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Bigbanki grupi lUhitutvustus

Bigbank AS asutati 22. septembril 1992 ning ta sai krediidiasutuse tegevusloa 27.
septembril 2005.

Tegevusriigid
Eesti Lati Leedu Soome Rootsi Bulgaaria Kokku
Tegevuse algus 1992 1996 2007 2009 2012 2021
Laenuportfell, min 1125,3 4395 9750 1618 - 59 27075
eurodes
Hoiuseportfell, min 24989 50,8 88,8 170,6 20,4 500 2879,5
eurodes
Tobtajate arv* 406 93 105 23 4 15 646
* seisuga 31. detsember 2025
Miljonites eurodes
3000 3000
2500 2500
2000 2000
1500 1500
1000 1000
500 500
. Laenuportfell
0 0 @ Hoiuseportfell
2021 2022 2023 2024 2025
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Tegevusaruanne

Grupi struktuur

Grupi struktuur aruandekuupaeval:

Bigbank AS

Tutarettevotted

Bigbank AS Latvijas filialez oU Rautli Majad?

Bigbank AS filialas® 4( oU Papiniidu Property?* )

Bigbank AS Suomen sivuliike* —( oU Pirnu mnt 153 Property? )

Bigbank AS Sverige Filial® 4( oU Rulitli Property? )

Bigbank AS - Branch Bulgaria® Baltijas I1zaugsmes Grupa AS?

registreeritud Eesti Vabariigis

2 registreeritud Lati Vabariigis

3 registreeritud Leedu Vabariigis
“registreeritud Soome Vabariigis

S registreeritud Rootsi Kuningriigis
6 registreeritud Bulgaaria Vabariigis

Arivaldkonnad

Bigbank AS-il (edaspidi: Bigbank voéi grupp) on kaks arisegmenti: jae- ja ettevotete
pangandus. Pakume teenuseid peamiselt digitaalsete kanalite kaudu nii koduturul Eestis
kui ka Latis, Leedus, Soomes, Rootsis, Bulgaarias, Saksamaal, Hollandis ja Austrias.

Jaepanganduse segmendis pakume Eestis, Latis ja Leedus eraklientidele
igapaevapanganduse teenuseid, nt arvelduskontosid ja makseid, ning lisaks nii tarbimis-
kui ka kodulaene ja hoiuseid. Soomes ja Bulgaarias pakume laenu- ja
hoiustamisteenuseid, Rootsis aga Uksnes hoiustamisteenuseid. Lisaks pakume piiritleseid
hoiustamisteenuseid Saksamaal, Hollandis ja Austrias.

Ettevotete panganduse segmendis pakume laene ja hoiuseid ariklientidele Eestis, Latis ja
Leedus.

OU Ruutli Majad ja tema tUtarettevotted OU Papiniidu Property ja OU Parnu mnt 153
Property tegelevad kinnisvara haldamisega. OU Ruutli Property ja Baltijas Izaugsmes
Grupa AS on spetsialiseerunud pdllumajandusmaa haldamisele.
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Tegevusaruanne

Juhatuse esimehe

poordumine

2025. aasta oli Bigbanki jaoks aasta, mil kinnitasime oma positsiooni ambitsioonika ja
kasumliku pangana ning liikusime kindlalt edasi oma perioodi 2022-2026 strateegia
elluviimisel. Majanduskeskkond jai globaalselt ebakindlaks — inflatsioon aeglustus kull
margatavalt, ent hinnatdus ja geopoliitilised pinged modjutasid endiselt ettevdtete ja
tarbijate kindlustunnet. Samal ajal naitas Euroopa finantsruum stabiliseerumise marke,
mis |6i paremad tingimused kohanemiseks ja kasvuks. Tihedas konkurentsiolukorras
suutsime kasvatada oma laenuportfelli ja hoida tugevat kasumlikkust. Kogu aasta valtel
hoidsime fookuses jatkusuutlikku kasvu, kliendikesksust ja igapaevapanganduse
vOimekuste arendamist.

Meie visioon on olla enim soovitatud digitaalsete finantsteenuste pakkuja kdigis oma
tegevusriikides. 2025. aasta tulemused kinnitavad, et liigume sellele eesmargile kindlalt
lahemale. Grupillene soovitusindeks toéusis 59 punktini, peegeldades klientide suurt
rahulolu meie teenuste, kasutajakogemuse ja klienditeenindusega.

Bigbanki kiiret arengut toetasid ka tugevad finantstulemused. Grupi kasum kasvas 2025.
aastal 17%, ulatudes aasta 16puks 37,9 miljoni euroni. Laenuportfell suurenes samal
perioodil 22%, ulatudes 2,7 miljardi euroni. Kasvu vedasid eelkdige kodu- ja arilaenud, mille
mahud kasvasid vordselt 34%. Tarbimislaenude portfell jatkas stabiilset tdusu, suurenedes
3%. Hoiuste maht kasvas aasta jooksul 20%, kerkides perioodi [6puks 2,9 miljardi euroni.
Hoiuse- ja laenuportfellide jatkuv kasv kinnitab Bigbanki vaartuspakkumist usaldusvaarse
ja stabiilse finantspartnerina nii eraisikutele kui ka ettevotetele.

Méodunud aasta oli Bigbanki jaoks oluline igapaevapanganduse arendamisel. 2024. aasta
[dpus avasime Eestis eraklientidele esimesed arveldusteenused, pannes aluse uue
strateegilise tootevaldkonna kujunemisele. 2025. aastal jatkasime igapaevapanganduse
tootevaliku laiendamist ning tdime klientideni mitmeid uusi teenuseid ja funktsionaalsusi
koigis Balti riikides.

Aasta jooksul hakkasime arvelduskontot pakkuma eraisikutele Latis ja Leedus ning
ettevotetele Eestis. Toime Baltikumis turule uue mobiilirakenduse, mis pakub mugavat ja
intuitiivset igapaevapanganduse kasutuskogemust. Taienes ka makselahenduste valik:
lisandus tugi Google'i, Garmini ja Fitbit Pay teenustele. Maksete turvalisust parandas saaja
nime ja kontonumbri kontrolli funktsionaalsus ning Eestis said eraisikud alustada e-arvete
kasutamist.

Arveldusteenuste edukale turuletoomisele aitas oluliselt kaasa Bigbanki saamine SEPA
Step2 sUsteemi otseliikmeks 2025. aastal. See tostis teenuste todkindlust ja
usaldusvaarsust ning aasta I16puks oli Bigbankil Baltikumis Ule 19 000 arvelduskontoga
kliendi.

Kiire klientide arvu kasv ja positiivne tagasiside kinnitavad, et igapaevapangandusse
tehtud investeeringud vastavad klientide ootustele ning loovad tugeva aluse tervikliku
igapaevapanganduse kaivitamiseks 2026. aasta esimeses pooles.
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Tegevusaruanne

2025. aastal tugevnes ka grupi kapitalipositsioon. Viisime edukalt |abi teise taseme
omavahendite hulka kuuluvate (Tier 2) volakirjade avaliku emissiooni ja taiendavate
esimese taseme omavahendite hulka kuuluvate (AT1) volakirjade suunatud emissioonid,
mis toetavad Bigbanki stabiilsust ja voimaldavad meil kindlalt edasi liikuda pikaajaliste
strateegiliste eesmarkide suunas. Nasdaq Tallinna borsil noteeritud volakirjadega kaasnev
labipaistev ja kvaliteetne finantsaruandlus tdstab grupi usaldusvaarsust ja nahtavust nii
investorite kui klientide silmis.

Markimist vaarib ka meie organisatsioonikultuuri tunnustamine. Bigbank palvis Eesti
Sotsiaalministeeriumi ja Targa Toéé Uhingu peresdbraliku tédandja kuldtaseme, mis
peegeldab meie puhendumust inimkesksele, paindlikule ja hoolivale tdéokeskkonnale.
Meie kultuur on meie pikaajalise edu Uks vétmetegureid.

2026. aasta on praeguse strateegiaperioodi vimane aasta ning ligume sellesse selgete
prioriteetidega. Jatkame laenuportfelli kasvatamist, podrates erilist tahelepanu kodu- ja
arilaenude segmendile, ning arendame edasi igapaevapanganduse teenuseid. Sihid on
koérged - oleme veendunud, et tugeva meeskonna, strateegia jarjekindla elluviimise ja
klientide usalduse toel ehitame parimat universaalpanka kogu regioonis.

Olen sudamest tanulik kodikidele Bigbanki todtajatele, kelle puhendumus ja
professionaalsus véimaldasid meil vaatamata keerukale majanduskeskkonnale saavutada
2025. aastaks seatud eesmargid. Olen siiralt tanulik ka meie klientidele, investoritele ja
partneritele, kelle usaldus on olnud Bigbanki eduloo aluseks.

Martin Lants

Juhatuse esimees
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Tegevusaruanne

Majandustegevus

Bigbank on rahvusvahelise haardega Eesti krediidiasutus, mille missioon on pidevalt
parandada inimeste elujarge, pakkudes neile sujuvaid finantsteenuseid.

Seda soovime teha kaasaegse, automatiseeritud ja konkurentsivdimelise tooteportfelli
abil, mida oleme aasta-aastalt laiendanud ja mida on plaanis laiendada ka edaspidi.

Bigbanki strateegiline eesmark on olla kasvule orienteeritud ja klientidest hooliv pank,
mille omakapitali tootlus (ROE) on 20%.

Viieaastase strateegiaperioodi (2022-2026) neljas aasta oli grupile edukas. Noéuded
klientidele kasvasid 511 miljoni euro voérra ja klientide hoiused 486 miljoni euro vorra.
Vaatamata pangandussektori jaoks ebasoodsamaks muutunud intressi-
keskkonnale suutis Bigbank suurendada 2025. aastal ka puhaskasumit, mis kasvas
vorreldes 2024. aastaga 5,6 miljoni euro vorra 37,9 miljoni euroni.

2025. aastal laiendas Bigbank margatavalt igapaevapanganduse tootevalikut. Oluliselt
kasvas Eestis eraklientide arv, kes hakkasid kasutama Bigbanki poolt pakutavat turu
parimate tingimustega arvelduskontot ja makseteenuseid. Aasta jooksul hakkas grupp
pakkuma sarnaste soodsate tingimustega arvelduskontosid ja makseteenuseid
eraklientidele Latis ja Leedus ning ariklientidele Eestis. 2026. aastal on Bigbankil plaanis
laiendada nende toodete pakkumist koikidele ariklientidele Ule Baltikumi.
lgapaevapanganduses oli olulisi arenguid veelgi. Nimelt kaivitas Bigbank mugava ja
kaasaaegse mobiiliapi, mis on saanud klientidelt positiivset tagasisidet ja mida on hakatud
aktiivselt kasutama. Lisaks t&i Bigbank 2025. aastal Eestis turule eraklientidele suunatud
e-arve teenuse.

Grupi laenuportfell kasvas eelkdige orgaaniliselt — olemasolevate turgude ja toodete
mahtusid kasvatades. Uutest laenutoodetest tdi Bigbank 2025. aastal turule Soomes
autojarelmaksu ariklientidele. Selle tootega sai Soomest Balti riikide kdrval neljas riik, kus
Bigbank pakub laenutooteid ariklientidele.

Oluliseks sundmuseks oli ka novembris toimunud Rootsi filiaali laenuportfelli mUuk teisele
Rootsi krediidiasutusele. Tehingu hind ja tingimused on konfidentsiaalsed. Tehingu
tagajarjel jatkab Rootsi filiaal Uksnes hoiuste kaasamist.

Laenuportfelli kasvu finantseerimiseks jatkus edukalt ka Bigbanki vodlakirjade
emiteerimine. Kokku valjastas grupp aasta jooksul volakirju 14,0 miljoni euro eest. PUsivalt
suur avalik huvi Bigbanki volakirjade vastu on tunnustus senisele tegevusele, mis Uhtlasi
sunnib gruppi ka edaspidi investorite ootuste taitmiseks naitama tugevaid
finantstulemusi.

Laenu- ja hoiuseportfelli suurenemise, igapaevapangandusse sisenemise ja tootevaliku
laienemise on teinud véimalikuks eelkdige Bigbanki puhendunud ja kasvav meeskond.
Tugeva meeskonna hoidmine ja todtajate arendamine on Bigbanki eesmarkide
saavutamiseks votmetahtsusega ning vastavat fookust on plaanis hoida ka tulevikus.

Bigbanki dividendipoliitika naeb ette, et dividendide valjamaksmise eeltingimuseks on
koigi regulatiivsete tingimuste taitmine. Igal kalendriaastal vdib grupp dividendidena valja
maksta 25% auditeeritud puhaskasumist, kuid mitte rohkem kui 8 miljonit eurot.
Dividendisumma, mis maksti valja 2024. aasta eest, oli 8 miljonit eurot ja ka 2025. aasta
eest on kavas valja maksta 8 miljonit eurot.

13 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse elektroo
aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud masinloetava:
formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Tegevusaruanne

2025. aasta majandustulemused

2025. aasta oli Bigbanki aristrateegiaperioodi 2022-2026 neljas aasta. Kehtiva aristrateegia
jargi on Bigbank kasvusuunitlusega kliendikeskne pank, mille eesmark on omakapitali
20% tootlus. Seda eesmarki aitavad saavutada jargmised fookuspunktid:

¢ laenuportfelli kasv peamiselt kodu- ja adrilaenude toel suurendab pikaajalist
intressitulu ja efektiivsust;

e laenuportfelli soovitud kvaliteet loob eelduse kapitalinduete tdhusamaks
juhtimiseks ning kapitali tootluse suurendamiseks;

e kinnisvarainvesteeringud toetavad kapitali kasvu ja loovad slinergiat;

e sisenemine igapaevapangandusse seob kliente, tdstab turundusefektiivsust ning
tagab soodsama finantseerimise.

2025. aasta oli Bigbanki jaoks edukas. Nouded klientidele kasvasid aasta I6puks rekordilise
2,7 miljardi euroni, suurenedes 511 miljoni euro vorra ehk 23%. Enim kasvasid
strateegilisteks tootekategooriateks olevad &ri- ja kodulaenud. Arilaenude portfell
suurenes 34%, 764 miljonilt eurolt 2024. aasta I6pus 1,0 miljardi euroni. Kodulaenude
portfell kasvas samuti 34%, 613 miljonilt eurolt 2024. aasta 16pus 820 miljoni euroni.

Tarbimislaenude osatahtsus kogu laenuportfellis on langemas. Grupis kokku kasvas
tarbimislaenude portfell aastaga 3% 854 miljoni euroni. Tarbimislaenuportfelli madalat
kasvu mdjutas novembris toimunud 20 miljoni euro suuruse Rootsi filiaali laenuportfelli
muuk.

Riikide 16ikes naitasid suurimat kasvu Eesti ja Leedu, kus nduded klientidele kasvasid
aastaga vastavalt 198 miljonit eurot (+21%) ja 194 miljonit eurot (+25%). Jargnesid Lati 106
miljoni euro (+32%), Soome 31 miljoni euro (+24%) ja Bulgaaria 2 miljoni euro (+59%) suuruse
kasvuga.

Aasta I6pus oli suurim laenuportfell Eestis: 1,1 miljardit eurot (42%), jargnesid Leedu 975
miljoni euroga (36%) ja Lati 440 miljoni euroga (16%).

Laenuportfelli kasvu peamine finantseerimisallikas oli kasvav hoiuseportfell. Aasta jooksul
toimunud muutused hoiuste hinnatasemes jagunesid kahte perioodi. Esimesel poolaastal
jatkus uldine intressitasemete langus ja kliendid eelistasid |Uhiajalisi tahtajalisi hoiuseid, et
fikseerida langevas intressikeskkonnas kdrgemat intressi. Kui teisel poolaastal
intressikeskkond stabiliseerus ja poddérdus isegi kergele kasvule, siis hoiusekliendid
hakkasid eelistama raha hoidmist ndudmiseni hoiustel, olgu selleks siis saastuhoius voi
arvelduskonto.

2025. aasta oli esimene aasta, kui hoiuseportfelli koosseisus hakkas rolli mangima kasvav
arvelduskontode jaak. Arvelduskontosid hakati pakkuma Lati ja Leedu eraklientidele ning
Eestis ariklientidele. Eestis tousis Bigbanki arvelduskontosid kasutavate eraklientide arv
hlppeliselt. Aastaga kasvas grupi arvelduskontode jaak 20 miljoni euroni, suurenedes
aastaga 19 miljonit eurot.

Valdav enamus hoiuseportfelli kasvust tuli saastuhoiuste mahu kasvust. Saastuhoiused
kasvasid aastaga 417 miljonit eurot ja ulatusid aasta I16pus 1,4 miljardi euroni (+41%).
Tahtajalised hoiused kasvasid aastaga 50 miljonit eurot ja moodustasid aasta [6pus samuti
1,4 miljardit eurot (+4%).

Hoiuseportfell kokku ulatus aasta I16pus 2,9 miljardi euroni, kasvades aastaga 486 miljonit
eurot (+20%). Aasta jooksul suurimate hoiuseturgude Hollandi ja Saksamaa osatahtsus
kogu hoiuseportfellis vahenes, kuid nende osakaalud olid aasta 16pu seisuga endiselt
suurimad, vastavalt 38% ja 37%. Suuruselt jargmised hoiuseturud olid Eesti (7%), Soome
(6%) ja Austria (5%).
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Grupi puhaskasum ulatus 2025. aastal 37,9 miljoni euroni. Vorreldes 2024. aasta
tulemustega kasvas puhaskasum 5,6 miljoni euro vorra ehk 17%.

Aasta esimese poole langevale intressikeskkonnale vaatamata suutis Bigbank
intressitulusid aastaga kasvatada. Kasvava laenuportfelli mdju Uletas intressitaseme
languse mdju. Kokku téusid intressitulud 2025. aastal 6,9 miljonit eurot 184,8 miljoni euroni
(+4%).

Intressikulude kasvu hoidis grupp intressituludest madalamal tasemel. Intressikulud
kasvasid 2025. aastal 3,1 miljonit eurot 78,6 miljoni euroni (+4%). Eelmise aastaga vorreldes
suurenes netointressitulu samuti 4%, kasvades aastaga 3,8 miljonit eurot 106,2 miljoni
euroni.

Majandustulemuste seisukohast toimus kdige suurema mdjuga positivne areng
laenuportfelli kvaliteedis. Eriti suure sammu parema kvaliteedi poole tegi tarbimislaenude
portfell, mille eeldatav krediidikahju vahenes aastavérdluses tunduvalt. Kodulaenude
portfelli kvaliteet oli jatkuvalt vaga hea. Arilaenude portfelli kvaliteet oli samuti keskmiselt
heal tasemel, vaatamata Uksikute laenude liikumisele 3. etappi (mittetoimivad laenud).

Laenunduete eeldatava krediidikahju netokulu kokku kahanes aastaga 11,9 miljonit eurot
ehk 50%. Vorreldes 2024. aasta |dpuga kahanes 3. etapi laenunduete osakaal 0,6
protsendipunkti ja ulatus aasta 10pus 4,3%-ni laenunduetest. 3. etapi nduete maht oli 118
miljonit eurot.

Palgakulud kasvasid aastaga 6,5 miljoni euro vorra 34,4 miljoni euroni (+23%). Kasvu
pohjustasid nii oluline meeskonna suurenemine kui ka palgataseme tdus, mis vastas
Uldisele palgakasvule Bigbanki tegevusriikides. Bigbanki meeskond suurenes aastaga 560
tdotajalt 639 todtajani (+14%). Peamised tegurid meeskonna suurenemise taga olid
igapaevapanganduse toodete turule toomine ning laenu- ja hoiuseportfelli kasvu
tingimustes klientidele jatkuvalt kdrgetasemelise teenuse pakkumine.

2025. aastal kasvas kinnisvarainvesteeringute maht 18,3 miljonit eurot 84,7 miljoni euroni
(+28%). Grupi kinnisvarainvesteeringute portfelli kuuluvad pdllumaad ja aripinnad.
Kinnisvarainvesteeringute vaartuse muutuselt teenis grupp 0,9 miljonit eurot kasumit.
Vorreldes 2024. aasta 1,6 miljoni euro suuruse kahjumiga on see 2,5 miljoni euro vorra
tugevam naitaja.

2025. aastal jatkus ka laenuportfelli kasvu finantseerimine |abi taiendavate
volakirjaemissioonide. Kokku toimus viis emissiooni, millest Uks oli avalik tagamata
allutatud volakirjade (T2 volakirjad) pakkumine mahus 6,0 miljonit eurot ja neli olid
suunatud pakkumised esimese taseme taiendavatesse omavahenditesse (AT1 volakirjad)
kogumahus 9,0 miljonit eurot. Vorreldes 2024. aastaga emiteeritud volakirjade
intressimaarad langesid, kuid sellest hoolimata oli naha investorite jatkuvat kérgendatud
huvi Bigbanki volakirjade vastu.

Bigbanki omakapital kasvas aasta I6puks 299,4 miljoni euroni ehk kdigi aegade
rekordtasemele. Omakapitali tootlus (ROE) oli 13,3%. Vorreldes 2024. aasta naitajaga kasvas
omakapitali tootlus 0,8 protsendipunkti.

Kokkuvottes tegi Bigbank 2025. aastal tugeva tulemuse. Kasumlikkus ja puhaskasum
kasvasid, seda eelkdige tanu suutlikkusele kasvatada langenud intressimaarade
keskkonnas netointressitulu ja parandada samal ajal tuntavalt laenuportfelli
krediidikvaliteeti. Grupp |dpetas aasta rekordilise laenu- ja hoiuseportfelli ning omakapitali
tasemega.
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2026. aasta valjavaated

Uue aasta valjavaated on mdddukalt positiivsed ning vorreldes eelnevate aastatega
stabiilsemad. Geopoliitiline olukord on maailmas ja Euroopas kull jatkuvalt pingeline, kuid
prognooside kohaselt pigem rahunev kui eskaleeruv. Venemaa agressioon Ukraina suunal
jatkub, ent dhus on ootus vahemalt ajutiseks lahenduseks. Parast mitmeid erinevaid
konflikte on Lahis-ldas praegu viimaste aastatega vorreldes rahulikum. Aastavahetuse
paiku toimunud, totalitaarseid reziime raputanud sundmused Venetsueelas ja lraanis
mojutavad eelkdige vastavate regioonide majandust ja poliitilist olukorda ning maoju
Euroopale on vaike. Euroopa jaoks on kindlasti moneti murettekitav, et Ameerika
Uhendriikide ja enamiku Euroopa riikide vaated Uldisele maailmakorraldusele ja ka
majandusele kaugenevad, kuid suuremat majanduslikku voi sojalist konflikti nende kahe
poole vahel siiski oodata ei ole.

Laanemere regioonis pusib tdhelepanu all Venemaa ja Hiina hubriidtegevus, sh energia-
ja sideUhenduste vastane surve, mis kujutab jatkuvalt riski piirkonna julgeolekule ja
majanduskeskkonnale. Samas on Euroopa uldine stabiilsus paranenud ning see loob
eeldused majandusaktiivsuse taastumiseks.

Prognooside kohaselt jatkuvad 2026. aastal Bigbanki turgudel 2024.-2025. aastal
kujunenud makromajanduslikud trendid. Inflatsioon on Euroopas valdavalt kontrolli alla
saadud ning hinnakasv laheneb keskpankade sihttasemetele. Euroopa Keskpank on
varasemate intressilangetustega loonud majandusele toetava keskkonna ning 2026.
aastal oodatakse intressimaarade puUsimist suhteliselt stabiilsel tasemel. Euribor jaab
eelduste kohaselt méddukasse vahemikku, mis toetab nii tarbijate kui ka ettevotete
investeerimis- ja laenuvdimekust.

Bigbanki turgudel on majanduskeskkond uldiselt paranemas, kuid riikidevahelised
erinevused puUsivad. Eesti majanduse taastumine on 2026. aastal méddukas ning seda
madjutavad jatkuvalt nii maksupoliitilised otsused kui ka mdne meie muu turuga vorreldes
kérgem inflatsioon. Samas peaksid ekspordi paranemine ja sisendudluse taastumine
andma majanduskasvule jark-jargult tuge.

Paranev majandus- ja stabiilsem intressikeskkond madjutavad 2026. aastal positiivselt nii
eraisikuid kui ka ettevotteid. Laenude teenindamine on vorreldes eelnevate aastatega
vahem koormav ning suurem kindlustunne tuleviku suhtes toetab laenundudluse kasvu,
seda eelkdige eluasemelaenude ja investeeringutega seotud finantseerimise valdkonnas.

Bigbanki jaoks on majanduskeskkonna stabiliseerumine tervikuna positiivne, kuid
aastavordluses saab siiski olema veel teatav surve netointressituludele, seda 2025. aasta
esimese poole kdrgema intressikeskkonna téttu. Kuna hoiused on Bigbanki peamine
finantseerimisallikas, on oluline tasakaalustada laenu- ja hoiuseintresside dunaamikat
ning hoida kulubaas kontrolli all.

Sellest tulenevalt jatkab Bigbank 2026. aastal oma strateegia jarjekindlat elluviimist.
Laenuportfelli kasv keskendub eeskatt kodu- ja arilaenude segmendile, kus mastaabiefekt
ja madalamad krediidiriskid loovad voérreldes tarbimislaenudega eeldused tugevateks
tulemusteks.

lgapaevapangandus on Bigbanki jaoks ka 2026. aastal keskne arengusuund. Varasematel
aastatel turule toodud arvelduskontod ja makseteenused on loonud selleks kindla aluse
ning fookuses on nende teenuste edasiarendamine ja laiem kasutuselevdtt Bigbanki
praeguste ja tulevaste klientide poolt. Eesmark on pakkuda terviklikke ja mugavaid
pangalahendusi, mis taiendavad Bigbanki konkurentsivdimelisi laenu- ja hoiusetooteid
ning toetavad grupi finantseerimisbaasi mitmekesistamist.
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Kinnisvarainvesteeringutelt ootab grupp 2026. aastal jatkuvalt stabiilset rendirahavoogu
ja moodukat kasumlikkust. Kuigi kinnisvaraturu sentiment on paranenud, laheneb
Bigbank uutele investeeringutele konservatiivselt ega eelda olemasoleva portfelli Kiiret
vaartuse kasvu. Taiendavad investeeringud kinnisvarasse on planeeritud valikuliselt ja
strateegilist sUnergiat silmas pidades.

Sarnaselt varasematele aastatele panustab Bigbank ka 2026. aastal tugevalt oma
tdotajatesse. Kasvu- ja arendusplaanide elluviimine eeldab kdrget professionaalsust ja
pUhendumust, mida grupp toetab konkurentsivoimelise tdédtasu, arenguvéimaluste ning
tugeva juhtimiskultuuriga. Todtajate arendamine ja motiveerimine on jatkuvalt Bigbanki
pikaajalise edu Uks alustalasid.
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Peamised majandusnaitajad ja suhtarvud
Finantsseisundi naitajad (miljonites eurodes) 31.12.2025 31.12.2024
Varad 3316,7 27784
Nouded klientidele 27075 2196,5
sh laenuportfell 27292 2 219,0
sh intressinduded 31,0 29,4
sh allahindlused -52,7 -519
Klientide hoiused 2 879,06 2 3933
Omakapital 299,5 269,8
Kasumiaruande naitajad 2025 2024
Intressitulu 184.,8 1779
Intressikulu -78,6 -75,5
Netointressitulu 106,2 102,4
Kogutulud 202,6 198,3
Neto tegevustulud N4,5 Mn2,7
Tegevuskulud -55,6 -47.7
sh palgakulu -34,4 -27,9
sh halduskulud -12,3 -1,5
sh pohivara kulum -89 -8,3
Eeldatava krediidikahju netokulu -12,0 -23,9
Puhaskasum 379 323
Naitajad aasta kohta 2025 2024
Keskmine omakapital 284,6 2573
Keskmised varad 30476 25329
Keskmised intressitootvad varad 29526 2 4495
Keskmised intressikandvad kohustised 27212 2 237,6
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Suhtarvud 2025 2024
Esimese taseme pdhiomavahendite suhtarv 13,4% 13,1%
Esimese taseme omavahendite suhtarv 15,0% 14,5%
Koguomavahendite suhtarv 18,7% 18,2%
Finantsvéimenduse maar 9,0% 9,5%
Likviidsuskattekordaja (LCR) 195,0% 195,0%
Stabiilse netorahastamise kordaja (NSFR) 138,7% 145,8%
Vara puhasrentaablus (ROA) 1,2% 1,3%
Omakapitali tootlus (ROE) 13,3% 12,5%
Puhastulukus (PM) 18,7% 16,3%
Laenuportfelli tulusus 6,8% 7,9%
Vara tootlikkus (AU) 6,6% 7,8%
Netointressimarginaal (NIM) 3,6% 4,2%
Hinnavahe (SPREAD) 3,4% 3,9%
Kulude ja tulude suhe (CIR) 48,6% 42,3%
Omakapitali kordaja (EM) 10,7 9,8
Tulu aktsia kohta (EPS), eurodes 474 403
Intressitulu suhe 6,3% 7,3%
Intressikulu suhe 2,9% 3,4%

Suhtarvude selgitus

Keskmised finantsseisundi naitajad (omakapital, varad) leitakse vastavate finantsseisundi
aruande naitajate aritmeetilise keskmisena, st eelmise aruandeperioodi aruandepaeva
vaartus + kdesoleva majandusaasta aruandepaeva vaartus /2

Keskmised intressitootvad varad leitakse finantsseisundi aruandes kajastatud
intressitootvate varade aritmeetilise keskmisena, st eelmise aruandeperioodi
intressitootvate varade vaartus + kaesoleva aruandeperioodi intressitootvate varade
vaartus /2

Keskmised intressikandvad kohustised leitakse finantsseisundi aruandes kajastatud
intressikandvate kohustiste aritmeetilise keskmisena, st eelmise aruandeperioodi
intressikandvate kohustiste vaartus + kaesoleva aruandeperioodi intressikandvate
kohustiste vaartus /2

Netointressitulu = intressitulu - intressikulu

Kogutulud = intressitulu + teenustasutulu + muud tegevustulud + netotulem o&iglases
vaartuses muutustega labi kasumiaruande mdddetud finantsvaradest

Esimese taseme pdhiomavahendite suhtarv (%) = esimese taseme pdhiomavahendid /
koguriskipositsioon * 100

Esimese taseme omavahendite suhtarv (%) = esimese taseme omavahendid /
koguriskipositsioon * 100

Koguomavahendite suhtarv (%) = koguomavahendid / koguriskipositsioon * 100
Finantsvéimenduse maéér (%) = esimese taseme omavahendid / finantsvdimenduse
maara koguriskipositsioon * 100

Omavahendite ja kolblike kohustiste summa koguriskipositsioonist (TREA-st) =
koguomavahendid + kdlblikud kohustised) / koguriskipositsioon * 100

Likviidsuskattekordaja (LCR, %) = kvaliteetsed likviidsed varad / raha netovaljavool 30
paeva jooksul *100. Kvaliteetsed likviidsed varad sisaldavad kohustuslike reservide Ulejaaki
ja uledohoiuseid keskpankades ning kohaldatava maaraga kaalutud odiglases vaartuses
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labi muu koondkasumi moddetavaid volavaartpabereid, v.a krediidiasutuste poolt
emiteeritud volakirjad.

Stabiilse netorahastamise kordaja (NSFR, %) = stabiilne rahastamine / ndutav stabiilne
rahastamine * 100. Stabiilne ja ndutav stabiilne rahastamine hélmavad konsolideeritud
finantsseisundi aruande varasid ja kohustisi, mida on kaalutud ndéutava stabiilse
rahastamise teguritega vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu kapitalinbuete
maarusele (EL) nr 575/2013.

Vara puhasrentaablus (ROA, %) = puhaskasum / keskmised varad * 100
Omakapitali tootlus (ROE, %) = puhaskasum / keskmine omakapital * 100
Puhastulukus (PM, %) = puhaskasum / kogutulud * 100

Laenuportfelli tulusus = intressitulu laenuportfellilt / keskmine laenuportfell
Vara tootlikkus (AU) = kogutulud / keskmised varad

Hinnavahe (SPREAD) = intressitulu / intressitootvad varad - intressikulu / intressikandvad
kohustised

Netointressimarginaal (NIM, %) = netointressitulu / keskmised intressitootvad varad *100
Kulude ja tulude suhe (CIR) = tegevuskulude suhe netotuludesse

Omakapitali kordaja (EM) = keskmised varad / keskmine kapital
Tulu aktsia kohta (EPS) = puhaskasum / aruandeperioodi keskmine aktsiate arv

Kogutulud = intressitulu + teenustasutulu + muud tegevustulud + netotulem o&iglases
vaartuses muutustega labi kasumi vai kahjumi méddetud finantsvaradest

Intressitulu suhe = intressitulud / keskmised intressitootvad varad
Intressikulu suhe = intressikulud / keskmised intressikandvad kohustised
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Majanduskeskkond

Globaalsed trendid

2025. aastat jaavad meenutama mitmed tormilised sindmused, mis raputasid maailma
majanduskorraldust.

Kdige olulisem neist oli USA presidendi Donald Trumpi ,uue" tollipoliitika
valjakuulutamine aprillis, mis vapustas aktsiaturge ja tdi eelmise aasta
majandusprognoosid tugevasti allapoole. Aasta jooksul aga selgus, et Trump ei kavatse
koiki tolle valjakuulutatud mahus rakendada. Nii mitmelgi juhul |Ukati rakendamise
tahtaega pidevalt edasi ning |16puks kehtestatud maarad olid madalamad kui algselt valja
kuulutati. Naiteks Euroopa Liitu ahvardati 30% tollidega, tana kehtib 15% maar. Mehhikole
lubati 25% tolle ja need ka kehtestati, kuid mitmete eranditega. Indiale kehtivad 50% ja
Hiinale umbes 30% tollid. Kbik see tahendab, et valiskaubandus muutus eelmisel aastal
oluliselt protektsionistlikumaks.

Ukraina sdjas mingeid vaga suuri labimurdeid ei olnud. Aasta teises pooles edenes sdjalises
plaanis pigem Venemaa. Aasta |6pus muutus aga USA suhtumine, kes hakkas tugevamini
survestama Venemaad, et osapooled reaalselt rahulepingu suunas liiguksid. USA plaan
survestada taiendavate tollidega riike, kes jatkuvalt eiravad majandussanktsioone
Venemaa vastu, vOib osutada vaga efektiivseks, eriti kui see tooks kaasa India ja Hiina
kaitumise muutumise.

Eelmisse aastasse jaab ka Iraani-lisraeli valksdda, mis 16ppes parast USA sdjalist sekkumist,
kes pommitas Iraani strateegilisi objekte. Pinged Iraanis ei ole aga kadunud - pigem
vastupidi, aastavahetusel olukord eskaleerus ja ilmselt naeme sellel aastal piirkonnas uusi
arenguid.

2026. aasta esimesetel paevadel toimus USA joéudemonstratsioon Venetsueelas, kus
ebaseaduslikult voéimu haaranud president Maduro kinni véeti ning USA kohtusUsteemi
ette toimetati. See naitab, et USA on valmis jouliselt sekkuma nende riikide poliitikasse,
keda ta peab enda mojusfaariks olevaks. Kaesoleva aasta algusesse jai ka USA ja Taani
suhete pingestumine. Jarjest selgemaks saab, et USA soov omandada strateegilistel
pohjustel Gréonimaa ei ole paljalt sdnakdlks, vaid USA-I on tdsi taga. 2026. aastal peaks
selguma, kas leitakse osapoolte erinevatele huvidele diplomaatilised lahendused.

Majanduse seisukohast raagitakse Uha rohkem voimalikest riskidest, mis seonduvad Al-
ettevotete voimaliku bdrsimulliga. Tegelikult ei oska keegi éelda, kas ndeme mingit uut
borsikrahhi  voi  toimub turgudel jarkjarguline kohandumine. Sama kehtib ka
kruptorahade vaartuse kohta, mille osas 2025. aasta I6pp juba toi kaasa olulisi
hinnakorrektsioone.

Prantsusmaa sisepoliitilised sundmused naitasid, et Euroopa riikide vélakriis voib halvemal
juhul kaasa tuua poliitiliste kriiside laine, kui valitsus Uritab eelarvet avaliku sektori kulude
karpimisega tasakaalu poole nihutada. Prantslastel see ebadnnestus ning karpeplaanid
|Ukati ebamaarasesse tulevikku. Samas mingil hetkel on vaja eelarve tasakaalu poole
liikuda, sest volakoormus on kasvanud vaga suureks ja see voib hakata mdjutama riigi
vOimekust uusi laene voétta. Lisaks Prantsusmaale on ohutsoonis mitmed suured Euroopa
majandused, kus avaliku sektori vbélakoormus on Ule 100% SKP-st, naiteks Itaalia ja
Hispaania.

Globaalses vaates naeme veel randenumbrite alanemist, mis on otsene tunnistus sellest,
et paljud riigid eesotsas USA-ga on karmistanud migratsioonipiiranguid ja ebaseaduslike
sisserandajate suhtes rakendatavaid meetmeid.

Kokkuvottes voib 6elda, et nii nagu 2025. aastat, iseloomustavad ka 2026. aastat jatkuvad
geopoliitilised pinged, kasvav protektsionism ning poliitiline ja majanduslik ebakindlus
tuleviku suhtes.
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Euroopa

Euroopa majanduse votmekUsimuseks on Saksamaa majanduse kaekaik. Saksamaa
majandus maadleb jatkuvalt tdsiste struktuursete probleemidega. Odavale Vene gaasile
Ulesehitatud arimudelid enam ei toimi, lisaks suureneb konkurents Hiinast, mille valitsuse
poolt subsideeritav autotdodstus ohustab tdsiselt Saksamaa autotootmist. Konkurents
Hiinast ohustab ka keemiatodstust. Konkurentsivbime tdstmiseks on planeeritud
massiivseid taiendavaid investeeringuid nii  kaitsetddstusesse kui  majanduse
Umberstruktureerimisse, aga nende meetmete rakendamine vétab aega. AinuUksi
kaitsetdostuse arengusse planeeritakse Saksamaal jargneva 10 aasta jooksul investeerida
taiendavalt 1 triljon eurot. Protsessi muudavad kohmakaks ja ajamahukakas
koikvoimalikud Euroopa Liidu regulatsioonid, mis parsivad ettevotete konkurentsivéimet.
Samuti on langustrendi lainud tarbija kindlustunde indeks. Investeeringuid plaanitakse
teha laenu abil, mis tostab Saksamaa laenukoormust. USA tollid mdjutavad oluliselt
Saksamaa eksporti USA-sse. Saksamaa osakaal Euroopa Liidu valiskaubandusest on
ligikaudu 33%. Ehkki ebamaarast on palju, moodustab Saksamaa majandus 24% kogu
Euroopa Liidu majandusest ning paljude Euroopa riikide jaoks on Saksamaa kobige
olulisem valiskaubanduspartner.

Euroopa tdoturu seis on jatkuvalt hea — tdéotus pusib madalal tasemel ning hdéivemaarad
on korged. Ka inflatsioon on taltunud, detsembris oli euroala aastane inflatsioon 2%.

Samas on USA-s, Hiinas ja Indias majanduskasv oluliselt kiirem kui euroalal (vt tabel 1). See
tahendab, et Hiina on paari aasta jooksul muutumas maailma teiseks majandusjouks ja
India tduseb 2030. aastaks neljandale kohale parast euroala riike. Kasvumaarade
markimisvaarsed erinevused suurendavad kasvavat I6het Hiina ja USA ning teiselt poolt
Euroopa majanduste vahel.

Tabel 1. Maailma juhtivate majanduste kasvuprognoosid, %

2025 2026

EC OECD EC Viimane*

Maailm 2,9 3,2 3,1 3,1
USA 1,8 2,0 19 2,1
Euroala 1,3 13 1,2 12
Prantsusmaa 0,7 0,8 0,9 1
Saksamaa 0,2 0,3 12 0,6
Itaalia 0,4 0,5 0,8 0,7
India 6,8 6,7 6,5 7.3
Hiina 4.8 5,0 4.6 45

EC - Euroopa Komisjoni majandusprognoos (november 2025).
OECD - OECD majandusvaljavaade (detsember 2025).
* erinevad allikad, peamiselt keskpangad

Euroopa Keskpanga intressipoliitika

Rahapoliitikas jaavad 2025. aastat iseloomustama Euroopa Keskpanga intressilangetused.
Kokku tehti neli langetust, pusihoiustamise maar langes 3% tasemelt 2%-ni. Kuue kuu
euribor oli jaanuari alguses natuke Ule 2,1%.

Euroala inflatsiooni prognoos aastaks 2026 on Euroopa Keskpangal 1,9-2,0%. Seega voib
eeldada, et keskpank aasta jooksul intressimaarasid rohkem ei langeta ja aasta I6puks voib
euribor olla umbes samal tasemel, kus ta oli aasta alguses.

Madalam intressitase soosib tarbimise kasvu ja elavdab eeldatavasti ka ehitusturgu ning
kinnisvarasektorit laiemalt.
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Balti riigid

Kaesoleva Ulevaate kirjutamise ajaks on avaldatud 2025. aasta kolmanda kvartali
tulemused. Nende alusel tegi moéddunud aasta kolmandas kvartalis kdige kehvema
tulemuse Eesti, kus SKP kasvas Eurostati andmetel aasta vordluses 0,9%, Leedu kasv oli
1,9% ja Latil 2,5%. Terve aasta vordluses pilt paris sama ei ole. Kdige aeglasema kasvu teeb
2025. aastal tdenaoliselt Eesti (0,6%), jargneb Lati (1%) ja kdige kiirema kasvuga on Leedu
majandus (2,4%). Tegemist on Euroopa Komisjoni prognoosiga, mis avaldati novemobiris.
Balti riikide keskpangad on optimistlikumad ja nende detsembris avaldatud prognooside
jargi kasvab Eesti majandus 0,7%, Lati majandus 1,7% ning Leedu majandus 2,5% (vt tabel
2).

Leedu majanduskasvu fenomeni on pdhjendatud majanduse struktuuri, valitsuse
suurema toetuse ning geograafilise asukohaga. Majanduse struktuur tdhendab seda, et
Leedu tddstus ja ka eksport on laiapdhjalisem kui Latis ja Eestis ning nad said tubli sUsti IT-
sektori arenguks Valgevenest emigreerunud IT-ettevotjate naol. Lisaks on Leedu
majandus lihtsalt suuremate mahtudega. Naiteks on Leedu saavutanud regioonis selge
juhtpositsiooni autotranspordi segmendis, kus 2023. aastal tootas ligikaudu 150 000
inimest. Vordluseks oli Eestis samal ajal autotranspordis hdivatud natuke Ule 20 000
inimese. Leedu valitsus toetas oma ettevotjaid rohkem nii energiakriisi kui koroonakriisi
ajal ning riigi peamised ekspordipartnerid on Kesk-Euroopas, mitte Skandinaavias nagu
Latil ja Eestil. Poolal kui Leedu Uhel olulisemal valiskaubanduspartneril laheb praegu
samuti hasti.

Tarbija kindlustunde indeksid naitavad, et kdige madalam on kindlustunne Eestis, jargneb
Lati ja Leedu tarbijad on oma majanduslike valjavaadete suhtes suhteliselt positiivselt
meelestatud. See kajastub ka eratarbimise muutustes ja teatavasti moodustab tarbimine
umbes poole SKT mahust kulumeetodil. Tarbimine oli Eestis 2025. aastal kerges languses
(-0,2%), Latis stabiilne ja Leedus kasvutrendis (vt tabel 2).

Tabel 2. SKP, eratarbimine ja t66tus Balti riikides, %

2024 2025 2026
Leedu
SKP kasv 2,7 2,5 33
Tarbimise kasv 37 2,0 5,0
Tootus 7] 7,0 6,6
Lati
SKP kasv -0,4 1,7 2,8
Tarbimise kasv 0,3 0,6 3,0
ToOtus 6,9 6,9 6,6
Eesti
SKP kasv -0,1 0,7 3,6
Tarbimise kasv 0,2 -0,2 3,6
Tootus 7,6 7,6 6,6

Allikas: Balti riikide keskpangad.
2024. aasta tegelikud andmed, Ulejaanud aastad on prognoosid.

Teisalt annab 2025. aasta teine pool alust optimismiks, sest kdigis kolmes Balti riigis toimus
selge kindlustunde kasv, eriti positiivne tdusutrend oli Eestis (vt joonis 1).
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Allikas: Euroopa Komisjon.

Inflatsiooni naitajad olid kolmes Balti riigis 2025. aastal suhteliselt kérged. Eriti kdrge
inflatsioon oli Eestis, kus harmoneeritud hinnaindeksiga moddetud aasta keskmiseks

inflatsiooniks kujunes 4,9%. Latis oli inflatsioon 39% ja Leedus 3,5%. Eesti hinnatdus oli
Euroopa Liidu kdérgeim.

Mis on Eesti kdrge inflatsiooni pdhjused? Esiteks, vaikesele avatud majandusele avaldavad
vaga tugevat moju toidukaupade ja kUtuse maailmaturu hinnad. Toiduainete hinnatdus
oli eelmisel aastal markimisvaarne. Eesti eriparaks oli ka kaibemaksu téus, mis inflatsiooni
arvestusest langeb valja alles 2026. aasta teisel poolaastal. Lisaks on Eesti Statistikaameti
hindade vaatlusesse kaasatud n-& letihinnad, mitte kampaaniahinnad. Kaubanduskettide
vaitel on aga 50-60% toidukaupade ostudest kampaaniaostud ehk tehtud allahindluses
olevate kaupadega. Statistikaamet on lubanud teha metoodikas muudatusi ning hakata

edaspidi arvestama kampaaniahindadega, mis kahtlemata mojutab 2026. aastal
inflatsiooni naitajat languse suunas.

Tabel 3. Nominaalpalk ja inflatsioon Balti riikides, %

2024 2025 2026

Leedu

Nominaalpalga kasv 10,3 8,4 9,1
Inflatsioon 0,9 35 3,1
Lati

Nominaalpalga kasv 10,7 8,0 7,6
Inflatsioon 1,3 39 3,2
Eesti

Nominaalpalga kasv 8,1 59 5,4
Inflatsioon 3,7 49 3,2

Allikas: Balti riikide keskpangad.

2024. aasta tegelikud andmed, Ulejaanud aastad on prognoosid.
Inflatsioon: THHI.
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Koos hinnatdusuga on kasvanud ka nominaalpalgad. Kdige kiirem palgakasv oli 2025.
aastal Leedus (8,4%), jargnesid Lati (8%) ja Eesti (59%). Hinnakasvust kiirem palgakasv
tahendas elanike reaalsissetulekute kasvu. Sarnane trend jatkub ka 2026. aastal, mil
keskpankade prognoosi jargi on Leedus jatkuvalt kiire palgakasv (9,1%), Latis kasvavad
palgad 7,6% ning Eestis 5,4%. Arvestades Eesti avaliku sektori vaga kiiret palgakasvu voib
keskmine palgakasv olla isegi kiirem kui seda tana prognoosib Eesti Pank.

Palgakasvu toetab ka jatkuvalt tugev téoturg. Aasta keskmiseks tdédtuseks prognoositakse
koigis kolmes Balti riigis 6,6%, mis on suhteliselt Iahedal loomuliku todpuuduse tasemele
ehk pikaajalisele keskmisele tdo6tusele.

Mida toob aasta 20267 Keskpangad on oma prognoosides vaga optimistlikud. Eesti Pank
prognoosib Eesti SKP kasvuks 3,6%, mis on 70% kiirem kasv kui Euroopa Komisjoni
sUgisprognoosis (2,1%). Sarnaselt on ka Lati ja Leedu keskpangad 2026. aasta valjavaateid
hinnates optimistlikumad kui Euroopa Komisjon. Latis prognoositakse 2,8% ning Leedus
3,3% kasvu. Vaadates valiskeskkonna arenguid, siis tunduvad sellised hinnangud natuke
liiga positiivsed, sest nagu alljargnevast Ulevaatest naeme, ei ole Balti riikide
valiskaubanduspartnerite valjavaated vaga roosilised. Rootsi majandusel Iaheb sellel aastal
paris hasti, samas kui Soome ja Saksa majandus seisavad tdsiste valjakutsete ees.

Reaaltulude kasv kahtlemata soosib tarbimist ja tarbimise kasvu vdimendab Eestis
tulumaksuvaba miinimumi muutmine ning Leedus pensioni || samba reform. Sarnaselt
Eestile on Leedus voimalik raha teisest sambast valja votta. Osa sellest rahast laheb
kahtlemata tarbimisse. Lisaks stimuleerib majanduskasvu ekspansiivhe eelarvepoliitika.
Kbik kolm Balti riiki on vastu votnud suure defitsiidiga eelarve ning riikide laenukoormus
kasvab. Madalad intressid ergutavad Kkinnisvaraturu arengut ning ehitussektorit.
Ehitussektori kasvust vaga suur osa tuleneb Rail Balticu ehitamisest, mida rahastatakse
suuremas osas Euroopa Liidu vahenditest. Reaaltulude kasv toetab ka kodumaist
jaekaubandust ning turismisektorit.

Tabel 4. Bigbanki majandusprognoos: Balti riikide pohilised makronaitajad, %

Eesti Lati Leedu
SKP 2,3 2,4 2,9
THI 32 33 33
Tootus 7,1 6,6 6,9

Bigbanki  majandusprognoos ennustab  keskpankade prognoosiga vorreldes
tagasihoidlikumat majanduskasvu, ent inflatsiooni (THI) ja td6tuse prognoositud naitajad
on keskpankade ennustustele suhteliselt Iahedal (vt tabelid 2 ja 3).

Soome ja Rootsi

Soome majandus oli 2024. aastast alates stagnatsioonis. 2025. aastaks prognoosib Soome
keskpank aga 0,2% ning 2026. aastaks 0,8% majanduskasvu.

Surutisest valjatulek on aeglane. Kuigi inimeste reaalsed sissetulekud kasvavad, on
jatkuvalt probleemiks kérge todpuudus, mis 2025. aastal eelneva aastaga vorreldes kasvas.
Keskpanga prognoos naitab jatkuvat todtuse kasvu ka 2026. aastal, mil aasta keskmine
tédtuse maar on eeldatavasti 9,9%. Ehkki intresside langus peaks tarbimist ning
investeeringuid ergutama, toimus Soomes 2025. aastal kerge tarbimise langus. Tarbimise
kasvu hoiab tagasi tarbijate madal kindlustunne, keeruline geopoliitiline olukord ning
kdrge tootuse tase. Valitsuse eelarvedefitsiit kasvab 2026. aastal -2,6%-ni (2025. aastal oli
defitsiit -2,2%). See tahendab ka Uldise avaliku sektori vélakoormuse kasvu 88,2%-It 90,6%-
ni. See on Euroopa Liidu kontekstis vaga kérge vélakoormus.
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Loodetakse, et reaaltulude kasv toob kaasa tarbimise elavnemise ning et
kinnisvarasektoris toimuvad 2026. aastal positiivsed arengud. Majandust ergutavad ka
kasvanud kaitsekulutused. Kasvuriskid on seotud eelkdige majanduse struktuursete
probleemidega, valiskeskkonna mdjudega (Saksa majanduse arenguperspektiivid) ning
suure tdéopuudusega.

Tabel 5. Soome majanduse baasnaitajad, %

2024 2025 2026

SKP 0,4 0,2 0,8
THHI 1,0 1,8 1,4
Palk 1,7 3,1 3,1
Tootuse maar 8,4 9,7 9,9
Eratarbimine -0,4 -0,1 1,1

Allikas: Soome keskpank.
2024. aasta tegelikud andmed, Ulejaanud aastad on prognoosid.

Rootsi majandus on aasta teise poole tulemusi vaadates majandussurutisest valjumas.
Langenud intressid ning tarbijale soodsad maksumuudatused stimuleerivad eratarbimist
ja investeeringuid. Surutisest hakkab valja tulema ka ehitussektor ning kinnisvaraturg
tervikuna. Kodumaise tarbimise kasv on kiirem kui majanduse reaalkasv ja suurenenud
sisendudlus on Uks peamisi kasvumootoreid 2026. aastal. Lisaks intressimaarade langusele
toetab kasvavat tarbimist reaalpalga kasv. Inflatsiooni langetab jatkuvalt toidukaupade
kaibemaksu ajutine alandamine 12%-It 6%-ni, mis kehtib aprillist 2026 kuni 1. jaanuarini
2028. Téoturu olukord paraneb ja tootus vaheneb. Ekspordisektori arenguid médjutab
kdige rohkem Euroopa Liidu majanduse areng, eriti see, mis toimub Saksamaal, kes on
Rootsi kbdige olulisem kaubanduspartner. See on ka Uks majanduse arengu kodige
suuremaid riskitegureid. Lisaks on riskiteguriteks erasektori vaga suur laenukoormus ning
liiga aeglane tootlikkuse kasv.

Tabel 6. Rootsi majanduse baasnaitajad, %

2024 2025 2026

SKP 0,9 1,6 3,0
THI 2,8 0,7 0,4
Palk* 52 4.1 3,1
Tootuse maar 8,4 8,8 8,4
Eratarbimine 0,6 1,5 32

Allikas: Rootsi rahandusministeerium.
* Allikas: Euroopa Komisjoni sugisprognoos (november 2025).
2024. aasta tegelikud andmed, Ulejaanud aastad on prognoosid.

Bulgaaria

Bulgaaria elas kogu 2025. aasta euro tuleku ootuses ning alates 1. jaanuarist 2026 kehtib
Bulgaarias euro. Bulgaaria majandust iseloomustab 3% majanduskasv, modddukas
inflatsioon ning madal to6dtuse maar. Kiire palgatdus on tingitud varasemate aastate
korgest inflatsioonist ning Uldisest majanduslikust konvergentsist. Palgakasv lahiaastatel
aeglustub kuid jaab 2026. aastal veel jatkuvalt kdrgeks. Kiire palgakasv ja mdddukas
inflatsioon tdhendab inimeste reaalsete sissetulekute kasvu, mis omakorda soodustab
eratarbimise kasvu. Bulgaariale on iseloomulik tugev todtlev tdostus ja praegu annavad
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veel suhteliselt madalad to6joukulud sektorile kindlasti ekspordieeliseid. Lisaks suurendab
eurole Uleminek suure tdenaosusega valisinvestorite huvi Bulgaariasse investeerida.

Valisinvestorite riskid seisnevad Bulgaaria avaliku sektori institutsioonide véimekuses
investeeringuid kaasata, madalas tootlikkuses, Kiiresti kahanevas rahvastikus ning sellest
tulenevalt kvalifitseeritud t66jéu puuduses. Bulgaaria probleemiks on ka kiiresti kasvav
piirkondlik ebavérdsus ning ebauhtlaselt arenenud kinnisvaraturg (toimib efektiivselt
ainult suuremates keskustes).

Tabel 7. Bulgaaria majanduse baasnaitajad, %

2024 2025 2026

SKP 32 32 31
THI 2,6 3,6 35
Palgakasv 13,9 9,3 7,0
Tobtuse maar 42 3,6 3,4

Allikas: Bulgaaria keskpank.
2024. aasta tegelikud andmed, Ulejaanud aastad on prognoosid.

Saksamaa, Holland ja Austria

Saksamaa majandus. Lisaks konjunktuursetele probleemidele (kahanenud valisndudlus,
USA tollid) tuleb tegeleda ka struktuursete probleemidega. Struktuursed probleemid
tulenevad energiahinna Sokist, sest enam ei ole vdimalik kasutada odavat Venemaa gaasi.
Muu hulgas on roheullemineku néuded madjunud halvavalt autotddstusele ning tuleb
tegeleda demograafilise kriisiga, sest todturult lahkub rohkem inimesi, kui sinna siseneb.

Samuti tuleb arvestada Uha kasvava regulatiivse koormuse moju ettevotlusele. Ifo
Instituudi uuringute jargi on see Uks suuremaid takistusi erasektori investeeringute
suurenemisele.

Tabel 8. Saksamaa majanduse baasnaitajad, %

2024 2025 2026

SKP -0,2 0,2 0,6
THI 2,5 2,3 2,2
Palgakasv 6,1 2,5 3,0
Tootuse maar 3.4 37 37

Allikas: Saksamaa keskpank.
2024. aasta tegelikud andmed, Ulejaanud aastad on prognoosid.

Saksamaa todstuse konkurentsivbime on langenud. Eelkdige autotdodstuses on Hiina
turuosa maailmas kasvanud ja Saksamaa osakaal vahenenud. Seda nii tava- kui ka
elektrisdidukite osas. Lisaks autotddstusele kannatab Hiina kasvanud konkurentsivéime
tottu ka keemiatoostus, mis on olnud Uks olulisi Saksamaa toostuse alustalasid. Kasvavad
investeeringud kaitsetddstusesse ning Mmajanduse Umberstruktureerimisse suurendavad
riigi volakoormust. Aastaks 2035 on eeldatav volakoormus 85% SKP-st (2025. aastal oli see
63%).

USA tollide mdju Saksamaa majandusele on selgesti tuntav. Kui veel sugisel prognoositi
Saksamaa majanduskasvuks 2026. aastal 1,2%, siis tanaseks on prognoosi langetatud 0,6%-
ni. Global Trade Managementi andmetel kasvas aastatel 2016-2024 Saksamaa eksport
USA-sse keskmiselt 5% aastas. Kehtestatud kaubanduspiirangute tottu praegu eksport
langeb. 2025. aasta kolme esimese kvartaliga kahanes Saksamaa eksport USA-sse 7,8%, sh
autode ja autoosade eksport kukkus 14% ning masinate ja seadmete eksport 9,5% (Global

27 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse elektroo
aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud masinloetava:
formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Tegevusaruanne

Trade Managementi andmetel). Saksamaa ekspordi mahtusid arvestades on selline
ekspordi langus kahtlemata avaldanud mdju ka uldisele majanduskasvule.

Hollandi majandus. 2025. aastal majanduskasv jatkus, eelkdige tdnu eratarbimise ning
avaliku sektori kulutuste suurenemisele. Hollandi majandust iseloomustab jatkuvalt hea
seis tooturul. Todtuse tase on vaga madal (3,9%) ja palgakasv oli 2024. aastal joustunud
palgakokkulepete téttu kdrge nii 2024. kui ka 2025. aastal — vastavalt 6,6% ja 5,3%. Reaalsed
sissetulekud kasvavad, ehkki hinnatdus oli 2025. aastal 3%.

Tabel 9. Hollandi majanduse baasnaitajad, %

2024 2025 2026

SKP 1,1 1,7 1,2
THI 32 3,0 2,4
Palgakasv 6,6 53 37
Tootuse maar 37 39 4,2

Allikas: Hollandi keskpank, detsember 2025.
2024. aasta tegelikud andmed, Ulejaanud aastad on prognoosid.

Hollandi majandus on vaga avatud majandus. Seetdttu kardeti USA tollide negatiivset
moju majanduskasvule. Majandus aga kohanes Ullatavalt kiiresti. Ekspordivoimekust
vahendavad pigem kasvanud td6jou- ja energiakulud, mida ei kata samavaarne
tootlikkuse kasv. Tarbijate kindlustunne on pigem madal, mille téttu saastmine kasvab
ning tarbimise kasv on madalam kui majanduskasv. Investeeringuid veab avalik sektor ja
lahiaastatel on vaga oluline roll kaitsetdostuse investeeringutel. Riigi rahandus on heas
seisus. Hoolimata kaitsekulutuste kasvust on 2026. aasta eelarvedefitsiidiks planeeritud
2,7%. Avaliku sektori volakoormus on 48% SKP-st.

Austria majandus. 2025. aasta naitajad olid kehvemad kui algsed prognoosid, kuna
Austria majandust iseloomustavad samasugused struktuursed probleemid nagu
Saksamaal. Tugevat md&ju  avaldasid tddstuse minevikusodltuvus  odavatest
energiahindadest, autotdostuse konkurentsiprobleemid ja madal valisndudlus, mis
kahandas eksporti. Tulevikuootused ja investeerimisaktiivsus on olnud madalad.
Tarbimine on vahenenud ja saastmine on kasvanud. Majanduse taastumine on tanu
struktuursetele probleemidele aeglane. 2025. aastal palgakasv aeglustus ning see jatkub
ka 2026. aastal. Inflatsioon kiirenes 2025. aastal, paljuski tanu valisturu hindade
(toiduained) kasvule ning kodumaiste avaliku sektori teenuste kallinemisele. Valitsuse
eelarvedefitsiit on jatkuvalt Ule 4% ning laenukoormus vaikselt kasvab, ulatudes 2026.
aasta |0puks 83%-ni SKP-st.

Tabel 10. Austria majanduse baasnaitajad, %

2024 2025 2026

SKP -0,7 0,3 0,9
THI 29 35 2,4
Palgakasv 8,4 3,7 2,4
To6otuse maar 52 5,6 55

Allikas: Austria keskpank, Euroopa Komisjon.
2024, aasta tegelikud andmed, Ulejaanud aastad on prognoosid.
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Kokkuvotvad jareldused Bigbanki majandustegevuse jaoks

Euroopa majanduskasv on kaivitunud esialgsete ootustega vorreldes aeglasemalt ehk
suuremate majanduste kasvuprognoose on aasta jooksul korrigeeritud allapoole. Eriti
naeme seda Saksamaa puhul, Vahemere riikides on majanduskasvu numbrid paremad.
Samas on Saksamaa osakaal kogu Euroopal Liidu majanduses vaga suur, ulatudes pea
veerandini liidu SKP-st. Saksamaa majandusel on lisaks konjunktuursetele probleemidele
ka struktuurseid probleeme ja seetdttu votab majanduse kohanemine ja taastumine
rohkem aega kui algselt prognoositi. Globaalses vaates naeme, et USA-s on majanduskasv
pea kaks korda kiirem kui Euroopas ning Hiina majandus kasvab keskmiselt 4,5% ja India
majandus 6-7% aastas. Nii suured |I6hed kasvumaarades naitavad, et vahed Euroopa Liidu
ning USA ja Hiina vahel suurenevad ehk Euroopa Liit jaab oma majanduse mahtudelt Uha
rohkem nendest maha.

Ebakindlus tuleviku suhtes tahendab jatkuvalt korgeid saastumaarasid ja mitmesuguste
olulisemate tarbimisotsuste edasilUkkamist. Intressitase on langenud ja kui veel 2025.
aasta sugisel raagiti uuest intressilangetusest 2026. aasta kevadel, siis 2026. aasta jaanuaris
on enamus anallUutikuid veendunud, et 2026. aastal Euroopa Keskpank uusi
intressilangetusi ei tee.

Langenud intressid omakorda vbivad suurendada tarbimisaktiivsust ja investeeringuid.
Kindlasti naeme Balti riikides kinnisvaraturu elavnemist ning teatud kasvu ka
ehitussektoris, kuigi vaga suur osa ehituspotentsiaalist [aheb Rail Balticu ehitusse.

Tooturu tugev seis tahendab, et majapidamistel on sissetulekuid ning véimekust laenu
votta. See tahendab samuti jatkuvalt tugevat survet palgakasvule.

Eksporditurud on ebakindlad, sest valiskeskkond on vaga ebastabiilne ja geopoliitilised
riskid ettearvamatud. Tanaseks ei ole ka veel 16plikult selge, kui suureks kujuneb USA
imporditollide mdju USA majandusele ning dollari kursile. Jatkuvalt on suuremate
majanduste kasvumootoriks eelkdige kodumaise noéudluse, mitte ekspordi kasv.
Kokkuvotteks voib 6elda, et me naeme kull majanduskasvu jarkjargulist edenemist, aga
see ei ole nii kiire, kui tegelikult sooviksime.
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Too6 Bigbankis

Grupi markimisvaarse arengu taga on Ule 600 tootajast koosnev meeskond. Bigbankis
téotavad professionaalid, kes on tookad, vastutustundlikud, isiklikule arengule
puhendunud ning kliendile keskendunud. Koos ehitame parimat panka. Meie tddtajad
teavad, et nende panust hinnatakse ja neid usaldatakse.

Meie meeskond

Tootajate arv 646
Tehnoloogia 24%
Ari 53%
Tugiteenused 23%

Aasta keskmine taistdodajaga tdotajate arv oli 595.

Kaasatus

Korraldame grupis regulaarseid Ulevaatekoosolekuid, kus juhatuse liikmed ja Uksuste
juhid jagavad koigi tootajatega varskeid uudiseid majandustulemuste, peamiste
projektide ja muu olulise kohta.

Tootajakogemuse moistmiseks ja regulaarseks jalgimiseks kogume igas kvartalis
tdotajate tagasisidet kdikides linnades, kus Bigbankil on kontor. Lisaks viime igal aastal labi
pohjaliku tootajate rahulolu uuringu. Tédtajad tunnevad, et nende arvamus loeb, mistottu
on vastajate arv pusinud mitme aasta jooksul stabiilselt Ule 90%, mis on kdrgeim meie
valdkonnas.

Mitmekesisus

Peame vaga tahtsaks inimdiguste austamist - seda toetavad meie vaartused,
eetikakoodeks ja vihjeliin.

2025. aastal votsime kasutusele uue, juhatuse soolise tasakaalu saavutamise poliitika, et
tagada tootajatele vordsed arenguvéimalused.

Neile téotajatele, kelle emakeel ei ole eesti keel, pakume tasuta eesti keele dpet, et toetada
neid Eesti Uhiskonda integreerumisel.

Sooline mitmekesisus, taisto6aja ekvivalendina

Rilk TESAAte g Nais-toStajate
osakaal
Eesti 406 47% 52%
Soome 23 65% 35%
Lati 93 23% 77%
Leedu 105 36% 64%
Rootsi 4 25% 75%
Bulgaaria 15 40% 60%
Kokku 646 42% 58%
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Vanuseline mitmekesisus, taist66aja ekvivalendina

Riik Keskmine to6staaz Keskmine vanus
Eesti 58 kuud 37 aastat
Soome 55 kuud 40 aastat
Lati 79 kuud 37 aastat
Leedu 58 kuud 35 aastat
Rootsi 81 kuud 39 aastat
Bulgaaria 30 kuud 34 aastat
Kokku 60 kuud 37 aastat
Paindlikkus

Paindlikkus on uus normaalsus. Peresdbralikkuse kuldmargise kandjana peame
paindlikkust Uheks oluliseks viisiks, kuidas toetada todtajaid tod ja eraelu tasakaalu
loomisel. Mdistame, et selliselt leiab todtaja voimaluse plihenduda nii tddle kui perele ning
hoida oma tervist.

Heaolu

Toetame nii vaimset kui ka fUusilist heaolu mitmesuguste hlvedega, naiteks pakume
individuaalset sporditoetust, psihholoogilist abi ja tasustatud tervisepaevi. Vaimse tervise
edendamiseks algatasime 2025. aastal vaimse heaolu saadikute programmi.

Uritused

Bigbank korraldab tddtajatele regulaarselt mitmesuguseid Uritusi. Tahtsal kohal on
aastakonverents ,\WOW Day", millest kutsume osa saama tdotajaid kdikidest riikidest.
Paevasele programmile jargneb ohtune pidulik osa, mis annab véimaluse kohtuda
kolleegidega erinevatest maadest. Olulised on ka eri riikides toimuvad suveuUritused, kuhu
ootame tdotajaid koos pereliikmetega. Peredele moeldes korraldame igal aastal td6tajate
lastele jéulutrituse, kust ei puudu ka kingid.

Juhtide kogukond

Suureparased juhid on meie personalistrateegia ning ka sisekommunikatsiooni strateegia
keskmes. Usume, et tdotajate otsesed juhid on need, kes saavad kdige paremini mdjutada
tdotajakogemust. Juhime todtajaid ja meeskondi labi oma vaartuste.

@ Pidadessilmasjustsinuomadusija @ Méargatessinuedusamme, julgustab sinu
vajadusi, koostab sinu juht sulle juht sind votma vastu uusi valjakutseid ja
isikliku sisseelamisprogrammi, et ennast professionaalselt taiendama.
Bigbankiga liitumine oleks lihtne
jasujuv. @ Olles ndudlik ja toetav, hoolib sinu juht

sinu kaekaigust ja edust.
Tehes sinuga koostoéd, aitab sinu
juht sul jbuda seatud eesmarkideni W@ Kasutades oma teadmisi ja kogemusi,
ja keskenduda tulemustele. aitab sinu juht sul oma karjaari arendada
ja saada tipptalendiks.

Juhtimine kui osa Bigbanki vadrtuspakkumisest
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Strateegia

Igas kvartalis toimuvad meil juhtidele mdeldud strateegiapaevad , millega tagame, et
meie juhid on kursis Bigbanki strateegia, arimudeli ja majandustulemustega, samuti
edendame koostodd ja tugevdame omavahelisi sidemeid. Igale sellisele Uritusele
kutsutakse ka kulalisesineja, kes pakub Bigbanki tegevusele vaartuslikku pilguheitu
valjastpoolt.

Lisaks toimuvad igakuiselt juhtide kogukonna veebikoosolekud, et keskenduda olulistele
teemadele ning olla Uksteisele toeks. Sageli on nende koosolekute osaks ka koolitused
juhtidele.

2025. aastal valmis grupil sisekommunikatsiooni strateegia, mis aitab meil jouda
eesmargistatud aritulemusteni nii, et tddtajate rahulolu pusib samuti kdrge.

Talendid ja jarelkasv

Korraldame filiaali- ja valdkonnajuhtide ning tegevjuhi vahel regulaarselt vestlusi, et
tuvastada meeskondade tugevaid kulgi ja ainulaadseid oskusi, aga ka arendamist vajavaid
valdkondi. Need kohtumised aitavad meil leida Ules tipptalendid ja pakkuda neile
organisatsioonis arenguvdimalusi, olgu selleks siis edutamine vdi uus valjakutse teises
valdkonnas. Sellega tagame, et meie inimesed jatkavad organisatsioonis kasvamist ja
arenemist.

Noorte talentide leidmiseks osaleme karjaarimessidel, kus tutvustame Bigbanki
pakutavaid karjaarivéimalusi ja meie t&oelu.

Arenguvoimalused

Usume, et inimesed ise teavad, mis on neile parim, seega anname igauhele vabaduse teha
enesearenguplaane oma vajadustest ja huvidest lahtuvalt. Pakume kobigile tdéotajatele
vOimalusi uute erialaste oskuste omandamiseks, keeledppeks, valdkonna Uritustel
osalemiseks voi personaalseks coaching'uks.

Suurt tahelepanu poddérame juhtide arendamisele. Olenevalt juhtimistasandist on
lahenemine erinev: kui esmatasandijuhtide puhul keskendume isikliku juhtimisstiili
leidmisele, muudatuste juhtimisele ja operatiivsetele teemadele, siis tippjuhtide puhul
arendame coaching'u oskusi.

T&otajate rahulolu uuring kinnitab, et juhtimiskvaliteet on Bigbankis kérge.

Tasustamine

Soovime maksta too eest vaarilist tasu. Seeparast vordleme oma inimeste palka ja muid
hlvesid regulaarselt turuandmetega. Lisaks konkurentsivéimelisele palgale on tootajatel
vOimalus saada tulemustasu voi aastaboonust.

Tunnustamine

Uks Bigbanki vaartusi on hoolivus. Seetdttu julgustame tddtajaid hoolima ja markama.
Meil on kaastodtajate tunnustamise programm, mille raames korraldame igal teisel kuul
koigi tdotajate kogunemise, kus anname silmapaistnud kolleegidele tanutaheks raamatu,
konverentsipileti voi rahalise auhinna.

Iga-aastasel konverentsil tunnustame staazikaid ja Uksuste parimaid todtajaid ning toome
valja kdige edukamad Bigbanki saadikud.
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Kliendid

Bigbanki eesmark on pakkuda igale kliendile kvaliteetset kliendikogemust, mis Uletab
ootusi nii pakutavate toodete kui klienditeeninduse suhtes. Grupi pikaajalise edu aluseks
on usaldus, inimlik lahenemine ja vaartuse loomine igas kliendisuhtes. Kliendikogemuse
juhtimine on meie jaoks kbdikehdlmav protsess, mille keskmes on kliendi vajaduste
mdbistmine ning neile vastamine kogu klienditeekonnal.

Kliendikeskne organisatsioonikultuur on Bigbanki strateegia lahutamatu osa.
Kliendikogemuse arendamisse panustavad kdik tootajad alates juhtkonnast kuni eesliini
spetsialistideni.

Kogume ja kasutame klientide tagasisidet strateegilise sisendina otsuste tegemisel ja
innovatsiooni suunamisel. Kliendid hindavad Bigbanki teenuste puhul eelkdige
professionaalsust, sobralikkust, kiirust, mugavust, usaldusvaarsust ning soodsaid
lepingutingimusi. Need vaartuspdhimdtted kujundavad meie igapaevast tegevust ning
toetavad klientide rahulolu ja soovitusvalmiduse kasvu.

Meie eesmark on pakkuda sujuvaid ja ligipaasetavaid finantsteenuseid. Jarjekindel
investeerimine kliendikogemusse on aidanud muuta teeninduse efektiivsemaks ja
tingimused paindlikumaks ning suurendanud Uhtlasi klientide lojaalsust.

Kliendikogemuse juhtimine

Bigbanki strateegia keskmes on jatkusuutlik kasv, mida toetavad kliendikogemuse
susteemne arendamine ja inimlik lahenemine. Eesmark on tagada positiivhe
kliendikogemus kogu klienditeekonna valtel alates esmasest huvist kuni teenuste
igapaevase kasutamiseni. Erilist tahelepanu pdérame esimesele kokkupuutele, kuna
kliendilojaalsus on kdrgeim vahetult parast lepingu sélmimist ning siis luuakse alus
pikaajaliseks ja usaldusvaarseks kliendisuhteks.

2025. aastal keskendus Bigbank kliendikogemuse parandamisel mitmele olulisele
tegevussuunale ja sellega seoses toimusid ka muutused soovitusindeksites:

e Kodulaenude valjastamisel kiirendasime taotluste labivaatamist, mis t&i kaasa klientide
rahulolu kasvu. Eriti kdrgelt hinnati teeninduse professionaalsust, sdbralikkust ja
paindlikkust. Kodulaenu klientide soovitusmaar tousis 9% vorreldes 2024. aastaga.

e Kliendisuhtluse vaates kerkis soovitusindeks mitmes klienditeekonna etapis: kodulaenu
taotlemisel 4%, laenu- voi hoiuselepingu kestel 2%, klienditeenindusega kontaktis olnud
klientide seas 2%, volamenetluses 1% ning pikaajaliste klientide seas 3%.

e Digilahenduste arendamisel taiustasime internetipanka ning tdime Baltimaades turule
uue mobiilirakenduse. Latis ja Leedus lisandus klientidele vdimalus kasvatada raha
Bigbanki arvelduskontol.

e Kdigis tegevusriikides juurutasime kaheksa kuuga pilvepdhise klienditeeninduse
platvormi, mis suurendas todprotsesside efektiivsust, [abipaistvust ja todtajate kaasatust.

e Klienditeekonna juhtimisel votsime kasutusele kliendi vaatenurgal pd&hineva
hindamisprotsessi, uuendasime klienditeekonna kaarte ning |6ime parenduste
juhtimissusteemi.

e Soovituste mdju suurenes margatavalt — Balti riikides tousis sbbra voi tuttava soovitusel
Bigbanki valinud klientide osakaal 9%.

e Samas ilmnes ka valjakutseid: negatiivse laenuotsuse edastamisel langes soovitusindeks
43% ning lepingu allkirjastamisel 1%. See oli peamiselt tingitud rangematest
krediidireeglitest ning hoiuste intressimaarade alanemisest.
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Reelika Ojala

e Aruandeaastal korraldati kogu gruppi hélmav kliendikogemuse superstaaride konkurss,
mille eesmark oli tunnustada silmapaistvaid té6tajaid. Eraklientide teeninduses palvisid
tunnustuse Reelika Ojala (Eesti), Sanita Stéra (Lati), Lina Plumpiené (Leedu), Joona-Ville
Heind (Soome), Nikolay Ivanov (Bulgaaria) ja Haris Begic (Saksamaa). Ariklientide
teeninduses tunnustati RUta Daukantaitét (Leedu), Teele Adamsoni (Eesti) ja Sabine
Veicat (Lati). Grupiuleselt osutusid uldvoitjateks Reelika Ojala ja Sabine Veica.

Kliendikogemuse jalgimine ja moéétmine

Bigbank kogub ja analUUsib klientide tagasisidet jarjepidevalt, et hinnata teenuste
kvaliteeti ja kliendikogemuse moju lojaalsusele ning tuvastada arendusvajadusi.
SUsteemne [ahenemine vlimaldab maarata klienditeekonna erinevate
kokkupuutepunktide vaartust ning suunata parendustegevusi.

Kliendikogemust mdddetakse soovitusindeksi ja probleemide lahendamise téhususe
kaudu klienditeekonna eri etappides. 2025. aastal koguti igakuiselt ligikaudu 3000 vastust.
Kliendisuhtluse kvaliteeti hinnati kdnekeskuse statistika ja suhtluse tdhususe alusel: kogu
suhtluse kvaliteet ulatus 96%-ni. Lisaks viidi labi brandiuuringud Bigbanki kuvandi ja
konkurentsipositsiooni hindamiseks, milles osales igas riigis ligikaudu 1000 vastajat
Samuti anallusiti klientide hinnanguid telefoni- ja e-kirjasuhtlusele.

Bigbanki soovitusindeks kerkis 2025. aastal vorreldes eelnenud aasta keskmisega 4%, mis
kinnitab kliendikesksete tegevuste positiivset mdju klientide rahulolule ja lojaalsusele.
Riikidest saavutati suurim indeksi kasv Bulgaarias (113%), millele jargnesid Lati ja Austria
(10%) ning Leedu (7%).

Kliendikaebused Bigbankis

Bigbank kasitab kliendikaebusi olulise sisendina teenuste ja protsesside arendamisel.
Aruandeaastal podrati erilist tahelepanu kaebuste kasitlemisele kui strateegilisele
protsessile, mille eesmark on parandada teenuste kvaliteeti ning ennetada probleemide
kordumist.

Kaebuste esmaseks lahendajaks on eesliinitdotajad, mis tagab kiire ja professionaalse
reageerimise. Keerukamad juhtumid edastatakse valdkonna juhile, kes hindab olukorra
mo&ju ning algatab vajalikud protsessid voi arendustegevused. SlUsteemne anallus ja
parandusmeetmete rakendamine aitavad muuta klienditeekonda sujuvamaks ning
tugevdada klientide usaldust Bigbanki vastu.

36 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse
elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on
esitatud masinloetavas xhtml formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja
allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Tegevusaruanne

Vastutustundlik klienditeenindus

Vastutustundlik  klienditeenindus on Bigbanki pikaajaliste ja usaldusvaarsete
kliendisuhete alus. Keskendume labipaistvale ja proaktiivsele suhtlusele enne lepingu
s6lmimist, teeninduse kobrge kvaliteedi tagamisele kvaliteedimudeli ja regulaarse
hindamise kaudu ning klienditagasiside suUstemaatilisele kasutamisele toodete ja
teenuste arendamisel. Naeme kaebusi arenguvdimalustena, mis aitavad tagada
klientidele antud lubaduste taitmise ning nende digeaegse ja korrektse teavitamise kogu
klienditeekonna valtel. Vastutustundlik laenuandmine toetab klientide teadlike otsuste
tegemist ning aitab ennetada makseraskusi.

Kokkuvote

2025. aasta klienditagasiside ja méddetud tulemused kinnitavad, et meie kliendikeskne ja
vastutustundlik lahenemine loob vaartust nii klientidele kui ka grupile. Soovitusindeksi
kasv, teeninduse kbérge kvaliteet ning klientide poolt esile tdstetud professionaalsus ja
usaldusvaarsus naitavad, et ligume jarjekindlalt oma visiooni suunas olla oma
tegevusriikides enim soovitatud digitaalsete finantsteenuste pakkuja.

Bigbank tanab koiki todtajaid professionaalsuse ja pUhendumuse eest ning kliente
usalduse ja vaartusliku tagasiside eest.

Vastutustundlik tegevus

Viimastel aastatel oleme teadlikult juhtinud oma vastutustundlikku tegutsemist,
anallUusides peamisi sidusrUhmi, suurendades oma tegevuse Uhiskondlikku kasu,
arendades panga tddtajaid ja tookeskkonda ning juhtides panka lahtuvalt vaartustest, mis
on olulised meie peamistele sidusruhmadele. Usume, et jatkusuutlikkusest lahtuv
motteviis, plaanid ja tegutsemine toovad edu tervele Uhiskonnale.

Bigbank vaartustab korgelt sotsiaalset panust ja eetilist kaitumist ning tegutseb lahtuvalt
vastutustundlikkuse pohimottest kooskdlas seaduste ja hea tavaga. Nende vaartuste
rakendamiseks Bigbanki igapaevatdosse oleme koostanud eri valdkondade poliitikad
ning protseduurireeglid, millest lahtutakse todkorralduses ja juhtimisotsuste
vastuvotmisel.

Jargime oma aritegevuses koiki laenamisega seotud reegleid, juriidilisi ndudeid ja haid
tavasid, sh vastutustundliku laenamise pdhimodtteid. Nii tagame, et valjaantav krediit
vastab meie kliendi vajadustele ning oleme selle kujundanud sellisel viisil, et klient suudab
laenu kokkulepitud tingimustel tagastada.

Meie eesmark on tdsta tarbijate teadlikkust krediiditoodete olemusest ning laenamisega
kaasnevatest riskidest. Nii saab tarbija teha teadlikke ja vastutustundlikke otsuseid ning
valida pakkumise, mis vOtab arvesse tema personaalseid eelistusi ning vajadusi. RGhutame
alati, et laenamisse ei tohi suhtuda kergekaeliselt ning laenuvajadus tuleb hoolikalt labi
kaaluda. Samuti soovitame klientidel alati votta laenupakkumine mitme teenusepakkuja
kaest, et leida enda jaoks parim vdimalus. Laheneme igale kliendile personaalselt ning
pUlame leida just talle sobiva lahenduse - ka siis, kui klient on laenu tagasimaksetega
raskustesse sattunud.

Vastutustundlik laenamine, selle teadvustamine ja Uldine finantshariduse edendamine on
meile esmatahtis. Koostdos teiste Eesti juhtivate pankadega panustame sellesse Eesti
Pangaliidu finantshariduse ja kommunikatsiooni toimkondade igapaevase tegevuse
kaudu. Naiteks on saanud traditsiooniks, et meie juhttddtajad esinevad rahatarkuse paeval
koolides finantskasvatuse ja rahatarkuse ning vastutustundliku laenamise teemadel. Igal
aastal pakume praktikantidele vbéimalust osaleda meie ettevotte igapaevatdds ning
toetame seelabi Ulikoolides pakutava finantshariduse kvaliteedi téstmist. Samuti osaleme
FinanceEstonia liikmena aktiivselt Eesti finantsteenuste keskkonna kujundamisel ja
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finantstehnoloogia arendamisel, sest soovime, et finantsteenuste turul oleksid
mitmekesised teenused ja mdistlik regulatsioon.

Bigbanki prioriteediks kliendi teenindamisel on ka rahapesu ja terrorismi rahastamise
tdkestamine ning kbdikide asjakohaste nduete rakendamine, eesmargiga vahendada Eesti
finantssektori kuritegelikul eesmargil arakasutamise tdenaosust ja sUsteemseid riske ning
suurendada finantssektori stabiilsust, usaldusvaarsust ja labipaistvust.

Vastutustundlik maksustamine

Eesti Maksumaksjate Liidu (EML) liikmena oleme maksumaksjate huvide ja diguste eest
seisnud juba alates 1995. aastast. EML-i liikkmeks olemine aitab tagada, et oleme
maksuteemadega alati kursis. Toetame EML-i tegevust, aidates jalgida, et maksuseadused
oleksid diglased ja arusaadavad, et maksukoormus oleks optimaalne, et maksuhaldur
tegutseks ausalt ja professionaalselt ja et maksumaksja raha kasutataks sihiparaselt.

Tegutseme filiaalide kaudu viies Euroopa riigis, kus oleme kohaliku maksumaksjana
registreeritud ja maksame koikides oma tegevusriikides kdiki meile kohalduvaid
makse korrektselt ja digeaegselt ning jargime seadusi.

Kogukond ja thiskond

Bigbankis usume, et igauks meist saab aidata maailma paremaks muuta. Vastutustundlik
laenamine, finantsteadlikkuse tdostmine ning uUldise finantskirjaoskuse parandamine ja
edendamine on meie aritegevuse nurgakivid ja meie igapaevane prioriteet. Jargime oma
igapaevatdos  vastutustundliku laenamise pohimotteid, panustame aktiivselt
finantshariduse edendamisse ja toetame Uhiskonnale olulisi algatusi.

Aastate jooksul on Bigbanki tdotajad osalenud erinevates finantskirjaoskuse projektides —
Opetanud koolides, osalenud strateegilistes aruteludes ja andnud oma panuse harivatesse
videoloengutesse. Koostdos teiste Eesti juhtivate pankadega todtame nende eesmarkide
saavutamise nimel ka Eesti Pangaliidu finantshariduse toimkonna kaudu. FinanceEstonia
liikmena oleme aktiivselt kaasatud Eesti finantsteenuste keskkonna kujundamisse ja
finantstehnoloogia arendamisse. Lisaks oleme loonud oma veebisaidil spetsiaalse jaotise,
kus igauks, kes on huvitatud, paaseb isedppimiseks juurde erinevatele materjalidele.

Oleme aastate jooksul toetanud oma tdotajate osalemist kohustuslikel riigikaitselistel
Oppekogunemistel, jatkates neile palga maksmist ka dppuste ajal. Oleme uhked, et paljud
meie tootajad panustavad Eesti riigikaitsesse!

Eesti on vaike riik ja meie julgeolek séltub kogu Uhiskonna panusest — aktiivsetest
kodanikest, tegev- ja reservvaelastest, Kaitseliidu liikmetest, naiste- ja
noorteorganisatsioonidest ning todandjatest. Todandjate toetav suhtumine riigikaitsesse
voimaldab 6ppekogunemistel osaleda reservvaelastel ning Kaitseliidu ja Naiskodukaitse
liikmetel.

Kaitseministeerium on valjastanud Bigbankile ,Riigikaitse toetaja”® margise
(kaitseministeeriumi ametlik tunnustus), millega tunnustatakse koigi meie kohustuslikul
valjadppel osalenud todtajate puhendumust ja panust.

Bigbanki strateegia on luua tugev rahvusvaheline maine ja olla tunnustatud vaartusliku
finantspartnerina. See hdlmab osalemist kutseorganisatsioonides ja panustamist nende
tdosse.

Bigbank on Eesti Kaubandus-Todstuskoja, FinanceEstonia ja Lati Kaubandus-Todstuskoja
pikaajaline liige ning Eesti Pangaliidu liige ja osaleb aktiivselt selle tdogruppides. Oleme
ka Eesti Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni Liidu, Eesti LiisinguUhingute Liidu ja
Eesti Maksumaksjate Liidu liige.
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Bigbank on liitunud maksesusteemiga SWIFT (Ulemaailmne pankadevahelise
finantstelekommunikatsiooni Uhing) ja eurosUsteemi piirillese arveldusslsteemiga T2
(Uleeuroopaline automatiseeritud reaalajaline brutoarvelduste kiirulekandesusteem).
Oleme SEPA (Uhtne euromaksete piirkond) maksete ja valkmaksete sUsteemi otseliige.
Arveldame klientide valkmakseid eurodes RT1 kaudu ning massmakseid eurodes STEP2
kaudu.

Sponsorlus ja heategevus

Mbistame panga olulist rolli kogukonnas ning pultame seda taita parimal véimalikul viisil.
Vaartustame tervislikke eluviise, kultuuri, haridust ja kogukonna jatkusuutlikkust. Seetéttu
oleme aastaid toetanud erinevaid heategevus- ja sponsorlusprojekte. 2025. aastal olid
Bigbanki olulisemad toetustegevused seotud pikaajalise koostédga, nagu vorkpalli ning
Eesti Lasterikaste Perede Liidu ja Aasta Suurpere konkursi korraldamise toetamine.

Vorkpalli toetamine

Bigbank on alates 2012. aastast Eesti vorkpallimeeskonna Bigbank Tartu ning alates 2018.
aastast Tartu Ulikool/Bigbank naiskonna nimisponsor. 2024. aastal pikendasime koostddd
vorkpalliklubiga SK Duo jargmiseks kolmeks aastaks, sdlmides Eesti spordiajaloo suurima
sponsorlepingu summas 762500 eurot. Toetuse eesmark on tagada mees- ja
naiskondadele finantskindlus, et nad saaksid keskenduda oma potentsiaali
realiseerimisele ilma rahastuse hankimise parast muretsemata. Uue lepinguga hakkas
Bigbank toetama ka noorte vorkpallikoondist.

Meie pikaajalise koostod eesmark on edendada vorkpalli ja toetada Eesti spordi arengut.
Oleme uhked, et Eesti vorkpall on aastate jooksul kiiresti arenenud.

2025. aastal tuli Bigbank Tartu meeskond nii Eesti Meistriliiga kui Balti Liiga voitjaks. Kokku
on meeskond tanaseks kuuekordne Eesti Meistriliiga ja Balti Liiga meister. Tartu
Ulikool/Bigbank naiskond on véitnud kahel korral Eesti Meistriliiga tiitli ning tulnud korra
Balti Liiga meistriks.

Bigbanki suurperepaev

Alates 2005. aastast on Bigbank teinud koostd6d Eesti Lasterikaste Perede Liiduga, et
pakkuda nelja ja enama lapsega peredele voimalust veeta koos Uks eriline ja 16bus paev.
Lisaks tunnustame igal aastal Aasta Suurpere tiitli ja 10 000 euro suuruse auhinnaga
tegusat suurt peret, kes on olnud kogukonnale heaks eeskujuks.

2025. aastal palvis Aasta Suurpere tiitli nelja lapsega perekond Romantsuk Viljandi
vallast. Voitja kuulutati valja ning auhind anti Ule Tallinna loomaaias
toimunud suurperepaeval, kuhu kogunes ule tuhande osaleja Ule Eesti.

Bigbank Eesti juhi Arthur Taaveti s6nul on Eesti Lasterikaste Perede Liidu ja Aasta
Suurpere konkursi toetamine Bigbanki jaoks oluline, sest suurpered vaarivad Uhiskonnas
eraldi esiletoomist. Nad naitavad, et ka laste kdrvalt ja koos hendega on véimalik unistusi
ellu viia - lihtsalt rikkamalt, lasterikkamalt.

39 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Konsolideeritud
kestlikkusaruanne

Targo Raus
lgapaevapanganduse juht



Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse

elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud . . )

masinloetavas .xhtml formaadis Nasdaq Tallinna bérsile ja allkirjastatud digitaalselt. (Link: Konsolideeritud kestlikkusaruanne
https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

SISSEJUHATUS

2025. aasta oli Bigbanki jaoks murranguline — see oli aasta, mil meie kestlikkusega seotud
puudlustest said teod. Jaades truuks oma missioonile parandada inimeste elusid labi
sujuvate finantsteenuste, votsime rdédmuga vastu valjakutse luua tulevikku, kus
finantskasv ja kestlikkus kaivad kasikaes.

See aruanne kajastab meie edusamme ja ambitsioone. Téime turule oma esimese
ariklientidele moéeldud nullheitega liisingu Eestis, Latis ja Leedus, mis aitab ettevotetel
keskkonnasbbralikesse lahendustesse investeerida. Muutsime rahastuse mikro- ja
vaikeettevotetele kattesaadavamaks, et tugevdada kohalikku majandust ja toetada
ettevotlust. Hakkasime Bigbanki koigis kontorites jargima jatkusuutliku tédkoha
pdhimdbtteid, edendasime hlbriidtéod, et vahendada toédle- ja kojusdidust tekkivat heidet,
ning tdhustasime todtajate heaolu toetamiseks vaimse tervise programme.

Meie puhendumist labipaistvusele kinnitab aridhingute kestlikkusaruandluse direktiivi
(CSRD) jargimine ja teise kahese olulisuse hindamise labiviimine, mille kaigus tuvastati
meie kobige olulisemate mojuvaldkondadena kliimameetmed, todtajad ja kliendid.
Hakkasime ka tulevikuks valmistuma ning todtasime valja metoodikad rahastatud
heitkoguste modtmiseks, pannes aluse teaduspdhiste eesmarkide kasutuselevotuks ja
kliimaneutraalsusele Ulemineku kava loomiseks.

Tulevikuvaates ei ole kestlikkus meie jaoks pelgalt osa nduete taitmisest, vaid strateegiline
voimalus. Me jatkame kasvamist, suurendame sidusrUhmade kaasamist ja arvestame oma
ariotsuste tegemisel ESG kaalutlusi. Meie eesmark on selge: olla oma tegevusriikides enim
soovitatud digitaalsete finantsteenuste pakkuja, kes loob vaartust oma klientidele,
tdotajatele, aktsionaridele ja Uhiskonnale, andes samal ajal panuse kliimamuutustele
vastupidavasse majandusse.

Taname ko&iki oma sidusrihmi usalduse ja koostdd eest. Uhiselt loome tulevikku, kus
pangandus on positiivne joud.

Ingo Poder

Juhatuse liige
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ULDTEAVE

Aruande koostamise alus

[BP-1] Kestlikkusaruande koostamise lldine alus

Kaesolev kestlikkusaruanne on koostatud kooskdlas arithingute kestlikkusaruandluse
direktiivi (EL) 2022/2464 (CSRD) ja Euroopa kestlikkusaruandluse standarditega (ESRS).
See on koostatud konsolideeritud alusel ja hdlmab emaettevotet Bigbank AS ja tema
tUtarettevotteid (edaspidi Uhiselt: grupp). Konsolideerimise ulatus on sama, mis
raamatupidamise aruande puhul. Tapsem teave on esitatud konsolideeritud
raamatupidamisaruande lisas 1.

Bigbanki konsolideeritud kestlikkusaruanne ning mojude, riskide ja voimaluste olulisuse
hindamine hélmab lisaks grupi enda tegevusele ka vaartusahela eelnevaid ja jargnevaid
etappe. Enda aritegevuse ja vaartusahelaga seotud olulisemad poliitikad on grupi
eetikakoodeks, tasustamispoliitika, dividendipoliitika, krediidiriski poliitika, sisejuhtimise
poliitika, jatkusuutlikkuse poliitika, tegevuste edasiandmise poliitika, hankepoliitika ning
riski- ja kapitalijuhtimise poliitika. Vaartusahelale kohalduvad poliitikad, meetmed ja
eesmargid on nende olemasolul avalikustatud konsolideeritud kestlikkusaruande
vastavates peatukkides.

Aruanne ei sisalda modddikuid, mis hdlmavad vaartusahela eelnevate vdi jargnevate
etappide andmeid.

Bigbank on voimalust kasutades jatnud vastavalt standardi ESRS 1 peatukile 7.7
avalikustamata tasustamispoliitika kestlikkusaspektidega seotud konkreetse teabe (GCOV-
3 avalikustamisndue 29. (c)) ja td6jou voolavuse maara (S1-5), sest tegemist on tundliku
teabega.

Eesti raamatupidamise seaduse kohaselt voib kestlikkusaruandes jatta avaldamata teabe
grupi oodatava arengu voi labiraakimisjargus kusimuste kohta juhul, kui avaldamata
jatmine ei takista diglase ja tasakaalustatud Ulevaate saamist grupi arengust, tulemustest,
seisundist ja tegevuse modjust ning kui avaldamine kahjustaks tegevjuhtkonna
pdhjendatud arvamuse kohaselt oluliselt grupi ariseisundit.

[BP-2] Avalikustamine seoses konkreetsete asjaoludega

Ajaperspektiivid

Konsolideeritud kestlikkusaruande koostamisel on rakendatud samu ajaperspektiive,
nagu on maaratletud standardi ESRS 1 peatukis 6.4: IUhike perspektiiv on1aasta, keskmine
perspektiiv on 2-5 aastat ja pikk perspektiiv on Ule 5 aasta.

Hinnangute allikad ja tulemuste maaramatus

Konsolideeritud kestlikkusaruanne ei sisalda vaartusahela andmeid, mille hindamisel
oleks kasutatud kaudseid allikaid, ega kvantitatiivsed mooddikuid, mille osas oleks
esinenud suur moédtemaaramatus. Kui ei ole vaidetud teisiti, ei ole kaesolevas aruandes
avalikustatavad moéddikud kolmandate osapoolte poolt valideeritud.

Muudest digusaktidest voi Gildtunnustatud kestlikkusaruandluse suunistest tulenev
avalikustatav teave

Bigbanki grupp jargib oma kestlikkusaruandes ka Euroopa Liidu taksonoomiamaaruse
(EL) 2020/852 artikli 8 ja asjakohaste delegeeritud digusaktide kohaseid
avalikustamisnduded. Komisjoni delegeeritud maarusega (EL) 2026/73 anti
finantsasutustele voéimalus loobuda Uksikasjaliku taksonoomiaaruandluse esitamisest 1.
jaanuarist 2026 kuni 1. jaanuarini 2028.
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Kaesolevas kestlikkusaruandes on Bigbank otsustanud jargnevaks kaheks aastaks
loobumisvdimalust kasutada.
Andmete esitamine viidetena

Alljargnevas tabelis on esitatud andmepunktide loetelu, mis on esitatud konsolideeritud
kestlikkusaruandes viidetena.

Avalikustamisnoue Avalikustamisnoudega ette ndhtud andmepunkt, mis on

esitatud viitena
ESRS 2 BP-1 5. (b) i (konsolideerimise ulatus)
ESRS E1E1-6 55. (mudgitulu)
ESRS S4: ESRS 2 BP-2 17 e (Mdddikud)

Jark-jargult kohaldatavate satete kasutamine kooskoélas standardi ESRS 1 C liitega

Kuna Bigbanki grupi keskmine palgatodtajate arv majandusaasta jooksul ei Uleta 750
tdotajat, on grupil véimalik standardi ESRS 1 C liite kohaselt jatta avalikustamata teatavat
ESRS standarditega ndutavat Uksikasjalikku teavet. Bigbank on otsustanud rakendada
antud Uleminekusatet standardi ESRS S4 puhul. ESRS 2 paragrahvi 17 kohaselt peab grupp
Uleminekusatete rakendamisel esitama |Uhidalt teabe standardis ESRS S4 toodud oluliste
kestlikkusteemadega seotud eesmarkide, poliitikate ja meetmete kohta ning selgitama,
kuidas nendega seotud modjusid grupi arimudelis ja strateegias arvesse voOetakse.
Nimetatud teabe on grupp esitanud standardikohaste peatukkide vastavates osades.

2025. aasta juulis vdttis Euroopa Komisjon vastu delegeeritud maaruse (EL) 2025/1416
seoses teatavate ettevotjate suhtes avalikustamisnduete kohaldamise alguskuupaeva
edasiluUkkamisega. Selle eesmark on Euroopa kestlikkusaruandluse standardite
muutmisega aruandluskoormust vahendada. Delegeeritud maarus Iubab teist
aruandeaastat jarjest teatud teavet mitte avalikustada. Sellega seoses ei avalikusta
Bigbank oma 2025. aasta kestlikkusaruandes teavet mdjuala 3 kasvuhoonegaaside (KHG)
heite kohta.

JUHTIMINE
[GOV-1] Haldus-, juht- ja jarelevalveorganite roll

Haldus-, juht- ja jarelevalveorganite koosseis ja mitmekesisus

Grupi juhtorganid on juhatus ja ndukogu. Juhatus on juhtimisorgan, mis esindab ja juhib
Bigbanki. Jarelevalveorgan on ndukogu. Juhatus ja nbukogu on seaduses satestatud ja
lubatud ulatuses moodustanud komiteesid, delegeerides oma kohustusi neile (sh
auditikomitee, riskikomitee, tasustamiskomitee ja nomineerimiskomitee), kuid grupi
juhtimispdhimaodtetes ei kasitleta neid juhtimis- ega jarelevalveorganitena.

Bigbanki juhatus on viielikmeline ja ndukogu kuueliikmeline, nii juhatus kui ndukogu
koosnevad Uksnes meestest.

Kdigil Bigbanki grupi haldus-, juht- ja jarelevalveorganite liikmetel on pikaajaline
juhtimiskogemus, asjakohane  haridus ning tugev erialane taust oma
vastutusvaldkondades. Juhul kui vastutus hélmab gruppi kuuluva valisriigis tegutseva
Uksuse voi selle koosseisu kuuluvate téotajate juhtimist, siis eeldatakse vastava riigi ari- ja
oiguskeskkonna tundmist. Grupis on kehtestatud juhtorgani liikmete ja
votmefunktsioonide taitjate sobivuse hindamise kord ja Bigbank viib nende isikute suhtes
regulaarselt labi sobivusmenetlusi, mille kdigus hinnatakse nii isiku sobivust ametikohale
kui ka tema arenguvajadusi. Juhtorgani liikmeks vdi muudele ametikohtadele voib
nimetada ainult isikuid, kellel on vajalikud teadmised, oskused, kogemused, haridus,
kutsekvalifikatsioon ja laitmatu arialane reputatsioon. Kdik juhatuse ja ndukogu liikmed
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on finantssektoris téotanud Ule 10 aasta, valja arvatud ndukogu liige Alari Aho, kes tuli
pangandussektorisse 2024. aastal. Ta muudab Bigbanki ndukogu mitmekesisemaks, kuna
toob endaga tehnilist padevust andmete anallusi ja tdlgendamise vallas, keskendudes
analUUtiliste tdoriistade taiustamisele, et toetada strateegilisi otsuseid ja edendada
tehnoloogia integreerimist suurema tdhususe ja skaleeritavuse saavutamiseks.

Bigbankil on eraldi eelarve ESG konsultatsioonideks ja Uldine koolituseelarve, mille kaudu
saab katta uldisi koolitusvajadusi.

Bigbanki grupp peab nii juhtide kui ka todtajate valikul alati silmas grupi parimaid huve,
[ahtudes juhtorganite liikmete valimisel muu hulgas Eesti krediidiasutuste seaduses
juhtorgani liikmetele satestatud nduetest ja valimiskorrast. Juhtorganite sobivuse
hindamisel lahtub grupp vastavast sisekorrast, vottes arvesse juhtorganite lilkmete
haridust, oskusi ja varasemaid todkogemusi. Sobivuse hindamisel voetakse arvesse ka
kandidaadi mainet, padevusi ja oskusi, juhtimiskogemust, juhtimisega seotud muid
kriteeriume ning muid olulisi teadaolevaid asjaolusid. Samas jargib grupp kandidaatide
soolisest vbi muust diskrimineerimisest hoidumise pohimdtet. Bigbank on kehtestanud
juhtorganite mitmekesisuse poliitika, mille eesmark on juhtorganite liikmete valimisel ja
ametisse maaramisel pidada eelkdige silmas juhtorganite mitmekesisuse suurendamist,
et toetada paremat otsuste tegemise protsessi, grupi pidevat kasvu ja strateegiliste
eesmarkide saavutamist. Bigbank tunnistab sellega seoses, et mitmekesisus, sealhulgas
vanus, sugu, geograafiline paritolu ning haridus- ja erialane taust, on oluline tegur, mida
arvesse votta.

Soéltumatus on defineeritud juhtorgani liikmete ja votmefunktsioonide taitjate sobivuse
hindamise korra punktis 9.5. Juhtorganite moiste Bigbank protseduurides ja poliitikates
katab koiki juhtorganeid, seal hulgas juhatus ning néukogu. Korra kohaselt on ndukogul
konsolideeritud kestlikkusaruande koostamise seisuga kaks soéltumatut liiget: Jaan
Liitmae ja Alari Aho, mis tahendab, et 33% ndukogu liilkmetest on séltumatud lilkkmed.

Haldus-, juht- ja jarelevalveorganite rollid ja kohustused

Bigbanki ndukogu on juhatuse ettepanekul kinnitanud jatkusuutlikkuse poliitika. Juhatus
juhib ja jalgib Bigbanki igapaevast tegevust poliitika taitmise tagamisel. Juhatus on
maaranud Uhe juhatuse liikme vastutama kestliku pangandustegevuse eest. Kestliku
panganduse eest vastutav juhatuse liige annab aru juhatusele ning vastutab kestliku
pangandusega seotud igapaevaste tegevuste juhtimise ning Bigbanki grupi tdotajatest
koosneva jatkusuutlikkuse t6druhma juhtimise eest. Jatkusuutlikkuse t6dériuhma kuulub
vahemalt viis alalist liiget.

Noukogu Ulesandeks on tagada jatkusuutlikkuse poliitika rakendamine ndéukogu ja
juhatuse poolt ning selle poliitika Ulevaatamine ja kehtestamine.

Grupi sisejuhtimise poliitika kohaselt juhib Bigbanki tegevust juhatus vastavalt ndukogu
poolt kinnitatud strateegiatele ja pdhimdtetele. Juhatus vastutab finantsaruandluse,
siseprotsesside juhtimise, sisekontrolli korraldamise ning riskijuhtimise (sh riskide
jalgimise, maandamise ja jarelevalve) eest.

Juhatus on kinnitanud kahese olulisuse hindamise kaigus tuvastatud olulised madjud,
riskid ja voimalused (IRO-d, Impacts, Risks, Opportunities) ning osalenud Bigbanki grupi
jatkusuutlikkuse poliitika koostamisel. Mojude, riskide ja vdimaluste jalgimiseks,
juhtimiseks ja jarelevalveks kasutatavates juhtimisprotsessides, kontrollimehhanismides
ja menetlustes on rollid sisemise juhtimiskorralduse kohaselt delegeeritud konkreetsetele
ametikohtadele. Kliimamuutustega seotud kusimuste, sh Bigbanki enda tegevuse KHG
heite ja rohepesu suudistuste riski eest vastutavad riskijuhtimise valdkonna juht, juhatuse
esimees ning riskiaruandluse ja finantsriskide kontrolli juht. Personalijuht vastutab oma
toéotajaskonnaga seotud kUsimuste eest, mille hulka kuuluvad té6hoivekindlus, tdo6aeg,
sotsiaaldialoog, t&6- ja eraelu tasakaal, tervishoid ja ohutus, sooline vérdodiguslikkus ja
vOrdne palk vordvaarse td0 eest, koolitus ja oskuste arendamine ning eraelu puutumatus.
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Tootajate ning tarbijate ja |6ppkasutajatega seotud kusimuste eest, mis puudutavad
eraelu puutumatusega seotud mdjusid ja riske, vastutab andmekaitsespetsialist, teabega
seotud modjude eest vastutab grupi kliendikogemuse juht ning digilahenduste kaudu
toodetele ja teenustele juurdepaasu eest vastutab kliendisuhete juhtimise ja turunduse
valdkonna juht. Vastutustundliku laenuandmise pdhimdtete rakendamise eest vastutab
krediidiriski valdkonna juht. Infoturbe ja kuUberturvalisusega seotud kusimuste eest
vastutab infoturbe juht. Rahapesu tdokestamise tegevustega seonduva eest vastutab
riskijuhtimise valdkonna juht. Regulatsioonide jargimise ja vastavusriski eest vastutab
vastavuskontrolli juht.

Vastutus kestlikkusaspektide ja oluliste mdjude, riskide ja voimaluste kasitlemise eest
tuleneb  Bigbanki  organisatsioonilisest  struktuurist ning on integreeritud
olemasolevatesse protsessidesse. Bigbanki grupi juhtkond seab oluliste mdjude, riskide ja
vlimalustega seotud eesmarke vastavalt kahese olulisuse hindamise tulemustele.
Eesmarkide seadmisel peab Bigbank silmas grupi strateegiat ja fookust, varasemaid
naitajaid ning sidusrUhmade sisendit ja tagasisidet. Eesmarkide saavutamisel tehtavaid
edusamme jalgitakse tulemusi ja tagasisidet hinnates.

Juhatus vastutab kestlikkuse ja aruandluse eest ning votab vastu |6plikud otsused.
Juhatusele korraldatakse vastavalt vajadusele kestlikkuse teemalisi koolitusi ning
juhatusel ja ndukogul on véimalus kaasata valiseid eksperte. Kestliku panganduse eest
vastutaval juhatuse liikmel on vastav oskusteave ning ta on osalenud erinevatel
kestlikkusega seotud koolitustel.

Vastavalt grupi sisejuhtimise poliitikale teostavad juhatuse Ule jarelevalvet ndukogu ja
auditikomitee, kellele juhatus ja eespool nimetatud rollide taitjad peavad regulaarselt aru
andma. Aruandekohustus hdélmab ka mojude, riskide ja vbimalustega seonduvat
aruandlust.

Lisaks on grupil siseauditi Uksus, mis viib [abi erikontrolle. Kuivord kestlikkusteemad
Bigbankis on integreeritud, siis toimub ka oluliste mojude, riskide ja voimaluste juhtimise
kontrollimine erinevate organisatsioonisiseste erikontrollide raames.

[GOV-2] Ettevétja haldus-, juht- ja jarelevalveorganitele esitatud teave ja nende
kasitletavad kestlikkusaspektid

Bigbanki grupis on kehtestatud regulaarne kvartaalne tsUkkel aruannete esitamiseks
ndukogule, juhatusele ja auditikomiteele erinevate protsessidega seotud riskide ja mdjude
Ulevaatamiseks. Selle kaigus informeeritakse asjaomaseid isikuid poliitikate, meetmete ja
eesmarkide tulemustest ja tdhususest. Lisaks on sdltumatud siseauditid, mis hdlmavad ka
olulisi kestlikkusaspekte. Jatkusuutlikkuse t&é6ruhm hoiab ndukogu, juhatust ja
auditikomiteed kursis oluliste kestlikkusaspektidega, sealhulgas mdjude, riskide ja
vOimalustega. Samuti teavitab tdééruhm neid Kkestlikkusaruandlusega seotud
edusammudest, protsessidest ja tegevustest.

Riskijuhtimises vbetakse arvesse stressitestimise tulemusi ning siseauditi Uksus esitab
oma auditi tulemused juhatusele, auditikomiteele ja ndukogule.

Juhatus ja ndukogu on 2025. aastal kasitlenud koiki oma todtajaskonna, mojutatud
kogukondade, tarbijate ja I|dppkasutajate ning arilise kaitumisega seotud olulisi
kestlikkusaspekte. Juhatus on osalenud kahese olulisuse hindamise protsessis oluliste
mdjude, riskide ja vdimaluste tuvastamisel, hindamisel ja valideerimisel. Uksikasjalikumalt
arutab juhatus oma todtajaskonnaga seotud tdohodivekindluse ja sotsiaaldialoogiga
seotud kusimusi regulaarsete aruannete podhjal; tarbijate ja |dppkasutajate eraelu
puutumatusega seotud kUsimusi poolaasta aruannete pdhjal ning juurdepaasu toodetele
ja teenustele jooksvalt erinevate arendusprojektide raames; arilise kaitumisega seotud
kUberturvalisust, riskijuhtimist ja vastavusriske regulaarsete aruannete pohjal.

46 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse

elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud . . )

masinloetavas .xhtml formaadis Nasdaq Tallinna bérsile ja allkirjastatud digitaalselt. (Link: Konsolideeritud kestlikkusaruanne
https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

[GOV-3] Kestlikkusalase tulemuslikkuse kaasamine motivatsioonikavadesse

Bigbanki grupi tasustamispoliitika kehtestab ndukogu ning selle eesmark on tagada
odiglane ja labipaistev tasustamisstUsteem, mis on kooskdlas usaldusvaarse ja tohusa
riskijuhtimise pohimobtetega ning toetab grupi pikaajalise eesmargi saavutamist — olla
tunnustatud kui parim finantsteenuse pakkuja, kellel on tugev riskijuhtimine ja
silmapaistva todandja maine. Tasustamispoliitika eesmark on tagada, et
tasustamisotsused toetaksid jatkusuutlikku vaartuse kasvu kobikidele peamistele
sidusrUhmadele, sealhulgas klientidele, aktsionaridele ja tdotajatele; edendada soovitud
tulemuslikkust ja vaartuspohist kaitumist ning tagada, et tasustamise viis ei takistaks
tootajate ausat, diglast, labipaistvat ja professionaalset kaitumist, arvestades klientide
digusi ja huve; ning valtida riski, et todtasu pdhjustab liigset riskide vétmist ja huvide
konflikte. TootasuslUsteem tagab tdotajate vordse kohtlemise, kuna tulemustasud
pdhinevad tdotajate aasta jooksul saavutatud todtulemustel ja tddalasel arengul. Seega
aitavad tasustamispdhimodtted kaasa ka kestlikkusele. Bigbank ei kasuta juhatuse ja
ndukogu lilkkmete suhtes kestlikkusaspektidega seotud motivatsioonikavasid ja
tulemustasusid. Kdikidele tulemustasudele kohaldatakse Eesti krediidiasutuste seaduse
ndudeid.

Noukogu vaatab grupi tasustamispoliitika Ule vahemalt kord aastas. Poliitika kohaselt
kinnitab juhatus tasustamispdhimotted, sh pdhimdtted, millega kehtestatakse aasta
peamised tulemuslikkuse naitajad, hinnatakse todtajate tulemusi ja vaadatakse Ule
fikseeritud todtasu. Tasustamispohimotted sisaldavad ka filiaali voi Uksuste tasandi
tulemustasu kehtestamiseks vajalikke juhiseid. Filiaalide ja valdkondade t&détajaid
puudutavaid tasustamisotsuseid teevad filiaalide ja valdkondade juhid kooskdlas grupi
poliitika ja reeglitega. Juhatus jalgib tasustamispdhimotete rakendamist ja kusib
tdotajatelt tagasisidet vahemalt kord aastas detsemobiris.

[GOV-4] Avaldus hoolsuskohustuse kohta

Grupp ei kasitle kestlikkusaruande hoolsuskohustuse protsessi eraldiseisva tegevuste
kogumina, sest kestlikkusaruandlust ja -aspekte kasitletakse olemasolevate aruandlus- ja
juhtimispdhimotete  ning  riskipoliitikate  osana.  Alljargnev  tabel  kajastab
hoolsuskohustuse protsessi peamiste aspektide ja etappide kohaldamist konsolideeritud
kestlikkusaruandes.

Hoolsuskohustuse péhielemendid Kestlikkusaruande punktid
a) Hoolsuskohustuse integreerimine ESRS 2 GOV-2, ESRS 2, GOV-3ja
juhtimisse, strateegiasse ja arimudelisse ESRS 2 SBM-3
avalikustamisnduded
b) Suhtlemine méjutatud sidusriihmadega ESRS 2 GOV-2
ESRS 2 SBM-2
ESRS 2 IRO-1
ESRS S1-2
c) Inimestele ja keskkonnale avalduvate ESRS 2 IRO-1
negatiivsete mojude kindlakstegemine ja E1IRO-1
hindamine ESRS 2 SBM-3
E1SBM-3
d) Inimestele ja keskkonnale avalduvate ESRS E1-3
negatiivsete mojude kasitlemiseks ESRS S1-4
meetmete vétmine ESRS G1-4

ESRS G1 Uksusepdhised meetmed
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Hoolsuskohustuse pohielemendid Kestlikkusaruande punktid

e) Nende joupingutuste téhususe jalgimine ESRS E1-4
ESRS E1 Taiendavad moddikud
ESRS S1-5
ESRS S1-13
ESRS S1-14
ESRS S1-15
ESRS S1 Taiendavad mdddikud
ESRS G1 Standardiga katmata
Uksusepdhised arilise kaitumise
moodikud ja eesmargid

[GOV-5] Riskijuhtimine ja kestlikkusaruandluse sisekontroll

Grupp ei kasitle kestlikkusaspektidega tegelemist eraldiseisva tegevuste kogumina, kuna
kdénealused mdjud ja riskid realiseeruvad traditsiooniliste finants- ja mittefinantsriskide
kategooriate kaudu (nt krediidirisk, tururisk, operatsiooni- ja mainerisk, likviidsus- ja
rahastamisrisk).

Kestlikkusaruandlusega seotud riskijuhtimis- ja sisekontrolliprotsessid on integreeritud
grupi olemasolevatesse riskipoliitikatesse ja -kontrollidesse, seda nii riskide tuvastamise,
hindamise, juhtimise kui aruandluse vaatenurgast. Bigbanki riskijuhtimine pd&hineb
laialdaselt kasutusel oleval kolme kaitseliini mudelil, et tagada selged kohustused ja
téhusad kontrollimehhanismid.

Esimene kaitseliin hélmab arivaldkondi, st koiki ari- ja tugiuksusi, mis tegelevad
igapaevaselt oma vastutusalas riskide (sh kestlikkusega seotud riskide) tuvastamise,
hindamise, kontrollimise ja maandamisega. Esimene kaitseliin annab
kestlikkusaruandlusesse olulise panuse, kuna ta vastutab andmete kogumise eest
arivaldkondade I6ikes. Arivaldkondi toetab jatkusuutlikkuse téérihm, tagades
kestlikkusaruandluse protsesside nduetele vastavuse ja tahtaegade jargimise.

Teine kaitseliin hdlmab riskijuhtimist ja vastavuskontrolli, kes viivad |abi jarelevalvet, et
tagada riskide (sh jatkusuutlikkuse riskide) nduetekohane juhtimine. Riskijuhtimise
valdkond pakub asjakohast soéltumatut teavet, anallUlse ja eksperthinnanguid
riskipositsioonide kohta ning nduandeid ariliinide vo&i sisemiste Uksuste tehtud
ettepanekute ja riskiotsuste kohta ning teavitab juhatust ja ndukogu, kas need on
kooskdlas grupi riskivalmiduse ja strateegiaga. Vastavuskontrolli valdkond ndustab
juhatust ja nbukogu meetmete osas, mida tuleb rakendada kehtivate seaduste, eeskirjade,
regulatsioonide ja standardite jargimise tagamiseks.

Kolmas kaitseliin  hdélmab siseauditit, kes viib |abi kontrollide, riskijuhtimise ja
juhtimisprotsesside soltumatut riskipdhist hindamist, andes oma tulemustest aru otse
juhatusele, nbukogule ja auditikomiteele.

Riskide olulisuse hindamisel lahtub Bigbank operatsiooniriski protseduuriga paika
pandud riskiskaalast ja -maatriksist, kus vdetakse arvesse nii riski realiseerumise
tdéenadosust kui voimaliku mdju tosidust; lisaks lahtub grupp riskitasemete maaramisel ka
kvantitatiivsetest ja kvalitatiivsetest analtUsidest.

Sarnaselt finantsaruandlusele on kestlikkusaruandluse protsess seotud erinevate
aruandluse mittetaielikkuse ja ebatapsuse riskidega, mis vodivad tuleneda andmete
kvaliteedi probleemidest, inimlikest vigadest, sisemiste protsesside ja sUsteemidega
seotud vigadest ning valistest sundmustest. Naiteks voivad kestlikkusaruandluses
kasutatavad andmed olla ebatapsed voi puudulikud vigade téttu andmete kogumises,
sisestamises vOi tootlemises, kestlikkusriskide ebapiisav integreeritus finantsriskide
juhtimisse véib mdjutada riskipositsioone ja otsustusprotsesse ning kestlikkusaruandes
esitatud Ulepaisutatud voi eksitavate vaidetega kaasneb rohepesu risk.

48 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse

elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud . . )

masinloetavas .xhtml formaadis Nasdaq Tallinna bérsile ja allkirjastatud digitaalselt. (Link: Konsolideeritud kestlikkusaruanne
https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Kirjeldatud riskide leevendamiseks panevad Kkestlikkusaruandluse protsessis iga
avalikustamisndude jaoks sisendi kokku Uks voi mitu vastava valdkonna too6tajat. Seejarel
hindab iga avalikustamisnduet Uks vOi mitu jatkusuutlikkuse tédérihma liiget, et
kontrollida, kas aruandlus on dige ja piisav. Jatkusuutlikkuse t66rihma juht vastutab nii
konsolideeritud kestlikkusaruande kui ka selle aluseks oleva kahese olulisuse hindamise
eest. Kestlikkusaruandluse protsessis kasutatakse ka vahemal voéi rohkemal maaral IT-
sUsteeme, et hallata andmeid, teostada analUUse ning dokumenteerida protsessi.
Eelkirjeldatud aruandlusprotsess ja IT-sUsteemid aitavad maandada
kestlikkusaruandlusega seotud operatsiooniriske.

Kliimariskide stressitestimine viiakse |abi riskijuhtimise eraldi osana ning alates 2025.
aastast antakse suuremate ESG riskidega valdkondades tegutsevatele olulise arimahuga
ariklientidele ESG reiting, mis valjendab nende kestlikkuse profiili.

Kestlikkusaruandluse protsessiga seotud riskihindamise ja sisekontrolli tahelepanekud
integreeritakse arivaldkondade, riskijuhtimise ja vastavuskontrolli protsessidesse ning
neid arvestatakse juhtimisotsustes.

Riskijuhtimise ja vastavuskontrolli valdkonnad annavad riskihinnangutest ja kontrollide
tulemustest aru juhatusele, ndukogule ja auditikomiteele regulaarsetes kvartaalsetes
aruannetes. Jatkusuutlikkuse té6ruhm annab aru juhatusele ja auditikomiteele.

Konsolideeritud kestlikkusaruande vormi, struktuuri ja avalikustamisnduete kohta on
andnud soovitusi nii valine ndustaja, siseaudit kui ka kestlikkusaruandele kindlustandva
td0 tegija enne piiratud kindlustandva aruande koostamist.

STRATEEGIA

[SBM-1] Strateegia, drimudel ja vaartusahel

Bigbankil on 5 olulist teenuste ruhma: igapaevapanganduse teenused (sh arvelduskontod,
internetipank ja krediitkaardid), kodulaenud, arilaenud, tarbimislaenud ning hoiused.
2025. aastal t6i Bigbank turule uue liisingutoote ariklientidele Eestis, Latis ja Leedus
eesmargiga suurendada nullheitega sdidukite laiema kasutuse kaudu positiivset moju
keskkonnale.

Grupi tegevusriigid on Eesti, Lati, Leedu, Soome, Rootsi ja Bulgaaria, lisaks pakub Bigbank
piiridleseid teenuseid Hollandis, Saksamaal ja Austrias. Bigbanki strateegia on kinnitatud
ndukogu poolt aastateks 2022-2026 ning keskendub arimahtude kasvatamisele ja
igapaevapangandusse sisenemisele. Grupi strateegias labivalt kasitletud peamised
sidusruhmad on kliendid ja td&otajad. Bigbanki missioon on luua inimestele vdimalusi
parandada oma elu labi sujuvate finantsteenuste. Bigbank on klientidele métlev pank, mis
loob vaartust oma puhendunud todtajate kaudu. Selleks jatkatakse oma meeskonna
igapaevast arendamist ka edaspidi. Uhkusega saab Bigbank kinnitada, et 2025. aastal oli
90% klientidest meie teenindusega rahul ja 79% hinnangul olid meie pakkumised head.

2025. aastal kasvatas Bigbank oma laenuportfelle ning laiendas hoiusetoodete pakkumist.
Aasta |6pu seisuga pakuti laenu- ja hoiustamisteenuseid nii era- kui ariklientidele kogu
Baltikumis ning eraklientidele kdikides grupi tegevusriikides. 2025. aasta |6pus pakkus
Bigbank arvelduskontot eraisikutele Eestis, Latis ja Leedus ning ariklientidele Eestis.
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Eesti Lati Leedu Soome Rootsi Bulgaaria Kokku
Laenuportfell, 1125,3 4395 975,0 161,8 - 59 27075
mln eurodes*
Hoiuseportfell, 2 498,9** 50,8 88,8 170,6 20,4 50,0 2879,5
min eurodes*
Tootajate arv* 406 93 105 23 4 15 646

*seisuga 31. detsember 2025
**sisaldab ka piiridleseid hoiuseid

Bigbank on vastu votnud jatkusuutlikkuse poliitika, mille eesmark on edendada
vastutustundlikku pangandust ja tagada pikaajaline positivne moju Uhiskonnale,
keskkonnale ja majandusele. Usume, et suudame luua positiivseid muutusi jargmistes
valdkondades:

Keskkond - minimeerime oma kontorite keskkonnamoju, jargides rohelise kontori
pobhimotteid, sh keskendudes toéokohal jaatmetekke vahendamisele ning jaatmete
ringlussevotule ja taaskasutusele. Mdbistame, et kliimamuutustega kaasnevad mitmed
riskid, mis on integreeritud riskihindamisse, ning peame kliima- ja laiemaid ESG riske
riskiteguriteks, mis vdivad kehtestatud riskikategooriates realiseeruda. Ariklientide
portfellis tagame suuremate ESG riskidega valdkondades tegutsevate klientidega
tihedama suhtlemise, kuna soovime modista nende Uleminekustrateegiaid ja julgustada
kestlikumate tavade jargima hakkamist.

Sotsiaalne vastutus - plUlame edendada finantskirjaoskust, mis vdéimaldab tarbijatel ja
ettevotetel teha informeeritud otsuseid, jargime finantsheaolu tagamiseks ja negatiivse
sotsiaalse moju arahoidmiseks vastutustundliku laenuandmise pdhimodtteid ning
panustame kestlikku regionaalsesse arengusse, tehes finantsteenused kergemini
kattesaadavaks alateenindatud kliendisegmentidele, keskendudes mikro- ja
vaikeettevotetele, suurperedele ning tarbijatele ja ettevotetele, kes asuvad valjaspool
suuremaid linnu.

Juhtimine - rakendame kestlikke, vastutustundlikke ja labipaistvaid juhtimistavasid.
Tagame, et meie tegevus vastab kehtivatele digusaktidele ning meie aruandlus on
labipaistev ja usaldusvaarne. Rakendame tdéhusaid riskijuhtimise strateegiaid, et jalgida ja
hinnata meie tegevusega seotud riske, kaitsta klientide ja teiste sidusrGhmade huve ning
kindlustada investeeringute pikaajalist stabiilsust. Peame oluliseks, et koiki tdoétajaid
koheldakse vordselt ning neile pakutakse vordseid vdimalusi kasvuks ja arenguks.
Vaartustame mitmekesisust ja kaasatust, tagades Oiglase tasustamise ja soodustused,
labipaistvad karjaarivbimalused ning tootajate aktiivse kaasamise kultuuri.

Bigbank on keskendunud kolmele URO kestliku arengu eesmargile kui valdkondadele,
milles ta saab oma poéhitegevuste ja strateegiliste prioriteetidega kdige suuremat ja
positiivsemat moju avaldada:

13 S Kestliku arengu eesmark 13: kliimameetmed. Bigbanki eesmark on

vOimaldada taastuvenergia investeeringute tegemist grupile kuuluval maal,
@ luua kestlik todkeskkond ja vahendada meie kontorite keskkonnajalajalge.

Integreerime kliimariskide hindamise riskijuhtimise protsessi, et tagada
asjakohased kliimamuutustega kohanemise meetmed ja toetada tihedamat
suhtlust suuremate ESG riskidega valdkondades tegutsevate klientidega, et modista
paremini nende Uleminekustrateegiaid ja julgustada kestlikumate tavade jargima
hakkamist.
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Kestliku arengu eesmark 8: inimvaarne tod ja majanduskasv. Bigbanki
eesmark on parandada juurdepaasu finantsteenustele, pakkudes rahalist
tuge ja teenuseid mikro-, vaike- ja keskmise suurusega ettevotetele ning
edendada noorte kaasamist, pakkudes noortele praktika- ja todvarjuks
olemise vbimalusi. Bigbanki eesmark on, et koikidel oleksid vérdsed
voimalused séltumata nende soost, vanusest, seksuaalsest sattumusest voi identiteedist,
usutunnistusest, rahvusest voi puudest ning samal tookohal todtavad todtajad saaksid
sama palka ning neil oleksid vordsed vbéimalused koolituseks ja arenguks. Bigbankis on
tO0- ja eraelu tasakaalu toetav tervislik todkeskkond ja paindliku td6ajaga todtamise
vOimalus. Pakume vaimse tervise programme ja ressursse todstressi vahendamiseks ja
Uldise heaolu edendamiseks. Bigbank on vétnud sihiks toetada ettevotlust, jagades
teadmisi ja usku ettevdtlusse, edendades ettevotlust kui elustiili, harides noori ja
edasiplldlikke ettevotjaid ning tagades, et Bigbanki rahastamine on noortele
ettevotetele kattesaadav.

Kestliku arengu eesmark 11: kestlikud linnad ja kogukonnad. Bigbanki

eesmark on panustada kestlikumasse regionaalarengusse, tehes

finantsteenused kattesaadavamaks alateenindatud kliendisegmentidele

valjaspool suuremaid linnu. Meie eesmark on muuta kogukonnad

vastupidavamaks ja tagada kaasav juurdepaas finantsteadmistele, edendades
selleks finantskirjaoskust. Aitame kaasa kestlikule tegevusele, jargides keskkonnasaastlike
hangete pohimotteid ja toetades kohalikke ettevétjaid, ning panustame kestlikumatesse
ja elujoulisematesse kogukondadesse, toetades kaugtod voéimalusi ja vahendades toodle ja
tdolt koju sditmise vajadust.

Lisaks jatkusuutlikkuse poliitikale on Bigbank valja té6tanud grupi strateegia, mille
ndéukogu on kinnitatud aastateks 2022-2026. Oma strateegias kasitleb Bigbank
kliimaneutraalsust voimalusena ja jatkusuutlikkuse poliitikas valjendame pUhendumust
enamale kui vaid kasumi teenimisele, esitades oma peamise kestlikkuseesmargi: pakkuda
finantsteenuseid, mis toetavad saastvat arengut, edendavad vastutustundlikke
finantsvéimalusi ja aitavad kaasa klientide elukvaliteedi paranemisele.

2025. aastaks puUstitas Bigbank alljargnevad kestlikkuseesmargid:

1. tuua turule nullheitega liising ariklientidele Eestis, Latis ja Leedus;

2. parandada mikro-, vaike- ja keskmise suurusega ettevotete juurdepaasu
finantsteenustele, keskendudes eriti just mikroettevotetele;

3. edendada noorte kaasamist, pakkudes noortele vdimalusi praktikaks ja
tdovarjutamiseks;

4. vOimaldada hubriidtoodd, propageerides kaugtdod ja paindlikku tddaega, et
toetada t66- ja eraelu tasakaalu ning erivajadustega téo6tajaid ning minimeerida
tdole- ja kojusdidu ja reisimise keskkonnamaju;

5. toetada td06- ja eraelu tasakaalustamist, pakkudes vaimse tervise programme ja
vOimalusi vahendada toostressi ning edendada Uldist heaolu ja peresdbralikku
keskkonda;

6. osaleda finantskirjaoskuse programmides;

7. vahendada kontorite keskkonnamoju, jatkates rohelise kontori pdhimotete
juurutamist koigis kontorites.

2025. aastal kasvas ariklientide arv Eestis, Latis ja Leedus 2024. aastaga vorreldes 31% ning
31. detsembri 2025 seisuga Uletas Bigbanki ariklientide arv 2600 mikro-, vaike- ja keskmise
suurusega ettevotet. Arilaenude portfell kasvas aastaga 33% ja moodustas 31. detsembri
2025 seisuga 1016 miljonit eurot. Suurim osa uute arilaenude mahust (90%) on seotud
mikroettevotetega. See on kooskdlas grupi strateegiaga teha rahastamine
kattesaadavamaks mikro- ja keskmise suurusega ettevotetele, mis vdivad sageli olla
finantsasutuste poolt alateenindatud.
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2025. aastal tdi Bigbank Eestis, Latis ja Leedus turule nullheitega liisingu ariklientidele.
Grupp Vviis labi kontorite enesehindamise rohelise kontori pdhimotete jargimiseks kdigis
kontorites, alustas kontorite keskkonnamojude hindamiseks vajalike andmete kogumist
ning kinnitas tdokeskkonna jatkusuutlikkuse pohimétted. Bigbank pakub noortele
tdovarjutamist ja praktikakohti. HUbriidtod voéimalust pakutakse kdikidele tootajatele,
samuti vaimse tervise programme ja véimalust kasutada valise ndustaja abi vaimse tervise
taastamiseks ja hoidmiseks. Bigbanki tdotajad osalesid finantskirjaoskuse programmides,
jagades finantsalaseid teadmisi.

Kestlikkusaspektid on pdimitud Bigbanki pdhiprotsessidesse (krediidiprotsess,
digusteenistus, raamatupidamine ja finantsjuhtimine, kliiring ja maksete todtlemine) ja

sekundaarsetesse protsessidesse (riskijuhtimine,  toote- ja IT  juhtimine,
sisekommunikatsioon, vastavuskontroll, personalijuhtimine ning kontrollitegevused ja
jarelevalve).

Peamised eesseisvad valjakutsed on igapaevapangandusse sisenemine ja digitaalsete
finantsteenuste pakkumine, sailitades klientide suure rahulolu teenindusega ning
pUhendunud ja professionaalse meeskonna. Oma tdotajaskonna kategoorias
keskendume peamiselt toohdivekindlusele, koolitusele ja oskuste arendamisele, todajale
ning tervishoiule ja ohutusele. Arilise kditumise osas on peamisteks valjakutseteks
infoturve ja kUberturvalisus, regulatsioonide jargimine ja vastavusrisk ning rahapesu
tokestamise tegevused.

Grupi pohitegevusala on pangandus. Finantsasutusena on meie arimudeli kdige olulisem
osa laenuportfell, sest oma klientide kaudu rahastame ja mdjutame majandust,
keskkonda ja Uhiskonda laiemalt. Seega on meie vaartusahela jargnev etapp seotud
eelkdige laenuportfelliga. Hoiustajatelt, investoritelt ja omanikelt kaasatud kapitali abil
loome finantstooteid ja -teenuseid era- ja arikliendile. Suurima osa laenuportfellist
moodustab kinnisvaraalane tegevus, millele jargnevad pdllumajanduse, ehituse, majutuse
ja toitlustuse sektorid. Ule poolte valjastatud laenude eesmargiks nimetatud sektorites on
varade finantseerimine, naiteks séidukite, seadmete ja hoonete soetamine.

Lisaks on oluline mdju ka meie enda tegevusel, naiteks tdédandjana. Tootajate rahulolu
tookeskkonna, juhtimise kvaliteedi, tdo6tasu ja muude hlivedega maarab nende lojaalsuse
ja motivatsiooni grupile vaartust luua. Pakutava teenuse kvaliteet ja tingimused
kujundavad klientide rahulolu teenusega, arimahtude kasvu ja |6ppkokkuvdttes
kestlikkuse. Kui sidusruhmad on rahul, siis on grupp jatkusuutlik ja arenev.

Grupi vaartusahela eelnevad etapid holmavad teenusepakkujaid. Finantsteenuse
pakkumiseks vajame erinevate tarnijate teenuseid, naiteks klientide tuvastamine,
serverite haldus, aga ka turundus, mille abil kasvatab Bigbank arimahte, mdjutab avalikku
ja Kklientide arvamust ning ka Uhiskonnas toimuvat. Juhindume oma tegevuses
finantssektori regulatiivsetest nduetest, mistdttu on ka reguleerivad asutused, naiteks
Finantsinspektsioon, oluline osa meie vaartusahelast.

Laenuportfelli peamine finantseerimise allikas on hoiuseportfell. Terve aasta jooksul
naitasid hoiusekliendid Ules suurt huvi grupi hoiusetoodete vastu koikidel turgudel, kus
Bigbank hoiuseid pakub. Peamisteks pohjusteks olid Uldine intressitasemete tdus ja
asjaolu, et Bigbank pakub kdikidel turgudel konkurentsivoimelisi hoiuse intressmaarasid.
Bigbank pakub jatkuvalt kahte hoiusetoodet: tahtajalist hoiust ja saastuhoiust.

[SBM-2] Sidusriihmade huvid ja seisukohad

Bigbanki strateegias labivalt kasitletud peamised sidusrGhmad on kliendid ja todtajad.
Kahese olulisuse hindamise protsessis kaardistati sidusrUhmad laiemalt kogu
vaartusahela ulatuses, vottes arvesse grupi tegevust, arisuhteid ja erinevaid
tegevuspiirkondi. Tuvastatud sidusrUhmad liigitati kas (1) mdjutatud sidusruhmaks, (2)
kestlikkusaruande kasutajateks voi mdlemaks. Sidusrihmade kaasamise eesmark oli teha
kindlaks nende peamised huvid ja ootused ning tuvastada ja hinnata seekaudu Bigbanki
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grupi tegelikke ja voimalikke modjusid inimestele ja keskkonnale ning tuvastada
finantsriskid ja vOimalused. SidusrUhmade sisend saadi otsestest ja kaudsetest
kaasamistegevustest, naiteks regulaarsed klientide ja todtajate kusitlused ning
igapaevane suhtlus, brandiuuringud, investorsuhted, hankemenetlused jm. Samuti
hélmas kahese olulisuse protsessi labivimine taiendavat kaasamist, naiteks saadeti
klientidele ja oma todtajatele kestlikkusteemasid kasitlevaid kisimustikke ning Bigbanki
aktsionaridega viidi labi intervjuusid. SidusrGhmade Ulevaade on esitatud tabelis 1.

Bigbanki grupp votab arvesse oma sidusrUhmade huve ja seisukohti. Erinevate
sidusrGhmade ootused jouavad Bigbanki grupi juhatuse ja ndukoguni labi tagasiside
kUsitluste ja uuringute ning perioodiliste aruannete. 2025. aastal olid sidusruhmade huvid
ja seisukohad koosk®dlas Bigbanki strateegia ja arimudeliga, mistdttu konkreetselt sellest
tulenevalt strateegiat ja/voi arimudelit ei muudetud ning edasisi samme ei kavandatud.
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Tabel 1. Sidusrihmade llevaade

Konsolideeritud kestlikkusaruanne

Peamised
sidusrihmad

Mojutatud
sidusrihm,
kestlikkusaruande
kasutajad voi

Kaasamise viisid

Sidusriihmale olulised teemad ja ootused

Kaasamise tulemustega

arvestamine maéjude,
riskide ja véimaluste
hindamise protsessis

molemad
Aktsionérid Mélemad Igakuised Kasumlikkus (sh taastuvenergia laenumahtude IRO-de tuvastamine ja
(omanikud) kohtumised, jooksev suurendamine), Bigbanki toimepidevus ja hindamine
suhtlus, ESG jatkusuutlikkus, sektori regulatsioonide jargimine,
intervjuud vastutus tootajate ees
Investorid Mojutatud Jooksev suhtlus, Bigbanki toimepidevus IRO-de tuvastamine ja
avalikud aruanded hindamine
Tootajad Mojutatud Regulaarsed Piisav palk, td6d- ja eraelu tasakaal, heaolu, koolitus  IRO-de tuvastamine ja
kUsimustikud (sh ESG  ja oskuste arendamine, kindel todkoht, infoturve, hindamine
teemad) ja vestlused, ringmajanduse algatused, regulatiivsete nduete
tdé6toad jargimine ja eetiline ettevdtluskultuur
Juhatus ja teised Mojutatud Juhatuse koosolekud, Kestlikkusaruandlus ja sektori regulatsioonide, sh IRO-de tuvastamine ja
juhid juhtide koosolekud, ariuhingute kestlikkusaruandluse direktiivi hindamine, tulemuste
ESG toogrupi jargimine valideerimine/kinnitamine
kohtumised
Kliendid Mojutatud Regulaarsed Juurdepaas toodetele ja teenustele, teenuse IRO-de tuvastamine ja
kliendikogemuse kvaliteet, usaldusvaarsus, panus Uhiskonda, saaste  hindamine
kUsimustikud (sh ESG  vahendamine
teemad), jooksvad
kohtumised,
kaebused ja
tagasiside,
brandiuuringud
Tarnijad Mdjutatud Tarnijasuhted ja Maksetavad IRO-de tuvastamine ja

hankepoliitikad
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Konsolideeritud kestlikkusaruanne

Peamised
sidusrihmad

Mgojutatud
sidusrihm,
kestlikkusaruande
kasutajad voi

Kaasamise viisid

Sidusriihmale olulised teemad ja ootused

Kaasamise tulemustega
arvestamine maéjude,
riskide ja voimaluste
hindamise protsessis

molemad

Reguleerivad Kasutajad Ametlik suhtlus Sektori regulatsioonide jargimine ja hea IRO-de tuvastamine
asutused ja Finantsinspektsiooniga, turupraktika rakendamine
erialaliidud aktiivne liitkmelisus

Eesti Pangaliidus,

FinanceEstonias, Eesti

Kaubandus-

Toostuskojas, Eesti

LiisingUhingute Liidus

ja Eesti Maksumaksjate

Liidus
Uhiskond (sh Mdlemad Sponsorlus, avalikud Eetilised aritavad, finantskirjaoskuse edendamine, IRO-de tuvastamine
kohalikud Uritused, ajakirjandus ja panus kestlikusse majandusse
kogukonnad, meediasuhted
meedia, MTUd jt)
Reitinguagentuurid Kasutajad Avalikud aruanded, Krediidireitingute andmine IRO-de tuvastamine
(nt Moody's) ametlik suhtlus
Loodus (vaikiv Mdjutatud Teaduskirjandus, Mdju keskkonnale IRO-de tuvastamine
sidusriihm) avalikud uuringud
Teised samadel Kasutajad Avalikud aruanded, Kestlik pangandus, regulatsioonid IRO-de tuvastamine

turgudel
tegutsevad pangad

lilkmelisus
pangandusliitudes
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[SBM-3] Olulised moéjud, riskid ja voéimalused ning nende seos strateegia ja
arimudeliga

Tabel 2 annab Ulevaate Bigbank grupis labi viidud olulisuse hindamisest tulenevatest
olulistest mdjudest, riskidest ja voimalustest (IRO-dest). Kokku tuvastati 13 olulist IRO-d.
Ulevaade muudatustest olulistes mdjudes, riskides ja vdimalustes vérreldes eelmise
aruandeaastaga on esitatud jaotises IRO-1.

Olulised mdjud, riskid ja voimalused on eelkdige seotud grupi enda tegevusega, kuid
modned neist on seotud ka vaartusahelaga. Suurte kliimariskidega valdkondade
rahastamise oluline risk on seotud vaartusahelaga, aga suurema krediidiriski tekitamisega
modjutab see otseselt meie enda tegevust.

Bigbanki grupi olulisetel riskidel ja voimalustel on teatav finantsmo&ju grupi
finantsseisundile, finantstulemustele ja rahavoogudele. Samas ei ole ette naha, et oleks
selliseid vdi sellises ulatuses olulisi riske ja voimalusi, millega kaasneb markimisvaarne risk,
et jargmisel aruandeaastal tuleb raamatupidamise aruandes kajastatud varade ja
kohustiste bilansilist vaartust oluliselt korrigeerida. Kahese olulisuse hindamisel
tuvastatud IRO-d on kdik seotud ka grupi strateegia ja arimudeliga ning mdjutavad nii
[Uhi- kui ka pikaajalisi ariotsuseid.

Kliimamuutustega (E1) seotud riskid ja voimalused tulenevad peamiselt laenuportfellist,
kuna Bigbank finantseerib ettevotteid ja eraisikuid, kelle tegevusel voib olla
keskkonnamoju voi keda muutuyv kliima voib mojutada. Grupi jatkusuutlikkuse poliitika ja
strateegiaga on see seotud labi kestlike laenude osakaalu ja keskkonnariskiga laenude
rahastamise. Oma tdotajaskonnaga (S1) seotud mdjud on suured, kuna pangandussektoris
on kvalifitseeritud t&6joud arimudeli keskne osa. Seetdttu keskendub Bigbank téotajate
heaolu ja arengu toetamisele ning konkureeriva ja motiveeriva tdokeskkonna loomisele.
Arilise kditumisega (G1) seotud riskid on strateegiliselt tahtsad, kuna panganduse maine ja
usaldusvaarsus soéltuvad labipaistvusest ja vastutustundlikkusest. Seetdttu on ESG
andmete tapne ja labipaistev avalikustamine strateegiliselt oluline.

2025. aastal ei ole Bigbanki grupp teinud eraldi Uldist analUuUsi strateegia ja arimudeli
vastupanuvdime kohta seoses grupi suutlikkusega kasitleda olulisi mdjusid ja riske ning
kasutada ara oma olulisi vdéimalusi. Regulaarseid kliimariskide stressiteste aga viiakse labi
aastast 2023 ja see aitab analUUsida, kui hasti on Baltimaade aripanganduse arimudel
toetanud laenude andmist mikroettevdtetele (vaike- ja keskmise suurusega ettevotted,
millel on alla 10 tdé6taja) ja kuidas on mikrorahastamine (kuni 50 tuhande euro suurused
krediidilahendused) aastatel 2023-2025 arenenud. Tulevikus on kavas labi viia ka arimudeli
vastupanuvdime hindamine, et tagada Bigbanki kohanemis- ja konkurentsivdime
muutuvas majanduskeskkonnas. Grupp kaalub véimalusi, kuidas kestlikkust veelgi enam
oma strateegiasse ja tegevustesse integreerida. Tapsemad tegevused ja plaanid sdéltuvad
jargmistel aruandeaastatel labiviidavate hindamiste tulemustest.

56 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse

elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud . ) )

masinloetavas .xhtml formaadis Nasdaq Tallinna bérsile ja allkirjastatud digitaalselt. (Link: Konsolideeritud kestlikkusaruanne
https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Tabel 2: Bigbanki grupi olulised mdjud, riskid ja voimalused

IRO tulp Alateema voi IRO kirjeldus IRO avaldumise IRO asukoht
alateema alateema ajaperspektiiv vaartusahelas
E1 Kliimamuutused
Risk Kliimamuutustega Suurte kliimariskidega valdkondade rahastamine: Bigbanki krediidirisk Pikk Oma tegevus,
kohanemine vOib olla suurem, kui Bigbank rahastab kliente, kelle tegevust mdjutavad vaartusahela
oluliselt sUsinikumaksud, saastvate kUtuste maarus ja muud Uha rangemad jargnevad etapid
kestlikkuse maarused, aga ka tehnoloogilised muutused. Krediidirisk (laenuportfell)

realiseerub krediidikahjuna kliimamuutuste suhtes vastuvétlikumate
valdkondade rahastamisel.

Negatiivne  Kliimamuutuste Grupi tegevuse KHG heide (mdjualad 1, 2 ja 3, sh rahastatud heitkogused): Pikk Oma tegevus,
tegelik leevendamine grupi enda (kontori)tegevuse kaigus tekkiv otsene (nt grupi sdidukites vaartusahela
maoju fossiilkUtuste kasutus) ja kaudne (nt sisseostetud elektri- ja soojusenergia jargnevad etapid

tootmine) KHG heide, mis koos Bigbanki portfelli kaudu rahastatud heitega
stvendab kliimamuutusi.

E1 Ettevotte to6tajad

Vo6imalus Todhdivekindlus Téo6hoivekindluse tagamine vahendab t66jou voolavust: stabiilne tookoht LUhike, Oma tegevus
tostab todtajate motivatsiooni, tddtajad jadvad ettevdttesse tdendolisemalt keskmine ja
pikemaks ajaks, mis vahendab otseseid ja kaudseid t66jdukulusid pikk
(varbamine, koolitused, produktiivsuse vahenemine).
Positiivne TOO- ja eraelu Tootajate t66- ja eraelu tasakaalu toetamine ning pere ja karjaari LUhike, Oma tegevus
tegelik tasakaal kokkusobivuse edendamine parandab téétajate heaolu: Bigbank pakub keskmine ja
moju tootajate tOO- ja eraelu tasakaalustamiseks vajadusel paindlikku véimalust pikk
tootada kodukontorist ja/vdi osaleda tddkohtumistel videokdne kaudu.
Negatiivne Tervishoid jaohutus  Tootajate tervise edendamine (nt tervisekontroll, vaktsineerimised) ja LUhike ja Oma tegevus
voimalik ohutu té6keskkonna tagamine kaitseb t66tajaid ja suurendab to6ga keskmine
maoju rahulolu: Bigbank pdorab tahelepanu todtajate fuusilise ja vaimse tervise

teadlikkuse tdstmisele ja tervise parandamisele. Naiteks voimaldatakse
psUhholoogilist tuge, vaktsineerimist ja muid teenuseid.

Vo6imalus Koolitus ja oskuste Koigi tootajate regulaarne koolitus ja oskuste arendamine voéib oluliselt LUhike, Oma tegevus
arendamine parandada pangaprotsesside toimepidevust ja korrektsust ning keskmine ja
kliendindustamise kvaliteeti, mis parandab grupi mainet, suurendab pikk

klientide rahulolu, vahendab &igusriske ja aitab valtida véimalikke kulusid.
See tagab teenuse osutamise kdrge kvaliteedi ja voib edaspidi suurendada
tulusid.
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Konsolideeritud kestlikkusaruanne

IRO asukoht
vaartusahelas

IRO avaldumise
ajaperspektiiv

Alateema voi IRO kirjeldus

alateema alateema

IRO tiilip

S4 Tarbijad ja Ioppkasutajad

Risk Eraelu puutumatus

Negatiivn  Teabega seotud

e vdéimalik modjud tarbijatele

maju ja/voi 16ppkasutajatele

Vo6imalus Juurdepaas toodetele
jateenustele

Voéimalus Juurdepéas toodetele
jateenustele

Risk Vastutustundlikud

turundustavad

Privaatsuse ja andmekaitse tagamise ebapiisavus: kui Bigbank ei suuda
tagada klientide isiku- ja finantsandmete turvalisust, vib see viia andmete
lekkimiseni koos voimalike finantskahjudega kliendile ja klientide privaatsuse
rikkumiseni.

Vastutustundlik klienditeenindus ja selge teabevahetus ennetavad
kliendi voimalikku makseraskustesse sattumist: Bigbank suhtleb
klientidega proaktiivselt — klienti teavitatakse enne tootelepingu sélmimist
sellega kaasnevatest kohustustest ja vOimalikest riskidest. Kliendisuhtluse
kvaliteeti kontrollitakse ning kliendikogemust uuritakse ja analUUsitakse
sUstemaatiliselt. Klientidele antud lubadused taidetakse. Teabe jagamine on
tdhus, muu hulgas antakse piisavalt teavet laenutoodete kohta ja
ennetatakse koos kliendiga tema véimalikku makseraskustesse sattumist.
Kliendikesksete digilahenduste arendamine: Bigbanki digikanalite
laiendamine ja taiustamine loob finantsvdéimalused klientide rahulolu ja
lojaalsuse suurendamiseks, mis omakorda tdstab teenuste kasutamise
sagedust ja vOib suurendada tulusid. Kliendikesksete digilahenduste
pakkumine aitab suurendada kliendibaasi ja vahendada tegevuskulusid,
tagades pikas perspektiivis suurema kasumlikkuse ja konkurentsieelise.
Alateenindatud turusegmentidele krediiditoodete pakkumine: Bigbankil
on v@imalus kasvatada tulu ja turuosa, pakkudes vastutustundliku
laenuandmise pohimottel tooteid seni alateenindatud klientidele.

Vastutustundetute laenuandmise pohimotete rakendamine suurendab
Bigbanki krediidiriski, sest suureneb tagasimaksete hilinemise voi
mittemaksmise risk. Lisaks vdib see pdhjustada mainekahju, sest kliendid
vOivad tajuda gruppi ebausaldusvaarsena, mis omakorda vahendab klientide
usaldust ja kahjustab Bigbanki turupositsiooni.

LUhike,
keskmine ja
pikk

LUhike,
keskmine ja
pikk

LUhike ja
keskmine

LUhike,
keskmine ja
pikk

LUhike,
keskmine ja
pikk

Oma tegevus

Oma tegevus

Oma tegevus

Oma tegevus

Oma tegevus
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Konsolideeritud kestlikkusaruanne

IRO tllp Alateema voi IRO kirjeldus IRO avaldumise IRO asukoht
alateema alateema ajaperspektiiv vaartusahelas

G1 Ariline kaitumine

Risk Korruptsiooni- voi Mainekahju ja/vdi kahju grupiga seotud finantsseisundile korruptsiooni LUhike, Oma tegevus
altkdemaksujuhtumid voi altkdemaksu andmise vo6i vastava kahtluse korral. keskmine ja
pikk
Risk Uksusepdhine teave: Infoturve ja kliberturvalisus: klberintsidendid voivad grupile kaasa tuua Keskmine ja Oma tegevus
kUberturvalisus rahalisi trahve, kdrgemaid tegevuskulusid ning ulatuslikku mainekahju. pikk

Vahenenud usaldus ja potentsiaalne klientide kaotus véivad mdjutada
Bigbanki tulusid, samas kui suurenenud kulud tehnoloogia uuendamisse ja
tédtajate koolitusse voivad tekitada pikaajalise finantskoormuse ning
suurendada Uldisi finantsriske.
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Mojude, riskide ja voimaluste juhtimine

[IRO-1] Oluliste mojude, riskide ja voimaluste kindlakstegemise ja hindamise protsessi
kirjeldus

Bigbank viis 2024. aastal esmakordselt labi kahese olulisuse hindamise vastavalt
standardis ESRS 1 ning EFRAG-i esimeses rakendusjuhises ,Olulisuse hindamine* antud
soovitustele, analUUsides grupi aritegevuse moju keskkonnale ja inimestele ning ettevotte
finantsriske ja voimalusi. 2025. aastal viidi labi iga-aastane Ulevaatus ja Umberhindamine,
mille tulemused on kajastatud kaesolevas kestlikkusaruandes. Umberhindamine ei
hoélmanud uut arikeskkonna, vaartusahela ega sidusrUhmade anallusi, kuna need
elemendid ei muutu oluliselt Uhe aasta jooksul. Umberhindamise tulemusena
ajakohastati oluliste mojude, riskide ja vdimaluste loetelu, mis on esitatud tabelis 2.
Vorreldes 2024 aastaga konsolideeriti dubleerivad teemad ning teatud oma td6jduga
seotud mojud liigitati Umber vastavuskohustusteks, mitte taiendavaks oluliseks mdjuks.
Vbéimalus rahastada taastuvenergia ja energiatdhususe projekte hinnati ebaoluliseks,
kuna rahastamismahud on olnud oodatust vaiksemad. Rohepesu risk hinnati ebaoluliseks,
kuna Bigbank ei esita oma toodete kohta vastavaid vaiteid. Aastal 2025 lisandus Uks
taiendav keskkonnarisk: kokkupuude korge kliimariskiga sektoritega.

Kahese olulisuse hindamise protsess koosneb viiest etapist:

1. Konteksti moistmine. Bigbank analUusis oma peamisi aritegevusi kdikides asukohtades
(Eesti, Lati, Leedu, Soome, Rootsi, Bulgaaria filiaalid ning piirillene tegevus Saksamaal,
Hollandis ja Austrias). Seejuures kaardistati oma tegevus ja arisuhted nii vaartusahela
eelnevates kui jargnevates etappides. Samuti analUusiti grupi strateegiat, poliitikaid,
raamatupidamise aruannet ja stressitestide tulemusi (sh kliimariskide realiseerumist) ning
Euroopa pangandussektori regulatiivset maastikku ja asjakohaseid erialaseid artikleid.
Konteksti mdistmiseks tehti pangandussektori kestlikkusteemade ja olulisemate naitajate
analluls, toetudes muu hulgas rahvusvahelistele kestlikkusaruandluse standardite
néukogu (SASB, Sustainability Accounting Standards Board) standarditele, samal turul
tegutsevate kommertspankade kestlikkusaruannetele ja varasematele pangandussektori
kestlikkusuuringutele. Eraldi kaardistati laenuportfelliga seotud potentsiaalsed majud,
riskid ja véimalused (IRO-d), mis avalduvad vaartusahela jargnevates etappides ning
tulenevad portfelli struktuurist, finantseeritud varadest ja tegevustest. AnalUUsi raames
saadi ka Ulevaade olulistest sidusruhmadest, kes saavad gruppi modjutada voi keda
Bigbank méjutab (vt peatUkk SBM-3 ,Sidusriuhmade huvid ja seisukohad®). Tuvastati
peamised modjutatud sidusrUhmad ning viidi labi sidusrGhmade otsene ja kaudne
kaasamine, mis andis sisendi tegelike ja vb&imalike IRO-de kindlaksmaaramisel ja
hindamisel.

2. Kestlikkusaspektidega seotud tegelike ja voimalike IRO-de tuvastamine. Selles etapis
selgitati valja Bigbanki grupi tegelikud ja véimalikud olulised mdjud, riskid ja voimalused,
tuginedes eelneva etapi tulemustele ja vottes arvesse oma aritegevuse soltuvust loodus-,
inim- ja sotsiaalsete ressursside kattesaadavusest ning lahtudes ESRS 1 avaldamisndude
AR 16 juures esitatud tabeli kestlikkusaspektidest. Iga tuvastatud maoju juures anallusiti,
kas see vOib omakorda tekitada olulisi finantsriske voi -véimalusi.

3. Kestlikkusaspektidega seotud oluliste IRO-de kindlaksmaaramine ja hindamine.
Tegelike ja voimalike IRO-de tuvastamise jarel viidi labi nende hindamise protsess, mille
kaigus hinnati mojudest tulenevat ja finantsolulisust |Uhikeses, keskmises ja pikas
perspektiivis, vottes seejuures arvesse sidusrihmade sisendit. Bigbank rakendas olulisuse
hindamisel Ulalt-alla (top-down) lahenemisviisi. IRO-de hindamise viis labi kahese olulisuse
hindamise kaigus moodustatud jatkusuutlikkuse t6drihm, kuhu kuulusid muu hulgas
juhatuse liige, riskiaruandluse ja finantsriskide kontrolli juht, pearaamatupidaja,
vastavuskontrolli spetsialist, todtajakogemuse juht ja arikontroller.
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Tegelike negatiivsete mojude puhul hinnati modju taset, ulatust ja péérdumatust, mis
maarasid moju tdsiduse. Voimalike negatiivsete mdjude puhul hinnati ka nende
esinemise tdenaosust. Positiivsete mdjude puhul hinnati tegelike mdjude taset ja ulatust
ning voéimalike modjude taset, ulatust ja tdenaosust. Finantsolulisuse ehk riskide ja
vOimaluste hindamisel vbéeti arvesse nende esinemise tdendosust ja voimalikku
finantsmodju suurust. IRO-de olulisuse hindamiseks kehtestati asjakohased kvalitatiivsed ja
kvantitatiivsed skaalad ja kUnnised. Moéjudest tuleneva ja finantsolulisuse hindamisel
kasutati viiepallilist skaalat, mille valikul lahtuti EFRAG-i esimesest rakendusjuhisest,
teadaolevatest IRO-de hindamise turutavadest ja hindamise té6rihma parimatest
ekspertteadmistest.

4. Aruandlus. Kahese olulisuse hindamise valideeris ja seda kontrollis jatkusuutlikkuse
tooruhm. IRO-sid hinnati kolmeastmelise sisekontrollisisteemi kaudu. Esmase hindamise
viis labi jatkusuutlikkuse t66rihm, kes hindas méjusid ja finantsolulisust standardiseeritud
klUnniste ja kvaliteedikontrolli alusel, tagades metoodika ja andmete jarjepidevuse
sisemise Ulevaatusega. Bigbanki juhatus hindas IRO-de strateegilist olulisust ja kinnitas
tuvastatud olulised [IRO-d. Juhatuse otsus dokumenteeriti ning integreeriti
konsolideeritud kestlikkusaruande koostamise protsessi.

5. Kahese olulisuse analUusi iga-aastane Ulevaatamine ja uuesti hindamine. Olulised
teemad vaadatakse Ule ja hinnatakse Umber igal aastal, vottes arvesse sidusruhmade
muutuvaid vaatenurki, uusi seadusandlikke vOi poliitilisi  arenguid, muutusi
organisatsioonis ja |6petatud projekte.

Bigbank kaasas kahese olulisuse hindamise labiviimisse KPMG Baltics OU ESG
konsultante.

Bigbanki grupi lahenemise kohaselt on kestlikkusega seotud juhtimine ja hindamine
integreeritud Uldisesse riskijuhtimise protsessi ehk ESG riske eraldi ei juhita ega hinnata
ning puuduvad ka eraldi ESG riskinindamise todriistad. Kuna eraldiseisvat ESG
riskinindamise raamistikku ei rakendata, hinnatakse kestlikkusega seotud riske sarnaselt
teiste riskidega nagu naiteks finantsrisk ja aririsk ning sama sUsteemi jargi, tagades nii
nende vorreldavuse. Naiteks kestlikkusega seotud riske hinnatakse samade juhendite
jargi, mida kasutatakse Uldiselt klientidele laenude valjastamiseks. Stressitestide
labiviimisel pdoratakse kliimariskidele eraldi tahelepanu.

Oluliste modjude, riskide ja vdimalustega seotud otsustusprotsessis anallUsitakse ESG
vbimalusi, kaasates vajadusel erinevaid osakondi (nt riskijuhtimine  voi
finantsplaneerimine). Muu hulgas kasutatakse finantsportfelli anallUsi, et tuvastada
kestlikud investeerimisvéimalused (nt rohelaenud), jalgitakse makro- ja regulatiivse
keskkonna arenguid strateegia kohandamiseks ESG nduetele vastavaks ning kaasatakse
sidusruhmi, et mdista klientide ja investorite ootusi kestlikkuse vallas.
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[IRO-2] ESRS-ide avalikustamisnoéuded, mis on hoélmatud ettevotja
kestlikkusaruandega

IRO-2 Kestlikkusaruande koostamisel taidetud avalikustamisnouete loetelu

ESRS-i ESRS-i avalikustamisnéuded Viide
standard kestlikkusaruande
osale (lk number)

[E_SRS 2 BP-1 Kestlikkusaruande koostamise Uldine alus 44

Uld'lf‘ke tat BP-2 Avalikustamine seoses konkreetsete 44

avalikustatav asjaoludega

teave GOV-1 Haldus-, juht- ja jarelevalveorganite roll 45
GOV-2 Ettevotja haldus-, juht- ja jarelevalveorganitele 47

esitatud teave ja nende poolt kasitletud
kestlikkusaspektid

GOV-3 Kestlikkusalase tulemuslikkuse kaasamine 47
motivatsioonikavadesse
GOV-4 Avaldus hoolsuskohustuse kohta 48
GOV-5 Riskijuhtimine ja kestlikkusaruandluse 49
sisekontroll
SBM-1 Strateegia, arimudel ja vaartusahel 50
SBM-2 SidusrUhmade huvid ja seisukohad 53
SBM-3 Olulised mdjud, riskid ja véimalused ning 56
nende seos strateegia ja arimudeliga
IRO-1 Oluliste mdjude, riskide ja voimaluste 59
kindlakstegemise ja hindamise protsessi
kirjeldus
IRO-2 ESRS-ide avalikustamisnduded, mis on 62
hélmatud ettevdtja kestlikkusaruandega
E1l El. Kestlikkusalase tulemuslikkuse kaasamine 71
Kliima- GOV-3 motivatsioonikavadesse
muutused El-1 Uleminekukava kliimamuutuste 71
leevendamiseks
El. Olulised mdjud, riskid ja voimalused ning 71

SBM-3 nende seosed strateegia ja arimudeliga

ELIRO-1 Kliimaga seotud oluliste mdjude, riskide ja 72
vOimaluste kindlakstegemise ja hindamise
protsesside kirjeldus

E1-2 Kliimamuutuste leevendamise ja nendega 73
kohanemisega seotud poliitika

E1-3 Kliimamuutuste poliitikaga seotud meetmed ja 75
ressursid

El-4 Kliimamuutuste leevendamise ja nendega 75
kohanemisega seotud eesmargid

E1-5 Energiatarbimine ja energiaallikate jaotus -

El-6 Mojualade 1ja 2 koguheide ning KHG 76

koguheide (mdjuala 3 heide jaetakse
kestlikkusaruande koostamisel esitamata)

E1-7 KHG sidumine ja KHG heite vahendamise -
projektid, mida rahastatakse susinikukrediitide
kaudu
E1-8 Ettevottesisene susinikuheite hinnastamine -
E1-9 Olulistest fUUsilistest ja Uleminekuriskidest ning -

potentsiaalsetest kliimaga seotud véimalustest
tulenev oodatav finantsmoju (jadetakse
kaesoleval aastal esitamata.)
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S1.SBM-  Olulised mdjud, riskid ja véimalused ning 78
S1 3 nende seosed strateegia ja arimudeliga
Oma S1-1 Oma tédtajaskonnaga seotud poliitika 79
téotajaskond . o o
S1-2 Protsessid oma todtajate ja todtajate 81
esindajatega suhtlemiseks méjude teemal
S1-3 Protsessid negatiivsete mdjude heastamiseks 81
ja kanalid, mis véimaldavad oma
téotajaskonnal probleeme tdstatada
S1-4 Meetmete votmine seoses oluliste mdjudega 82
oma todtajaskonnale ning lahenemisviisid oma
todtajaskonnaga seotud oluliste riskide
maandamiseks ja oluliste vdimaluste
kasutamiseks ning nende meetmete téhusus
S1-5 Oluliste negatiivsete mojude juhtimise, 84
positiivsete mdjude suurendamise ning oluliste
riskide ja vbimaluste juhtimisega seotud
eesmargid
S1-6 Ettevotja palgatddtajate tunnused 84
S1-7 Ettevotja oma tddtajaskonda kuuluvate -
mittepalgatdotajate tunnused
S1-8 Ho&lmatus kollektiivlabiraakimistega ja -
sotsiaaldialoog
S1-9 Mitmekesisuse naitajad -
S1-10 Piisav tootasu -
S1-11 Sotsiaalkaitse -
S1-12 Puuetega isikud -
S1-13 Koolituse ja oskuste arendamise méddikud 85
S1-14 Tervishoiu ja ohutusega seotud moéddikud 85
S1-15 TOO- ja eraelu tasakaalu méodikud 86
S1-16 Tasustamise mdddikud (palgaldhe ja -
kogutoddtasu)
S1-17 Juhtumid, kaebused ning inimdigustele -
avalduvad t8sised méjud
S4 MDR. Tarbijad ja |6ppkasutajad 88
Tarbijad ja ESRS 2. (Jark-jargult kohaldatavate sdtete kasutamine
I6ppkasutajad BP-217  kooskélas ESRS 1C liitega)
G1.GOV- Haldus-, juht- ja jarelevalveorganite roll 92
Gl 1
Ariline G1-1 Arilise kaitumise poliitika ja ettevétluskultuur 92
kaitumine G1-2 Suhted tarnijatega 95
G1-3 Korruptsiooni ja altkdemaksu ennetamine ja 95
avastamine
Gl-4 Kinnitatud korruptsiooni- voi 97
altkdemaksujuhtumid
G1-5 Poliitiline mdju ja lobitéo -
Gl-6 Maksetavad -

.- tdhendab, et Bigbank ei esita avalikustamisndude kohta teavet, sest see ei ole oluliste mdjude, riskide ja
voimaluste seisukohast asjakohane.
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° ~e

IRO-2 ESRS 2 ja teemapohiste ESRS-ide andmepunktid, mis tulenevad muudest EL-i digusaktidest

Avalikustamisnoue ja sellega seotud andmepunkt SFDR 3.sammas Vordlusalust Euroopa Oluline / ei Viide
maarus (Pillar 3) e maarus kliimamaarus ole oluline kestlikkusaruande
osale (lk number)

ESRS2 Juhtorganite sooline mitmekesisus, X X Oluline 45
GOV-1 paragrahvi 21 alapunkt d

ESRS2 Juhtorganite sdltumatute liikmete protsent, X Oluline 46
GOV-1 paragrahvi 21 alapunkt e
ESRS2 Avaldus hoolsuskohustuse kohta, paragrahv  x Oluline 48
GOV-4 30
ESRS2 Osalemine fossiilkUtustega seotud X X X Eiole -
SBM-1 tegevustes, paragrahvi 40 alapunkti d oluline

alapunkt i
ESRS2 Osalemine kemikaalide tootmisega seotud  x X Eiole -
SBM-1 tegevustes, paragrahvi 40 alapunkti d oluline

alapunkt i
ESRS2 Osalemine vastuoluliste relvadega seotud X X Eiole -
SBM-1 tegevustes, paragrahvi 40 alapunkti d oluline

alapunkt iii
ESRS2 Osalemine tubaka kasvatamise ja X Eiole -
SBM-1 tootmisega seotud tegevustes, paragrahvi oluline

40 alapunkti d alapunkt iv
ESRS Uleminekukava kliimaneutraalsuse X Oluline 71
E1-1 saavutamiseks 2050. aastaks, paragrahv 14
ESRS Ettevotjad, kes on valja jaetud Pariisi X X Oluline 71
El1-1 kokkuleppega kooskdlas olevatest

vordlusalustest, paragrahvi 16 alapunkt g
ESRS KHG heite vahendamise eesmargid, X X X Oluline 75
El-4 paragrahv 34
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ESRS FossiilkUtustest tulenev energiatarbimine, X Eiole -
E1-5 jaotatuna allikate kaupa (ainult suure oluline

kliimamaojuga sektorid), paragrahv 38
ESRS Energiatarbimine ja energiaallikate jaotus, X Eiole -
E1-5 paragrahv 37 oluline
ESRS Energiamahukus seoses tegevustega suure X Eiole -
E1-5 kliimamaojuga sektorites, andmepunktid 40 oluline

kuni 43
ESRS Mojualade 1, 2 ja 3 koguheide ja KHG X X X Oluline 77
El-6 koguheide, paragrahv 44
ESRS KHG koguheite mahukus, paragrahvid 53 X X X Oluline 77
El-6 kuni 55
ESRS KHG sidumine ja sUsinikukrediidid, X Eiole -
E1-7 paragrahv 56 oluline
ESRS Vordlusaluse portfelli riskipositsioon X Eiole -
E1-9 kliimaga seotud fUUsiliste riskide suhtes, oluline

paragrahv 66
ESRS Rahaliste summade jaotus akuutse ja X Eiole -
E1-9 kroonilise fUusilise riski alusel, paragrahvi 66 oluline

alapunkt a
ESRS Olulisele fuusilisele riskile avatud oluliste X Eiole -
E1-9 varade asukoht, paragrahvi 66 alapunkt c oluline
ESRS Kinnisvara jaotus bilansilise vaartuse ja X Eiole -
E1-9 energiatdhususe klasside alusel, oluline

paragrahv 67 alapunkt c
ESRS Portfelli avatus kliimaga seotud X Eiole -
E1-9 v@imalustele, paragrahv 69 oluline
ESRS Iga Euroopa saasteainete heite- ja X Eiole -
E2-4 Ulekanderegistri maaruse Il lisas loetletud oluline

saasteaine kogus, mis on valjutatud ohku,
vette ja pinnasesse, paragrahv 28
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ESRS
E3-1

ESRS
E3-1

ESRS
E3-1

ESRS
E3-4

ESRS
E3-4

ESRS 2 -
SBM 3 -
E4

ESRS2 -
SBM3-
E4

ESRS 2 -
SBM 3 -
E4

ESRS
E4-2

ESRS
E4-2

ESRS
E4-2

ESRS
E5-5

ESRS
E5-5

Vee- ja mereressursid, paragrahv 9
Eripoliitika, paragrahv 13
Kestlikud ookeanid ja mered, paragrahv 14

Ringlussevéetud ja korduskasutatud vee
uldkogus, paragrahvi 28 alapunkt ¢

Vee kogutarbimine (m?3) oma tegevuse
puhastulu kohta, paragrahv 29

Paragrahvi 16 alapunkti a alapunkt i

Paragrahvi 16 alapunkt b

Paragrahvi 16 alapunkt c

Maaga/pdllumajandusega seotud kestlik
praktika voi poliitika, paragrahvi 24
alapunkt b

Ookeanide/meredega seotud kestlik
praktika voi poliitika, paragrahvi 24
alapunkt c

Raadamisega seotud poliitika,
paragrahvi 24 alapunkt d

Ringlusse votmata jaatmed, paragrahvi 37
alapunkt d

Ohtlikud ja radioaktiivsed jaatmed,
paragrahv 39
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oluline
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oluline
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ESRS2-  Sunniviisilise td6 juhtumite oht, X Eiole -
SBM3 - paragrahvi 14 alapunkt f oluline

Si

ESRS 2-  Lapstdojdu kasutamise juhtumite oht, X Eiole -
SBM3 - paragrahvi 14 alapunkt g oluline

S1

ESRS S1- Inimdigustealased poliitilised kohustused, X Oluline 80
1 paragrahv 20

ESRS S1- Hoolsuskohustuse poliitika kisimustes, X Oluline 80
1 mida kasitletakse Rahvusvahelise

Toéoorganisatsiooni pdhikonventsioonides
nr1-8, paragrahv 21

ESRS S1- Inimkaubanduse tdkestamise protsessid ja X Oluline 80
1 meetmed, paragrahv 22
ESRS S1- Toddnnetuste ennetamise poliitika voi X Oluline 80
1 ohjamissusteem, paragrahv 23
ESRS S1- Kaebuste kasitlemise mehhanismid, X Oluline 82
3 paragrahvi 32 alapunkt c
ESRS S1-  Surmajuhtumite arv ning todédnnetuste arv. X X Oluline 86
14 ja maar, paragrahvi 88 alapunktid b jac
ESRS S1- Vigastuste, dnnetuste, surmajuhtumite voi X Oluline 86
14 haiguste t&ttu kaotatud paevade arv,

paragrahvi 88 alapunkt e
ESRS S1- Korrigeerimata sooline palgaldhe, X X Eiole -
16 paragrahvi 97 alapunkt a oluline
ESRS S1-  Liiga suur tegevjuhi palga suhtary, X Eiole -
16 paragrahvi 97 alapunkt b oluline
ESRS S1- Diskrimineerimisjuhtumid, paragrahvi 103 X Eiole -
17 alapunkt a oluline
ESRS S1-  URO éaritegevuse ja inimdiguste X X Oluline -
17 juhtpdhimobtete ning OECD suuniste

mittejargimine, paragrahvi 104 alapunkt a
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ESRS2 - Markimisvaarne oht, et vaartusahelas X Eiole -
SBM3 - kasutatakse lapstoojoudu voi sunniviisilist oluline

S2 t168d, paragrahvi 11 alapunkt b

ESRS Inimdigustealased poliitilised kohustused, X Eiole -
S2-1 paragrahv 17 oluline

ESRS Vaartusahela todtajatega seotud poliitika, X Eiole -
S2-1 paragrahv 18 oluline

ESRS URO &ritegevuse ja inimdiguste X X Eiole -
S2-1 juhtpdhimodtete ning OECD suuniste oluline

mittejargimine, paragrahv 19

ESRS Hoolsuskohustuse poliitika klsimustes, X Eiole -
S2-1 mida kasitletakse Rahvusvahelise oluline

Tooorganisatsiooni pdhikonventsioonides
nr 1-8, paragrahv 19

ESRS Inimdigustega seotud kusimused ja X Eiole -
S2-4 intsidendid, mis on seotud vaartusahela oluline
eelnevate ja jargnevate etappidega,
paragrahv 36
ESRS Inimdigustealased poliitilised kohustused, X Eiole -
S3-1 paragrahv 16 oluline
ESRS URO &ritegevuse ja inimd&iguste X Eiole -
S3-1 juhtpdhimotete, ILO pdhimdtete ja OECD oluline
suuniste mittejargimine, paragrahv 17
ESRS Inimdiguste kdsimused ja juhtumid, X Eiole -
S3-4 paragrahv 36 oluline
ESRS Tarbijate ja |I6ppkasutajatega seotud X Oluline 88
S4-1 poliitika, paragrahv 16 (rakenda-
takse
Ulemineku-
satet)
ESRS URO é&ritegevuse ja inimdiguste X X Oluline 89
S4-1 juhtpdhimobtete ja OECD suuniste

mittejargimine, paragrahv 17
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ESRS Inimdiguste klUsimused ja juhtumid, X Eiole -
S4-4 paragrahv 35 oluline

ESRS URO korruptsioonivastane konventsioon, X Oluline 92
G1-1 paragrahvi 10 alapunkt b

ESRS Rikkumisest teatajate kaitse, paragrahvi 10 X Oluline 94
G1-1 alapunkt d

ESRS Korruptsiooni- ja altkdemaksuvastaste X X Oluline 94
Gl-4 seaduste rikkumise eest maaratavad

trahvid, paragrahvi 24 alapunkt a

ESRS Korruptsiooni- ja altkdemaksuvastase X Oluline 95
Gl-4 voOitluse standardid, paragrahvi 24
alapunkt b

Kahese olulisuse hindamise tulemusena annab Bigbank lisaks Uldistele avalikustamisnduetele (ESRS 2) Ulevaate ka kliimamuutuste (ESRS
El), oma tdotajaskonna (ESRS S1) ja arilise kaitumise (ESRS G1) valdkonna avalikustamisnduetest. Viimase raames avaldab Bigbank teavet ka
Uksusepdhise kuUberturvalisuse teema kohta. Bigbank on otsustanud rakendada antud uUleminekusatet standardi ESRS S4 puhul
Valjatoodud jatkusuutlikkuse teemad on Bigbanki jaoks olulised, kuna igauks neist on seotud Uhe vdi mitme madju, riski voi véimalusega.
Kahese olulisuse hindamisel keskendus Bigbank mojude tdsidusele, riskidele ja vbimalustele, mis on arvutatud enne grupi enda
leevendavaid tegevusi ja meetmeid.

Bigbank jargis tuvastatud oluliste madjude, riskide ja vdimaluste kohta olulise teabe avalikustamisel, sealhulgas olulisuse kUnniste
kindlaksmaaramisel, ESRS 1 peatukis 3.2 ,Olulised aspektid ja teabe olulisus” esitatud kriteeriume ning EFRAG-i esimest rakendusjuhist
,Olulisuse hindamine® (mai 2024). Bigbank hindas iga tuvastatud IRO puhul, millised on kohustuslikud avalikustamisnduded ja
andmepunktid ESRS-i nduetest lahtuvalt, sealhulgas vottes aluseks EFRAG-i kolmanda rakendusjuhise ,ESRS-i andmepunktide loetelu”
(mai 2024). Samuti voeti teabe avalikustamisel arvesse asjaolu, kas selline teave on oluline kestlikkusaruande lugejale ning voib mdjutada
aruande esmaste kasutajate otsustusvajadusi voi nende kasutajate vajadusi, kelle peamine huvi on saada teavet ettevotte mdjude kohta.
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KESKKONNATEAVE

Euroopa Liidu taksonoomiaaruandlus
Bigbank kuulub Euroopa Liidu taksonoomiamaaruse kohaldamisalasse.

Euroopa Liidu taksonoomiamaarus (maarus (EL) 2020/852) on klassifikatsioonistUsteem,
mis maaratleb kriteeriumid, mille alusel saab &elda, millal majandustegevus on
keskkonnasaastlik. Vastavalt taksonoomiamaaruse artiklile 8 peab iga ettevote, kellel on
direktiivi 2013/34/EL kohaselt kohustus avaldada muud kui finantsteavet, esitama oma
muud kui finantsteavet kajastavas aruandes voi muud kui finantsteavet kajastavas
konsolideeritud aruandes teabe selle kohta, kuidas ja millises ulatuses on ettevotte
tegevus seotud majandustegevusega, mis taksonoomiamaaruse artiklite 3 ja 9 alusel
liigitatakse keskkonnasaastlikuks.

Komisjoni delegeeritud maarusega (EL) 2026/73 anti finantsasutustele véimalus loobuda
Uksikasjaliku taksonoomiaaruandluse esitamisest 1. jaanuarist 2026 kuni 1. jaanuarini 2028.
See kaheaastane loobumisvdimalus on antud perioodiks, mil Euroopa Komisjon vaatab Ule
taksonoomia tehnilised séelumiskriteeriumid ja avalikustamise eeskirjad.

Varasematel aastatel on Bigbank puUudnud hinnata oma tegevuste kooskdla
taksonoomiamaarusega, hinnates vastavust tehnilistele séelumiskriteeriumidele,
podbhimobttele ,ei kahjusta oluliselt” ja minimaalsetele kaitsemeetmetele. Piisavate tdendite
leidmine selle kohta, et vastame samaaegselt kdigi nende kolme mdodtme nduetele,
osutus keeruliseks. Finantsasutuse jaoks soltub ndutud teabe kattesaadavus suuresti
kolmandatest isikutest, nagu laenuvoétjad, avalikest andmebaasidest ja riigiasutustest.
Sageli ei ole selline teave aga kattesaadav voi taielik.

Kuigi Bigbank on toonud turule liisingutoote, mis on kavandatud taitma Euroopa Liidu
taksonoomia kriteeriumeid, moodustab see toode kogu Bigbanki portfellist ebaolulise osa.
Arvestades selle mdju piiratud taset, oleks sellega seotud aruandluseks tehtavad
joupingutused ebaproportsionaalsed. Seetdttu tervitab Bigbank Euroopa Komisjoni
otsust kehtestada finantsasutustele Euroopa Liidu taksonoomiamaaruse raames ajutised
vabastusmeetmed seniks, kuni taksonoomia tehnilised séelumiskriteeriumid ja seotud
avalikustamisnduded on Ule vaadatud ja Umber hinnatud.

Loobumisperioodil keskendub Bigbank andmete kogumise protsesside tugevdamisele,
tdhustades organisatsioonisiseseid suUsteeme ja koostdéod klientidega, et parandada
andmete kattesaadavust ja usaldusvaarsust.

Eelnevast tulenevalt ei ole Uhtki Bigbanki tegevust seostatud majandustegevustega, mis
maaruse (EL) 2020/852 (taksonoomiamaarus) artiklite 3 ja 9 alusel liigitatakse
keskkonnasaastlikuks.

ESRS E1 - KLIIMAMUUTUSED

Juhtimine

[GOV-3] Kestlikkusalase tulemuslikkuse kaasamine motivatsioonikavadesse

Bigbanki grupi haldus-, juht- ja jarelevalveorganite liilkmete tasu ei ole seotud
kliimakaalutlustega.

Strateegia

[E1-1] Uleminekukava kliimamuutuste leevendamiseks

Bigbanki grupp ei ole koostanud Uleminekukava kliimamuutuste leevendamiseks, kuid
me tunnetame vastutust Uhiskonna, keskkonna ja klientide ees ning mdistame kasvavat

70 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse
elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on
esitatud masinloetavas xhtml formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja
allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Konsolideeritud kestlikkusaruanne

vajadust saastva arengu jarele. Oma rahaliste vahendite, téotajate ja kliendibaasi abil on
meil voimalus edendada majanduskasvu, parandada klientide elukvaliteeti ning toetada
liikumist jatkusuutlikuma tuleviku suunas.

Globaalse soojenemise piiramiseks valitsustevahelise kliimamuutuste rihma (IPCC,
Intergovernmental Panel on Climate Change) soovitatud 1,5 kraadini tuleks KHG heidet
kogu maailmas kiiresti ja viivitamatult vahendada. Ettevotted peavad oma
Uleminekukavades seadma IUhiajalised teaduspdhised eesmargid ja mddtma oma
susinikujalajalge. Bigbank kehtestab kdigepealt Uldise heitmete lahtetaseme, mis hdlmab
rahastatud heitkoguseid, tuvastab suurima mojuga tegevused ja valdkonnad ning
parandab andmete kattesaadavust ja kvaliteeti. Kuna Bigbank ei ole valja jaetud Pariisi
kokkulepet jargivatest Euroopa voérdlusalustest, kehtestab grupp nende taielike KHG
andmete alusel Pariisi kokkuleppega kooskdlas olevad vahendamise eesmargid, mille
puhul voetakse asjakohaselt arvesse suurima klimamadjuga kategooriaid, ja loob nende
alusel Uleminekukava. Bigbank eeldab uleminekukava valmimist hiljemalt aastaks 2030.

[SBM-3] Olulised méjud, riskid ja véimalused ning nende seos strateegia ja
arimudeliga

Ulevaade teemastandardiga E1 seotud olulistest IRO-dest on esitatud |k 57 tabelis 2.

Kliimamuutuste teemas tuvastatud oluline risk on suure kliimariskiga valdkondade
rahastamine, kuna grupi krediidirisk on suurem, kui rahastatakse kliente, kellele voivad
olulist mdju avaldada susinikumaksu ja muud Uha rangemad kestlikkuse regulatsioonid.

Bigbanki  tulusid mdjutavad peamiselt kinnisvaraga tagatud laenuportfelli
netointressitulud ja laenukahjumid, mistdttu on portfellianalUius sobivaim viis arimudelile
avalduvate klimamaodjude hindamiseks. Kinnisvaraga tagatud laenuportfell on grupi
strateegilise ari kasvu peamine allikas vahemalt aastani 2026.

Bigbank ei ole teinud kliimastsenaariumi analUusi, aga ta viib labi regulaarseid kliimariski
stressiteste, mille aluseks on IPCC kliimastsenaariumid ja mille eesmark on hinnata
arimudeli vastupanuvoimet kliimamuutustele.

Kliimariski hinnatakse laenuportfelli anallUsi stressitestides kui Uhte voéimalikku
sUsteemset riski, mis ei ole iseloomulik ainult Bigbankile, vaid mdjutab kdiki krediidi- ja
finantsasutusi. Testimisel hinnati véimalikku finantskahju aastatel 2025-2026, lahtudes
arilaenudega seotud prognoosist aastani 2040 ja kodulaenude puhul perioodi 2041-2070
prognoosist. Kuna kestlikkusaruandes tuleb kajastada ka keskmist ja pikka perspektiivi,
viidi labi taiendav kliimariskide stressitest vdéimaliku finantskahju hindamiseks aastani
2034,

Kliimariskide mojud realiseeruvad fUUGsiliste riskide ja rohelisemale majandusele
Uleminekuga seotud riskide kaudu. Bigbank kaalus oma analUUsides kahte meie
piirkonnas kdige olulisemat fUusilist riski, milleks on aarmuslikud sademed ja Uleujutused.
Need riskid on valja toodud ka Euroopa Keskpanga 2022. aasta stressitesti aruandes!.
FUusilise riski ja uleminekuriski kombinatsioon stressiperioodil 2025-2026 vdib tuua
finantskahju summas 3,12 miljonit eurot ning aastaks 2035 voib kliimariskidest tingitud
kahju ulatuda 4,35 miljoni euroni. Kokkuvotteks voib delda, et kliimariskidel ei ole Bigbanki
grupile olulist finantsmaoju.

Thttps://www.bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/ssm.climate_stress_test_report.20220708
~2e3cc0999f.en.pdf
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Mojude, riskide ja voimaluste juhtimine

[IRO-1] Oluliste mojude, riskide ja voimaluste kindlakstegemise ja hindamise protsessi
kirjeldus

Kahese olulisuse hindamise protsessis kaardistati ja hinnati Bigbanki otsese aritegevuse ja
vaartusahelaga, sealhulgas laenuportfelliga, kaasnevaid kliimamuutustega seotud
mobjusid, riske ja voimalusi |lUhikeses, keskmises ja pikas perspektiivis. Hindamisel voeti
muu hulgas arvesse Bigbanki KHG heidet mdjualades1ja 2. Laenuportfelli klimamadju, mis
kommertspankadel moodustab teadaolevalt valdava osa mdjuala 3 ehk vaartusahela KHG
heitest, ei ole praegu hinnatud. 2025. aastal viidi labi mdjuala 3 oluliste kategooriate
hindamine ning seejarel hakkas Bigbank uurima rahastatud heitkoguste arvutamiseks
vajalikke metoodikaid. Laenuportfelli kliimamdju on kavas hinnata jargmisel
majandusaastal.

Kliimariskid on osa portfelli stressitestimisest. Stressitestide kaigus hinnati
kliimamuutustega seotud fuusiliste riskide finantsmdju kinnisvaratagatistele ja
Uleminekuriskide  finantsmoju laenuportfellile  erinevates  majandussektorites.
Stressitestimisega seotud andmeid ei kasitleta piiratutena.

Fuusilised riskid

Fuusiliste riskide analUusimisel voeti arvesse aarmuslike sademete ja Uleujutuste moju
kinnisvaratagatistele. FUUsiliste riskide hindamisel kasutati IPCC AR5 koondaruande
andmeid. Fuusiliste riskide hindamine hdlmas kahte erinevat ajavahemikku, arilaenude
puhul perioodi kuni aastani 2040 ja kodulaenude puhul perioodi 2041-2070. Erinevad
ajahorisondid valiti laenutoodete keskmise tahtaja alusel. Bigbanki arilaenude portfell on

kodulaenude portfelliga voérreldes |Uhema tahtajaga, mistottu valiti arilaenude
stressistsenaariumi jaoks ka [Uhem ajahorisont.

IPCC-kohaste prognooside koostamiseks voib kasutada nelja erinevat kliimamuutuste
stsenaariumit (Representative Concentration Pathways, RCP-d), mis prognoosivad KHG
heitkoguste voimalikke muutusi 21. sajandil. Kdige pessimistlikum stsenaarium on RCP8.5,
mistottu kasutati stressitestis konservatiivselt just seda stsenaariumi.

Kokku hinnati 2025. aastal 16 451 kinnisvaraobjekti, mis riskitaseme jargi kolme
kategooriasse: madal, keskmine ja korge. FUUsilistest kliimariskidest tulenev vdimalik
kogukahju perioodil 2025-2026 on prognoosi kohaselt 2,60 miljonit eurot.

Uleminekuriskid

Lisaks fUUsilistele riskidele kaasnevad rohelisemale majandusele Uleminekuga ka
Uleminekuriskid. Nende hindamiseks kasutati URO keskkonnaprogrammi finantsalgatuse
(UNEP FI) metoodikat, mille Uleminekustsenaariumid kirjeldavad arenevaid
majanduskeskkondi aja jooksul, eri sektorites ja geograafilistes piirkondades ning
finantssurvet erinevatele sektoritele ja ettevotetele. Selles metoodikas valja toodud
Uleminekuriskid on seotud madala susinikuheitega majandusele, ehk 15 kraadi
stsenaariumiga kooskdlas majandusele Ulemineku kuludega, mis voivad modjutada
ettevotete tulusid. Bigbankile avalduv finantsmoju on seotud tulude vahenemisega ja
kolme liiki vahese CO, heitega majandusele Ulemineku kuludega, milleks on otsese
heitega ja kaudse heitega seotud kulud ning suUsinikuheite vahendamist toetavad
ndutavad investeeringud.

Uleminekuriskide hindamise tulemusena leiti, et on kaks suure riskiga majandussektorit:
elektrienergia, gaasi, auru ja konditsioneeritud ©&huga varustamine ning
piimakarjakasvatus.
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Mdoduka riskimdjuga sektorid on:

majutus ja toitlustus,

pollumajandus, metsandus, kalandus,
kunst, meelelahutus ja vaba aeg,
tootlev tddstus,

kinnisvaraalane tegevus,

veondus ja laondus.

O UA NN

Uleminekurisk maéjutab kdige enam suure riskimdjuga sektorites tegutsevaid ettevétteid,
mistottu rakendati nende suhtes suuremat voimalikku kahjumaara. Stressitesti kaasati ka
mbdduka mojuga sektorites tegutsevad ettevotted. AnalUUsis arvestati laenu tahtaega,
kuna Uleminekurisk ei realiseeru kohe, mistdttu ei mdjuta need oluliselt laene, mille
tahtaeg on lUhem kui 3 aastat. M&ju hindamisel eeldati, et Uleminekuriski realiseerumisel
kasvavad arilaenude portfellis laenukahjumid, kuid tagatiste turuvaartust see ei mojuta.
Prognoosi kohaselt on Uleminekuriskidest tulenev potentsiaalne kogukahju perioodil
2025-2026 kuni 520 000 eurot.

FUusiliste ja Uleminekuriskide koosmdjuna voib perioodil 2025-2026 tekkida
ettenagematu kahju kuni 3,12 miljoni eurot, mis jaab allapoole Bigbanki finantsolulisuse
kUnnist, mistottu ei eraldata selleks taiendavat kapitali ega kajastata seda
raamatupidamise aruandes. FUUsilise Kkliimariski moéju voib jéuda raamatupidamise
aruandesse labi taiendavate laenuportfelli allahindluste, mis vdivad tekkida seoses
tagatisvara turuvaartuse langemisega fuusiliste kliimariskide realiseerumise tulemusena.
Bigbank ei kajastanud 2025. aastal allahindlusi seoses kliimariskide realiseerumisega,
kuivord selline moéju avalduks labi kinnisvaratagatiste turuvaartuse languse, ja sellised
laenud on laenuportfellis tugevalt kinnisvaraga tagatud.

[E1-2] Kliimamuutuste leevendamise ja nendega kohanemisega seotud poliitika

Bigbanki ndukogu on kehtestanud Bigbanki grupi jatkusuutlikkuse poliitika, milles on
maaratletud kestlikkuse tahendus Bigbanki jaoks ning sdnastatud eesmargid ja
kohustused, tagamaks, et suudame saavutatud edusamme ja tulemusi mddta. Bigbank
tunnetab vastutust Uhiskonna, keskkonna ja klientide ees ning modistab kasvavat vajadust
saastva arengu jarele. Oma rahaliste vahendite, tootajate ja kliendibaasi abil on meil
vOimalik edendada majanduskasvu ning toetada liikumist jatkusuutlikuma tuleviku
suunas. Meie eesmark on pakkuda finantsteenuseid, mis toetavad saastvat arengut,
edendavad vastutustundlikke finantsvéimalusi ja aitavad kaasa  kestlikule
regionaalarengule.

Jatkusuutlikkuse poliitika valjatéotamisel ja kehtestamisel arvestas Bigbank peamiste
sidusruhmade huvidega. Peamisteks sidusruhmadeks, keda grupp vahetult kaasas, olid
Bigbanki todtajad, juhatus ja teised juhid ning omanikud. Looduse kui vaikiva sidusrihma,
klientide, investorite, tarnijate, reguleerivate asutuste, Uhiskonna ja reitinguagentuuride
huvide arvesse votmisel lahtuti teaduskirjandusest, avalikest uuringutest, tagasiside
kUsitlustest ning jooksva suhtluse kaigus kogutud teabest, mida arvestati kui
sidusrGhmade ootusi. Alates 2024. aastast viib Bigbank todtajate ja klientide seas labi
regulaarseid kestlikkusalaseid tagasiside kUsitlusi ning taiendab vajaduse korral kogutud
tagasiside pohjal jatkusuutlikkuse poliitikat. Bigbanki jatkusuutlikkuse poliitika hdlmab
muu hulgas vastutustundliku partnerluse ja kliendistrateegia satteid. Bigbank ei loo
arisuhteid klientidega, kelle aritegevus sisaldab ebaeetilisi praktikaid, naiteks inimeste voi
loomade vaarkohtlemine, inimdiguste rikkumine, lapstdodjdu kasutamine voi liigse
saastamisega keskkonna kahjustamine. Bigbank hoidub ari- voi partnersuhete loomisest
potentsiaalsete klientide voi koostddpartneritega, kes tegelevad voi on seotud jargmiste
tegevustega: fossiilkUtuste, sigarettide voi e-sigarettide tootmine; loomakasvatus, mis ei
vasta poéllumajandusloomade kaitse Euroopa konventsioonile; ebaseaduslik metsaraie;
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ohustatud taimede ja loomade heaolu kahjustamine; &koloogiliselt mittesaastvate
pulgimeetodite kasutamine; rahvusvahelise 0digusega keelatud relvade Vvai
relvakomponentide tootmine voi levitamine.

Keskkonnaga seotud kestlikkuspdohimotete hulka kuuluvad ka kliimamuutuste
leevendamise ja nendega kohanemise aspektid ning Bigbank panustab neisse sellega, et
leevendab oma tegevuse keskkonnamoju kontorites ja rohutab kohanemise vajalikkust
oma portfelli vastaspooltele.

Bigbankis kehtivad jargmised kliima- ja keskkonnaaspektidega seotud kestlikkuse
podhimobtted:

s piirame oma kontorite keskkonnamodju, jargides rohelise kontori pdhimotteid, mis
hdlmavad muu hulgas jaatmetekke minimeerimist tdokeskkonnas;

¢ hoidume rohepesust, rakendades valdkonna parimaid tavasid ja Uhendades oma
kestlikkusalgatused teadusliku lahenemisega;

s tagame tihedama suhtluse klientidega, kes tegutsevad kérgendatud ESG riskidega
valdkondades, nagu ehitus ja kinnisvara, veondus, metsandus ja energeetika, et mdista
nende Uleminekustrateegiaid ja julgustada kestlikumate tavade jargimist.

Jatkusuutlikkuse poliitikas kasitletakse jargmisi kliimamuutuste teema all tuvastatud
olulisi mdjusid, riske ja voimalusi:

¢ oluline mdju: Bigbanki tegevuse KHG heide (mdjualad 1, 2 ja 3, sealhulgas rahastatud
heitkogused);

¢ oluline risk: suure kliimariskiga valdkondade rahastamine suurendab krediidiriski.

Hetkel ei kasitleta jatkusuutlikkuse poliitikas rahastatud heitkoguste voimalikku
negatiivset mdju. Susinikumahukate tegevuste ja projektide rahastamine voib sUivendada
kliimamuutusi KHG heite suurendamise kaudu. Bigbank kavatseb lahiaastatel hinnata
selle tegevuse moju voimalikku tdsidust ning oma voimekust seda modta. Nimetatud
hindamise tulemuste pdhjal kaalub Bigbank selle kestlikkusaspekti kasitlemise ulatust
oma poliitikas.

Noukogu tagab jatkusuutlikkuse poliitika jargimise ndukogu ja juhatuse liikmete poolt.
Juhatus tagab poliitika kooskdla teiste grupisiseste eeskirjade ja kehtivate
dokumentidega.

Jatkusuutlikkuse poliitika (nagu kdik muud sise-eeskirjad) on avaldatud Bigbanki
siseveebis ja kattesaadavad koigile tdotajatele. Poliitika vastuvdtmisest teavitati koiki
tdotajaid, tutvustades neile selle sisu. Alates 2025. aastast on jatkusuutlikkuse poliitika
avalikult kattesaadav Bigbanki veebisaidil.

[E1-3] Kliimamuutuste poliitikaga seotud meetmed ja ressursid

Bigbank ei ole praegu kliimapoliitikaid kehtestanud, kuid kliimameetmed on grupi
jatkusuutlikkuse poliitika osa. Sellegipoolest ei kasitleta antud kliimameetmeid kaesolveas
aruandes kui kasvuhoonegaaside heitmete vahendamise tegevusplaani.

2025. aastal hindas Bigbank modjuala 3 olulisi kategooriaid, et mdista, milliseid neist tuleks
edaspidi oma KHG arvutustes ja kestlikkusaruandes eelkdige kasutada. AnalUus viidi |abi
kooskdlas Kasvuhoonegaaside protokollis toodud asjakohasuse, taielikkuse, tapsuse,
jarjepidevuse ja labipaistvuse pohimodtetega, mis voimaldasid valja jatta ebaolulisi
kategooriaid ja keskenduda nendele, mis on olulised. Selle hindamise alusel jareldas
Bigbank, et enamus ehk 99% tema modjuala 3 heitkogustest tuleb laenuportfellist, mis
vastab kategooriale 15: investeeringud. Uhtlasi selgus, et Ulejaddnud mdjuala 3 kategooriad
ei ole grupi teeninduspdhise arimudeli alusel kas kvantitatiivselt voi kvalitatiivselt
asjakohased.
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Praegu ei ole KHG vahendamisega seoses konkreetseid eesmarke seatud, aga Bigbank on
kliimamuutustega seotud riskidest ja voimalustest teadlik. Grupp kavatseb jargmistel
aruandeperioodidel jatkata oma suUsinikujalajalje tapsemat hindamist, keskendudes
konkreetselt voimalikele metoodikatele ja andmenduetele, mis on vajalikud KHG heite
arvutamiseks mojuala 3 kategoorias 15. Parast tervikpildi saamist kogu suUsinikujalajaljest
hakkab Bigbank kaaluma, milliseid meetmeid votta selle vahendamiseks koigis
asjakohastes mdjualades.

Nende tegevuste tulemusel voib Bigbank edaspidi kehtestada konkreetsed
kliimaeesmargid ning rakendada vastavaid meetmeid. Kui need meetmed kinnitatakse,
seotakse need tulevase raamatupidamise aruande asjakohaste kirjetega ning
kestlikkusaruandluse nduetega, sealhulgas Euroopa Komisjoni delegeeritud maarusega
(EL) 2021/2178.

Moodikud ja eesmargid

[E1-4] Kliimamuutuste leevendamise ja nendega kohanemisega seotud eesmargid

2025. aastal hindas Bigbank oma KHG jalajalge, keskendudes konkreetselt mdjualale 3 ja
kategooriatele, millel vdib olla oluline moju. Tulemused naitavad, et grupi otsene
mdbjualade 1ja 2 heide voib moodustada vaikese osa Uldisest jalajaljest, samas kui mdjuala
3 kategooria 15 (rahastatud heitkogused) heide vdib moodustada Uldisest jalajaljest
enamuse. Kuna rahastatud heitkoguste lahtetaset ei ole veel arvutatud, siis pole grupp
konkreetseid vahendamise eesmarke praeguses etapis seadnud. Selle asemel kehtestab
Bigbank koigepealt Uldise heitmete [ahtetaseme, mis hdélmab rahastatud heitkoguseid,
tuvastab suurima modjuga tegevused ja valdkonnad ning parandab andmete
kattesaadavust ja kvaliteeti. Selle tervikpildi alusel kehtestatakse vahendamise eesmargid,
mis kajastavad asjakohaselt suurima kliimaméjuga kategooriaid.

Suure kliimariskiga valdkondade rahastamisega seotud olulise riski osas viiakse labi
tagatiste iga-aastased stressitestid, et hinnata nende vastuvétlikkust kliimariskide suhtes.
Kui fUUsiliste ja Uleminekuriskide koosm®dju Uletab finantsolulisuse piirmaara, voidakse
eraldada lisakapitali ja votta ennetusmeetmeid.

2025 aastal tootati valja uus mooddik, mille eesmargiks on hinnata kokkupuudet kérgema
kliimariskiga sektoritega. Mo&oodiku valjatdédtamisel kasutati sarnaselt porfelli
stresstestimisele UNEP FlI Uleminekuriskide hindamise metoodikat, mida on
pohjalikumalt kirjeldatud osas IRO-1. Aastal 2025 moodustasid koikide ariklientide ja
krediiditoodete arvestuses korge kliimariskiga sektorid 0,45% Bigbanki portfellist, samas
kui keskmise riskiga sektorid moodustasid 78,5%. Ulejddnud 21% on hinnatud madala
riskiga sektoriteks.

Bigbank on jatkusuutlikkuse poliitikas votnud endale kohustuse mitte rahastada
fossiilkUtuste tootmist, kuna see panustab oluliselt klimamuutustesse. Grupp praegu
fossiilkUtuste tootmist ei rahasta ja kavatseb selle eesmargi hoida tasemel null.

Bigbank jalgib ja hindab oma kliimaeesmarkide taitmist vastavalt ESRS 2 nduetele, vottes
jargmisi meetmeid:

e iga-aastane kestlikkusaruanne, milles avalikustatakse oluliste kestlikkusteemadega
seotud edusammud,;

¢ KHG heite jalgimise susteemi arendamine, et mddta ja vahendada krediidiportfellist
tulenevat susinikujalajalge.
[E1-6] Mojualade 1 ja 2 heide ning KHG koguheide

2025. aasta jooksul tegeles Bigbank tosiselt grupi KHG heitkoguste arvutamisega.
Bigbanki jaoks tdotati valja uus KHG heite arvutamise todriist, mis arvestab grupi
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isearasustega ja jargib KHG protokolli ariduhingute raamatupidamise ja aruandluse
standardit. Toodriist voimaldab arvutada modjualade 1 ja 2 heidet. KHG arvutustes
kasutatavad heitekoefitsiendid saadakse riiklikest ja rahvusvahelistest avalikest
andmebaasidest, nagu KHG riiklikud inventuurid, elektri paritolutunnistuste valjastajate
Uhenduse (AIB) avaldatud Euroopa segajaagid (European Residual Mixes), IPCC ARS ja
Uhendkuningriigi keskkonna-, toidu- ja maaeluministeeriumi (DEFRA) andmestik?2.

Modjuala 1 KHG heide hélmab otseheidet, mis parineb Bigbanki omandis vdi tema kontrolli
all olevatest allikatest. Mojuala 1 kajastab kohapealseid energiatootmisseadmeid,
sdiduautosid ja energiatootmisega seotud potentsiaalseid kontrollimatuid heiteid.

Mojuala 2 KHG heide on kaudne KHG heide, mis on seotud grupi ostetud voi tarbitud
elektrienergia, kutte voi jahutuse tootmisega.

Bigbank ei avalikusta aruandeaasta kohta mdjuala 3 heidet, kuna see on lubatud
delegeeritud maarusel (EL) 2023/2772 pdhinevate ESRS standarditega, juhul kui ettevéttel
on bilansipaeva seisuga vahem kui 750 td&o6tajat.

Heitearvutused hdlmasid Bigbanki kdiki Uksuseid ja filiaale ning tUtarettevotteid Eestis,
Latis, Leedus, Soomes, Rootsis ja Bulgaarias. Avalikustatud KHG heitkoguseid ei ole
kolmanda isiku poolt valideeritud.

2024. ja 2025. aasta KHG tulemused on esitatud allpool toodud tabelis. 2024. aasta
mo&jualade 1 ja 2 heidet korrigeeriti, et votta arvesse uue KHG heite arvutamise tooriistaga
seotud taiustatud metoodikat ja kajastada Uksikasjalikumaid ja kvaliteetsemaid
tegevusandmeid, ning kohaldada asukohaspetsiifilisi heitekoefitsiente. Heite
korrigeerimisega on tapsustatud mdjuala 1 heidet, kuhu on lisatud Uks kohapealne
energiatootmisseade Bigbank grupi peakontoris. Selle tulemusel on korrigeeritud 2024. ja
2025. aasta KHG andmed tapsemad ja kaks aruandeperioodi omavahel paremini
vOrreldavad.

Kogu grupi KHG heide méjualades 1ja 2 vahenes veidi 2025. aastal vorreldes 2024. aastaga.
Mdjualas 1 vahenes heide peamiselt tanu vaiksemale tdodautode kasutamisele ja
kohapealse soojuse tootmise modningasele vahenemisele. Energiatarbimisega seotud
heitkogused vahenesid 2025. aastal peamiselt tanu andmekogumise parandamisele ja
heitekoefitsientide ajakohastamisele. Uldine energiatarbimine jai stabiilseks, kuid riiklikud
elektri ja kutte heitekoefitsiendid alanesid oluliselt kdigis grupi tegevusriikides.

Tabel 3: KHG heitkogused

Mojuala 1 KHG heide . 2024 . 2.024 2025
esialgne korrigeeritud

Modjuala 1 KHG koguheide 85,1 316,6 285,8

(tCO, ekvivalent)

Biomassi pdletamisel vdi biolagunemisel N/A N/A N/A

tekkiv CO, biogeenne heide

Méjuala 2 KHG heide

Asukohapodhiselt mdddetud mdjuala 2 N/A 1425,7 1136,4

KHG koguheide (tCO; ekvivalent)

Turupdhiselt mdéddetud mojuala 2 KHG 1586,2 1727,4 1366,0

koguheide (tCO; ekvivalent)

Lepinguliste instrumentide osakaal 0,11% ON % 0,05%

(elektrileping, taastuvelektri osakaal kogu
sisseostetud elektrienergiast), %

2 Ulevaade kasutatud eriheiteteguritest on leitav Bigbanki kodulehelt:
https//www.bigbank.ee/dokumendid/?main=779&sec&doc
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Mojualade 1 ja 2 KHG heide kokku

KHG heide kokku (asukohapdhine) N/A 1742,3 14222
(tCO, ekvivalent)
KHG heide kokku (turupdhine) 16714 2 044,0 1651,8

(tCO; ekvivalent)

KHG heitemahukus netotulu alusel

KHG heitemahukust arvutatakse grupi majandusaasta muugitulu ja tema tegevusega
seotud KHG koguheite alusel.

KHG heitemahukuse arvutamiseks kasutati Bigbanki grupi muugitulu, millest on valja
jaetud krediidiinstitutsioonide tulu (vt majandusaasta aruande osa ,Tulude jaotus EMTAK
tegevusala jargi®).

Heitemahukuse andmetes on arvesse voetud ka mdjualade 1ja 2 andmete korrigeerimist
kooskdlas eespool kirjeldatuga. Grupi sUsinikuintensiivsus on tdenaoliselt Ulehinnatud,
kuna modjuala 3 heitkoguseid ei ole veel arvutatud. Seetdttu on vaartusahelaga seotud tulu
nimetajast valja jaetud, mis omakorda suurendab suUsinikuintensiivsust. Modjuala 3
heitkogused arvutatakse jargmises aruandeperioodis.

Tabel 4: KHG heitemahukus netotulu alusel

KHG heitemahukus netotulu alusel 2024 2024

esialgne korrig_:jeeritud 2025

KHG koguheide (asukohapdéhine)
netotulu kohta N/A 4978 364,7
(tCO, ekvivalent/min eurot)

KHG koguheide (turupohine)
netotulu kohta 4775 584 4235
(tCO, ekvivalent/min eurot)

SOTSIAALNE TEAVE

ESRS S1- OMA TOOTAJASKOND

Strateegia

[S1-SBM3] Olulised mojud, riskid ja voimalused ning nende seosed strateegia ja
arimudeliga

Oma todtajaskonnaga seotud olulised IRO-d on esitatud |k 57 tabelis 2.

Bigbanki grupis oli 2025. aasta I6pu seisuga 646 tdotajat, kellest valdava enamuse
moodustasid tahtajatu téolepingu alusel taistddajaga tdodtavad palgatdotajad, kes olid
Bigbanki grupiga tdé6suhtes vastavalt siseriiklikule digusele. Mdned inimesed todtasid ka
tahtajalise todlepingu alusel voi osalise todajaga, kuid koigile todtajatele oli todaeg
garanteeritud. Mittepalgatodtajaid, sealhulgas FIE-sid voi renditédjoudu pakkuvatelt
ettevotetelt renditud todtajaid, grupis ei olnud. Avalikustamisnduetega on kaetud koik
Bigbanki grupi too6tajad, sealhulgas tahtajalise lepinguga ja osalise to6dajaga todtajad.
Grupi todtajate keskmine todstaaz oli 60 kuud.

Suur osa Bigbanki tdotajatest on tdo6l tahtajatu tddlepinguga. Todlepinguga on ette
nahtud todtajate tddaeg, mis on kohalike digusaktidega kooskdlas. Bigbank pakub
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tdotajate tO6- ja eraelu tasakaalustamiseks vajaduse korral paindlikku voimalust téo6tada
kodukontorist ja/vdi osaleda tédkohtumistel videokdne kaudu.

Igal tookohal on omad tooalased riskid ja voimalik negatiivne moju inimese fUusilisele voi
vaimsele tervisele. Todtajate tervise tagamiseks ja negatiivse modju valtimiseks korraldab
Bigbank tootajatele kohalike seaduste kohaselt téotervishoiukontrolle ning Latis, Leedus
ja Soomes voimaldatakse todtajatele tervisekindlustust. Ohutu todkeskkonna tagamiseks
podrab Bigbank tahelepanu tootajate fuusilise ja vaimse tervise teadlikkuse tdstmisele ja
tervise parandamisele, vOimaldades naiteks psuhholoogilist tuge, vaktsineerimist,
sportimistoetusi ja spordivoistiustel osalemist.

Bigbank voimaldab todtajatel igal aastal votta ettenahtud arvu tervisepaevi ning oluliste
isikliku elu sundmuste jaoks vabu paevi, sailitades neil paevadel todtasu.

Bigbanki olemasolevate keskkonnamdjude vahendamise plaanidel ja tegevuskavadel
puudub oluline mdju oma tédtajaskonnale. Bigbankil ei ole ka tegevusi, mille puhul vdiks
esineda markimisvaarne sunniviisilise t66, kohustusliku t66 voi lapstddjdu kasutamise
juhtumite oht.

Koik Bigbanki grupi todtajad, sdltumata téolepingu liigist voi tdokoormusest, on kaasatud
oluliste mojude, riskide ja vdimaluste hindamisse. Olulisuse hindamise tulemusena
markimisvaarseid tegelikke negatiivseid mojusid oma todtajaskonnale ei tuvastatud,
mistottu ei ole konkreetsete tunnustega voi konkreetsetes tingimustes todtavaid inimesi
ega kindlaid tootajate liike, kes oleksid negatiivselt mojutatud. Ka grupi eetikakoodeks
satestab, et Bigbank ei diskrimineeri inimesi.

Bigbanki todtajaskonnaga seotud riskid ja voimalused tulenevad aritegevuse otsesest
soltuvusest t6ojoust, sealhulgas tdotajate padevusest ja heaolust, millel on oluline mdju
grupi arengule, finantsseisundile ja -tulemustele. Seejuures ei ole riskid ja véimalused
seotud konkreetsete inimrihmadega, vaid hélmavad tervikuna kogu todtajaskonda.

Mojude, riskide ja voimaluste juhtimine

Bigbank on kehtestanud grupillesed poliitikad, mis kehtivad eranditult kodikidele
tdotajatele. Koik poliitikad on ndukogu taseme dokumendid. Poliitikate alusel on valja
tdotatud erinevad sisekorrad, mis on juhtkonna padevuses. See tahendab, et poliitikate
rakendamise eest vastutab juhtkond. Lisaks on konkreetse poliitika voi sisekorra eest
vastutav isik kohustatud selle regulaarselt Ule vaatama ning sellest méjutatud isikuid
koolitama.

Bigbank arvestab oma todtajate tagasisidet. Selle pdhjal saadakse selge Ulevaade, mida ja
kuidas on vaja tdéosuhetes muuta.

Kbige olulisemad IRO-dega seotud poliitikad ja sisekorrad on naiteks grupi eetikakoodeks,
Bigbanki grupi tookorralduse Uldpdhimodtted ja kohalikud téokorralduse pohimotted.

[S1-1] Oma too6tajaskonnaga seotud poliitika

Bigbankis tuvastatud oma tdotajaskonnaga seotud olulised IRO-d on kaetud jargmiste
poliitikatega:

* vOimalus: téohdivekindluse tagamine vahendab t6djoéu voolavust: stabiilne tdokoht
tOstab todtajate motivatsiooni ja todtajad jaavad ettevottesse tdenaolisemalt pikemaks
ajaks, mis vahendab otseseid ja kaudseid tédjoukulusid (varbamine, koolitused,
produktiivsuse vahenemine) — Bigbanki grupi tédkorralduse Uldpdhimdtted;

* positiivne tegelik moju: tdotajate t60- ja eraelu tasakaalu toetamine ning pere ja karjaari
kokkusobivuse edendamine parandab todtajate heaolu. Bigbank pakub todtajate t&6- ja
eraelu tasakaalustamiseks vajadusel paindlikku véimalust té6tada kodukontorist ja/voi
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osaleda tookohtumistel videokdne kaudu - Bigbanki grupi tookorralduse
Uldpdhimotted;

negatiivne voimalik moju: igal tookohal voib olla tdotaja vaimsele voi fUusilisele tervisele
negatiivne moju. Todtajate tervise edendamine (nt tervisekontroll, vaktsineerimised) ja
ohutu tdokeskkonna tagamine kaitseb tootajaid, ennetab terviseriske ja suurendab
téoga rahulolu: Bigbank pdorab tahelepanu tdotajate fuulsilise ja vaimse tervise
teadlikkuse tdstmisele ja tervise parandamisele, voimaldades naiteks psuhholoogilist
tuge, vaktsineerimist ja muid teenuseid - Bigbanki grupi todkorralduse Uldpohimotted
ja kohalikud todkorralduse pohimdbtted,;

* vOimalus: tdotajate regulaarne koolitus ja oskuste arendamine voib oluliselt parandada
pangaprotsesside toimepidevust ja korrektsust ning kliendindustamise kvaliteeti, mis
parandab grupi mainet, suurendab klientide rahulolu, vahendab &igusriske ja aitab
valtida véimalikke kulusid. See tagab teenuse osutamise kdrge kvaliteedi ja voib edaspidi
suurendada tulusid — grupi koolituspdhimodtete ja -sUsteemi reeglid.

Bigbanki grupi téokorralduse uldpdhimodtetega on satestatud uldised kaitumisreeglid
tdosuhetes kogu grupis ja reeglid, mille jargi vbdetakse vastu kohaliku tasandi
tookorralduse pdohimotted. Poliitikat kohaldatakse koigile todtajatele, soltumata
ametikohast ja toolepingust. Erandid vdivad kehtida kohalike téokorralduse pohimotete
vOi konkreetsete isikute tasandil, kui see on vajalik kohalikest 06igusaktidest,
kollektiivlepingutest voi kohalikust sektori tavast tulenevalt. Poliitika rakendamise eest
vastutab grupi personalijuht ning kohalikul tasandil kohalikud personalijuhid.
Toéokorralduse pohimoétete tulemuslikkust hinnatakse téotajate rahulolu-uuringute,
tdotervishoiu tagasiside ja juhtkonnale esitatavate Ulevaadete kaudu. Poliitika on koigile
tdotajatele kattesaadav grupi siseveebis.

Grupi poliitikaid ajakohastatakse regulaarselt, lahtudes regulatiivsetest nduetest ja
tdotajate tagasisidest.

Grupi koolituspdhimotete ja -sUsteemi reeglite eesmark on kehtestada vahendid téotajate
koolitamisega seotud eesmarkide toetamiseks, kirjeldada, kuidas viib grupp |abi nii
kohustuslikke kui ka mittekohustuslikke koolitustegevusi, ning selgitada, kuidas haldab
grupp koolitusega seotud andmeid. Poliitikat kohaldatakse kdigile grupi tdotajatele.
Erandina on juhatuse ja ndukogu liikmete, grupi finantsvaldkonna juhi, grupi krediidiriski
valdkonna juhi, grupi vastavuskontrolli juhi ja grupi siseauditi Uksuse juhi koolitamise
pdhimdbtted reguleeritud eraldi juhtide juhendamise ja kutsealase taiendamise
pdhimdbtetega. Poliitika rakendamise eest vastutav grupi kdrgeim tasand on grupi juhatus,
kes tagab koolituseelarve kooskdla grupi visiooni ja strateegiaga. Poliitika on koigile
tdotajatele kattesaadav siseveebis.

Bigbank ei ole teinud inimdigustega seotud avaldusi ega otseselt Uhinenud erinevate
konventsioonidega, kull aga on oma téotajaskonna poliitikate ja sisekordade
kujundamisel vdetud eeskujuks URO &ritegevuse ja inimdiguste juhtpdhimdtted, ILO
tdoalased aluspohimodtted ja -digused ning OECD suuniseid hargmaistele ettevotetele -
inimdiguste jargimine on Bigbanki aritegevuse lahutamatu osa.

2025. aastal uuendas Bigbank oma poliitikaid, lisades neisse juhatuse mitmekesisuse
aspekti. Juhtorganite mitmekesisuse poliitikas on satestatud, et igale inimesele tuleb anda
samasugune voOimalus osaleda oma padevusvaldkonnas pakutavates voimalustes,
olenemata rassist, soost, vanusest, usutunnistusest, rahvusest voi muudest kaitstavatest
tunnustest. Grupi eesmark on saavutada sisuline kaasamine ja tagada, et alaesindatud soo
esindaja ei osutu valituks formaalsetel pohjustel, vaid tanu oma rollile ja modjule
otsustusprotsessides.

Naiteks on Bigbanki eetikakoodeksis valja toodud, et Bigbank rakendab nulltolerantsi
rahvuse, kodakondsuse, poliitiliste vaadete, soo, soolise identiteedi voi valjenduse,
perekonnaseisu, rassi, nahavarvi, valimuse, usutunnistuse voi veendumuste, puude,
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vanuse vOi seksuaalse sattumuse alusel toimuva diskrimineerimise ja ahistamise suhtes.
Kaitumine, mis ei ole paris ahistamine, kuid voib siiski tekitada vaenuliku voi hirmutava
6hkkonna voi on lihtsalt solvay, ei ole vastuvbetav ja seda tuleb valtida. Kui tédétaja kogeb
vaarkohtlemist voi ahistamist sisaldavat olukorda, saab ta teatada sellest kohe
personaliosakonnale kooskdlas sise-eeskirjadega. Inimodiguste rikkumisega seotud
kaebusi saavad to6tajad esitada personaliosakonnale kas suusdnaliselt voi piletisUsteemi
kaudu. Koiki kaebusi kasitletakse konfidentsiaalselt. Olenevalt kaebusest kaasatakse selle
lahendamisse miinimumprintsiibi jargi vajalikud inimesed, et juhtunu asjaolud valja
selgitada ning lahendus leida.

Bigbanki oma tdotajaskonnaga seotud poliitikates ei kasitleta sdnaselgelt
inimkaubandust, sunniviisilist t66d ega lapstdojdu kasutamist. Bigbank tegutseb Euroopa
Liidu lilkkmesriikides, kus on kehtestatud Euroopa Liidu pohidiguste harta. Pohidiguste
hartas on satestatud need pdhidigused, mida nii Euroopa Liit kui ka liidu liikmesriigid
peavad Euroopa Liidu diguse rakendamisel jargima. Kdikides riikides, kus grupp tegutseb,
on pealegi tdhusad digusaktid ja neis austatakse inimdigusi.

Bigbank ei ole kehtestanud eraldiseisvat todonnetuste ennetamise poliitikat, kuid
kohalikud todkorralduse pdhimotted sisaldavad ohutusjuhiseid kontoritdodtajatele ning
Bigbank tagab tddandjana ka tdddnnetuste uurimise ja fikseerimise kooskdlas
kohaldatavate o&igusaktidega. Bigbank on labi viinud kohustuslikud tédkeskkonna
riskianalUusid, lisaks on kaugtdo puhul kohustuslik teha riskianalUus igale kaugtookohale.
TéooNnnetuste valdkond on pdhjalikult kaardistatud.

Bigbanki grupp ei ole tuvastanud oma todtajaskonnas eriti haavatavaid ruhmasid voi
neisse kuuluvaid isikuid, mistottu ei ole voetud ka konkreetseid kohustusi seoses oma
tdotajaskonna eriti haavatavate riUhmade kaasamisega voi nende suhtes voetavate
positiivsete meetmetega. Diskrimineerimise arahoidmine, leevendamine ja selle vastu
tegutsemine kohe, kui see avastatakse, on tagatud grupi eetikakoodeksis satestatud
protsessiga, mida on kirjeldatud eespool.

[S1-2] Protsessid oma t66tajate ja tootajate esindajatega suhtlemiseks mojude teemal

Bigbanki protsessid todtajaskonna ja todtajate esindajatega suhtlemiseks todtajatele
avalduvate tegelike ja voimalike oluliste mdjude teemal ehk seoses t6dhdivekindluse,
tdOaja, tO6- ja eraelu tasakaalu ning tervishoiu ja ohutusega on paika pandud
organisatsioonisiseste eeskirjadega. Bigbanki grupi todkorralduse Uldpdhimotted
reguleerivad muu hulgas nii tédaja korraldust kui tervishoiu ja ohutusega seonduvat.
Suhtlus todtajaskonnaga tegelike ja véimalike oluliste mdjude teemal toimub [3bi
erinevate kanalite, nagu vahemalt kord aastas labiviidavad to6tajate tagasiside kusitlused,
korraparased (vastavalt kokkuleppele kas iganadalased véi Ulenadalased) silmast silma
vestlused otsese juhiga ja erinevad regulaarsed koosolekud, naiteks iganadalased
osakonna koosolekud ja grupillesed kvartaalsed infotunnid. Lisaks jagatakse to6tajatega
infot siseveebis, kus tdotajaskonnal on vdimalus ka konkreetse teabe ja teema osas
tagasisidet anda, ning alati on todtajatel voimalik personaliosakonnaga otse suhelda.
Tootajate seisukohti anallUusitakse, nendega tegeletakse ja neid arvestatakse grupi
otsustusprotsessides.

Tootajate seisukohad on sisendiks ka otsustele ja tegevustele, mille eesmark on juhtida
oma todtajaskonnale avalduvaid tegelikke ja voimalikke olulisi mojusid. Selleks suhtleb
Bigbanki grupp otse tootajaskonnaga ning vastavalt eeltoodule toimub selline suhtlemine
erinevates kanalites erineva sagedusega. Tootajaskonnaga operatiivselt suhtlev kdrgeim
tasand on juhatus, kes teeb seda kvartaalsete infotundide kaudu, kus vastatakse t6dtajate
kUsimustele ja tegeletakse todtajaskonna puUsitatud teemadega. Lisaks jduavad
tootajatega seotud teemad juhatuseni ka labi regulaarse sisearuandluse, mis samuti
mojutab Bigbanki lahenemisviisi.
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Vastutus eelkirjeldatud suhtlemise tagamise eest ning selle eest, et tulemused on
sisendiks grupi lahenemisviisi kujundamisel, on kolmetasandiline: suhtlemise toimumise
eest vastutab siseskommunikatsiooni juht, kes annab aru grupi personalijuhile, kes
omakorda annab aru juhatuse esimehele.

Euroopa Liidus elavate inimeste pohidigused on satestatud diguslikult siduvas Euroopa
Liidu pdhidiguste hartas. Selles dokumendis on satestatud Euroopa Liidu kodanike ja
elanike Euroopa Liidus kohtlemise pohimétted ja nende inimvaarikuse, vabaduse,
vOrdsuse, solidaarsuse, kodakondsuse ja Oigusmoistmisega seotud Oigused. Lisaks
kodanikubiguste ja poliitiliste Oiguste kaitsmisele kasitletakse hartas ka todtajate
sotsiaalseid 6igusi, andmekaitset, bioeetikat ja digust heale haldusele. Euroopa Liidu
liilkmesriikides tegutsedes peab ka Bigbank lahtuma Euroopa Liidu pdhidiguste hartas
satestatud inimdigustest. Kuigi grupil ei ole inimdiguste kohta tdotajaskonnaga eraldi
kirjalikku kokkulepet, austab Bigbank oma tdotajaskonna inimdigusi ning tdotajatel on
vOimalik esitada vabalt oma seisukohti nende digustega seotud kusimuste kohta koigi
tdotajaskonnaga suhtlemise protsesside raames.

Bigbank hindab oma téotajaskonnaga suhtlemise tulemuslikkust tagasiside kUsimustike
kaudu, mille alusel pannakse vajaduse korral paika edasised tegevuskavad.

[S1-3] Protsessid negatiivsete mojude heastamiseks ja kanalid, mis voimaldavad oma
tootajatel probleeme tostatada

Bigbankil on olemas kanalid, mida todtajad saavad kasutada probleemide tdstatamiseks
ja nende lahendamiseks.

Olukordadeks, kus Bigbank on avaldanud olulist negatiivset mdju oma todtajaskonnale
vOi sellele kaasa aidanud, on siseveebis to6tajate jaoks olemas vajalikud juhised ja viited.
Naiteks selgitatakse seal probleemide tdstatamise voimalusi ning pakutakse ka
psuhholoogi ndustamist, kui tdotaja seda vajab.

Isiklikke teemasid saab tdstatada personaliosakonna partneriga silmast silma kohtumisel,
sisemise infosUsteemi kaudu voi personaliosakonna partnerile e-kirja voi Teamsi sdbnumi
saatmisega. Samuti on t&otajatel vdimalus esitada konfidentsiaalne teade
organisatsioonisisese vihjeliini kaudu.

Uldisema teemaga otse juhtkonna poole pddérdumiseks saab kasutada kvartaalset
infotundi, mille jaoks luuakse siseveebis leht, kuhu saab kusimusi kirjutada, ning
koosolekute toimumise ajal saab ka otse kUsimusi esitada.

Tookeskkonna teemade jaoks on Bigbankis ka todkeskkonnavolinik, kelle poole todtajad
saavad podérduda. Tédprotsesside teemadel on tddtajatel voimalik probleeme tostatada
operatsiooniriski juhtumitest teavitamise kanali kaudu. Todks vajalike IT-vahendite voi
juurdepaasude kisimustes saab kUsimusi tostatada IT toele esitatava teate abil. Kéik need
kanalid on Bigbanki poolt loodud ning Bigbanki enda mehhanismid.

Bigbank toetab tddtajate kaebuste/probleemide kéasitlemise kanalite kattesaadavust
koolitustega, mis moodustavad osa sisseelamisprogrammist. Oigusaktidest tulenevate
nduete taitmiseks toimuvad moned lisakoolitused igal aastal ning teave eelnimetatud
kanalite kohta on koigile todtajatele kattesaadav Bigbanki siseveebis.

Tootajate tdstatatud kaebusi/probleeme kajastatakse kaebusest/probleemist sdltuvalt
erinevates aruannetes. Vastavalt moju tasemele vdidakse probleem suunata kérgemale
ning kaasata teisi sidusruhmi kuni ndukogu voi padeva jarelevalveasutuseni. Bigbank
hindab pakutud abindude tdhusust tootajate tagasiside podhjal ning tdstatatud
probleemide analuusi teel, hinnates muu hulgas nende pdhjuseid, korduvust ja ulatust.

Bigbank hindab oma todtajate teadlikkust nendest struktuuridest voi protsessidest,
korraldades antud teemade kohta kohustuslikke koolitusi, mille labimist ta kontrollib.
Bigbankil ei ole eraldi poliitikat, milles kasitletakse neid struktuure ja protsesse kasutavate
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isikute, sealhulgas todtajate esindajate kaitsmist kattemaksu eest, kuid Uldised kaitse
pdhimodtted on kehtestatud grupi eetikakoodeksis.

[S1-4] Meetmete votmine seoses oluliste méjudega oma téodtajaskonnale ning
lahenemisviisid oma téotajaskonnaga seotud oluliste riskide maandamiseks ja
oluliste véimaluste kasutamiseks ning nende meetmete tohusus

Bigbank ei ole koostanud eraldi tegevuskava oma tootajakonnaga seotud
kestlikkusaspektide kasitlemiseks, sest todtajatega seotud riskid, véimalused ja mdjud
leiavad kasitlemist grupi Uldistes juhtimispdhimodtetes ja poliitikates.

Bigbank ei ole kehtestanud konkreetset tegevuskava oma tootajaskonnale avalduvate
oluliste mojude, riskide ja voimaluste haldamiseks, mistottu ei ole voimalik eraldi valja tuua
ka tegevuskava rakendamisega seotud tegevus- ja/voi kapitalikulusid. Kull aga rakendab
Bigbank oma toodtajaskonnale avalduvate oluliste madjude, riskide ja vdimaluste osas
jargmisi jooksvaid meetmeid:

* toohoivekindlusega seotud vdimaluse osas tehakse grupis iga-aastaseid tdotajate
rahulolu ja kaasatuse uuringuid, analUUsitakse lahkumisintervjuusid ja jalgitakse
téojduvoolavust, arendatakse jarelkasvu labi karjaariplaneerimise ning rakendatakse
konkurentsivoimelist ja diglast tasustamispoliitikat;

¢ tOO- ja eraelu tasakaalu toetamisega seotud positiivse tegeliku mdju osas vdimaldab
Bigbank kaugtood ja paindlikku tookorraldust ning téokohtumistel videokdne kaudu
osalemist;

e tOOtervishoiu ja -ohutusega seotud negatiivse voimaliku mdju osas keskendub Bigbank
terviseprobleemide ennetamisele ja nendega Oigeaegsele tegelemisele (nt
tervisekontrollid, vaktsineerimised) ja ohutu téokeskkonna tagamisele. Bigbanki jaoks
on oluline tdsta todtajate terviseteadlikkust, ta voimaldab neile psuhholoogilist tuge ja
muid teenuseid ning tagab ergonoomilise téokoha;

¢ regulaarse koolituse ja oskuste arendamisega seotud vdimaluse osas on Bigbankil
tootajate koolitus- ja arenguprogrammid, juhtide arendamise ja jarelkasvu toetamise
kavad ning kohustuslikud ja vabatahtlikud padevuskoolitused.

Kirjeldatud meetmete rakendamist jalgitakse pidevalt ning edusammude kohta
koostatakse Ulevaateid regulaarsete ajavahemike tagant, sOltuvalt konkreetsest
meetmest.

Voimalikke negatiivseid mdjusid jalgitakse muu hulgas tdotajate rahulolu kusitluste
kaudu ning nende modjude heastamise ja valtimise jaoks on olemas meetmed, mis
pdhinevad todtajate tagasisidel. Naiteks heastatakse voOi valditakse negatiivset moju
koolituste abil, kui tuvastatakse koolitusvajadus. Igal Uksusel on oma tdotajate jaoks
eraldatud koolituste eelarve.

Bigbank tagab, et grupi tegevused ei pdhjusta ega sUvenda olulisi negatiivseid mdjusid
oma tdotajaskonnale, vaartusahela partneritele ega muugiprotsessidele. Tootjate heaolu
tagatakse ja negatiivseid mdjusid ennetatakse eelkirjeldatud kaebuste kasitlemise ja
tagasiside mehhanismide, téotingimuste ja todkoormuse tasakaalustamise abil. Todtajate
heaolu ja arieesmarkide tasakaalustamiseks optimeerib Bigbank oma todprotsesse ja
pakub digilahendusi, millega vahendab t&6tajate halduskoormust ja edendab paindlikku
téokorraldust.

Bigbanki taiendavad meetmed ja algatused, mis on loodud ennekdike positiivse moju
avaldamiseks oma tdotajaskonnale, hdlmavad jargmisi Uritusi: igal aastal peetav WOW
Day konverents, kuhu on kutsutud koik grupi téotajad; kdigis tegevusriikides kohalikud
suvepaevad, kuhu on oodatud ka todtajate perekonnad; todtajate laste joulupidu koos

82 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse
elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on
esitatud masinloetavas xhtml formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja
allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Konsolideeritud kestlikkusaruanne

kingitustega lastele. Igal Uksusel on eelarve meeskonnadrituste planeerimiseks ning
kontorites tahistatakse riiklikke pUhasid ja tahtpaevi (nt vastlapaev).

Samuti eesmargiga avaldada positiivset moju oma todtajaskonnale korraldatakse
kvartaalseid infotunde kohtumiseks juhtkonnaga, kvartaalseid valdkonnajuhtide
koosolekuid ning igakuiseid juhtkonna veebikohtumisi.

Eeltoodud meetmete tdhusust ja taiendavate meetmete vajadust jalgib Bigbank tootajate
tagasiside abil. Saadud tagasiside pdhjal leitakse murekohad ning luuakse tegevusplaan,
mis omakorda kajastub juhtide aastaeesmarkides. Bigbank analUusib ka
lahkumisintervjuudes esitatud pbdhjusi, mida vOetakse arvesse tegevusplaanide
koostamisel. Naiteks aitab see Bigbankil veenduda, et palgad on turul
konkurentsivéimelised, véi panustada juhi arengusse, kui mure puudutab konkreetse juhi
padevust.

To6j6u voolavus on Bigbankis soovitud taseme piirides. Bigbank on kehtestanud
talendijuhtimise mudeli, mille osa on ka jarelkasvu arendamine. Grupp korraldab oma
tdotajate hindamisi ja loob neile individuaalseid arenguplaane, mistottu téotaja tunneb, et
teda nahakse, kuuldakse ja tunnustatakse. Toetatakse ka organisatsioonisisest karjaari ehk
liikumist Uhelt ametikohalt teisele. See aitab todtajatel hoida oma karjaari huvitavana ning
avab neile uusi voimalusi organisatsioonis.

Bigbank eraldab igal aastal ressursse oluliste mdjude juhtimiseks. Muu hulgas on grupi
eelarves ette nahtud kulud todtajate koolitamiseks, Urituste korraldamiseks, turvalise
tookeskkonna tagamiseks, vajalike info- ja kUberturbeslUsteemide haldamiseks ja
arendamiseks ning muud sellised kulud.

Moodikud ja eesmargid

[S1-5] Olulise negatiivse méju juhtimise, positiivse méju suurendamise ning oluliste
riskide ja voimaluste juhtimisega seotud eesmargid

Bigbank on seadnud endale eesmargiks tdotajate rahulolu indeksi (Kantar EMOR
Engagement+). Selle eesmargi seos poliitikaga seisneb selles, et rahulolu modtmine
toetab grupi eesmarki hoida ja arendada tootajasdbralikku todkeskkonda. Bigbanki siht
on saavutada vahemalt finantssektori keskmine tase, milleks 2025. aastal oli 73. See
eesmark hdélmab kogu Bigbanki grupi tootajad kodigis tegevusriikides ning seda
mobddetakse igal aastal.

Lisaks kasutab Bigbank todhodivekindluse eesmargina operatsiooniriski naitajat, mille
moodikuks on to6jou voolavus. Seos poliitikaga tuleneb sellest, et grupi eesmark on
vahendada t&6jou voolavust ning tagada stabiilne ja motiveeritud téotajaskond. Té6j6u
voolavuse piirmaarad 2025. aastal olid: kollane tase 217% ja punane tase >19% ehk eesmark
on sailitada voolavuse maar alla17% (alla kollase taseme) ning valtida 19% Uletamist (punast
taset). Lahtetase oli 2023. aastal 18%. See eesmark hdlmab kogu Bigbanki todtajaskonda
ning seda moddetakse ja selle asjakohasust hinnatakse vahemalt kord aastas. Bigbank viib
regulaarselt |abi todtajate tagasiside kusitlusi ning kogub tdotajate sisendit. 2025. aasta
tdotajate kestlikkusteemade kuUsitlusele vastates pidasid todtajad kindlat tdokohta Uheks
kolmest kdige olulisemast sotsiaalsest aspektist. Bigbank votab eesmarkide seadmisel ja
tulemuslikkuse hindamisel arvesse otse omalt todtajaskonnalt saadud tagasisidet, nagu
on Kkirjeldatud peatukis [S1-2]. Tagasiside pdhjal korrigeeritakse tegevuskavasid uuteks
perioodideks vastavalt vajadusele.

Rahuloluindeksit ja t66jou voolavust seiratakse pidevalt ning tulemusi analUuUsitakse
vahemalt kord aastas juhatuse tasemel. Eesmarke korrigeeritakse vajaduse korral, et
tagada nende vastavus muutuvatele tingimustele ja tootajate ootustele. Igal
aruandeaasta kohta avaldatakse kestlikkusaruanne, milles hinnatakse, kas ja kuidas
seatud eesmargid saavutati ning kas neid on vaja kohandada.
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[S1-6] Ettevotja palgatéotajate omadused

Alljargnevad tabelid annavad Ulevaate Bigbanki todtajaskonda kuuluvate palgatdotajate
pohitunnustest. Todtajatega seotud andmeid hallatakse personali tarkvaras. Personali
tarkvaras on igal téétajal konto, kus saab teavitada puhkuse- voi koolituse vajadusest ning
kus hoitakse ja hallatakse tdotajate andmeid. Iga todtaja vastutab enda andmete
korrektsuse eest. Andmebaasi haldab personaliosakond, kes omab todtajate andmetest
Ulevaadet ning saab sUsteemist teha valjavotteid andmete visualiseerimiseks voi
moodikute avalikustamiseks.

TooOtajate statistika esitamisel on aluseks tdéotajate koguarv aasta |6pu seisuga ja aasta
keskmine taistbdajaga todtajate arv. Aasta keskmise taistdodajale taandatud tdotajate arvu
leidmiseks liidetakse taistd0ajaga tdotajate arv ja osalise tdodajaga tdotajate arv, mida on
tootatud ajaga proportsionaalselt korrigeeritud. Aasta keskmise todtajate arvu leidmiseks
on arvutatud aasta keskmine naitaja majandusaasta iga kuu kohta, milleks arvutati
tootajate kogu kalendaarne ajafond paevades ja jagati see kalendrikuu paevade arvuga.
Tabelites 5-9, valja arvatud tabelis 8, on t&dtajate arvuna kasutatud todtajate koguarvu
perioodi |6pus. Konsolideeritud majandusaasta aruande tegevusaruande osas on peatukis
,100 Bigbankis" toodud téo6tajate koguarv sugude ja riikide |6ikes 31. detsembri 2025
seisuga ning lisas 24 on esitatud keskmine taistdoajaga tdotajate arv. Kuna lisas 24 toodud
tdotajate arvu esitamisel on kasutatud alljargnevates tabelites kasutatust erinevat
meetodikat, ei ole need arvud omavahel vorreldavad.

Tootajatega seotud moddikuid ei ole grupivaliselt valideeritud.

Tabel 5. Palgat6éotajate arv sugude loikes

2024 2025
Tootajate arv Aasta keskmine Tootajate arv Aasta keskmine
aasta I6pu tdotajate arv aasta I6pu tootajate arv
seisuga seisuga
Mehed 220 207 274 248
Naised 340 325 372 362
Kokku 560 532 646 610

Tabel 6. Palgatootajate arv riikide 16ikes, kus grupil on 50 vdi rohkem té6tajat, mis
moodustab vahemalt 10% té6tajate koguarvust

2024 2025
Mehed Naised Kokku Mehed Naised Kokku
Eesti 148 186 334 193 213 406
Lati 15 72 87 21 72 93
Leedu 37 66 103 38 67 105
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Tabel 7. Palgatooétajate andmed lepinguliikide I6ikes soolise jaotuse alusel

2024 2025

Mehed Naised Kokku Mehed Naised Kokku
Tobtajate arv 220 340 560 274 372 646
Alalised ehk tahtajatu 217 334 551 259 354 613
téolepinguga tdotajad
Ajutised ehk tahtajalise 3 6 9 15 18 33
tédélepinguga tdotajad
Qgraqteerlmata tddajaga 0 0 0 0 0 0
tootajad
Taistdodajaga tdotajad 214 332 546 263 354 617
Osaajaga tdotajate arv 6 8 14 n 18 29

Tabel 8. Lahkunud té6tajate koguarv ja t66jéu voolavus

2024 2025
Lahkunud téo6tajate koguarv 48 58
T&Oj6uU voolavus 9% 9.5%

*T606j6u voolavuse arvutamiseks on jagatud vabatahtlikult véi tédlt vallandamise, pensionile jGadmise véi surma
téttu toolt lahkunud todtajate koguarv aasta keskmise téétajate arvuga.

Tabel 9. To6tajate jaotus vanuseriihmade jargi

Too6tajate jaotus vanuseriihmade jargi 2024 2025
Alla 30-aastased 146 147
30-39-aastased 269 290
40-50-aastased o6 163
Ule 50-aastased 29 46

[S1-13] Koolituse ja oskuste arendamise moéodikud

Tabel 10. Koolituste statistika

2024 2025
Mehed Naised Kokku Mehed Naised Kokku

Palgatdotajate osakaal, kes

osalesid korraparaselt

todtulemuste ja karjaari 100% 100% 100%  100%  100% 100%
hindamiseks labiviidud

arenguvestlustel

Keskmine koolitustundide arv - - 33,49 - 2313
tootaja kohta
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[S1-14] Tervishoiu ja ohutusega seotud moéodikud

Tabel 11. Palgatéo6tajate tervishoiu ja ohutusega seotud moodikud

2024 2025
Tootajate osakaal todtajaskonnas, kes on hdlmatud 100% 100%
tervishoiu- ja ohutusjuhtimissUsteemiga
Todga seotud vigastustest ja todga seotud tervisehairetest 0 0
pdhjustatud surmajuhtumite arv
Registreeritavate tod6nnetuste arv 0 0
Registreeritavate kergete t66dnnetuste arv 0 0
Registreeritavate raskete t6ddnnetuste arv 0 0
Registreeritavate té6dnnetuste maar 0 0
Tootajate registreeritavate todga seotud tervisehairete arv 0 0
Tootajate tddGdnnetuste ja surmaga [6ppenud téoddnnetuste, 0 0
td06ga seotud terviseprobleemide ja nende pohjustatud
surmajuhtumite téttu kaotatud paevade arv
Tootajate osakaal, kellele voimaldatakse tasuta 100% 100%
psUhholooglist tuge
Tootajate arv ja osakaal, kes kasutasid tasuta 52 376
téotervishoiukontrolli véimalust 9%* 58%

*Tasuta téotervishoiukontrolli véimaldatakse vastavalt kohalikele Sigusaktidele ehk enamasti mitte igal aastal
kéigile téctajatele.

[S1-15] T66- ja eraelu tasakaalu moéodikud

Tabel 12. T66- ja eraelu tasakaalu moéodikud

2024 2025

Palgatdotajate osakaal, kellel on digus votta perepuhkust* 100% 100%
Perepuhkust votnud tootajate osakaal** 1,6% 17,6%
sh mehed 9,1% 16.1%
sh naised 13,2% 18,8%

* Kohalikest digusaktidest tulenevalt on koéigil tédétajatel digus vétta perepuhkust.

** Perepuhkust votnud tédtajate osakaal on toodud osakaaluna kogu tédétajaskonnast, sh perepuhkust vétnud meeste osakaal
on toodud osakaaluna kdigist meessoost tédtajatest ja perepuhkust vétnud naiste osakaal on toodud osakaaluna kéigist
naissoost tédtajatest.

Taiendavad moéodikud

Alljargnevas tabelis on esitatud S1teema all tuvastatud igale IRO-le vastavad mdddikud.
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Tabel 13. Oma t66tajaskonnaga seotud IRO-de mooddikute llevaade

S11RO kirjeldus Mo6odik: 2025, aasta tulemus
Toohoivekindluse tagamine vahendab t66jou Tabel 8: t66j6u voolavus
voolavust

Keskmine t&6staaz: 60 kuud

Tootajate tOoO- ja eraelu tasakaalu toetamine ning pere  TOO6- ja eraelu tasakaaluga rahulolu
ja karjaari kokkusobivuse edendamine parandab maar: 75%
tootajate heaolu

Tootajate tervise edendamine (nt tervisekontroll, Tabel 11: té6tajate osakaal, kellele

vaktsineerimised) ja ohutu todkeskkonna tagamine vOimaldatakse tasuta psUhholooglist

kaitseb to6tajaid, ennetab terviseriske ja suurendab tuge

téo6ga rahulolu Tabel 11: té6tajate osakaal, kes
kasutasid tasuta todtervishoiukontrolli
vOimalust

Tootajate regulaarne koolitus ja oskuste arendamine Muud personaliga seotud kulud. Lisa

vOib oluliselt parandada pangaprotsesside 24. Palga- ja halduskulud

toimepidevust ja korrektsust ning kliendindustamise

kvaliteeti

SRS S4 - TARBIJAD JA LOPPKASUTAJAD (KLIENDID)

Bigbank kasutab kaesolevas konsolideeritud kestlikkusaruandes tarbijate ja
[Oppkasutajate  teema  avalikustamisel jark-jargult kohaldatavaid satteid, st
kestlikkusaruande koostamise esimese kahe aasta kohta avalikustatakse vaid standardi
ESRS 2 avalikustamisndude BP-2 paragrahvis 17 sisalduv teave.

S4 teema all tuvastati kokku viis olulist IRO-d ning nende Ulevaade on esitatud lehekduljel
57 (tabel 2).

Koiki olulisi klientidega seotud teemasid on kasitletud grupi strateegias. Bigbanki visioon
on olla enimsoovitatud digitaalsete finantsteenuste pakkuja oma tegevusriikides.
Strateegia hdélmab perioodi 2022-2026. Bigbanki jatkusuutlikkuse poliitikas on satestanud,
et grupp hoidub rohepesust, rakendades valdkonna parimaid tavasid ja Uhendades oma
kestlikkusalgatused teadusliku lahenemisega.

Koik tarbijate ja Idppkasutajate teemaga seotud kestlikkusaspektid on kohaldatavad kdigi
Bigbanki klientide suhtes ja need on kaetud kas Bigbanki poliitikatega, mille rakendamise
eest vastutavad juhatus ja ndukogu, voi grupi strateegiaga aastateks 2022-2026:

¢ Privaatsuse ja andmekaitse tagamise ebapiisavuse riski kasitletakse grupi isikuandmete
kaitse reeglites. Grupi isikuandmete kaitse eeskirjad on valja toodud nimetatud reeglites
ning kUberturvalisuse ja andmekaitse tagamisega seoses taiendavalt peatlkis [G1-1].

¢ Bigbanki klienditeeninduse standarditega tagatakse vastutustundlik klienditeenindus
ja selge kommunikatsioon, mis aitab valtida vdéimalikku negatiivset moju klientidele,
hoides ara klientide makseraskustesse sattumise. Vastutustundetu laenuandmine
kujutab endast aga krediidiriski, kuna maksete hilinemise ja mittemaksmise risk
suureneks.

¢ Bigbanki digikanalite laiendamine ja taiustamine loob finantsvéimalused klientide
rahulolu ja lojaalsuse suurendamiseks, mis omakorda tdstab teenuste kasutamise
sagedust ja voib suurendada tulusid. Digikanalite laiendamisega seonduvat kasitletakse
klienditeeninduse standardites.
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¢ Alateenindatud turusegmendile krediiditoodete pakkumist kui voimalust kasitletakse
jatkusuutlikkuse poliitikas. Tapsemalt on jatkusuutlikkuse poliitikast kirjutatud muu
hulgas peatukis [GCOV-1] ,Haldus-, juht- ja jarelevalveorganite roll*.

Krediidiriski poliitika Uldeesmark on tagada krediidiportfelli kvaliteedi ja laenutegevuse
juhtimine seatud riskitasemete piires. Poliitikat peavad jargima kdik Bigbanki todtajad, kes
tegelevad krediidiriski juhtimise, laenude andmise ja laenude haldamise funktsioonidega.
Poliitika rakendamise eest vastutav kdrgeim tasand on ndukogu. Péhimotted on kdigile
tootajatele kattesaadavad Bigbanki siseveebis.

Bigbanki klienditeeninduse standardite eesmark on suunata gruppi pakkuma kliendile
sellist kogemust, mis oleks soovituse vaariline. Standardeid kohaldatakse kliendisuhete
juhtimise, turunduse ja ettevdtete panganduse valdkonnale. Standardite kohaldamise
eest vastutab kohalik kliendisuhete osakonna juht ning standardite kohaldamise ule
teostab jarelevalvet grupi kliendisuhete osakonna juht. Standardid on kdigile téotajatele
kattesaadavad Bigbanki siseveebis.

Grupi isikuandmete kaitse reeglite eesmark on luua pdhimodtete, eeskirjade ja juhiste
kogum, mis annab teavet selle kohta, kuidas grupp tagab isikuandmete kaitse
Uldmaaruse (GDPR) ja muude andmekaitse eeskirjade pideva jargimise grupi
tegevuskohtades. Grupi isikuandmete kaitse reeglid on poliitika, mida kohaldatakse
koikidele grupi téotajatele. Grupp kohaldab samu andmekaitsepdhimotteid nii
organisatsioonivalistele (kliendid) kui ka -sisestele (t&6tajad) sidusruhmadele, tagades
sellega, et koiki isikuandmeid kasitletakse hoolikalt ja konfidentsiaalsusndudeid jargides.
Kui esineb vastuolu reeglitega, on Ulimuslikud Euroopa Liidu ja kohalikud &igusaktid.
Poliitika rakendamise eest vastutavad grupi andmekaitsespetsialist ja filiaalide juhid ning
kliendisuhete, tugiteenuste, turundus-, tehnoloogia- ja infoturbevaldkonna juhid. Poliitika
on koigile todtajatele kattesaadav Bigbanki siseveebis. Kbiki klientidega seotud tegevusi
viiakse labi jooksvalt.

Vastutustundliku laenuandmise Uldpdhimodtete eesmark on kirjeldada Uldisi
hoolsusmeetmeid, mida tuleb rakendada enne klientidele krediidi andmist, naiteks kliendi
krediidivoimelisuse hindamiseks vajalike andmete kogumine ja kontrollimine,
lepingueelne ndustamine ja krediidialaste hoiatuste esitamine, tagatise hindamine
hUpoteegiga tagatud krediidi puhul jms. P6himotteid on kohustatud jargima koik
téotajad ning neid kohaldatakse kodikidele tehingutele (nt krediidi andmine, tasu
maksmise tahtpaeva edasilukkamine, refinantseerimine vo6i muu sarnane finantstehing,
krediidilepingu sdlmimine ja selleks vajalike toimingute tegemine). POhimodtete
rakendamise eest vastutab grupi krediidiriski juht. Uldpdhimdtted on koigile tédtajatele
kattesaadavad Bigbanki siseveebis.

Poliitikate valjatéotamisel ja kohaldamisel arvestab Bigbank sidusrUhmade huve, kUsides
tagasisidet (regulaarsed kliendirahulolu kusitlused digikanalite ja teenuste kvaliteedi
hindamiseks, koostod jarelevalveorganitega vastutustundliku laenuandmise pohimotete
taiendamiseks ning dialoog kohalike reguleerivate asutustega kestlikkuse teemadel).
Poliitikad hoélmavad koiki kliendisegmente (erakliendid ja arikliendid) ning koiki riike, kus
Bigbank tegutseb.

Kahjulike modjude kindlakstegemiseks, seireks ja valtimiseks on voetud erinevaid
meetmeid. Andmekaitse ja privaatsusega seoses on tootajad kohustatud igal aastal
sooritama andmekaitsealaste teadmiste ja kUberturbe testid ning lisaks testitakse info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia  (IKT) valdkonna  suUsteeme. Bigbank kasutab
kliendiandmete krUpteerimist, kui seda ndutakse, ning olemas on ka andmekaitsega
seotud intsidentide kasitlemise reeglid. Vastutustundliku laenuandmise eesmargil
rakendab grupp vastutustundliku laenuandmise poéhimotteid ja teeb krediidiriski
analluUse. Kliendikesksete digilahenduste ja ligipaasetavuse tagamiseks votab grupp uute
lahenduste arendamisel arvesse klientide tagasisidet alati, kui see on voimalik.
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Tarbijate ja |I0ppkasutajatega seotud kestlikkusaspektide juhtimiseks kasutatakse jargmisi
moddikuid: andmekaitsealaste rikkumiste kohta esitatavate kohustuslike teavituste arv;
andmekaitsenduete rikkumisega seotud trahvid; andmekaitsekoolituse labinud tootajate
osakaal grupis; vastutustundliku laenuandmise koolituse labinud esimese kaitseliini
tdotajate osakaal; klientide rahulolu digikanalitega (soovitusindeks NPS); internetipanga
kasutajate osakaal; tarkvarakulude maht; laenunduete allahindluste maht; valjaspool
suuremaid linnu valjastatud kodu- ja arilaenude ja liisingfinantseerimise osakaal.

Modbdikutele kehtivad jargmised meetodid, eeldused ja piirangud.

Andmekaitsealaste rikkumiste arv kajastab rikkumisi, millest kohalikku jarelevalveasutust
on 2025. aastal teavitatud, aga see ei pruugi sisaldada kdiki voimalikke rikkumisi (nt kui
need avastatakse hilinemisega). Rikkumiste arvu ei ole eraldi valideeritud, aga sellele
kohaldatakse sisemisi kontrolli- ja aruandlusmehhanisme. Bigbank ei ole seadnud
konkreetset numbrilist eesmarki ega vahe-eesmarki, kuid soovib Uldiselt vahendada
andmekaitsealaste rikkumiste arvu ja seelabi minimeerida ka kohustuslike teavituste arvu.

Andmekaitsenduete rikkumisega seotud trahvid naitavad 2025. aastal jarelevalveasutuste
poolt valja mdistetud trahvide kogusummat eurodes, kuid see naitaja ei pruugi kajastada
koiki voimalikke trahve (nt kui need modistetakse valja viivitusega). Trahvide kogusummat
ei ole eraldi valideeritud, kuid sellele kohaldatakse sisemisi kontrolli- ja
aruandlusmehhanisme.

Andmekaitsekoolituse labinud tdotajate osakaal valjendab koolituse labinud todtajate ja
Bigbanki tédtajate koguarvu suhet 31. detsembri 2025 seisuga, kuid selle puhul ei ole
vOetud arvesse aasta jooksul lahkunud téotajate ja uute tootajatega seotud voimalikku
korvalekallet. Koolituse labinute osakaalu ei ole eraldi valideeritud, kuid sellele
kohaldatakse sisemisi kontrolli- ja aruandlusmehhanisme. Bigbanki eesmark on, et
voimalikult suur osa toéotajatest oleks labinud andmekaitsekoolituse.

Tdotajate vastutustundliku laenuandmise koolituse labinute arv valjendab numbriliselt
nende tdotajate arvu, kes 2025. aasta jooksul koolituse labisid. Bigbanki eesmark on, et
enamus tema todtajatest oleks labinud vastutustundliku laenuandmise koolituse.

Mikro-, vaike- ja keskmise suurusega ettevotete laenude ja liisingute maht ning grupi
kodulaenuportfelli maht valjendavad 31. detsembri 2025 seisuga vastavalt mikro-, vaike- ja
keskmise suurusega ettevotete laenude ja liisingute kogumahtu miljonites eurodes ning
kodulaenuportfelli suurust miljonites eurodes. Méddikutega seotud eesmarke Bigbank ei
avalikusta.

Klientide rahulolu digikanalitega NPS-soovitusindeksi alusel valjendab 2025. aasta
keskmist kliendi hinnangut kliendikogemusele, kuid selle tapsemat arvutuskaiku ja
soovitud sihttasemeid ei avalikustata. Eesmark on pakkuda kliendile véimalikult head
kliendikogemust.

Internetipanga kasutajate osakaalu arvutamiseks on jagatud 2025. aastal igal kuul
internetipanka sisenenud klientide keskmine arv klientide koguarvuga 31. detsembri 2025
seisuga. Arvutus podhineb eristatavatel sisselogimistel. Bigbanki eesmark on
internetipanga kasutajate osakaalu suurendada.

Bigbanki tarkvarakulude maht ning laenunduete allahindluste maht on raamatupidamise
aruandes kajastatavad moodikud, mille arvutamise meetodid, eeldused ja piirangud
tulenevad kohaldatavatest valistest raamatupidamise eeskirjadest ja juhenditest.
Nimetatud moddikud valideeritakse audiitorite poolt.

Bigbanki strateegiline eesmark on teenindada potentsiaalselt alateenindatud
turusegmenti. 2025. aastal todtati valja moddik naitamaks Eestis, Latis ja Leedus valjaspool
suuremaid linnu antud kodu- ja arilaenude ning liisingfinantseerimise osakaalu panga
portfellis. 2025 aastal on 31% panga portfellis olevatest ari- ja eralaenudest ning liisingutest
valjaspool suuremaid linnasid.

89 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse

elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on
esitatud masinloetavas xhtml formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja

allkirjastatud digitaalselt.

Konsolideeritud kestlikkusaruanne
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S4 kestlikkusteemadega seotud mdddikud on Ulevaatlikult esitatud alljargnevas tabelis.

Tabel 14. Tarbijate ja Ioppkasutajatega (klientidega) seotud IRO-de moodikute

ulevaade

S4 IRO kirjeldus

Moodik: 2025. aasta tulemus

Privaatsuse ja andmekaitse tagamise
ebapiisavus

Vastutustundlik klienditeenindus ja selge
teabevahetus hoiavad ara kliendi
Mmakseraskustesse sattumise

Kliendikesksete digilahenduste arendamine

Alateenindatud turusegmentidele
krediiditoodete pakkumine

Vastutustundetute laenuandmise
pdhimodtete rakendamine suurendab
Bigbanki krediidiriski

Andmekaitsenduete rikkumisega seotud
trahvid:

2025. aastal ei trahvitud Bigbanki
andmekaitsenduete rikkumiste eest
Andmekaitsekoolituse labinud todtajate osakaal
grupis: 100% grupi tdotajatest

Tootajate vastutustundliku laenuandmise
koolituse labinute arv: 199

Tarkvarakulud: raamatupidamise aruande lisa
24, Palgad ja halduskulud

Digikanalitega rahulolu NPS-soovitusindeks: 59
Internetipanga kasutajate osakaal: 45%

Valjaspool suuremaid linnu valjastatud kodu- ja
arilaenude ning liisingfinantseerimise osakaal:
31%

Laenunduete allahindluste maht:
raamatupidamise aruande lisa 9. Laenunduete
allahindlused
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JUHTIMISLANE TEAVE

ESRS G1 - ARILINE KAITUMINE
Juhtimine

[GOV-1] Haldus, juht- ja jarelevalveorganite roll

Grupi sisejuhtimise poliitika, grupi sisejuhtimise kord ja filiaalide juhtimise kord
reguleerivad sisejuhtimise Uldpohimotteid, hdlmates digusliku struktuuri Kirjeldust ning
kasitledes ndukogu ja juhatuse vastutust ning piiridleste teenuste juhtimist. Bigbanki
grupi sisejuhtimise poliitika kohaselt jargib ja edendab Bigbank sisejuhtimises kdrgeid
eetilisi ja professionaalseid standardeid. Need on tapsemalt reguleeritud grupi
eetikakoodeksiga, huvide konflikti valtimise korraga ning vihjeliini reeglitega.

Vastavalt juhtorganite liilkmete ja votmefunktsioonide taitjate sobivuse hindamise korrale
peab Bigbank juhtide sobivuse hindamisel muu hulgas hindama seda, kas juhatuse ja
ndéukogu liikmed omavad piisavaid teadmisi, oskusi ja kogemusi oma todulesannete
taitmiseks ning on vdimelised tegutsema ausalt, O0iglaselt ja soltumatult
Sobivusmenetluse raames hinnatakse ka seda, kas juhatuse liikmel on ajakohane arusaam
Bigbanki aritegevusest ja sellega seotud riskidest tasemel, mis vastab tema kohustustele,
sealhulgas asjakohane arusaam valdkondadest, mille eest juhatuse liilkmed vastutavad
Uhiselt koos Bigbankiga. Juhatuse liikmel peab olema arusaam grupi juhtimisraamistikust
ja oma vastavast rollist ja vastutusest ning oskus aidata kaasa sobiva kultuuri, ettevotte
vaartuste ja kaitumise kujundamisele nii juhtorganis kui ka grupis. Bigbankil on samuti
kohustus tagada, et votmefunktsioonide taitjatel on igal ajal piisavalt hea maine, nad on
ausad ja usaldusvaarsed ning neil on oma ametikoha jaoks piisavad teadmised, oskused
ja kogemused. Lisateave on esitatud peatikis [G1-1] ,Arilise kaitumise poliitika ja
ettevotliuskultuur®.

Mojude, riskide ja voimaluste juhtimine

[G1-1] Arilise kaditumise poliitika ja ettevotluskultuur

Bigbank peab head arilist kaitumist korraliku ja usaldusvaarse pangandustegevuse
aluseks. Kahese olulisuse hindamise tulemusel on grupp tuvastanud mitmed arilise
kaitumisega seotud IRO-d. Lisaks standardis G1 satestatud avalikustamisnduete olulisuse
hindamisele on Bigbank lisanud ka taiendavaid Uksusepdhiseid IRO-sid, mida teatud
asjaoludel peetakse grupi jaoks oluliseks.

Arilise kaitumise valdkonnas tuvastatud olulised IRO-d (sh Uksusepdhised IRO-d) on
Bigbanki grupis kaetud jargmiste poliitikatega:

* mainekahju ja/vdi kahju finantsseisundile grupiga seotud korruptsiooni vOi altkdemaksu
andmise voi vastava kahtluse korral (risk) — eetikakoodeks;

e infoturve ja kUberturvalisus (risk) — info- ja kommunikatsioonitehnoloogia ja turvalisuse
poliitika.

Nimetatud poliitikad on kehtestatud ndéukogu poolt grupi tasandil. Poliitikate
rakendamise eest vastutavad ndukogu ja juhatus.

Eetikakoodeks ja sellega seotud juhatuse korraldused kajastavad grupi head juhtimistava
ja eesmarki luua jatkusuutlikult vaartust koikidele grupi peamistele sidusruhmadele,
sealhulgas klientidele, todtajatele ja aktsionaridele. Eetikakoodeks on seotud arilise
kaitumisega, tapsemini korruptsiooni ja altkdemaksu andmise riskiga. Eetikakoodeks
kehtib ilma eranditeta kdikidele grupi tootajatele ning selles antakse juhised tootajate
kaitumise kohta, tapsustatakse, kuidas huvide konflikti tuvastada, hallata, leevendada ja

91 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse
elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on
esitatud masinloetavas xhtml formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja
allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Konsolideeritud kestlikkusaruanne

ennetada, ning esitatakse juhised neile, kes soovivad rikkumisest voi murekohast teada
anda (vihjeliin). Eetikakoodeksi eesmark on kirjeldada grupisisese kaitumise,
nduetelevastavuse ja eetilise juhtimise Uldiseid pohimdbtteid ning:

¢ kehtestada grupi tootajatele eetilise ja ausa kaitumise miinimumstandard, et aidata neil
teha otsuseid keerulistes olukordades, kui grupi todtajatel pole muid juhiseid;

e tagada kdigi moistlike meetmete rakendamine tegelike voi voimalike huvide konflikti
olukordade tuvastamiseks, hindamiseks, ennetamiseks, juhtimiseks, leevendamiseks ja
avalikustamiseks;

e luua grupitlene raamistik rikkumistest teavitamiseks ja rikkumiste kasitlemiseks,
tagades samal ajal teavitaja diguskaitse ja andmete konfidentsiaalsuse.

Eetikakoodeks on kooskdlas Eesti krediidiasutuste seadusega ja Euroopa
Pangandusjarelevalve suunistega sisejuhtimise kohta (EBA/GL/2021/05). Eetikakoodeksi
rakendamise eest vastutab ndukogu. Eetikakoodeks, mille rakendamisele aitavad kaasa
grupi todtajad, on kdigile todtajatele kattesaadav Bigbanki siseveebis.

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia ja turvalisuse poliitika eesmark on luua raamistik
tehnoloogiaressursside efektiivseks ja turvaliseks kasutamiseks, et toetada grupi tegevuse
jarjepidevust ja terviklikkust, tagada infovarade konfidentsiaalsus, terviklus ja kaideldavus
ning maandada riske. Selle raamistiku peamised eesmargid on:

¢ tagada usaldusvaarne, terviklik ja hasti dokumenteeritud IKT riskijuhtimise raamistik;
¢ kaitsta nbuetekohaselt ja adekvaatselt kdiki teabevarasid ja IKT-varasid;

¢ kirjeldada erinevaid mehhanisme, mis on kehtestatud IKT-ga seotud intsidentide
tuvastamiseks, nende madju valtimiseks ja nende eest kaitsmiseks;

¢ korraldada digitaalse tegevuskerksuse testimist;
¢ rakendada IKT-ga seotud intsidentide korral kommunikatsioonistrateegiat.

Poliitika on seotud Uksusepdhise arilise kaitumise ja kUberturvalisuse riskiga. IKT- ja
turvariskide maandamise eest vastutab iga todtaja, eriti tehnoloogiavaldkonna ja
tootejuhtimise valdkonna, infoturbe Uksuse, sisuhaldussUsteemi Uksuse ja andmelao
Uksuse tootaja. Ndukogu Ulesandeks on mdista grupi tegevusega kaasnevaid riske ning
tagada, et juhatus tuvastaks ja jalgiks riske ning kontrolliks nende ulatust, samuti on
ndukogu Uldiselt vastutav digitaalse tegevuskerksuse strateegia kehtestamise ja
heakskiitmise eest, sealhulgas IKT-riski sobiva riskitaluvuse taseme kindlaksmaaramise
eest. Juhatus kannab |6plikku vastutust IKT-riski maandamise eest, maarab kdikidele IKT-
ga seotud funktsioonidele selged rollid ja kohustused ning kehtestab asjakohase
juhtimiskorra, et tagada nende funktsioonide vahel tdhus ja digeaegne suhtlus, koostdo ja
koordineerimine.

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia ja turvalisuse poliitika on kooskdlas Euroopa Liidu
ja kohaliku tasandi Oigusaktidega, sealhulgas kodigile finantsasutustele kohaldatava
digitaalse tegevuskerksuse maarusega (DORA, Digital Operational Resilience Act).
Poliitika rakendamisele aitavad kaasa Bigbanki todtajad ja see on kdigile tootajatele
kattesaadav Bigbanki siseveebis.

Riski- ja kapitalijuhtimise poliitika eesmark on kehtestada sisekontrolli raamistik, dldine
riskistrateegia, Uhised riskidefinitsioonid, sihtriskiprofiil ja riskivalmidus, riskide haldus ning
riski- ja kapitalijuhtimise Uldpdhimotted grupis. Vastavuskontrolli Uksus ndustab juhatust
ja ndukogu meetmete osas, mis tagavad kehtivate digusaktide, eeskirjade ja standardite
jargimise. Samuti hindab Uksus 6igus- vbi regulatiivsete muudatuste voimalikku maoju
grupi tegevusele ja vastavusraamistikule. NOuete taitmist kontrollitakse struktureeritud ja
selgelt maaratletud vastavusseire programmi alusel, millega tagatakse, et riskijuhtimise
protseduure ja sise-eeskirju jargitakse ning nende rakendamist kontrollitakse. Uhtlasi
jalgib Uksus, et uued tooted ja uued korrad vastaksid kehtivale digusraamistikule ning
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vajaduse korral seadusandlikele ja regulatiivsetele muudatustele. Vastavuskontrolli Uksus,
sealhulgas vastavuskontrolli juht, peab olema kontrollitavatest arivaldkondadest ja
sisemistest Uksustest s6ltumatu ning tal peab olema piisavalt voimu, kaalu ja vahendeid.

Grupi keskse ja tervikliku riskijuhtimise tagamiseks on néukogu loonud riskijuhtimise
funktsiooni, mis moodustab osa grupi sisekontrolli funktsioonidest. Néukogu kinnitab
riskijuhtimise funktsiooni reguleerivad poliitikad eri tUupi riskide haldamiseks ning
maaratleb aristrateegiast lahtudes riskivalmiduse. Ndéukogu vastutab sisekontrolli
raamistiku loomise ja selle piisavuse ja tdhususe jalgimise eest ning sisekontrolli
funktsioonide Ule jarelevalve teostamise eest.

Bigbank loob, arendab, edendab ja hindab oma ettevétiuskultuuri poliitikate ja
sisekordade abil, vottes arvesse arenguid valistes regulatsioonides ja tavades ning
grupisisest tagasisidet ja aset leidnud intsidente. Vastavalt vajadusele uuendatakse
sisekordasid ja tehakse koolitusi.

Grupi eetikakoodeks naeb ette, et kui todtaja leiab, et probleem kvalifitseerub
eetikakoodeksi pdhimdtete kohaselt rikkumiseks ja probleemi ei ole véimalik lahendada
muude sisekordade kohaselt, peaks té6taja esmalt kaaluma selle arutamist oma otsese
Ulemusega. Selline kaitumine on Kkiireim viis arusaamatuste lahendamiseks ja avatud
tdokeskkonna loomiseks organisatsioonis.

Samuti on todtajatel operatsiooniriski juhtumite haldamise korra kohaselt véimalik
teavitada operatsiooniriski intsidentidest.

Bigbank ei ole kehtestanud URO korruptsioonivastasele konventsioonile vastavat eraldi
korruptsiooni- ja altkdemaksuvastase voitluse poliitikat, kuid konventsioonis kasitletud
pobhimotted on lisatud grupi sisekordadesse. Korruptsiooni- ja altkdemaksuvastase
voitluse teemasid on kasitletud ennekdike grupi eetikakoodeksis ja huvide konflikti
valtimise korras. Praegu ei ole grupil plaanis sellist lahenemist muuta, kuid ta voib seda
kaaluda tulevikus.

Eetikakoodeksi kohaselt voib rikkumisest teavitamiseks kasutada ka grupisisest vihjeliini.
Vihjeliini haldab siseauditi Uksuse juht, kes allub vahetult Bigbanki ndukogule ja on seega
juhatusest séltumatu. Grupisisese vihjeliini kasutamiseks on vdimalik saata teade e-posti
vOi kirja teel voi podrduda otse siseauditi Uksuse juhi poole. Vihjeliini kanalid on avaldatud
siseveebis. Grupivaliseid vihjeliine haldavad padevad asutused ja teavitatud rikkumisi
kasitletakse vastava padeva asutuse kehtestatud korra kohaselt.

Grupisisesele vihjeliinile laekunud teadete uurimisi viib labi siseauditi Uksuse juht.
Vajadusel moodustakse uurimisruhm ja kaasatakse eksperte. Uurimise ajal kogutakse ja
analUUsitakse tdendeid ning tulemused vormistatakse ndukogule ja/vdi juhatusele
esitatavaks aruandeks vOi teateks. Samuti tuleb uurimisest teada anda teavitajale, kui ta
seda soovib.

Rikkumisest teavitaja kaitset reguleerib ka grupi eetikakoodeks. Uhe kaitsemeetmena on
rikkumisest teavitajal soovi korral voimalik jaada anonuumseks. Selleks tuleb kasutada
vastavat teavitusmeetodit, mis tagab teavitaja anonuumsuse. Kui rikkumisest teavitaja on
tuvastatav, menetletakse teadet konfidentsiaalselt, mis tahendab eelkdige seda, et
vaidetavale rikkujale ei avaldata teavitaja isikut ega teavitamise asjaolusid. Teise
kaitsemeetmena keelab grupp rikkumisest heauskselt teavitanud isikut ebadiglaselt
kohelda. K&ik rikkumisest teavitajad on kaitstud ega satu teavitamise toéttu ebasoodsasse
olukorda. Kui keegi karistab teavitajat voi kohtleb teda ebadiglaselt, on sellel tagajarjed
isiku jaoks, kes teavitajat karistas voi ebadiglaselt kohtles, ning tal tuleb maksta kahjutasu
ja muid huvitisi vastavalt kehtivatele digusaktidele.

Sisseelamisprogrammi raames peavad uued tdotajad tutvuma grupi eetikakoodeksiga
ning huvide konflikti valtimise korraga. Iga kord kui vastavad sise-eeskirjad Ule vaadatakse
ja neis midagi muudetakse, saadetakse tootajatele sellekohane teavitus ning vajaduse
korral viiakse labi ka vastav koolitus. Bigbank peab oluliseks kdikide téotajate koolitamist
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huvide konflikti teemal. Ametikohast tulenevalt ohustavad korruptsioon ja altkdemaks
siiski kbdige enam juhtkonda ja olulisi riskivotjaid (isikud, kelle otsustel on oluline mdju
grupi riskiprofiilile), aga ka klienditeenindajaid.

[G1-2] Suhted tarnijatega

Bigbanki grupil ei ole eraldi poliitikat, mille eesmark oleks valtida arvete tasumisega
hilinemist, eelkdige vaike- ja keskmise suurusega ettevotetele tehtavate maksete puhul,
kuid grupi raamatupidamise poéhimobtete kohaselt maarab raamatupidamisuksus
kuludokumendi kinnitamise tahtaja, mis on piisav selleks, et tasuda arve digeaegselt, st
dokumendil margitud kuupaevaks.

Tarnijate  valikul voetakse hankereeglite kohaselt arvesse sotsiaalseid ja
keskkonnakriteeriume. Majanduslikult soodsaim pakkumine tehakse kindlaks erinevate
kriteeriumide, sealhulgas keskkonnasdbralikkuse ja kestlikkuse alusel.

[G1-3] Korruptsiooni ja altkdemaksu ennetamine ja avastamine

Bigbank on oma eetikakoodeksis ja huvide konflikti valtimise korras kehtestanud selged
juhised huvide konflikti, sealhulgas korruptsiooni ja altkdemaksu ennetamiseks ja
avastamiseks. Huvide konfliktid on tihedalt seotud korruptsiooni ja altkdemaksu teemaga,
mistottu kasitleb grupp neid koos — korruptsiooni- ja altkaemaksujuhtumeid kasitletakse
huvide konflikti valtimise korra kohaselt konkreetse huvide konflikti liigina. Sellest
tulenevalt reguleerivad huvide konflikte kasitlevad poliitikad ka korruptsiooni- ja
altkdemaksujuhtumeid, sealhulgas vaidetavate vOi tegelike korruptsiooni- VvOoi
altkdemaksujuhtumite ennetamist, avastamist ja kasitlemist. Lisaks hdlmab huvide
konfliktidega seoses kirjeldatud juht- ja jarelevalveorganite tulemustest teavitamise
protsess ka protsessi juht- ja jarelevalveorganite teavitamiseks korruptsiooni ja
altkdemaksuga seotud tulemustest.

Bigbankis on loodud finantskuritegude ennetamise Uksus ning tddtajatele korraldatakse
iga-aastaseid koolitusi korruptsiooni ja altkdaemaksu ennetamise teemal. Huvide konflikti
valtimise korra kohaselt peavad koik olulised riskivotjad (sh juhtorgani liikmed,
votmefunktsioonide taitjad) ja muud tdotajad taitma ennetava meetmena majanduslike
huvide deklaratsiooni nii enne to6dle asumist kui ka vahemalt kord aastas. Selline andmete
avaldamine naitab ka asjaomastele isikutele endile, millised on nende finantshuvid ja
tédkohustustega seotud vdimalikud huvide konflikti valdkonnad, ning véimaldab grupil
hinnata nende tegevuses huvide konflikti esinemise riski.

Juhtorganite ja votmeisikute puhul tuleks lahtuda ka juhtorgani lilkmete ja
votmefunktsioonide taitjate sobivuse hindamise korrast, mis naeb ette, et kdigist
tegelikest ja vbimalikest huvide konfliktidest juhtorgani ja votmefunktsioonide taitjate
tasandil tuleks teavitada teisi juhtorgani liikmeid ja finantskuritegude ennetamise Uksuse
juhti, et huvide konfliktid labi arutada ja dokumenteerida, teha vastavad otsused ning
hallata neid nduetekohaselt.

Huvide konflikti valtimise kord naeb ette ka tegevusplaani olukorraks, kui avastatakse
voimalik voi tegelik huvide konflikt. Oluline on, et kui asjaomane isik avastab véimaliku voi
tegeliku huvide konflikti enda voi oma kaastdotajate kaitumises, teavitab ta sellest kohe
enda vO6i oma kaastdotaja otsest juhti ning otsene juht teavitab sellest viivitamata grupi
finantskuritegude ennetamise Uksuse juhti. Finantskuritegude ennetamise Uksuse juht
analUusib asjaolusid ja otsustab edasised tegevused ning vajadusel alustab uurimist.
Uurimisel, konsulteerimisel ja suuniste andmisel hindab grupi finantskuritegude
ennetamise Uksuse juht grupi voi kliendi huve kahjustava huvide konflikti olulisust ja riski,
arvestades vastava tehingu voi toimingu iseloomu vastavalt pettuste kontrolli korrale.
Tuvastatud huvide konflikti korral ning lahtuvalt selle olulisusest ja riskidest annab
finantskuritegude ennetamise Uksuse juht asjaomase isiku otsesele juhile soovitusi
toosuhte alustamiseks voi jatkamiseks voi asjakohaste leevendavate meetmete
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rakendamiseks. Juhtorgani liikmete ja votmefunktsioonide taitjate puhul jargitakse
edasiste meetmete osas juhtorgani liikmete ja votmefunktsioonide taitjate sobivuse
hindamise korda.

Eespool nimetatud sise-eeskirjad on kodigile tdotajatele kattesaadavad Bigbanki
siseveebis. Samuti tutvustatakse tootajatele sise-eeskirju todle asumisel ning eeskirja
muutustest teavitatakse neid e-kirja teel. Tdotajad peavad tdole asudes labima
kohustusliku huvide konflikti alase koolituse. Koolitusel raagitakse, mis on huvide konflikt
(sh kirjeldatakse olukordi ja tuuakse naiteid), kuidas huvide konflikti ara tunda, kuidas
huvide konflikti olukorras kaituda ning kuidas maandada huvide konflikti riski. Koolituse
I6pus tuleb labida ka vastavasisuline test.

Nagu peatlkis [G1-1] on kirjeldatud, naeb grupi eetikakoodeks ette vdimaluse teavitada
rikkumisest grupisisese voi -valise vihjeliini kaudu, kui probleemi ei ole véimalik lahendada
muu sisekorra jargi. Grupivaliseid vihjeliine haldavad padevad asutused ja teatatud
rikkumisi kasitletakse vastava padeva asutuse kehtestatud korra kohaselt.

Grupisiseste kanalite kaudu esitatud teadetega tegeleb siseauditi Uksuse juht, kelle
Ulesandeks on teate vastuvotmine ja hindamine, vajaduse korral uurimise labiviimine ning
uurimistulemustest ndukogu ja/vdi juhatuse teavitamine. Kéik rikkumistest tulenevad
edasised toimingud, nagu kriminaalmenetlus, teenuslepingute I6petamine, kahjude
sissendudmine, protsesside muudatused vms, otsustab grupi juhtkond.

Jarelevalveasutus on asjakohastest poliitikatest teadlik, kuna need tuleb

Finantsinspektsioonile esitada.

Alljargnevas tabelis on toodud teave korruptsiooni- ja altkdemaksuvastase voitluse
koolituste kohta.

Tabel 15. Korruptsiooni ja altkdemaksu ennetamise ja avastamise koolitused

2024 2025
Haldus-, juht- Haldus-, juht-
Riskile avatud jajarelevalve- Riskile avatud jajarelevalve-
funktsioonid*  Juhid organid funktsioonid*  Juhid organid
Koolitusega
holmatus
Tootajatearv 560 93 n 646 121 N
kokku
Koolitusel 208 37 0] 138 12 0
osalenuid
kokku
Koolituse
meetod ja
kestus
Koolitus 1tund 1tund 1tund 1tund 1tund 1tund

klassiruumis

Arvutipdhine
koolitus
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2024 2025
Haldus-, juht- Haldus-, juht-

Riskile avatud ja jarelevalve- Riskile avatud jajarelevalve-

funktsioonid*  Juhid organid funktsioonid*  Juhid organid
Vabatahtlik - - - - - -
arvutipdhine
koolitus
Sagedus
Kui sageli Uue tootaja  Uue Uue todtaja Uue todtaja  Uue Uue tootaja
koolitust sisseelamis- tootaja  sisseelamis- sisseelamis-  tootaja sisseelamis-
vajatakse prog- sisse- programmis  prog- sisse- programmis

rammis elamis- rammis elamis-

prog- prog-
rammis rammis

Kasitletud
teemad**
Korruptsiooni  x X X X X
mOoiste
Poliitika X X X X X
Toimingud X X X X X
kahtluse
korral /
tuvasta-
miseks

*Riskile avatud funktsioonid on mddratletud kui kéik grupi téctajad.

** Koolitusel osalemine on kohustuslik osa uue tédtaja sisseelamisprogrammist. 2025. aastal Iabis uue téotaja
sisseelamisprogrammi raames koolituse 138 tootajat, palju tédtajaid on koolituse Iabinud eelnenud aastatel.

[G1-4] Kinnitatud korruptsiooni- voi altkdemaksujuhtumid

Aruandeperioodil ei tehtud Bigbanki grupi suhtes korruptsiooni- ja altkdemaksuvastaste
Oigusaktide rikkumise eest sUudimodistvaid otsuseid, mistottu ei tehtud ka nende
oigusaktide rikkumise eest trahve.

2025. aastal rakendatud pdhimeetmed holmasid tdotajate koolitamist, majanduslike
huvide deklareerimise nduet ja sisekontrolli toiminguid. Konkreetseteks meetmeteks on
naiteks (regulaarne) aruandlus ja eskaleerimine — aruandlusega tagatakse vajaliku info
joudmine asjaomaste isikuteni ning eskaleerimise kohta on kokku lepitud, millistel
juhtudel ja kui Kiiresti see teave jargmistele tasanditele viiakse.

Korruptsiooni ja altkdemaksu ennetamise tegevuskava rakendamine ei ndua sellisel
maaral tegevus- ja/vdi kapitalikulusid, et need kdesolevas aruandes valja tuua.

G1 Uksusepdhised meetmed

Infoturbe ja kUberturvalisuse osas hélmasid 2025. aastal Bigbanki poolt rakendatud ja
kavandatud pd&himeetmed todtajate koolitamist ja  sisekontrolli  toiminguid.
Konkreetseteks meetmeteks on naiteks (regulaarne) infoturbe ja kuberturvalisusega
seotud intsidentidest aruandlus ja eskaleerimine — aruandlusega tagatakse vajaliku info
jéudmine asjaomaste isikuteni ning eskaleerimise kohta on kokku lepitud, millistel
juhtudel ja kui kiiresti see teave jargmistele tasanditele viiakse. Eeldatavaks tulemuseks
on, et grupil puuduvad kriitilised kUberintsidendid ja talle ei tehta andmekaitsealaseid
trahve. P6himeetmete hulgas on iga-aastased koolitused, mis hdélmavad koiki grupi
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tdotajaid. Tegevuskava rakendamine on osa laiemast andmeturbe raamistikust, mistottu
Uksusepdhise meetme osas eraldi tegevus- ja/vdi kapitalikulusid kdesolevas aruandes valja
ei tooda. Meetmeid kohaldatakse kdikides Bigbanki grupi tegevusriikides, hdlmates kdiki
tdotajaid, kliente, tegevusprotsesse ja tehnoloogiaid. Meetmed on iga-aastased, valja
arvatud juhul, kui regulatiivsete nduete voi riskihinnangute tulemusel tuleb neid
taiendavalt muuta.

Moodikud ja eesmargid

ESRS G1Standardiga katmata liksusepohised arilise kaitumise méo6dikud ja eesmaérgid

G1 kestlikkusteemadega seotud IRO-de ja moddikute kohta on seatud eesmargid, mille
pdhjal jalgitakse nende saavutamist. Kui IRO puhul moddetakse intsidentide ja/voi
trahvide arvu (nt korruptsiooni ja altkaemaksu ning kuberturvalisuse IRO-d), on grupi
eesmark, et moddiku tulemus pusiks null. Kui IRO puhul mdddetakse koolituse labinute
osakaalu, on grupi eesmark saada tulemuseks 100%. Moodikute eesmargid seatakse igaks
konkreetseks aastaks ilma vahe-eesmarkideta. Mobdikute ja eesmarkide seost
poliitikatega on kirjeldatud eespool, oluliste kestlikkusaspektide haldamiseks kehtestatud
poliitikate juures. Moddikute ja eesmarkide taitmise jalgimiseks on mitmesugused
intsidentide jalgimise slUsteemid, kasutatakse ka aruandeid, kliendiprofiilide seiret ja
hoolsusmeetmete kohaldamist, regulaarset testimist, koolitustel osalejate statistikat ning
sisekontrolle. Kui on naha, et moéni eesmark ei ole saavutatav voi selle saavutamine ei
edene, nagu eeldati, analUUsitakse selle pdhjuseid, tdhustatakse meetmeid (nt taiendavad
koolitused, tugevamad kontrollimehhanismid, tehnoloogilised investeeringud) ja
vajaduse korral kohandatakse eesmarke. Erinevad sidusrUhmad on kaasatud eesmarkide
seadmisse kaudselt, kUsitluste ja tagasiside kaudu.

Bigbanki grupi kestlikkuseesmargid on kooskdlas Euroopa Liidu finantssektori
regulatsioonidega, nagu AMLDG6 (kuues rahapesu tokestamise direktiiv), GDPR ja DORA,
ning kohalike regulatsioonide ja juhenditega.

G1 kestlikkusteemadega seotud mdddikud (sealhulgas Uksusepdhised mdddikud) on
Ulevaatlikult esitatud alljargnevas tabelis. Koik andmed parinevad grupisisestest
andmebaasidest ja aruannetest. Kriteeriumiteks on, et iga otsust, trahvi ja intsidenti
loetakse ainult Uks kord, sdltumata selle kestusest, ning Mmoddikus kajastatakse ainult
aruandeaasta jooksul juhtunud intsidendid, [6plikult joustunud otsused ja trahvid.
Arvutusmeetodite osas on oluline, et trahvide maht naitab aruandeaastal tehtud trahvide
kogusummat, intsidentide arv naitab aruandeaastal teavitatud intsidentide arvu, koolituse
labinute osakaal naitab koolituse edukalt labinute osakaalu kodigist konkreetsel
aruandeaastal koolitusel osalenutest ning suure riskiga klientide osakaal naitab suure
riskiga klientide osakaalu kogu kliendibaasis aruandeaasta viimase paeva seisuga. Olulised
eeldused on, et intsidentide arv séltub voimekusest neid avastada, trahvide maaramine
vOib jurisdiktsiooniti erineda ning sundmuste klassifitseerimine voib sdltuda vaatenurgast.
Metoodikaga seotud piirangud on andmete kattesaadavus (nt kdik juhtumid ei pruugi
jouda kohtuotsuseni, mistdttu tegelik rikkumiste maar voib olla suurem kui moddik
naitab), jurisdiktsioonidega seotud erinevused (mdnes riigis voivad teatud rikkumised
|6ppeda halduskaristusega, mitte suudimodistva kohtuotsusega, mis vdib tekitada
rahvusvahelises vordluses moonutusi), ajafaktor (menetlused vobivad voétta aastaid,
mistdttu ei pruugi aruandeperioodi jooksul maaratud otsused ja trahvid kajastada hiljutisi
tegevusega seotud trende). Moddikute mddtmist ei ole peale kindlusandja valideerinud
Ukski teine valine asutus.
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G1IRO kirjeldus

Moodik: 2025. aasta tulemus

Mainekahju ja/véi kahju finantsseisundile
grupiga seotud korruptsiooni voi
altkaemaksu andmise voi vastava kahtluse
korral

Infoturve ja kUberturvalisus

Korruptsiooni- ja altkdemaksuvastaste digusaktide
rikkumise eest tehtud suudimdistvate
kohtuotsuste arv: O

Maaratud trahvide suurus majandusaastal: O eurot

Uksusepdhised mdddikud:

KUberhugieeni koolituse labinud to6tajate osakaal:
100%

Kriitiliste kUberintsidentide arv: O
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Bigbank AS |ahtub oma tegevuses proportsionaalsuse pdhimdtet jargides
Finantsinspektsiooni soovituslikust juhendist ,Hea Uhingujuhtimise tava“ (edaspidi HUT),
mis on Mmdeldud eelkdige bdrsiettevotetele ning laia aktsionaride ringiga ettevotetele.

Krediidiasutusena allub Bigbank AS Finantsinspektsiooni jarelevalvele. Lisaks muudele
Oigusaktidele reguleerib grupi tegevust krediidiasutuste seadus, kus on satestatud
nduded grupi juhtkonnale, juhtimisele ning aruandlusele. Grupi juhtorganid on
aktsionaride Uldkoosolek, ndukogu ja juhatus.

Allpool on antud Ulevaade Bigbank AS-i juhtimisest ning toodud valja HUT-i soovitused,
mida praegu ei jargita, koos vastavate selgitustega. Enamik selgitusi on seotud Bigbank
AS-i aktsionaride struktuuri ning sellest tulenevate isearasustega.

Uldkoosolek

Aktsionaride Uldkoosolek on Bigbank AS-i kérgeim juhtimisorgan. Uldkoosoleku padevus
tuleneb digusaktidest ja Bigbank AS-i pdhikirjast.

Uldkoosoleku kutsub kokku juhatus. Korralisest Gldkoosolekust tuleb teatada aktsionarile
vahemalt kolm nadalat enne uldkoosolekut ning erakorralisest Uldkoosolekust vahemalt
Uks nadal enne uldkoosolekut. Teade uldkoosoleku kohta saadetakse aktsionaridele
tahitud kirjaga aktsiaraamatusse kantud aadressil. Uldkoosoleku teate vdib edastada ka
lihtkirjaga, elektrooniliselt voi faksi teel, kui kirjale vai faksile on lisatud teatis dokumendi
kattesaamise Kkinnituse viivitamatu tagastamise kohustuse kohta. Bigbank AS-i
aktsionaridel on digus otsuseid vastu votta ilma uldkoosolekut kokku kutsumata.

2025. aastal toimus Uks korraline ja Uks erakorraline aktsionaride uldkoosolek. Koosolekut
kokku kutsumata voeti vastu 13 otsust.

Bigbank AS ei tdida HUT-i punkti, mis soovitab Uldkoosoleku kokkukutsumise teates
naidata aadressi, kuhu aktsionar saab saata kUsimusi paevakorras nimetatud teemade
kohta (punkt 1.1.1). Samuti ei tdida Bigbank AS HUT-i punkte, mis soovitavad Uldkoosoleku
kokkukutsumise teate avaldada veebilehel (punkt 12.1), esitada uldkoosoleku
kokkukutsumisel pdhjendused ja selgitused nende paevakorras olevate teemade kohta,
mille sisuks on olulised muudatused (punkt 1.2.2), avaldada Uldkoosoleku paevakorraga
seotud oluline teave veebilehel (punkt 1.2.3) ning avaldada ndukogu ja aktsionaride
ettepanekud paevakorras olevate teemade kohta veebilehel (punkt 1.2.4).

Eespool mainitud nduded ei ole grupi jaoks asjakohased, kuna sel on vaid kaks aktsionari,
kellest Uks kuulub ka ndukogusse ja on seelabi jooksvalt kursis grupi tegevusega.

Bigbank AS taidab osaliselt HUT-i punkti 1.3.2, mille kohaselt osalevad Uldkoosolekul
juhatuse lilkmed, ndukogu esimees ning vajadusel ndukogu lilkkmed. Nimetatud isikute
osalemine Uldkoosolekul séltub koosolekul otsustatavatest kUsimustest. Bigbank AS ei tee
uldkoosoleku jalgimist voimalikuks sidevahendite kaudu (punkt 13.3), kuna koigil
aktsionaridel on véimalik haaletada paevakorras olevates kUsimustes elektrooniliselt.

Juhatus

Bigbank AS-i juhatuse Ulesanded on reguleeritud Bigbank AS-i pdhikirja, ariseadustiku ja
krediidiasutuste seadusega. Bigbank AS-i juhatus teeb igapaevaseid juhtimisotsuseid,
vOttes arvesse ettevotte ja aktsionaride huve, ning tagab ettevétte jatkusuutliku arengu
vastavalt pustitatud eesmarkidele ja ndukogu poolt kinnitatud strateegiale.
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Juhatuse liikmed valib ning juhatuse esimehe nimetab ndukogu. Juhatuse liikmete
sobivuse hindamisel lahtub Bigbank AS sisekorras satestatust, seal hulgas juhtorganite
liikmete haridusest, oskustest ja varasemast tookogemusest. Juhatuse liikme ametisse
nimetamisel maaratleb néukogu tema vastutusvaldkonna ja volitused juhatuse liikmega
sdlmitavas ametilepingus. Juhatuse liilkme volituste tahtaeg on kolm aastat ja lubatud on
juhatuse lilkme tagasivalimine. Juhatus to6tab valja Bigbank AS-i strateegia ja eelarve, mis
esitatakse ndukogule kinnitamiseks.

Bigbank AS-i juhatus on viieliikmeline (vastavalt pohikirjale kolm kuni viis liiget):
e Martin Lants — juhatuse esimees

e Mart Veskimadagi - juhatuse liige

e Argo Kiltsmann - juhatuse liige

e Ingo Poder - juhatuse liige

o Ken Kanarik - juhatuse liige

Juhatuse lilkmed esitavad kord aastas majanduslike huvide deklaratsiooni. Seisuga 31.
detsember 2025 on grupi emaettevotte juhatuse liilkmed esindatud tUtarettevotte
juhtorganites jargmiselt:

e Argo Kiltsmann - Baltijas Izaugsmes Grupa AS-i ndukogu esimees
e Martin Lants — Baltijas Izaugsmes Grupa AS-i ndukogu liige
e Mart Veskimagi — Baltijas Izaugsmes Grupa AS-i nbukogu liige

Juhatuse liikmete tasustamise pdhimodtted on kirjeldatud kaesoleva aruande punktis
~Juhatuse lilkmete ja tootajate tasustamise pohimotted”. 2025. aastal ei jarginud Bigbank
AS HUT-i punkti 227, mis ndeb ette juhatuse liikme hlvede ja preemiaststeemide
avaldamist  veebilehel ja kaesolevas  aruandes ning juhatuse lilkkmete
tasustamispdhimodtete tutvustamist Uldkoosolekul. Bigbank AS on majandusaasta
aruandes regulaarselt avaldanud koondteabe grupi juhatusele makstud tasude kohta
ning tehingud seotud osapooltega on esitatud lisas 30.

Noukogu

Bigbank AS-i ndukogu tegevus on reguleeritud Bigbank AS pdhikirja, ariseadustiku ja
krediidiasutuste seadusega, kus on satestatud nduded ndukogu liikkmetele, ndukogu ja
juhatuse koostdole ning ndukogu kehtestatud kontrollimehhanismidele.

Noukogu Ulesandeks on Bigbank AS-i juhatuse tegevuse korraparane kontrollimine.
Noukogu annab juhatusele tegevusjuhiseid Bigbank AS-i juhtimise korraldamisel ja
osaleb oluliste Bigbank AS-i tegevust puudutavate otsuste tegemisel. Noéukogu tagab
koostdds juhatusega panga tegevuse pikaajalise planeerimise. Ndéukogu t6dd korraldab
ndukogu esimees, kelle valivad ndukogu liikmed endi hulgast.

Noukogu liikmed valib UGldkoosolek kaheks aastaks. Bigbank AS-i ndukogu on
kuueliikmeline (vastavalt pohikirjale viis kuni seitse liiget):

e Sven Raba - ndukogu esimees
e Vahur Voll - ndukogu liige

e Andres Koern — néukogu liige
e Juhani Jaeger - ndukogu liige
e Jaan Liitmae — ndukogu liige

e Alari Aho - ndéukogu liige
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2025. aastal toimus kuus korralist ndukogu koosolekut ja 16 korral voeti otsused vastu
elektrooniliselt. Koik ndukogu liikmed on 2024. aastal osalenud vahemalt pooltel
koosolekutel.

Uldkoosolek otsustab ndukogu tasustamise. Ndukogu liikmete tasu koosneb pdhitasust.
Bigbank AS ei pea vajalikuks HUT-i punkti 3.2.5. kohaselt avaldada Uksikasjalikku teavet
igale ndukogu lilkmele maaratud tasu suuruse kohta, kuna ndukogu tasude mdju grupi
finantstulemustele ei ole oluline. Tehingud seotud osapooltega on esitatud lisas 30.

Bigbank AS-i nbdukogu kuuest liikmest Uks on aktsionar, kes omab 50% aktsiatest.
Bigbanki hinnangul ei too see seotus siiski kaasa markimisvaarset riski huvide konflikti
tottu Bigbank AS-ile kahjulike otsuste tegemiseks ning tagatud on ndukogu séltumatus.

Auditikomitee ja riskikomitee

Auditikomitee on ndukogu poolt moodustatud tédorgan, kelle Ulesandeks on ndustada
ndukogu raamatupidamise, finants- ja jatkusuutlikkuse aruandluse ning auditeerimisega
seotud kusimustes. Ta jalgib sisekontrolli- ja riskijuhtimissUsteemide tdhusust ja mdjusust,
vaadates labi siseauditi aruanded. Lisaks jalgib komitee ettevotte majandusaasta aruande,
kestlikkusaruande ja konsolideeritud finantsaruannete kohustusliku auditi protsessi ja
valisaudiitori sdltumatust.

Auditikomiteel on kolm liiget, kes valitakse ndukogu liikmete hulgast. Noukogu voib
maarata komitee liikkmeks ka teisi isikuid tingimusel, et nad on pangast
séltumatud. Auditikomitee liikmed maaratakse ametisse kolmeks aastaks ja nad saavad
oma kohustuste taitmise eest tasu. Tasu suurus maaratakse panga Uldkoosoleku
otsusega.

Auditikomitee koosseisu kuuluvad esimees Jaan Liitmae ning liikmed Vahur Voll ja Sven
Raba, kes on maaratud ametisse kuni 31. detsembrini 2026. Auditikomitee pidas 2025.
aastal Uheksa koosolekut.

Riskikomitee on tédorgan, mis ndustab ndukogu riskijuhtimise pdhimodtete, riskitaluvuse
ja riskistrateegia rakendamise alal. Samuti aitab komitee kaasa kapitali ja likviidsuse
juhtimise protsessidele ning finantsseisundi taastamise planeerimisele.

Riskikomiteel on kolm liiget, kes valitakse ndukogu liikmete hulgast. Riskikomitee lilkmed
maaratakse ametisse kolmeks aastaks ja nad saavad oma kohustuste taitmise eest tasu.
Tasu suurus maaratakse panga uldkoosoleku otsusega.

Riskikomitee moodustati ndukogu poolt 2. juunil 2025. Varem taitis riskikomitee
Ulesandeid auditikomitee.

Riskikomitee koosseisu kuuluvad esimees Vahur Voll ning liikmed Jaan Liitmae ja Sven
Raba. 2025. aastal toimus neli riskikomitee koosolekut.

Nomineerimiskomitee ja tootasukomitee

Nomineerimiskomitee Ulesanne on hinnata ndukogu ja juhatuse liikmete sobivust ja
mitmekesisust, jalgida juhtorganite koosseisu ja tegevust, edendada mitmekesisuse
pbdhimdtteid ning seada eesmarke alaesindatud soo esindatuse suurendamiseks. Komitee
teeb vajadusel ndukogule ettepanekuid muudatusteks.

Nomineerimiskomiteel on kolm liiget, kes valitakse ndéukogu liikmete hulgast.
Nomineerimiskomitee liikmned maaratakse ametisse kolmeks aastaks ja nad saavad oma
kohustuste taitmise eest tasu. Tasu suurus maaratakse panga uldkoosoleku otsusega.

Nomineerimiskomitee  moodustati ndéukogu poolt 2. juunil 2025. Varem
taitis nomineerimiskomitee Ulesandeid panga ndukogu.
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Nomineerimiskomitee koosseisu kuuluvad esimees Juhani Jaeger ning liikmed Alari Aho
ja Jaan Liitmae. 2025. aastal toimus neli nomineerimiskomitee koosolekut.

Tootasukomitee Ulesandeks on ndukogu ndustamine panga tasustamispdhimotete
valjatodtamisel ja elluviimisel. Komitee hindab tasustamisega seotud otsuste mMmoju
riskijuhtimisele ning kontrollib kapitali- ja likviidsusnduete taitmist. Komitee teostab
jarelevalvet juhatuse liikmete ja todtajate tasustamise Ule, analUuUsib tasustamispoliitika
rakendamist, esitab vajadusel ettepanekuid tasustamispdhimodtete muutmiseks ning
koostab ndukogule otsuste eelndusid tasustamise klUsimustes.

Tootasukomiteel on kolm liiget, kes valitakse ndukogu liikmete hulgast. Todtasukomitee
liikmed maaratakse ametisse kolmeks aastaks ja nad saavad oma kohustuste taitmise eest
tasu. Tasu suurus maaratakse panga Uldkoosoleku otsusega.

Tootasukomitee moodustati ndukogu poolt 2. juunil 2025. Varem taitis tdotasukomitee
Ulesandeid panga ndukogu.

Todtasukomitee koosseisu kuuluvad esimees Juhani Jaeger ning liikmed Alari Aho ja Sven
Raba. 2025. aastal toimus kolm tdotasukomitee koosolekut.

Bigbank AS avaldab teavet ndukogu moodustatud komiteede olemasolu, Ulesannete ja
koosseisu kohta majandusaasta aruandes, mis on leitav panga veebilehel. Muudatustest
komiteedes antakse teada borsiteatega.

Juhatuse ja néukogu koost66

Juhatus ja ndukogu teevad Bigbank AS-i huvide parima kaitsmise eesmargil tihedat
koostood. Koostdd aluseks on eelkdige avatud arvamustevahetus nii juhatuse ja ndukogu
vahel kui ka juhatuse ja ndukogu siseselt. Bigbank AS-i juhatuse liikmed osalevad
vahemalt kord kvartalis nbukogu koosolekutel, kus ndukogu vaatab muu hulgas Ule grupi
majandustulemused. Juhatuse liikmed on Uldjuhul kutsutud ka muudele ndukogu
koosolekutele, kus arutatakse grupi tegevusega seotud kUsimusi.

Noukogu ja juhatuse omavahelist tédjaotust on kirjeldatud Bigbank AS-i pdhikirjas ning
kohalduvates sisekordades. P&hikirjas ja sisekordades kasitlemata juhtudel [ahtutakse
Bigbank AS-i juhtimises eelkdige ariseadustiku satetest. Bigbank AS-i juhtimise ja
tegevusega seotud olulistest sundmustest teavitab juhatus ndukogu ka valjaspool
koosolekuid, et tagada nodukogule vajaliku voi olulise informatsiooni operatiivne
edastamine. Teabe, mis eeldab otsuse tegemiseks piisavat ajavaru (nt aruannete
heakskiitmisel), edastab juhatus ndukogu liikmetele enne ndukogu koosolekut. Juhatus
lahtub Bigbank AS-i juhtimisel ndukogu antud strateegilistest juhistest ja arutab
ndukoguga regulaarselt strateegilisi juhtimiskuUsimusi.

Mitmekesisuse ja kaasamise poliitika

2025. aastal rakendas Bigbank AS mitmekesisuse poliitikat, mille kohaselt puuab grupp
edendada panga juhatuse ja ndukogu liikmete hulgas mitmekesisust. Bigbank AS peab
nii juhtide kui ka tdotajate valikul alati silmas grupi parimaid huve, lahtudes sh
juhtorganite lilkmete valimisel krediidiasutuste seaduses juhtorgani liikmetele satestatud
nduetest ja valimiskorrast. Juhtorganite sobivuse hindamisel lahtub Bigbank AS vastavast
sisekorrast, vottes muu hulgas arvesse juhtorganite liilkmete haridust, oskusi ja varasemaid
tdéokogemusi. Sobivuse hindamisel voetakse arvesse ka kandidaadi reputatsiooni,
kogemusi, padevusi ja oskusi, juhtimiskogemusi, juhtimisega seotud muid kriteeriume
ning muid olulisi teadaolevaid asjaolusid. Grupp jargib ka pdhimdtet hoiduda
kandidaatide soolisest vdi muust diskrimineerimisest.
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Teabe avaldamine

Bigbank AS kohtleb kdiki aktsionare vordselt ja teavitab aktsionare kdikidest olulistest
asjaoludest, kasutades selleks eelkdige e-posti. Bigbank AS avalikustab aruanded Nasdaq
Tallinna bdrsil ja oma veebilehel. Grupi majandusaasta aruanded ja vahearuanded
avalikustatakse eesti ja inglise keeles, jargides seaduses satestatud tahtaegu.

Bigbank avaldas 2025. aastal oma investoritele suunatud veebilehel finantskalendri, mis
sisaldab majandusaasta aruande ja vahearuannete avalikustamise kuupaevi (HUT punkt
5.2). Bigbank AS ei avaldanud 2025. aastal oma veebilehel analuutikute ja aktsionaride
kUsimustele antud vastuseid (HUT punkt 5.5.), ega analUUtikute ja pressiga kohtumiste
aegu (HUT punkt 5.6.), kuna see ei ole Bigbank AS-i majandustegevust silmas pidades,
aktsionaride korget informeeritust ja nende kitsast ringi arvestades tarvilik ega piira
viidatud isikutel Uhelgi moel saada vajalikku infot ja ligipaasu nimetatud Uritustele.
Bigbank avaldab bérsiteadetega info korraldatavate investorkohtumiste (veebiseminarid)
kohta (HUT punkt 5.6.).

Finantsaruandlus ja auditeerimine

Bigbank AS avalikustab igal aastal majandusaasta aruande ja majandusaasta jooksul
kvartaalsed vahearuanded, mis on avalikult kattesaadavad Nasdaqg Tallinna bdrsil ja
Bigbank AS-i kodulehel. Bigbank AS-i majandusaasta aruanne auditeeritakse.

Bigbank AS esitab aktsionaride uldkoosolekule juhatuse allkirjadega majandusaasta
aruande. Erinevalt HUT-i soovitusest ndukogu liikmed majandusaasta aruannet ei
allkirjasta. Nende seisukoht sisaldub ndukogu kirjalikus aruandes majandusaasta aruande
kohta ning aruanne kiidetakse heaks ndukogu otsusega (HUT-i punkt 6.1.1.). Samuti ei osale
majandusaasta aruande kinnitamisel Bigbank AS-i audiitor (punkt 6.1.1.).

Audiitori nimetab aktsionaride Uuldkoosolek. Audiitori valikul arvestatakse audiitori
padevuse ja varasemate kogemustega finantsteenuste valdkonnas. Audiitor valitakse kuni
viieks aastaks. Bigbank AS jargib audiitorite rotatsiooni pohimadtet. Ernst & Young Baltic AS
(registrikood 10877299) nimetati 11. oktoobril 2023 tehtud aktsionaride otsusega grupi
audiitoriks 2024.-2026. aasta majandusaasta aruannete auditeerimiseks. Juhtivaudiitor on
Olesia Abramova.

Aruandeperioodil ei informeerinud audiitor ndukogu talle teatavaks saanud olulistest
asjaoludest, mis voivad mdjutada ndukogu tdOd ja grupi juhtimist. Lisaks kohustuslikule
auditile osutas audiitor aruandeaastal auditivaliseid teenuseid, mis on audiitortegevuse
seadusega lubatud, sh koolitusteenused.

Riskide juhtimine ja kontroll

Grupi ndukogu teostab 18plikku jarelevalvet grupi tegevuse Ule. Ulesande tdhusamaks
taitmiseks on noukogu moodustanud riskikomitee. Noukogu kehtestab grupi
riskikorralduse nduetekohaseks toimimiseks vajalikud uUldised riskijuhtimise pohimotted
ja strateegia ning loob tingimused grupi vajadustele vastava sisekontrollisUsteemi
rakendamiseks.

Sisekontrollisiusteem on juhtimise abivahend, mida kasutatakse grupi koigis
tegevusvaldkondades ja mis on grupi sisemiste protsesside lahutamatu osa. Juhatus
vastutab téhusa riskijuhtimise ja sisekontrollisisteemi kehtestamise ja toimimise eest.

Grupi sisekontrollisiUsteem peab tagama toimingute efektiivsuse ja tulemuslikkuse,
aritegevuse usaldusvaarsuse, riskide nduetekohase tuvastamise, hindamise ja
maandamise, asutusesiseselt ja -valiselt jagatava finantsteabe ning muude andmete
usaldusvaarsuse, haldus- ja raamatupidamistava nduetekohasuse, kooskdla digusaktide,
eeskirjade ja jarelevalvenbuete ning grupi sise-eeskirjade, protsesside, normide ja
otsustega. Sisekontroll hélmab kdiki konsolideeritud Uksusi, geograafilisi asukohti ja
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tegevusi ning tagab, et poliitikate, protseduuride ja piirangute rikkumistest ja nendest
erandite tegemisest teatatakse digeaegselt asjakohasele juhtimistasandile.

Riskijuhtimise peamine eesmark on grupi finantstugevuse kaitsmine. Grupp kontrollib
riske, et piirata voimalike negatiivsete sindmuste moju grupi kapitalile, likviidsusele ja
finantstulemustele. Juhatus teavitab ndukogu regulaarselt, vahemalt kord kvartalis, grupi
riskipositsioonis toimunud muutustest.

Grupp kasutab kolme kaitseliini mudelit, kus esimeseks kaitseliiniks on ariuksused ja
filiaalid, kes vastutavad oma vastutusalas riskide votmise ning igapaevase riskijuhtimise
eest, kehtestades ja rakendades vastavad protseduurid ja kontrollid ning tagades nende
toimimise. Koikide tasandite juhid vastutavad oma Uksuse, filiaali ja valdkonna
riskijuhtimise ja kontrollmehhanismide téhusa toimimise eest. Teiseks kaitseliiniks on
Uksused, mis teevad grupi riskijuhtimise Ule jarelevalvet eesmargiga tagada, et esimene
kaitseliin ja kontrollid on nduetekohaselt valja todtatud ja toimivad eesmargiparaselt ning
riske juhitakse ja neist antakse aru vastavalt nduetele. Teise kaitseliini kuuluvad
vastavuskontrolli, riskijuhtimise ja krediidiriski valdkonnad. Grupi siseauditi Uksus annab
séltumatuid kindlustandvaid hinnanguid kogu organisatsioonile ja moodustab kolmanda
kaitseliini.

Vastavuskontrolli valdkonna uUlesandeks on teha jarelevalvet selle Ule, et grupp taidaks
koigi talle kohalduvate digusaktide ndudeid, sest digusnormide eiramine voib kaasa tuua
jarelevalveorganite sanktsioone (sh aritegevuse piirangud, trahvid vdi taiendava
aruandluse esitamise kohustus) ning finants- ja/vdi mainekahju, rakendades selleks
ennetavaid meetmeid (teavitab, annab ndu, kontrollib, teeb jarelkontrolli).
Vastavuskontrolli Uksus allub vahetult juhatusele ning annab regulaarselt Ulevaate grupi
vastavusriskist.

Krediidiriski valdkond on osa riskijuhtimise funktsioonist, mis vastutab krediidiriski
juhtimise eest kogu laenuprotsessis ning on teiseks kaitseliiniks krediidiriski votmisel, et
tagada krediidiotsuste korrektne rakendamine ja otsustusdiguste jargimine ning grupi
krediidiriski vastavus riskiisule. Krediidiriski valdkonna juht annab regulaarselt juhatusele
aru grupi krediidiriski profiilist ja muutustest riskitasemetes.

Riskijuhtimise valdkonna Ulesandeks on arendada ja rakendada grupi riskijuhtimise
raamistikku; aidata riski omanikke ja juhtkonda riskide juhtimiseks ja hindamiseks vajalike
protsesside ja kontrollimehhanismide valjatdéotamisel; toetada ja jalgida riski omanike
tegevust riskijuhtimise meetmete rakendamisel; séltumatult tuvastada, hinnata ja jalgida
riske ning esitada riskiaruandeid; anda riskijuhtimisalast ndu ja pakkuda todtajate
riskiteadlikkuse suurendamiseks vajalikke koolitusi; tuvastada riskidega seotud
probleeme. Riskijuhtimise valdkond annab regulaarselt kord kvartalis juhatusele ja
ndukogule Ulevaate grupi riskiprofiilist oluliste riskide |8ikes ja riskitasemete muutustest.

Grupi juhatus on moodustanud operatsiooni-, info- ja kommunikatsioonitehnoloogia ning
infoturbe riskide komitee, mille eesmark on toetada juhatust riskijuhtimise Ulesannetes
ning pakkuda platvormi operatsiooniriske (sh infoturbe- ja vastavusriske) puudutavate
strateegiliste  kUsimuste arutamiseks, kooskdlastamiseks ja  kokkuleppimiseks.
Komiteesse kuuluvad nii 1. kui ka 2. kaitseliini esindajad, et oleks tagatud esindatus ning
riskialane kooskolastamine ja teabevahetus grupis. Riskikomitee liikmed ja eeskirja
kinnitab juhatus.

Lisaks on grupi juhatus moodustanud varade ja kohustiste haldamise komitee (ALCO),
mille eesmark on valja todtada ja regulaarselt Ule vaadata turu- ja likviidsusriski ning
kapitalijuhtimise pd&éhimodtteid ning vaadata ja jalgida riskilimiite ja riskinaitajaid,
stressitesti stsenaariume ja eeldusi jne.

Lisas 4 on tapsemalt kirjeldatud riskijuhtimise eesmarke ja pohimotteid.

Siseauditi Uksus on grupi struktuurituksus, mis allub vahetult grupi néukogule ja on
seetdttu sOltumatu grupi juhatusest. Uksuse koosseisus todtab kolm siseaudiitorit ja
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siseauditi Uksuse juht. Siseaudit on soltumatu, objektiivne ja kindlustandev
ndéustamistegevus, mis on mdeldud selleks, et lisada grupi tegevusele vaartust ja muuta
seda paremaks. Siseauditi Uksus hindab sUstemaatiliselt ja plaaniparaselt riskijuhtimise,
valitsemise ja kontrolliprotsesside tdhusust ja tulemuslikkust. Siseaudit lisab vaartust, kui
see on kooskdlas grupi strateegiliste eesmarkidega, keskendub olulistele aririskidele,
tegutseb ennetavalt ja oskuslikult ning vastab sidusrUhmade ootustele. Siseauditi Uksus
tegutseb grupi ndukogu poolt kinnitatud péhimaaruses satestatud korra alusel. Siseauditi
Uksuse pohimaaruses on kirjeldatud ndudeid siseauditi Uksuse to6tajate séltumatusele ja
professionaalsusele, nende volitusi, Ulesandeid ja tegevuse ulatust ning kvaliteedi
tagamise pohimotteid. Siseauditi tédplaani kinnitab grupi ndukogu.

Krediidikomitee

Krediidikomitee on ndukogu kehtestatud pohimotete alusel juhatuse poolt moodustatud
téoorgan, mille eesmark on tagada, et krediidiotsused tehakse kooskdlas grupi sisemiste
protseduuridega ja et grupi laenutegevus on kooskdlas grupi krediidiriski poliitikaga,
krediidiriski limiitide, peamiste riskinaitajate, riskiisu ja krediidistrateegiaga.

Vihjeliin
Vihjeliin on osa grupi halduskultuurist ja selle eesmark on toetada grupi vaartuste

kandmist ja kokkulepitud kaitumisreegleid, soodustada avatust ja kaastdotajatega
arvestamist.

Vihjeliinile on vGimalik teatada pangasisesest ebasobivast tegevusest, milleks voib olla nii
grupi Uldiste kaitumisreeglite voi sisemist tookorraldust reguleerivate protseduuride
eiramine kui ka seaduse voi panganduse hea tava pohimotete rikkumine.

Vihjeliini haldab siseauditi Uksuse juht, kes annab vahetult aru Bigbank AS-i ndukogule.

Juhatuse lilkmete ja t66tajate tasustamise pohimotted

Grupi tasustamise poliitika kinnitab ndukogu ja selle eesmargiks on tagada diglane ning
labipaistev tasustamine, mis on kooskdlas kaalutletud ja tohusate
riskijuhtimispdhimdtetega ja aitab saavutada grupi pikaajalist eesmarki — saada klientide
poolt enim tunnustatud finantsteenuse pakkujaks, kellel on téhus riskijuhtimine ning
kdérge maine tdodandjana. Eesmargiks on, et tasustamisotsused tagaksid jatkusuutliku
vaartuse kasvu koigi Bigbanki oluliste sidusriUhmade, sh klientide, aktsionaride ja todtajate
jaoks; edendada soovitud produktiivsust ja vaartuspohist kaitumist ning tagada, et
tasustamisviis ei takista tdotajaid ausalt, diglaselt, labipaistvalt ja professionaalselt
kaitumast, vottes arvesse klientide digusi ja huve, ning hoida ara riski, et todtasu pdhjustab
liigset riskivotmist ja huvide konflikt. TasustamisslUsteem tagab tddotajate vordse
kohtlemise, sest tasustamisel lahtutakse to6taja aasta valtel saavutatud tulemustest ja
tdoalasest arengust.

Noukogu kinnitab grupi tasustamispoliitika ja vaatab selle Ule iga aasta neljandas kvartalis
vOi  vastavalt vajadusele sagedamini. Poliitika kohaselt kinnitab juhatus
tasustamispbhimotted, sh pdhimodtted, millega kehtestatakse aasta tulemuslikkuse
vOotmenaitajad, hinnatakse tootajate tulemusi ja vaadatakse Ule fikseeritud téo6tasu.
Tasustamispdhimodtted sisaldavad ka filiaali vOi Uksuste tasandi tulemustasu
kehtestamiseks vajalikke juhiseid. Filiaalide ja valdkondade tddétajaid puudutavaid
tasustamisotsuseid teevad filiaalide ja valdkondade juhid kooskdlas grupi poliitika ja
reeglitega. Juhatus jalgib tasustamispdhimobtete rakendamist ja kusib tootajatelt
tagasisidet vahemalt kord aastas detsembris.

Tasustamise sUsteemi keskseks pdhimotteks on tasakaal individuaalsete ja meeskondlike
tulemuste saavutamise ning kvaliteetse riskijuhtimise vahel, mis arvestab kapitali
piisavust, vajalikku likviidsust ning majanduskeskkonnas toimuvaid arenguid.
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Grupi poolt makstav tasu koosneb kahest osast:
e fikseeritud tasu, sh

+ toolepingus fikseeritud igakuine pdhitasu, mille suurus arvestab too6taja todUlesandeid
ja padevust ning mis vaadatakse Ule kord aastas, vottes arvesse tddtaja todtulemusi ja
asukohariigi téojéuturul valitsevaid trende;

+ grupi koigile todtajatele kdikides riikides ja samal maaral tagatud hived, nagu naiteks
sporditoetus, tasustatud vaba aeg tervise eest hoolitsemiseks, sinnitoetus jmt;

» asukohariigi digusaktidest voi kollektiivlepingutest tulenevad tasud ja htved.
e muutuvtasu, sh

+ tOOtajaga eelnevalt kokku lepitud pdhimdtetest ja grupi pikaajaliste eesmarkide
saavutamisest soltuv tulemustasu, mille saamine eeldab asjakohaste, mbdddetavate ja
tasakaalustatud kriteeriumide taitmist;

» oObjektiivsetest asjaoludest tulenev ja Uldjuhul Uhekordne tulemustasu, mis podhineb
erakordsetel tulemustel ja / voi tddtaja kaasamisel, konkreetsete projektide ja muude
sarnaste olukordade digeaegse taitmise korral;

* lahkumistasu, mida makstakse todlepingu |6petamisel. Kohaldatavates kohalikes
Oigusaktides satestatud summade Uletamine peab olema vastavuses tootaja tod
tulemuslikkusega todsuhte ajal ja tasustada ei tohi pdhjendamatut riskivotmist.
Lahkumishuvitise maksmisel peab grupi olema voimeline selgitama lahkumishuvitise
pohjuseid, summa sobivust ja selle maaramiseks kasutatud kriteeriume, sealhulgas
seda, et see on seotud aja jooksul saavutatud tulemustega ja et sellega ei premeerita
ebadnnestumisi voi vaarkaitumist.

Tagamaks, et sisekontrolli t&otajaid tasustatakse sdltumatult tegevustest, mille Ule nad
jarelevalvet teevad, satestab grupi tasustamispoliitika, et kontrollifunktsiooni taitvate
tdotajate tulemustasu podhineb kontrollitegevuse eesmarkide saavutamisel ega soltu
tema kontrolli all oleva valdkonna majandustulemustest.

Grupi tasustamispoliitika naeb ette, et grupil on digus vahendada olulise riski votjale
makstavat tulemustasu voi peatada tulemustasu valjamaksmine véi nduda valjamakstud
tulemustasu osalist voi taielikku tagastamist, kui

e grupi Uldised finantstulemused on vorreldes eelmise perioodiga markimisvaarselt
halvenenud,;

oluline riskivétja ei taida enam tulemuslikkuse kriteeriume voi ei vasta krediidiasutuse
juhatuse lilikme voi olulise riskivotja suhtes digusaktidega kehtestatud nduetele;

grupp ei taida enam usaldatavusnoudeid voi grupi riskid ei ole grupi omavahenditega
piisavalt kaetud;

tulemustasu on makstud andmete alusel, mis on hiljem osutunud markimisvaarses
ulatuses ebatapseks voi valeks;

oluline riskivdtja on osalenud krediidiasutusele kahju tekitamises voi vastutab tekkinud
kahju eest.

Erandid on lubatud juhul, kui need on ette nahtud kohalike digusaktidega.

2025. aastal moodustati Bigbanki todtasukomitee, mis toetab ndukogu oluliste riskivotjate
tuvastamise ja tasustamise Ule jarelevalve teostamisel. Komitee vaatab labi ja kiidab heaks
tasustamispoliitika enne selle esitamist ndukogule kinnitamiseks, kinnitab oluliste
riskivotjate hindamise ja tuvastamise enne nimekirja esitamist ndukogule ning koostab
tasustamisega seotud ndukogu otsuste eelndud.
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Uhingujuhtimise aruanne

Poliitika ja sellega seotud grupiuleste reeglite ettevalmistuse eest vastutab tugiteenuste
valdkonna juht, kes esitab muudatusettepanekud grupi juhatusele, kes esitab
asjakohased ettepanekud kinnitamiseks grupi ndukogule. grupi siseauditi Uksus hindab
iga-aastaselt tasustamise slUsteemi rakendamist ja tutvustab tulemusi grupi ndukogule.

Grupi tasustamispoliitika sisaldab kontrollmeedet, mille eesmargiks on tagada, et
jargitakse sooneutraalsuse pohimodtet ja et mees- ja naistdotajatele makstakse palka
kriteeriumide alusel, mis on seotud tdotaja vOi materiaalsete riskide votja vdimete,
padevuse, kvalifikatsiooni, kogemuste ja teadmistega.

Vastavalt seadusele on Bigbank AS maaratlenud olulised riskivotjad, kelleks on
tippjuhtkond (ndukogu ja juhatuse liikmed); kontrollfunktsioonide eest vastutavad isikud;
tootajad, kellel on oluline mdju grupi riskiprofiilile; ja ametikohad, kelle tasu on vérdne
grupi juhatuse liikmete madalaima tdo6tasuga voi Uletab seda. Enesehindamine toimub
konsolideeritud tasemel, hélmates koiki panga filiaale ja tUtarettevdtteid. Oluliste
riskivotjate nimekiri vaadatakse Ule vahemalt kord aastas voi kui toimuvad grupi
struktuurimuutused voi luuakse uusi ametikohti, mis mdjutavad oluliste riskivotjate
nimekirja. Grupi ndukogu kinnitab oluliste riskivotjate nimekirja vahemalt kord aastas
vastavalt tdotasukomitee poolt esitatud ettepanekule. 2025. aastal oli nimekirjas 28 olulist
riskivotjat. Oluliste riskivotjate fikseeritud tasu pdhimotted on samad, mis Ulejaanud grupi
tdotajatel. Tulemustasu osakaal aasta kogutasust voib olla maksimaalselt 100% aasta
jooksul teenitud fikseeritud tasust, mis tagab hoolikalt kaalutletud riskivotmise. Kui
muutuvtasu Uletab 100% aasta jooksul teenitud pdhipalgast, lahtutakse Eesti
krediidiasutuste seaduse noduetest. Grupil on digus kas osaliselt voi taielikult loobuda
tulemustasu maksmisest, vahendada selle suurust voi nduda valjamakstud tulemustasu
osalist voi taielikku tagastamist juhul, kui grupi tulemused ei vasta seatud eesmarkidele.
Tulemustasu suurus soltub ettevotte Uldistest finantstulemustest ja tootaja isiklike
aastaeesmarkide saavutamisest.

2025. aastal oli grupi olulistele riskivotjatele makstud tootasu (arvestamata sotsiaalmakse)
summas 3,2 miljonit eurot, millest pdhitasu moodustab 2,4 miljonit eurot ja tulemustasud
0,8 miljonit eurot. Lahkumishuvitisi aruandeaastal ei makstud. Tulemustasud, mis votavad
arvesse tootulemusi 2025. aastal, makstakse rahas ja maaratakse jargneva finantsaasta
esimese kvartali [6pus. Juhtkonna hinnangul on selleks moodustatud reserv 31. detsembri
2025 seisuga piisav. Maaratud, ent valjamaksmata tulemustasusid, mis voétaksid arvesse
tootulemusi 2025. aastal, aastaldpu seisuga ei olnud.
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Grupi raamatupidamise

aastaaruanne

Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Konsolideeritud finantsseisundi aruanne

(miljonites eurodes) Lisa 31.12.2025 31.12.2024
Varad

Nouded keskpankadele 6 4282 42372
Nouded pankadele 6 20,7 254
g e T Kooz T wme ws
Nouded klientidele 8,9 27075 2196,5
Materiaalne pohivara 10 12,1 8,9
Kinnisvarainvesteeringud 1 84,7 66,4
Immateriaalne pdhivara 12 217 2572
Tulumaksu varad 26 0,4 0,4
Muud varad 13 39 99
Muugiks hoitavad varad 0,3 0,2
Varad kokku 3 316,7 2778,4
Kohustised

Volgnevus pankadele 14 8,1 8,4
Klientide hoiused 15 2 879,06 2 3933
Allutatud vélakirjad 16 106,7 91,7
Tulumaksu kohustised 26 5,0 29
Muud kohustised 17 17,9 12,3
Kohustised kokku 3017,3 2508,6
Omakapital 19

Aktsiakapital 8,0 8,0
Kohustuslik reservkapital 0,8 0,8
Muud reservid 2,2 2,5
Jaotamata kasum 288,4 258,5
Omakapital kokku 299,4 269,8
Kohustised ja omakapital kokku 3 316,7 2778,4

AnallUs noduete ja kohustiste laekumise voi tasumise kohta 12 kuu jooksul parast
aruandekuupaeva (lUhiajaline) ja enam kui 12 kuud parast aruandekuupaeva (pikaajaline)

on esitatud lisas 28.
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Konsolideeritud koondkasumiaruanne

Raamatupidamise aastaaruanne

(miljonites eurodes)

(miljonites eurodes) Lisa 2025 2024
Intressitulu 22 184.,8 1779
Intressikulu 22 -78,6 -75,5
Netointressitulu 106,2 102,4
Teenustasutulu 10,9 9,9
Teenustasukulu -0,3 -0,7
Neto teenustasud 10,6 9,2
Kahjum diglases vaartuses labi muu
koondkasumi moddetud volavaartpaberite -0,3 -
muugist
Netotulem oiglases vaartuses muutustega labi 5 14 cc
kasumiaruande mdddetud finantsvaradest ' !
Netotulem vahetuskursi erinevustest 0,5 -0,3
Netokasum finantsvaradelt 1,6 52
Netokahjum mittefinantsvara kajastamise
~ - -0,2 -0,3
[Opetamisest
Muud tegevustulud 23 5,5 5,0
Muud tegevuskulud 23 9,2 -8,8
Neto tegevustulud kokku 14,5 12,7
Palgakulud 24 -34,4 -279
Halduskulud 24 -12,3 -n,5
Pohivara kulum ja vaartuse langus 10,12 -89 -8,3
Tegevuskulud kokku -55,6 -47,7
Eraldiste kulu voi tUhistamine -0,5 -0,2
Kinnisvarainvesteeringute diglase vaartuse
, 1 09 16
muutusest tulenev kasum/-kahjum
Kasum enne allahindluste kulu 59,3 63,2
Eeldatava krediidikahju netokulu 9 -12,0 -23,9
Kasum enne maksustamist 47,3 39,3
Tulumaks 26 -9,4 -7,0
Aruandeaasta kasum 37,9 32,3
Muu koondkasum 21
Muu koondkasum, mida véib tulevikus Umber liigitada
kasumisse voi kahjumisse Oz 0.5
Vadlismaiste dritiksuste Umberarvestamise
. -0,5 0,2
kursivahed
Oiglases vddrtuses Idbi muu koondkasumi
maédodetavate volavadrtpaberite omakapitali kantud 0,7 0,3
hindamise tulem
Muu koondkasum, mida ei liigitata tulevikus Umber
. S -0,5 0,2
kasumisse ega kahjumisse
Maa ja ehitiste Umberhindlus -0,5 0,2
Kokku muu koondkasum -0,3 0,7
Aruandeaasta koondkasum 37,6 33,0
Tava puhaskasum aktsia kohta (eurodes) 25 474 404
Lahustatud puhaskasum aktsia kohta c 474 404

(eurodes)
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Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Konsolideeritud rahavoogude aruanne

(miljonites eurodes) Lisa 2025 2024
Rahavoog éaritegevusest
Laekunud intressid 186,6 182,1
Makstud intressid -41,8 -25,5
Tasutud palga-, haldus- ja muud kulud ning 689 615
teenustasud
Muud laekunud tegevustulud ja teenustasud 23,0 15,8
Laekunud lootusetud nduded ja portfelli mulgist
24,4 1,7

laekunud tasud
Laekunud muu vara eest 3,5 39
Valjaantud laenud -1295,1 -1118,8
Laenude tagasilaekumised 748,3 551,8
Keskpankade kohustusliku reservi ja intressindude 6 74 6,0
muutus
Laekumised hoiustamisest 3190,5 22378
Makstud hoiuste lunastamisel -2 726,3 -1820,5
Makstud tulumaks -7,2 -7,0
Valuutakursi muutuse maoju 0,3 -0,3
Rahavoog aritegevusest kokku 29,9 -46,5
Rahavoog investeerimistegevusest
Soetatud materiaalne ja immateriaalne pdhivara 10,12 -5,0 -3,7
Soetatud kinnisvarainvesteeringud M -16,8 -19,3
Laekunud kinnisvarainvesteeringute muugist - 0,4
Tahtajaliste hoiuste muutus 0,1 -0,1
Makstud 6iglases vaartuses labi muu koondkasumi

o a - . . 7 -33,5 -12,1
modddetavate vaartpaberite soetamisel
Laekumised diglases vaartuses labi muu
koondkasumi moddetavate vaartpaberite 7 20,1 57
lunastamisest
Rahavoog investeerimistegevusest kokku -35,1 -29,1
Rahavoog finantseerimistegevusest
Laekumised allutatud volakirjade emissioonist 16, 29 15,0 20,4
Makstud allutatud vélakirjade intressid 16, 29 -8,4 -6,8
Makstud allutatud volakirjade lunastamisel 16, 29 - -5,0
Tagasimakstud laenud pankadele 14 -0,3 -0,5
Makstud rendikohustiste pdhiosa 18, 29 -0,6 -0,6
Tasutud dividendid 19, 25 -8,0 -8,0
Rahavoog finantseerimistegevusest kokku -2,3 -0,5
Valuutakursi muutuse maoju 0,4 -0,1
Raha ja selle ekvivalentide muutus -7,1 -76,2
Raha ja selle ekvivalendid aasta alguses 6 4271 503,3
Raha ja selle ekvivalendid aasta I6pus 6 420,0 427,1
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Raamatupidamise aastaaruanne

Konsolideeritud omakapitali muutuste aruanne

Emaettevotte omanikele kuuluv omakapital

Aktsia- Kohustuslik Muud Jaotamata

. . . Kokku
(miljonites eurodes) kapital reservkapital reservid kasum
Saldo 01.01.2024 8,0 0,8 1,8 234,2 2448
Aruandeaasta kasum - - - 32,3 32,3
Muu koondkasum
Valuutakursimuutuste reserv - - 0,2 - 0,2
Oiglases vaartuses labi muu
koondkasumi mdddetavate
- o e s o - - 0,3 - 0,3
vOlavaartpaberite diglase vaartuse
muutus
Maa ja ehitiste Umberhindlus - - 0,2 - 0,2
Kokku muu koondkasum - - 0,7 - 0,7
Kokku aruandeaasta koondkasum - - 0,7 32,3 33,0
Makstud dividendid - - - -8,0 -8,0
Saldo 31.12.2024 8,0 0,8 2,5 258,5 269,8
Saldo 01.01.2025 8,0 0,8 2,5 258,5 269,8
Aruandeaasta kasum - - - 37,9 37,9
Muu koondkasum
Valuutakursimuutuste reserv - - -0,5 - -0,5
Oiglases vaartuses labi muu
koondkasumi mdddetavate
e o . - - 0,7 - 0,7
vOlavaartpaberite diglase vaartuse
muutus
Maa ja ehitiste Umberhindlus - - -0,5 - -0,5
Kokku muu koondkasum - - -0,3 - -0,3
Kokku aruandeaasta koondkasum - - -0,3 37,9 37,6
Makstud dividendid - - - -8,0 -8,0
Saldo 31.12.2025 8,0 0,8 2,2 288,4 299,4
Vt lisa 19.
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Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Lisal. Aruandev Uksus

Bigbank AS on Eestis registreeritud krediidiasutus. Arilhingu registrijargne asukoht on
Riia 2, Tartu, Eesti Vabariik. Kaesolevasse raamatupidamise aastaaruandesse on
konsolideeritud Bigbank AS (edaspidi ka ,emaettevote”) koos Latis, Leedus, Soomes,
Rootsis ja Bulgaarias asuvate filiaalidega ning Eestis ja Latis asuvad tUtarettevotted Baltijas
lzaugsmes Grupa AS, OU RuUtli Majad, OU RUutli Majade tutarettevotted OU Rt
Property, OU Papiniidu Property ja OU Parnu mnt 153 Property (edaspidi koos himetatud
,grupp”). Tutarettevdte Balti Volgade Sissendudmise Keskus OU, millel puudus aktiivne
majandustegevus, Uhendati 2025. aasta augustis ettevdttega OU RUUtli Property.

Grupi peamine aritegevus on laenude andmine ja hoiustamisteenuste pakkumine,
tUtarettevotted tegelevad kinnisvara ja pollumajandusmaade haldamisega.

Lisa 2. Aruande koostamise alused ja vastavuse kinnitus

Vastavuse kinnitus

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Rahvusvaheliste
Raamatupidamise Standardite Noéukogu (IASB) poolt valjatdéotatud rahvusvaheliste
finantsaruandluse standarditega, nagu need on vastu véetud Euroopa Liidus (IFRS EL).
Kirjeldatud arvestus- ja aruandluspdhimédtteid on rakendatud jarjepidevalt koigile
aruandes esitatud perioodidele, valja arvatud juhul, kui on kirjeldatud teisiti.

Juhatuse poolt koostatud ning ndukogu poolt heaks kiidetud majandusaasta aruande,
mis sisaldab ka konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet, kinnitab Eesti Vabariigi
ariseadustiku nduete kohaselt aktsionaride uldkoosolek. Aktsionaridel on digus juhatuse
poolt koostatud ja esitatud majandusaasta aruannet mitte heaks kiita ning nduda uue
aruande koostamist.

Kaesolev konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne sisaldab lisaks ndutud osale,
mis on kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu need on vastu
vOetud Euroopa Liidus, emaettevotte pdhiaruandeid (vt lisa 33), kuna seda nduab Eesti
raamatupidamise seadus, ja regulatiivsetel eesmarkidel omakapitali suhtarve (vt lisa 4),
mis on koostatud vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu maarusele (EL) nr 575/2013
krediidiasutuste ja investeerimisuhingute suhtes kohaldatavate usaldatavusnduete kohta.
Valuutade netopositsioonid, likviidsusriski suhtarvud, omavahendite kogusumma,
omavahendite suhtarvud ja koguriskipositsioon on kajastatud jarelevalvelise
aruandlusgrupi tasemel: ettevdtted Baltijas Izaugsmes Grupa AS, OU RuUtli Property, OU
Papiniidu Property ja OU Parnu mnt 153 Property on kapitalinduete méaaruse kohaselt
konsolideeritud kapitaliosaluse meetodil, mitte finantsaruandlusstandardite kohaselt
taieliku konsolideerimise meetodil. Emaettevotte pdhiaruanded ei vasta eraldiseisvatele
finantsaruannetele IAS 27 mdistes.

Bigbank AS-i juhatus on koostanud kaesoleva konsolideeritud majandusaasta aruande ja
allkirjastas selle 26. veebruaril 2026. Juhatuse kinnitatud konsolideeritud majandusaasta
aruande kinnitavad ndukogu ja aktsionarid. Aktsionaridel on digus jatta konsolideeritud
majandusaasta aruanne kinnitamata, kuid nad pole seda kunagi teinud ja pole pdhjust
eeldada, et seda edaspidi tehakse.

Koostamise alused

Arvnaitajad on esitatud miljonites eurodes.

Konsolideeritud aastaaruande koostamisel on lahtutud soetusmaksumuse meetodist,
valja arvatud:
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e teatud varad ja kohustised (diglases vaartuses labi muu koondkasumi mdddetavad
volavaartpaberid, kinnisvarainvesteeringud, diglases vaartuses muutustega labi kasumi
voi kahjumi moddetavad ndéuded klientidele, s.o hubriidinstrumendi tunnustega
laenude ndéuded klientidele ja muuUja tagasiostudigusega pdllumaade soetused) —
modddetakse diglases vaartuses;

¢ maa ja ehitised — modbddetakse Umberhindluse meetodil, millest on maha arvatud
hilisem amortisatsioon ja vaartuse langus; ja

e muugiootel varad - moddetakse oiglases vaartuses, millest on maha arvatud
muugikulud.

Grupi  Uksused kasutavad Uhesuguseid arvestuspdhimotteid. Konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande koostamisel rakendatud olulised arvestuspohimotted on
toodud lisas 31.

Grupp esitab oma finantsseisundi aruande likviidsuse jarjekorras, tuginedes oma
kavatsusele ja hinnangulisele voimele sisse nduda vOi tasuda enamikku vastava
aruanderea varadest voi kohustistest. AnalUUs varade ja kohustiste laekumise voi tasumise
kohta 12 kuu jooksul parast aruandekuupaeva (lUhiajaline) ning enam kui 12 kuud parast
aruandekuupaeva (pikaajaline) on esitatud lisas 28.

Vastavalt Eesti raamatupidamise seadusele esitatakse emaettevotte konsolideerimata
pbhiaruanded (st finantsseisundi aruanne, koondkasumiaruanne, rahavoogude aruanne
ja omakapitali muutuste aruanne) konsolideeritud aruande lisades. Bigbank AS-i
konsolideerimata pdhiaruanded on esitatud lisas 33 ,Emaettevotte pdhiaruanded”. Need
aruanded on koostatud konsolideeritud aruandega samu arvestuspdhimotteid ja
hindamisaluseid kasutades, valja arvatud tdtar- ja sidusettevotetesse tehtud
investeeringud, mida on emaettevdtte konsolideerimata pohiaruannetes kajastatud
soetusmaksumuses.

Kohtuvaidlused

Grupil ei olnud seisuga 31. detsember 2025 ega 31. detsember 2024 olulist tahendust
omavaid kohtuvaidlusi.

Lisa 3. Olulised juhtkonnapoolsed otsused ja hinnangud

IFRS EL-iga kooskdlas oleva raamatupidamise aastaaruande koostamine nduab
juhtkonnapoolset eelduste kujundamist, hinnangute langetamist ja otsuste tegemist, mis
mojutavad rakendatavaid arvestuspohimotteid ja kajastatud varasid ja kohustisi ning
tulusid ja kulusid. Hinnangud ja nendega seotud eeldused tuginevad ajaloolisele
kogemusele ning mitmetele muudele faktidele, mis arvatavasti on asjakohased ning
lahtuvad asjaoludest, mis kujundavad pohimdtted varade ja kohustiste vaartuse
hindamiseks, mis ei tulene otseselt muudest allikatest. Tegelikud tulemused vbivad olla
hinnangutest erinevad.

Eeldatava krediidikahju katteks moodustatavad allahindlused

Juhtkonna hinnangud avaldavad kd&ige suuremat moju laenude ja intressinduete
allahindlustele. Korrigeeritud soetusmaksumuses ja o&iglases vaartuses labi muu
koondkasumi moddetavate  finantsvarade eeldatava krediidikahju katteks
moodustatavate allahindluste moédtmine eeldab olulisi hinnanguid ning metoodika,
mudelite ja sisendite valikut. Eeldatava krediidikahju m&éétmismetoodika on avalikustatud
lisas 33 (vt punkti ,Finantsvarad"), lisas 4 (vt punkti ,Krediidirisk"), tundlikkusanalUus on
toodud lisas 4 (vt punkti ,Makromajanduslike naitajate tundlikkusanallus®) ja
allahindlused on esitatud lisades 8 ja 9. Eeldatava krediidikahju katteks moodustatavatele
allahindlustele avaldavad suurt moju jargmised tegurid: makseviivituse maaratlus,
krediidiriski olulise suurenemise kriteeriumid, makseviivituse tdéenaosus, riskipositsioon
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makseviivituse hetkel ja makseviivitusest tingitud kahjumaar, sarnaste finantsvarade
rGUhmitamine eeldatava krediidikahju modtmise eesmargil ja makromajanduslike
stsenaariumite mudelid. Mudeleid ja mudelite sisendeid vaadatakse Ule ja kontrollitakse
regulaarselt, et vahendada erinevusi eeldatava krediidikahju hinnangute ja tegelike
krediidikahjude vahel. Grupp kasutab eeldatava krediidikahju mdétmiseks tdéendatavat
tulevikku suunatud informatsiooni, eelkdige grupi enda makromajandusliku
prognoosimudeli tulemusi.

Oiglases vaartuses muutustega libi kasumi véi kahjumi méddetavad néuded
klientidele

Grupp kajastab 0Oiglases vaartuses |abi kasumi v6i kahjumi modddetavate
finantsinstrumentidena hubriidinstrumendi tunnustega laene ja pdllumaade soetusi,
mille ostulepingud sisaldavad muUUja tagasiostuoptsiooni. Hubriidinstrumendi
tunnustega laenud sisaldavad podhilepingu (mittetuletisvara) ja alusvara komponenti.
HUbriidinstrumendi eesmark on saada lisaks pdhiosa- ja intressimaksete rahavoogudele
voimalikku taiendavat rahavoogu alusvara muudgikasust lepingu |6pus. Péllumaade
soetuste puhul on tegemist finantsinstrumentidega, mille lepingulised rahavood ei vasta
tavalaenu tingimusele ja mis sisaldavad optsioone - muuja voib otsustada laenu
tagasimaksmise asemel loobuda tagatiseks olevast maast, millisel juhul kaotab grupp
Oiguse instrumendi lepingulistele rahavoogudele ning omandab selle asemel kinnisvara.
Lahtuvalt arimudelist ja rahavoogudest ei vasta ei hubriidinstrument ega muuja
tagasiostuoptsiooniga podllumaade soetused Uksnes podhiosa- ja intressimaksetest
koosnevate lepinguliste rahavoogude nodudele ega liigitu muugiks hoitavaks
instrumendiks. Seetdttu ei mdddeta neid korrigeeritud soetusmaksumuses ega diglases
vaartuses muutustega labi muu koondkasumi, mistéttu liigitab juhtkond need diglases
vaartuses muutustega labi  kasumi vbi  kahjumi  kajastatava  finantsvara
mobdtmiskategooriasse (vt lisad 5, 8 ja 31).

Oiglases vaartuses muutustega labi kasumi véi kahjumi mdéddetavate nduete &iglast
vaartust moéjutab diskonteerimise turuintressimaar, mis leitakse hindamismudelisse
kaasatud sisendite nagu valuuta, tahtaja, intressimaara, krediidiriski ja muude tegurite
poolest sarnaste instrumentide turuandmete ning grupi enda sisemiste naitajate alusel
(vt lisa 5). Kasutatud turuintressimaarast séltuvad ka instrumendi esmasel kajastamisel
tekkida voivad erinevused biglase vaartuse ja hindamistehnikat kasutades leitud summa
vahel (nn esimese paeva kasum voi kahjum), mis kajastatakse lineaarselt kasumis kogu
lepingu kehtivusaja jooksul. EdasilUkkunud esimese paeva netokasum aruandekuupaeva
seisuga oli 0,4 miljonit eurot (31. detsember 2024: -0,6 miljonit eurot). Aruandekuupaeval
oli hindamistehnika turuintressimaar 4,07% (31. detsember 2024: 4,88%).

Hubriidinstrumendi tunnustega laenude diglast vaartust mdjutab lisaks alusvara vaartus.
Alusvara diglast vaartust lastakse hinnata kord aastas kinnisvaraekspertidel. Vara vaartuse
kasv voetakse arvesse instrumendi tulevastes rahavoogudes, mis on diskonteeritud
turuintressimaaraga nuudisvaartusesse.

Oiglase vaartuse tundlikkus o&iglase vaartuse modtmist modjutavate oluliste
mittejalgitavate sisendite (turuintressimaar ja alusvara vaartus) muutuste suhtes on
esitatud lisas 5.

Materiaalse pohivara vaartus

Finantsseisundi aruandes kajastatud pohivara vaartust arvestatakse kehtestatud
amortisatsiooninormide alusel. Amortisatsiooninormid leitakse podhivara eeldatava
kasuliku eluea alusel (vt lisa 31 punkti ,Materiaalne pdhivara®). Maa ja ehitised vbetakse
esialgselt arvele soetushinnas ning kajastatakse edaspidi Umberhindluse meetodil.
Juhatuse diglase vaartuse hinnangu aluseks on vajadusel sdltumatu eksperdi poolt antud
hinnang objekti turuvaartusele (vt lisa 5).
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Maade ja ehitiste Oiglane vaartus (vt lisad 5 ja 31) pdhineb kinnisvarahindaja
hindamisaruandel.

Kinnisvarainvesteeringute vaartus

Kinnisvarainvesteeringute o&iglast vaartust hinnatakse igal aastal ning vajadusel
korrigeeritakse raamatupidamisvaartust, et see peegeldaks turuhindade muutusi (vt lisa
31 punkti ,Kinnisvarainvesteeringud” ja lisasid 5 ning 11).

Immateriaalse pohivara vaartus

Finantsseisundi aruandes kajastatud immateriaalse pdhivara vaartust arvestatakse
kehtestatud amortisatsiooninormide alusel. Amortisatsiooninormid leitakse
immateriaalse pdhivara eeldatava kasuliku eluea alusel (vt lisa 31 punkti ,Immateriaalne
vara“), mis on 5 aastat.

lga aruandeperioodi [6pus hindab juhtkond, kas on marke immateriaalse pdhivara
vaartuse languse kohta. Selliste asjaolude esinemise korral maarab juhtkond vara
eeldatava kaetava vaartuse.

Grupp kapitaliseerib info- ja pangasUsteemi Nest arendamise kulusid. Kulude esmane
kapitaliseerimine podhineb juhtkonna hinnangul, et tehnoloogiline ja majanduslik
teostatavus on kindel, mis tavaliselt antakse siis, kui arenduses on joutud mone
projektijuhtimismudelis kindlaksmaaratud verstapostini. Kapitaliseeritavate summade
kindlaksmaaramine pohineb juhtkonna eeldustel projekti tulevaste rahavoogude,
rakendatavate diskontomaarade ja eeldatava kasuperioodi kohta. Juhtkonna hinnangul
on Nesti eeldatav kasuperiood 5 aastat.

Maksukasitlused

Kuna grupp tegutseb keerulises rahvusvahelises keskkonnas, kaalus juhtkond, kas voib
olla ebakindlaid maksupositsioone, eriti seoses siirdehindadega. Bigbanki ja selle eri
jurisdiktsioonides asuvate filiaalide ning tutarettevotete maksudeklaratsioonid hélmavad
siirdehindadega seotud mahaarvamisi ja maksuhaldurid vdivad rakendatud
maksukasitusi vaidlustada. Juhtkond peab grupi maksukuulekuse ja siirdehinnastamise
pdhimobtete alusel tdenaoliseks, et maksuhaldurid aktsepteerivad grupi maksukasitusi
(sealhulgas filiaalide omi), juhul kui grupil on oma lahenemise pd&hjendamiseks
nduetekohane siirdehinnadokumentatsioon.

Hinnangud ja nende aluseks olevad eeldused vaadatakse perioodiliselt Ule.
Raamatupidamislike hinnangute Ulevaatamisest tulenev mdju kajastatakse hinnangute
muutmise perioodil.

Euro kasutuselevott Bulgaarias

Bulgaaria Vabariik Uhines 1. jaanuaril 2026 euroalaga ja vottis Bulgaaria leevi (BGN) asemel
riigis kehtiva valuutana kasutusele euro. Sellest kuupaevast konverteerib Bulgaaria filiaal
oma raamatupidamisarvestuse ja -aruandluse eurodesse ning 2026. aasta ja jargnevad
finantsaruanded koostatakse ja esitatakse eurodes. Vordlusandmed konverteeritakse
ametliku Uleminekukursiga 1 EUR = 1,95583 BGN. Eurole Uleminek ei avalda mdju grupi
raamatupidamise aruandele.
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Lisa 4. Riski- ja kapitalijuhtimine

Riski- ja kapitalijuhtimise pohimotted
Risk on vdimalik kahjude, tulude vbéi varade vaartuse ootamatu muutus, mida saab
kirjeldada tdendosusjaotusega.

Efektiivne riski- ja kapitalijuhtimine on oluline osa grupi juhtimisest, kuna see avaldab
moju pikaajalistele tulemustele ja arimudeli jatkusuutlikkusele. Riski- ja kapitalijuhtimise
eesmargiks on hallata finantstulemuste volatiilsust ning sailitada klientide, aktsionaride ja
jarelevalveasutuste usaldus.

Riski- ja kapitalijuhtimise strateegia juhindub jargmistest pohimotetest:

o Hasti tasakaalustatud portfell. Grupil on hasti hajutatud laenuportfell ja grupp votab
finantsturgudel piiratud riske. Kuna ebakindlad muutused mistahes Uksikus positsioonis
voivad tdsiselt mojutada grupi uldist riskipositsiooni, siis valdib grupp liigset sdltumist
Uksikutest tehingupartneritest ja riskide kontsentreerumist.

 Riskiprofiil oluliste riikide ja tooterihmade Ib6ikes. Laenuportfell on erinevate
tegevusriikide ja toodete vahel maoistlikult tasakaalus.

e Varade kvaliteet. Iga soovitud riskiprofiili muutust, mis vib oluliselt mdjutada varade
kvaliteeti, analUUsitakse ja hinnatakse enne muutuse tegemist.

e Tugev likviidsuspositsioon. Grupp hoiab pidevalt konservatiivset likviidsusriski profiili ja
piisavat likviidsete varade portfelli. Grupp valdib rahastamise ja likviidsete varade
kontsentreerumist. Valditakse liigset avatust mis tahes individuaalsele riskile, mis voib
t&siselt mojutada likviidsuspositsiooni.

e Piisavad omavahendid. GCrupp hoiab tugevat ja pigem konservatiivset
kapitalisatsioonitaset (kapitali adekvaatsus). Kapitalitase peab alati olema piisav, et katta
riske ja tagada vastavus kapitali sihttasemele. Piiratakse riskiisu eri riskide suhtes, mis
vOivad tdsiselt mdjutada grupi vastavust kapitali adekvaatsuse nduetele. Kapitalinduete
Uksikasjad on esitatud kaesoleva lisa punktis ,Omavahendid ja kapital".

o Moistlik riskitase. Grupp ei luba riskitaluvuse tasemete Uletamist isegi mitte siis, kui riski
votmisel teeniks grupp erakordselt suurt kasumit. Grupp valdib riske, mida ta ei suuda
adekvaatselt hinnata ega juhtida.

o Madal taluvus teatud riskitlilpide suhtes. Grupil on madal taluvus teatud riskitUUpide
suhtes, mis on maaratletud vastavates riskipoliitikates. Grupp valdib riskiprofiile, mis
selliseid riske suurendavad.

e Usaldusvaarne finantsseisundi aruande struktuur ja finantsvéimenduse tase. Grupp
sailitab finantsseisundi aruande struktuuri, mis toetab tugevat likviidsuspositsiooni ja
piisavat kapitalisatsiooni, ning valdib Ulemaarast finantsvdimendust. Koiki riskiisu
muutusi, millel véib olla oluline mMoju finantsseisundi aruande struktuurile ja
finantsvdéimendusele, hinnatakse nduetekohaselt.

e Finantstugevuse ja -stabiilsuse kindlustamine. Riskijuhtimise peamine eesmark on
grupi finantstugevuse kaitsmine. Grupp kontrollib riske, et piirata voimalike negatiivsete
sundmuste moju grupi kapitalile, likviidsusele ja finantstulemustele.

Bigbank AS-i ndukogu on kinnitanud riskipoliitika, mis satestab grupi riskijuhtimise
pohimotted. Riskide votmine on grupi aritegevuse valtimatu osa ning riskijuhtimine
toetab aritegevust ja otsuste langetamist, pakkudes voimalikult selget teavet erinevate
valikute riski ja tulu suhte kohta. Riskijuhtimine on strateegiliste ja igapaevaste ariotsuste
langetamise protsessi lahutamatu osa. Riskijuhtimise eesmargiks on tagada, et
riskivotmise tulemused on kooskdlas grupi strateegiate ja riskiisuga ning et riski ja tulu
vahel on sobiv tasakaal.
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Peamine risk, mille grupp on oma tegevuses tuvastanud, on krediidirisk, mis kaasneb
laenude andmisega  klientidele. Muud olulised riskid on  tururisk (sh
kauplemisportfellivalisest tegevusest tulenev intressirisk), likviidsusrisk, operatsioonirisk,
reputatsioonirisk, ari- ja strateegiline risk. Grupp ei kasitle ESG riski eraldiseisva riskina,
kuna see realiseerub traditsiooniliste finants- ja mittefinantsriskide kategooriate kaudu.
ESG modju tuleb votta arvesse oluliste riskide juhtimisel.

Riskide katmiseks on grupil ettenagematuteks olukordadeks olemas kapitalipuhver ja
likviidsusreservid. Grupp hindab ja tuvastab riske sisemise kapitali adekvaatsuse
hindamise protsessi (ICAAP) ja sisemise likviidsuse adekvaatsuse hindamise protsessi
(ILAAP) abil.

Riskijuhtimise raamistik

Bigbank AS-i ndukogu on kehtestanud grupi riskijuhtimise raamistiku, mis on satestatud
grupi riskipoliitikas. Grupi riskijuhtimise raamistiku neli péhielementi on 1) riskikultuur, 2)
riskijuhtimise korraldus, 3) riskiisu ja 4) riskijuhtimise protsess.

Riski-

Riskijuhtimise juhtimise

raamistik korraldus

Joonis. Riskijuhtimise raamistik
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Riskikultuur

Riskikultuur tahendab riskiteadlikkuse, riskivotmise ja riskijuhtimisega seotud norme,
hoiakuid ja kaitumismustreid ning kontrolli mis kujundab grupis riskiotsuseid.
Riskikultuur mojutab juhtkonna ja tdotajate igapaevatods tehtavaid otsuseid ning avaldab
mobju nende poolt voetud riskidele. Tugev ja jarjepidev riskikultuur on grupi tdhusa
riskijuhtimise poéhielement, mis vdimaldab teha pdhjendatud ja teadlikke otsuseid.
Riskikultuuri arendatakse poliitikate, teabevahetuse ja tootajate koolitamise kaudu grupi
tegevuse, strateegia ja riskiprofiili vallas. To6tajad peaksid olema taielikult teadlikud oma
vastutusvaldkondadest seoses riskijuhtimisega. Riskijuhtimine ei piirdu riskivaldkonna
tédtajate voi sisekontrolli funktsioonidega. Aritiksused vastutavad esmajoones igapaevase
riskijuhtimise eest, mis on kooskdlas grupi poliitikate, eeskirjade ja kontrollidega, vottes
arvesse grupi riskiisu ja riskitaluvust.

Tugev riskikultuur hélmab jargmist.

e Juhtkonna eeskuju — juhatus vastutab grupi pohivaartuste ja ootuste kehtestamise ja
neist teavitamise eest. Grupi juhtkond, sealhulgas olulistel ametikohtadel té6tavad
isikud aitavad t&o6tajaid pohivaartustest ja ootustest teavitada.

e Vastutus — koikide tasandite asjaomased todajad peavad teadma ja modistma grupi
pohivaartuseid ning oma rolli  jaoks vajalikul maaral grupi riskiisu ja
riskivotmissuutlikkust. Nad peavad olema vdimelised taitma oma Ulesandeid ja olema
teadlikud oma vastutusest seoses riskivotmistegevusega.

e TOhus teabevahetus ja arvamuste avaldamine - tugev riskikultuur aitab edendada
avatud teabevahetuse keskkonda, mille puhul otsustusprotsessid toetavad eri
seisukohtade arakuulamist, voimaldavad katsetada kehtivaid tavasid, stimuleerivad
konstruktiivset kriitilist suhtumist todtajate seas ning edendavad avatud ja
konstruktiivse kaasamise keskkonda grupis.

e Stiimulid — asjakohased stiimulid omavad olulist rolli riskivétmisega seotud kaitumise
kohandamisel grupi riskiprofiili ja tema pikaajalise huviga.
Riskijuhtimise korraldus

Grupi riskijuhtimise korraldust iseloomustab see, et keskendutakse peamistele riskide
vOtmise ja jarelevalvega seotud Ulesannetele.

Uldine riskijuhtimise korraldus pdhineb kolme kaitseliini mudelil. Selle kohaselt vastutavad
riskijuhtimise eest koik grupi tddétajad, kuid kdigil on oma kindel roll ja vastutus.
Funktsioonid jagunevad kolmeks kaitseliiniks alljargnevalt:

¢ esimene kaitseliin - funktsioonid, mille taitjad omavad ja juhivad riske (riski omanikud);

e teine kaitseliin - funktsioonid, mille taitjad teostavad riskide Ule jarelevalvet
(riskijuhtimise ja vastavuskontrolli funktsioonide taitjad);

o kolmas kaitseliin — funktsioonid, mille taitjad annavad séltumatu kinnituse (siseauditi
Uksus).

Igal kaitseliinil on riskide juhtimisel ja kontrollimisel kindel roll ja kindlad kohustused.
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1. kaitseliin:
riski omanikud

2. kaitseliin:
riskijuhtimise ja
vastavuskontrolli
funktsioonide taitjad

3. kaitseliin:

siseauditi Uksus
Jja auditikomitee

Joonis. Kolme kaitseliini mudel

Esimene kaitseliin, operatiivjuhtimine (kdik ari- ja tugilksused) vastutab riskide juhtimise
eest oma vastutusalasse kuuluvates valdkondades (riski omanikud). Ari- ja tugiUksusel
lasub esmane vastutus igapaevase riskijuhtimise eest oma vastutusalas. Riski omanike
fookus on operatiivtegevusel, nad integreerivad riskijuhtimise raamistiku ja tohusad
riskijuhtimise praktikad standardseteks tegevusprotseduurideks, jalgivad riskijuhtimise
toimivust ja vastutavad selle efektiivsuse eest.

Teine kaitseliin hdlmab riskijuhtimise ja vastavuskontrolli funktsioonide taitjaid. Nemad
peavad tagama, et esimene kaitseliin on digesti kavandatud, toimib ettenahtud viisil ja
riskid on nduetekohaselt juhitud.

Kolmas kaitseliin on siseauditi Uksus, mis annab sdltumatu kinnituse, kontrollib esimest
kahte kaitseliini ja riskijuhtimise praktikate tulemuslikkust, kinnitab vastavuse taseme,
teeb soovitusi muudatusteks ja rakendab vajadusel parandusmeetmeid.

Grupil on kolm peamist tasandit, kus tehakse riskijuhtimise otsuseid:
1) noukoguy;

2) juhatus;

3) krediidikomiteed.

Vastavalt nendel tasanditel langetatud otsustele ja saadud volitustele, teevad
igapaevaseid riskijuhtimisalaseid otsuseid riskide omanikud ja ariuksused. Grupp hoiab
riskijuhtimise, riskijuhtimisalaste otsuste tegemise ja jarelevalve protsessid Uksteisest
voimalikult lahus ja séltumatutena. Grupi organisatsiooniline struktuur on loodud nii, et
see hoiab operatiiv- ja jarelevalve-/kontrollfunktsioonid huvide konflikti valtimiseks lahus.

Noukogu Kkinnitab riskiisu avalduse, riski- ja kapitalijuhtimise poliitika ning poliitikad
oluliste riskide juhtimiseks. Néukogu vastutab sisekontrolliraamistiku kehtestamise ning
selle piisavuse ja tulemuslikkuse jalgimise, samuti sisekontrollifunktsioonide jarelevalve
eest.

Juhatus vastutab grupi koigi oluliste toodete, tegevuste, protsesside ja sUsteemide
riskijuhtimise protseduuride, protsesside ja susteemide rakendamise ja sailitamise eest ja
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selle eest, et need oleksid kooskdlas grupi riskiisu ja -taluvusega. Selleks, et riskid oleksid
jalgitud ja kontrollitud, tuvastab juhatus kdik grupi tegevusega kaasnevad riskid ja hindab
neid regulaarselt. Juhatus vastutab sisekontrollisUsteemi ja riskilimiitide suUsteemi
rakendamise ning sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise protsessi (ICAAP) ja sisemise
likviidsuse adekvaatsuse hindamise protsessi (ILAAP) tdhusa toimimise eest.

Krediidikomiteede sUsteemi moodustavad grupi krediidikomitee ja selle alamkomiteed
(riigipdhised krediidikomiteed). Lisaks on vaiksemate laenude valjastamisel kasutusel
lihtsustatud otsustuspadevused ja automaatsed otsustusmudelid. Grupi krediidikomitee
on kérgeima tasandi otsuseid tegev organ, mis teostab jarelevalvet alamkomiteede Ule ja
teeb otsuseid Ule 3 miljoni euro suuruste krediidilimiitide kohta, kui kliendi reiting on 6 voi
madalam, ja Ule 10 miljoni euro suuruste krediidilimiitide kohta, kui kliendi reiting on 7 voi
koérgem. Grupi krediidikomitee liikmed maarab ametisse juhatus, alamkomiteede liikmed
maarab grupi krediidikomitee. Grupi krediidikomitee t&66pdhimdtted kehtestab ndukogu.
Krediidipakkumine kiidetakse heaks, kui osalevate krediidikomitee liikmete enamus
kiidab ettepaneku heaks.

Riskikomitee eesmark on ndustada ndukogu ja juhatust grupi riskijuhtimise pohimotete
ja riskitaluvuse kUsimustes ning teostada jarelevalvet selle Ule, kuidas juhatus
riskijuhtimise pohimotteid rakendab kooskdlas riskijuhtimise poliitika ja muude
riskijuhtimist reguleerivate poliitikatega.

Juhatus on moodustanud varade ja kohustiste juhtimise komitee, mille eesmark on turu-
ja likviidsusriskide ning kapitalijuhtimise pdhimodtete valjatdéotamine ja korraparane
labivaatamine ning riskilimiitide, riskinaitajate, stressitestide stsenaariumide ja eelduste
jms labivaatamine ja jalgimine. Varade ja kohustiste juhtimise komiteel on jarelevalve roll,
arvestades et juhatusel on esmane vastutus panga riskijuhtimise rakendamise eest.

Juhatuse tasandil moodustatud operatsiooni-, IKT- ja infoturberiski komitee eesmark on
toetada juhatust operatsiooniriski (sh infoturbe- ja vastavusriski) juhtimisel: komitee
arutab vastavaid riske puudutavaid strateegilisi kUsimusi ning kooskdlastab ja sdlmib
kokkuleppeid. Komiteesse kuuluvad nii esimese kui ka teise kaitseliini esindajad, et tagada
piisav esindatus ja riske puudutav koordineerimine ning kommunikatsioon grupis.
Komitee liikmed ja tédkorra kinnitab juhatus.

Riskiisu
Riskiisu on riskide agregeeritud tase, mida grupp on kooskdlas arimudeliga oma

riskivbime piires valmis votma strateegiliste eesmarkide saavutamiseks. Riskiisu maarab
kindlaks moistlikud piirid otsuste tegemiseks ja riskide votmiseks.

Riskiisu raamistik on uldine lahenemisviis (mis sisaldab poliitikaid, protsesse, kontrolle ja
susteeme), mille kaudu riskiisu kehtestatakse, sellest teavitatakse ja seda jalgitakse.
Sellega maaratakse kindlaks riskivdéime, riskiisu, riskilimiidid ja riskiprofiil ning riskiisu
raamistiku rakendamise ja jalgimisega tegelevate isikute rollid ja vastutus. Riskiisu
raamistik kasitleb riske, mis on olulised grupile ja ka grupi mainele jarelevalveasutuste,
hoiustajate, investorite ja klientide silmis.
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Riskivéime

Finants-
eesmargid

i
pdhimétted

Riskitaluvuse Strateegilised
moadikud pohimaotted

Joonis: Riskiisu komponendid

Riskiisu avaldus on ametlik avaldus, milles ndukogu valjendab oma seisukohti selle kohta,
kui suuri ja mis liiki riske on grupp on valmis oma strateegiliste eesmarkide saavutamiseks
votma. Riskiisu avaldus vaadatakse labi vahemalt kord aastas, et votta arvesse alustegurite
voimalikke muutusi.

Grupp on maaratlenud riskiisu koigi peamiste tuvastatud riskitUUpide suhtes ja
kehtestanud protsessid ja meetmed tegeliku riskiprofiili hindamiseks ja juhtimiseks.
Riskiisu on tulevikku suunatud, lahtub strateegilise planeerimise perioodist ja seda
vaadatakse korraparaselt Ule.

Grupp kasutab riskiisu tasemete maaratlemiseks neljaastmelist skaalat:

e madal (1) - Keskendutakse kapitali ja likviidsuse sailitamisele ning stabiilsusele.
Eelistatakse minimaalse riskiga konservatiivseid strateegiaid, rdhutades ranget
riskijuhtimist ja nduetele vastavust, et minimeerida voimalikke kahjusid, mis vdivad
kaasneda korge riski ja tootlusega;

e mdddukas (2) - Eesmark on saavutada moédduka riski juures tasakaalustatud tootlus.
Kasutatakse ettevaatlikku, kuid paindlikku lahenemisviisi, tasakaalustades turvalisust
kasvuvdimalustega. Riske juhitakse valjakujunenud, kuid kohandatavate raamistike abil.
Strateegiliselt keskendutakse stabiilsetele turgudele, kus esineb mingil maaral
konkurentsi, kasutades usaldusvaarseid ja testitud lahendusi;

e Ule keskmise (3) - Esikohale seatakse kapitali kasv;, tootluse suurendamiseks
aktsepteeritakse suuremaid riske. Ollakse avatud uuenduslikele strateegiatele ja
uuritakse voOimalusi siseneda Kiiresti arenevatele turgudele, tasakaalustades riski
potentsiaalse kasvuga. Voetakse vastu uute piirkondade voi uute arimudelitega seotud
valjakutsed. Strateegiline rdhuasetus on dunaamilistel turgudel ja proaktiivsetel
kasvustrateegiatel. Ollakse valmis riskima raskemini prognoositavate, kuid
potentsiaalselt tasuvamate valdkondadega;

e kdorge (4) — Sihitakse maksimaalset tootlust, vottes olulisi riske. Kasutatakse julgeid
strateegiaid ja sisenetakse spekulatiivsetele turgudele, seades esikohale suure tulu
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vaatamata kdrgele riskile. Strateegilised otsused on sageli uljad ja ambitsioonikad ning
suunatud kiiretele turumuutustele voi vaga spekulatiivsetele valdkondadele, kus suur
kasumipotentsiaal digustab markimisvaarseid riske.

Soovitud riskiprofiil (riskiprofiil, mida grupp soovib hoida) pdhineb riskiisul ja annab
Ulevaate sellest, missuguse tasemega ja mis liiki riske on grupp oma riskivbimet ja
arimudelit arvestades ndus strateegiliste eesmarkide saavutamiseks votma. See sisaldab
iga olulise tuvastatud riski olemuse ja taseme kirjeldust. Soovitud riskiprofiili koostamine
ja uuendamine on eelarveprotsessi kaigus toimuva iga-aastase strateegilise planeerimise
lahutamatu osa.

Grupi tegelikku riskiprofiili hinnatakse ja vorreldakse soovitud riskiprofiiliga vahemalt kord
kvartalis. Hindamistulemused edastatakse juhatusele ja ndéukogule regulaarsete
riskiraportite koosseisus.

Riskijuhtimise protsess

Riskijuhtimise muudavad tulemuslikuks meetmed, mis juhinduvad riskiraamistikust ja on
integreeritud grupi strateegiatesse ja ariplaneerimise protsessi. Riskijuhtimise protsess
koosneb alljargnevatest pohitegevusest:

e riskide tuvastamine;

e riskide hindamine;

e riskide moéodtmine;

e riskide jalgimine;

e riskikontroll;

e riskiaruandl|us.

Riskide
tuvastamine

Riski- Riskide
aruandlus hindamine

Riskijuhtimise

protsess

Riski- Riskide
kontroll moétmine

Riskide
jalgimine

Joonis. Riskijuhtimise protsess
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Riskide tuvastamine. Riskide tuvastamine on regulaarne protsess grupile oluliste riskide
kindlaksmaaramiseks. Riskide tuvastamine peab olema pdhjalik ning arvesse peab votma
nii normatiivseid kui majanduslikke perspektiive.

Riskide hindamine. Uute toodete ja slUsteemide riskianalUUs tuleb labi viia enne nende
rakendamist. Kohaldatakse proportsionaalsuse ja tohususe pdhimodtteid - hindamise
ulatus peab olema kooskdlas riski voimaliku mdju ja tdhtsusega grupi agregeeritud
riskiprofiilis. Tegeliku riskiprofiili hindamine grupi riskiisu suhtes viiakse labi regulaarselt.

Riskide moéotmine. Riskijuhtimise valdkond vastutab asjakohaste riskimddtmistehnikate
valjatodtamise ja sailitamise eest, et toetada erinevate arivaldkondade (riskiomanike)
tegevust ning kapitali adekvaatsuse modtmist grupis. Koiki olulisi riske mdddetakse
kvantitatiivsete naitajate alusel ja neid jalgitakse korraparaselt. Juhatus vaatab riskide
mootmise pohimotted labi kord aastas ja kiidab need heaks.

Stressitestid, tundlikkusanallus ja stsenaariumianallls on ennetavad meetmed, mida
kasutatakse riskiprofiili ja vastavat kapitalivajadust mojutavate tegurite mdju hindamiseks.
Stressitestid on osa grupi riskijuhtimisraamistikust ja kapitali adekvaatsuse hindamise
protsessist, mis vdimaldavad hinnata asjaomaste ari- ja strateegiliste otsuste voimalikku
maoju. Oluliste riskide stressiteste tehakse vahemalt kord aastas v6i sagedamini ning
nende tulemustest teavitatakse juhatust ja ndukogu.

Riskide jalgimine. Korraparane jalgimissUsteem tagab, et aritegevus toimub
heakskiidetud limiitide ja maaruste kohaselt ning on kooskdlas grupi strateegiate ja
soovitud riskiprofiiliga. Asjaomase Uksuse juht peab limiitide voi maaruste voimalikest
rikkumistest teatama viivitamata kdérgemale juhtkonnale, komiteedele, juhatusele ja/voi
ndéukogule olenevalt limiidist voi sise-eeskirjast. Grupil on olemas riskinaitajate sUsteem
(sh eskalatsioonitasemed), mis kasitleb koiki tuvastatud olulisi riskikategooriaid ning
regulaarset peamiste finants- ja mittefinantsriski naitajate jalgimist, et tuvastada muutusi
grupi finantstingimustes ja riskiprofiilis.

Riskikontroll. Riskijuhtimise oluline osa on riskikontroll - sisekordade, protsesside ja
limiitide raamistik. Sise-eeskirjade vajadus tuleneb asjakohase riskijuhtimise vajadustest ja
regulatiivsetest miinimumnoduetest. Koik tuvastatud olulised riskid ja seonduvad
protsessid on hélmatud sise-eeskirjade, limiitide ja kontrollisUsteemiga. Koik sise-eeskirjad
juhinduvad grupi Uldistest riskijuhtimispohimodtetest ja soovitud riskiprofiilist ning
nendega kehtestatakse limiidid ja kontrollid, mille piires grupp voib tegutseda. Sise-
eeskirjade valjatdéotamist koordineeritakse aktiivselt grupi tasandil, samas iga valdkonna,
filiaali ja tUtarettevotte juht vastutab taielikult kohalikele digusnormidele vastavuse eest
oma vastutusvaldkonnas voi tegevusriigis. Koik sise-eeskirjad peavad olema koostatud
kooskdlas grupi sise-eeskirjade kehtestamise pohimodtetega.

Peamised riskipoliitikad ning Uldised riskijuhtimise strateegiad, pdhimodtted,
juhtimiskorralduse ja Uldised limiidid kiidab heaks ndukogu. Juhtkonna tasandil Uldised
riskikorrad kiidab heaks juhatus. Riskijuhtimise poliitikad vaadatakse Ule ja uuendatakse
kord aastas.

Riskiaruandlus. Riske jalgitakse ja neist antakse aru kdikide oluliste riskitUlpide, toodete
ja filiaalide kaupa. Riskijuhtimise valdkonna juht vastutab asjakohaste todkorralduste,
tegevuspdhimotete, kordade ja sUsteemide rakendamise eest, et tagada riskide
modtmine, hindamine, koondamine ja analUUsimine ning regulaarne aruandlus
juhatusele. Juhatuse esimees ja riskijuhtimise valdkonna juht informeerivad ndukogu
Uldisest riskiolukorra arengust ning muudest riskidega seotud kusimustest kord kvartalis.
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KREDIIDIRISK

Krediidirisk on risk, et tehingu vastaspool ei suuda voi ei soovi oma lepingulisi kohustusi
taita ning grupp saab krediidikahju. Krediidirisk tuleneb grupi vahetust laenutegevusest
ja investeerimistegevustest, kus vastaspooltel on grupi ees tagasimakse- vdéi muud
kohustused. Grupp eristab krediidiriski vastavalt sellele, kas see tuleneb (i) laenuportfellist
(sh finantsseisundi aruande valiselt kajastatud varad), (ii) rahaturuoperatsioonidest vai (iii)
volakirjaportfellist.

Laenuportfelli krediidirisk on grupi kdige olulisem risk ja riskiga kaalutud varade koige
olulisem madjutegur. Grupp maarab laenuportfelli krediidiriski tasemed lahtuvalt portfelli
eeldatava krediidikahju hinnangust. Eeldatava krediidikahju hinnangud on jagatud nelja
rGhma: madal, mdéddukas, Ule keskmise ja kbérge risk. 2025. aastal oli grupi Uldine
krediidiriskiisu moéddukas (eeldatav krediidikahju <1,2%). Soltuvalt grupi strateegilistest
eesmarkidest voib laenuportfelli alamprofiilide riskiisu olla madal kuni kdérge,.

Grupp on tuvastanud jargmised laenuportfelli krediidiriski alamriskid.
e Makseviivituse risk - risk, et laenuvétja ei tdida oma finantskohustusi grupi ees.

e Makseviivituses oleva riskipositsiooni risk — halvima stsenaariumi korral maksimaalne
voimalik krediidikahju, mida grupp voOib kanda, kui laenuvétja ei taida oma
finantskohustusi grupi ees.

o Kontsentratsioonirisk - risk, mis tuleneb suurest riskipositsioonist vastaspoole voi
seotud vastaspoolte suhtes vai riskipositsioonidest, kus riski mdjutab Uhine riskitegur voi
mille riskide vahel on tugev positiivne korrelatsioon.

e Maa kontsentratsioonirisk — risk, mis tuleneb selle riigi majanduslikust, poliitilisest voi
sotsiaalsest olukorrast, kus vastaspool asub, voi sellise (nt keskkonna- voi poliitilise)
sundmuse toimumise tdendosusest, mis voib viia maksejduetuseni suure hulga
volgnikke (kollektiivvdlgniku risk).

e Laenu tagasisaamise ja tagatiserisk - risk, et parast laenuvdtja makseviivitust
makstakse laenu tagasi vahem, kui laenu valjastamisel eeldati.

Rahaturuoperatsioonide krediidirisk tuleneb grupi makseteenustest ja rahaturu
tegevustest, mille tottu grupil tekivad nduded teiste krediidiasutuste vastu.
Makseteenuste krediidiriski pdhjustavad likviidsete varade hoidmine ja grupi
pohitegevuste toetamiseks loodud makselahendused.

Selleks et vastaspoolte makseviivituse tdenaosus oleks voimalikult madal, juhitakse riski
erinevate vastaspoolte valiku, koérgete krediidireitingu standardite, vastaspoole
riskipositsiooni limiitide ja regulaarse jarelevalve/Ulevaatuse abil.

Rahaturuoperatsioonide krediidiriski  juhitakse grupi tasandil. Koik filiaalid ja
tUtarettevotted jargivad grupis kehtivaid pohimotteid, eeskirju ja limiite. Finantsuksused
on rahaturu krediidiriski juhtimisel esimene kaitseliin, riskijuhtimise Uksused aga teine
kaitseliin.

Volakirjaportfelli krediidirisk tuleneb grupi voélavaartpaberitest. Vélakirjaportfelli
krediidiriski strateegia ja soovitud riskiprofiil kehtestatakse, juhitakse ning jalgitakse
likviidsus- ja tururiski juhtimise koosseisus. Finantsuksused on vélakirjaportfelli
krediidiriski juhtimisel esimene kaitseliin. Riskijuhtimise valdkond tegutseb teise
kaitseliinina.

Makseviivituse risk

Grupp kasitleb makseviivitusena kliendi suutmatust taita taielikult voi osaliselt
krediiditootega seotud finantskohustusi panga ees v&i olukorda, kus on tdenaoline, et
klient ei suuda oma finantskohustusi taita, ning seda olukorda ei ole véimalik lahiajal
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parandada. Makseviivituses olevad nduded liigitatakse mittetoimivateks ning neid
kasitatakse 3. etapi (langenud krediidivaartusega) nduetena.

Makseviivituse riski modtmiseks laenu valjastamisel kasutab grupp 12-kuulise
makseviivituse tdenadosust. Kliendisegmentide puhul, mille kohta on olemas piisavad
statistilised andmed, leitakse makseviivituse tdendosus statistiliste mudelite abil.
Mudeleid uuendatakse vastavalt vajadusele. Vajadust hinnatakse vahemalt kord aastas.
Puuduvate statistiliste andmetega kliendisegmentide riski mdddetakse kvalitatiivsetel ja
kvantitatiivsetel hinnangutel pdhinevate reitingumudelite abil. Grupp on seadnud
makseviivituse téenaosuse Ulempiiri, mille Uletamise korral laenutaotlejale uusi laene ei
valjastata. Lisaks laenutaotlejatele on grupp seadnud makseviivituse tdenaosuse Ulempiiri
koostdopartnerite kaudu finantseeritavatele laenuportfellidele.

Jaeklientide makseviivitus kajastatakse lepingu tasandil ja ariklientide makseviivitus
kliendi voi kliendigrupi tasandil. Makseviivitus kajastatakse, kui klient ei taida olulises osas
oma rahalisi kohustusi tahtaegselt ronkem kui 90 paeva jooksul véi kui on vaga tdenaoline,
et klient ei taida tulevikus oma rahalisi kohustusi. Véimalike tulevaste makseviivituste
tunnuste hulka kuuluvad taiendavate krediidikahjude tuvastamine, laenulepingu
restruktureerimine makseraskuste tottu, pankrott, pettus, kliendi sissetulekuallikate
oluline vahenemine voi finantskohustuste suurenemine ning ariklientide puhul ka
laenuteenindamise véime langus.

Laenu andmisel keskendub grupp Uksnes krediidivoimelistele eraklientidele ja
ettevotetele, kelle maksevoimet on vdoimalik adekvaatselt hinnata. Grupp jalgib
vastutustundliku laenamise pohimoétteid, veendudes enne laenu valjastamist, et
laenuvédtja sissetulekud on finantskohustuste taitmiseks piisavad. Arilaenude andmisel
analUUsitakse ja hinnatakse laenutaotleja maksevdimet iga laenutaotluse puhul eraldi.
Seotud klientide korral hinnatakse lisaks konkreetse laenutaotleja maksevdimele ka
ettevotete grupi konsolideeritud maksevdimet. LaenuanalUUsis kasutatakse nii kliendi
poolt esitatud informatsiooni kui ka avalikest andmebaasidest ja registritest saadavaid
andmeid.

Grupp veendub, et tema tegevus ei riku hea pangandustava reegleid ning Uldtunnustatud
eetilisi, keskkonnaalaseid ja O0iguslikke p&himdbtteid. Grupp ei sdélmi tehinguid
vastaspooltega, kelle moraalsed vaated on kuUsitavad voi kes praktiseerivad ebaeetilist
aritegevust.

Makseviivituses oleva riskipositsiooni risk

Makseviivituses olev riskipositsioon on vastaspoole eeldatav laenusumma koos intresside
ja muude nduetega makseviivituse tekkimise hetkel. Tarbimislaenude valjastamisel
keskendub grupp portfelli hajutamisele, valtides markimisvaarses summas tagatiseta
laenude valjastamist Uhele kliendile. Tarbimis- ja kodulaenude korral piirdub
makseviivituses oleva riskipositsiooni risk valdavalt maksegraafikujargsete kohustustega,
v.a krediitkaartide osas, mille puhul grupp arvestab kasutusse voetud krediidi
suurenemisega parast makseraskuse tekkimist. Ariklientidele on grupp valmis Uhele
kliendile voi kliendigrupile valjastama laene suuremas summas juhul, kui laen on tagatud
kinnisvaraga. Grupp jalgib, et suuremate laenusummade valjastamisel oleks Uksiklaenud
seotud eraldiseisvate projektidega, millel on Uksteisest séltumatud tagasimakseallikad.
Grupp ei so6lmi ariklientidega tuhistamatu krediidilimiidiga lepinguid. Enne igat taiendavat
laenu valjamakset kontrollib grupp laenuvdtja vastavust lepingutingimustele ning
finantsraskustes laenuvotjatele taiendavaid laene ei valjastata.

Kontsentratsioonirisk

Grupp jalgib riskipositsioonide kontsentreerumist vastaspoolte, seotud vastaspoolte,
norkade reitingukategooriate, krediiditoodete, toostussektorite ja asukohariikide |0ikes.
Grupi laenuportfelli kontsentratsiooniriski strateegia on valtida hasti hajutatud
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riskipositsioonide kaudu Uksikute vastaspoolte vdi omavahel seotud vastaspoolte
makseviivitusest tingitud olulist mdju laenuportfellile.

Vastaspoole vOi omavahel seotud \vastaspooltega seotud riskide suureks
kontsentreerumiseks loetakse klientide suhtes véetud riskipositsiooni, mis vordub 10%-ga
vOi Uletab 10% grupi esimese taseme omavahenditest. Seisuga 31. detsember 2025 olid
sellised positsioonid seotud 4 kliendigrupiga summas 140,5 miljonit eurot (seisuga 3l1.
detsember 2024 olid sellised positsioonid seotud 4 kliendigrupiga summas 122,8 miljonit
eurot). Omavahendite kohta vt punkti ,Omavahendid ja kapital“. Lisaks jalgib grupp
kontsentratsiooniriski riskilimiitide kaudu, mis on kirjeldatud punktis ,Krediidiriski
limiidid“. Grupp ei rakenda kontsentratsiooniriski limiite tdostussektoritele. Seisuga 31.
detsember 2025 oli grupi suurim kontsentratsioon kinnisvaraalane tegevus (65,4% kogu
arilaenude portfellist), millele jargnes ehitus (kokku 11,4%).

Maarisk

Grupi strateegia kohaselt peab grupil olema hasti tasakaalustatud portfell riikides, kus
grupp tegutseb. Laenude valjastamisel keskendutakse riikidele, mille kohta on grupil
pdhjalikud majandus- ja digusalased teadmised, millega on pikaajalised kogemused ja kus
on piisav kohapealne kompetents. Seisuga 31. detsember 2025 oli Uhe sellise riigi
maksimaalseks osakaaluks laenuportfellis seatud 55%, vt lisa 8. Riikides, kus kohapealne
kompetents voi kogemused ei ole veel piisavad suuremas mahus laenude valjastamiseks,
on see lavend madalam.

Laenu tagasisaamise ja tagatiserisk

Crupp Vvaljastab tagamata tarbimislaene, mille tagasisaamise riski modddetakse
makseviivitusest tingitud kahjumaara kaudu (loss given default, LGD). Makseviivitusest
tingitud kahjumaara hinnatakse kas statistiliste mudelite abil voi ajaloolise kahjumaara
alusel, mida kohandatakse tulevikku suunatud komponendiga. Kodulaenud ja suurem osa
arilaene valjastatakse kinnisvara tagatisel, mille puhul tagatiseriski mdéddetakse laenu ja
tagatise  turuvaartuse suhtena (loan to wvalue, LTV). Grupp aktsepteerib
kinnisvaratagatistena elukondlikku ja arikinnisvara ning pollu- ja metsamaad. Kodulaenud
on osaliselt tagatud ka riiklike garantiidega. Liisinguportfelli tagatiseks on liisitud varad:
valdavalt séidukid, metsa- ja pdllumajandustehnika. Tagatiserisk tuleneb eelkdige tagatise
turuvaartuse voimalikust langusest, aga ka muudatustest seadusandluses voi tagatise
realiseerimise korras. Grupp piirab teadlikult tagatiseriski ning valib krediteerimise viisi ja
mahud nii, et krediidiriski maandamine ei piirduks ainult tagatise ndudmise ja selle
realiseerimisest tulenevate rahavoogudega. Grupp jalgib kinnisvaratagatiste turuvaartuse
koikumise maoju.

Tagatiseriski juhtimine toimub jargmiste riskimaandamise meetodite abil.

e Grupi jaoks on vastuvbetavaks asjadiguslikuks tagatiseks esimese jarjekoha hupoteek
kinnistusraamatus. Tagatisvara peab olema laenu kestuse jooksul kindlustatud grupi
poolt aktsepteeritud kindlustusseltsis vahemalt vara taastamisvaartuse ulatuses.

e Vastuvdetava asjadigusliku tagatise vO6i muu tagatise piisavuse ja vaartuse hindamisel
lahtutakse selle hetkevaartusest ning arvestatakse vaartuse muutumisega ajas. Tagatise
vaartuse hindamisel kasutatakse vajadusel erialaekspertide (nt kinnisvarahindajad) abi.
Crupp aktsepteerib laenude tagatisena vaid neid kinnisasju, mille kohta on valjastatud
vastava kvalifikatsiooniga kinnisvarabUroo ja eksperdi kirjalik eksperthinnang; lisaks
kinnisvarabUroode koostatud eksperthinnangutele toimub tagatiseriski subjektiivne
hindamine grupi poolt. Poéllu- ja metsamaad hindab vajadusel grupp, tuginedes
sisemistele hindamismeetoditele. Tagatisvarade turuvaartused hinnatakse Umber
vahemalt Uks kord aastas.

e Suurematele arilaenudele seatakse lepingulised piiravad eritingimused kliendi
finantsseisundi ja tagatiste kohta.
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e Grupp ei tugine finantseerimisotsuste tegemisel Uksnes tagatistele, vaid eelkdige
vastaspoole vdimele oma rahavoogude voi sissetulekute arvelt laenu teenindada.
Kinnisvara tagatisel antavate laenude valjastamiseks on kehtestatud maksimaalsed
laenusumma ja laenu tagatise turuvaartuse suhte (loan-to-value) piirmaarad.
Piirmaarade seadmisel on arvesse voetud kinnisvara seisundit ja asukohta.

e Grupp ei Vviivita tagatise realiseerimisega Uksnes seetdttu, et grupil on tugev
tagatispositsioon. Asjakohased sissenbudmismeetmed algatatakse viivitamatult, kui on
tdenaoline, et laenuvdtja ei suuda voi ei soovi laenu taielikult tagasi maksta vastavalt
kokkulepitud tingimustele.

Tabelis on toodud Ule- ja alatagatud laenude jaotus tagatise liikide kaupa. Tarbimislaenud
on uldjuhul valjastatud ilma tagatiseta.

Laenud ja nende tagatised seisuga 31. detsember 2025

Uletagatud laenud Alatagatud laenud Kokku
Ra.amat'u- Tagatise Ra'amat_u- Tagatise Ra.a\mat.u- Tagatise Raamatu-
pidamis- ~: pidamis- ~: pidamis- ~: . .
v oiglane e oiglane v oiglane pidamis-
vaartus, o vaartus, e vaartus, e o
vaartus vaartus vaartus vaartus
bruto bruto bruto
Tagatiseta laen, sh - - 741,1 - 741,1 - 694,5
arikliendid: muud
finantsettevétjad ) ) 343 ) i ) S
arikliendid:
mittefinants- - - 0,1 - 0, = 0,1
ettevotjad
jaekliendid - - 706,7 - 706,7 - 660,1
Laen kinnisvara 17937 30983 8,9 66 18026 31049 17995
tagatisel, sh
a;"k"e“d'd: muud 29.4 94,3 01 01 295 CYWA 295
inantsettevotjad
arikliendid:
mittefinants- 913,0 1639,9 8,7 6,4 921,7 1646,3 919,5
ettevotjad
jaekliendid 8513 1364, 0, 0] 8514 13642 850,5
Laen muu 89,1 159,4 127,4 84,7 216,5 244, 213,5
tagatisega, sh
arikliendid: muud
finantsettevétjad Ol 0.2 52 ) = Uz =5
arikliendid:
mittefinants- 63,1 14,5 7,2 5,0 70,3 119,5 69,9
ettevotjad
jaekliendid 259 447 115,0 79,7 140,9 1244 138,3
Kokku 2760,2 3349,0 27075
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Laenud ja nende tagatised seisuga 31. detsember 2024

Uletagatud laenud Alatagatud laenud Kokku
Raamatu- Tagatise Raamatu- Tagatise Raamatu- Tagatise Raamatu-
F:I'g;:;:z- diglane p\:g::&z diglane F::g;:;l'lss- diglane  pidamis-
brutc; vaartus brutt; vaartus brutc; vaartus vaartus
Tagatiseta laen, sh . . 726,6 . 726,6 B 677,7
arikliendid: muud
finantsettevotjad - - 13,4 - 13,4 - 13,4
arikliendid:
mittefinants-
ettevotjad - - - - = = =
Jaekliendid - - 713,2 - 7132 - 6643
Laen kinnisvara
tagatisel, sh 1325,2 2 293,5 3,4 17,5 1356,6 2 31,0 1355,2
arikliendid: muud
finantsettevétjad 19,3 57,8 0,5 - 19,8 57,8 19,8
arikliendid:
mittefinants-
ettevotjad 669,4 1,221,2 28,7 16,7 698,1 12379 697,1
jaekliendid 6365 10145 22 0,8 6387 10153 638,3
Laen muu
tagatisega, sh 4 121,9 93,8 61,6 165,2 183,5 163,6
arikliendid: muud
finantsettevodtjad - - 50 - 5,0 - 50
arikliendid:
mittefinants-
ettevotjad 51,6 87,6 0,3 (0N 51,9 87,7 51,6
jaekliendid 19,8 34,3 88,5 61,5 1083 95,8 107,0
Kokku 2248,4 24945 2196,5

Krediidiriski poliitika ja juhtimine

Grupi riskipoliitika, riskiisu ning krediidiriski limiidid ja peamised naitajad kinnitab panga
ndukogu, vastavad riigi- ja tootepdhised limiidid ja indikaatorid kinnitab juhatus. Grupp
moddab riskiisu eeldatava krediidikahju kaudu (Expected Credit Loss). Riskiisu maaramisel
lahtub grupp omakapitali tootlusele seatud strateegilisest eesmargist. Riskilimiitide ja
peamiste naitajate lavendite seadmisel lahtub grupp lisaks arilistele eesmarkidele ka
laenuportfelli oodatavast kvaliteedist ja stressitesti tulemustest.

Grupp juhib krediidiriski vastavalt krediidiasutuste seaduses ning Eesti Panga presidendi,
Finantsinspektsiooni ja muude (nii Eesti kui ka teiste grupi tegevusriikide) reguleerivate
asutuste maarustes ja korraldustes satestatud pohimotetele, ning grupi krediidipoliitikale
ja riskiisu avalduses maaratletud lavenditele.

Krediidiriski kapitalinduete arvutamisel lahtub grupp standardmeetodist.

Grupi krediidiriski juhitakse grupi tasandil, kasutades riikide sisendeid ja teadmisi kohaliku
turu kohta. Vastava riigi krediidiski juht jalgib iga riigi laenuportfelli kvaliteeti ja korraldab
vajadusel ettevaatavate abindude rakendamist.

Laenuanaltts, maksevdime ja tagatiste hindamine ning krediidikomiteede
otsustuspadevused on kirjeldatud protseduuridega, mille on kinnitanud panga ndukogu
vOi juhatus. Krediidipoliitikat ja asjakohaseid laenuanallUsi ja laenuandmise protseduur
vaadatakse regulaarselt Ule ja uuendatakse, vottes arvesse muutusi majanduskeskkonnas,
grupi krediidiriskiisus ja vastaspoolte maksedistsipliinis. Krediidiotsuseid teevad Uhiselt
kas krediidikomiteed voi vastavate volitustega tdotajad, lahtudes grupi ndukogu ja
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juhatuse poolt kehtestatud limiitidest. Grupp votab oma laenuandmis- ja
otsustuspoliitikas arvesse keskkonna-, sotsiaal ja juhtimistegureid.

Protseduuridega on reguleeritud aktsepteeritavad tagatiste liigid, maksimaalsed lubatud
tagatisvaartused ning muud tagatisele seatud nduded. Grupp omistab tagatisvaartuse
Uksnes nendele varadele, millel on olemas reaalne jarelturg ning tagatisi on véimalik
moistliku aja jooksul ilma oluliste kuludeta realiseerida. Pohilised tagatised on elamu- ja
arikinnisvara sh  ehitusjargus olevad hooned ning metsa- ja podllumaa.
Liisingfinantseerimise tagatiseks on liisitav vara. Lisaks aktsepteerib grupp tagatisena ka
eraisikute poolt antud kaendusi ning juriidiliste isikute poolt antud garantiisid, kuid neile
tagatisvaartust ei omistata. Vahesel maaral on lisatagatisena arvesse voetud ka
aktsiapandid ettevotete puhul, millel on olemas reaalne turuvaartus ja seda on voimalik
hinnata.

Iga filiaal ja ariuksus vastutab taielikult laenuanallUUsi tegemise ja iga tehingu krediidiriski
hindamise eest isegi siis, kui [0plik otsus voetakse vastu kbdérgemal tasandil.
Krediidikomiteid, personaalse otsustuspadevusega tdotajaid, muugipersonali, kes on
seotud krediidiotsuste tegemisega, ning filiaalide juhte kasitatakse esimese kaitseliining;
grupi krediidiriski Uksus on teine kaitseliin. Krediidikontroller kontrollib regulaarselt
sisemiste protsesside ja otsustuspadevuste nduetekohast taitmist tdoétajate poolt.

Grupi krediidipoliitika lahtub jargmistest riskijuhtimise pdhimodtetest:

e Grupp on oma majandustegevuses orienteeritud fUusiliste isikute ning vaikeste ja
keskmise suurusega ettevotete teenindamisele. Ettevotete tegelikud kasusaajad ja
seosed teiste ettevotetega selgitatakse valja omandi- ja kontrollisuhete tuvastamise abil.

e Grupp jalgib krediidiriski koondumist Uhe mdjuri suhtes, vajadusel piirates krediidiriski
sellise mojuriga seotud voi sellest mdjutatud klientide grupi suhtes.

« Uhele vastaspoolele véi seotud vastaspooltele suuremate laenulimiitide kehtestamisel
jalgitakse, et finantseeritavad projektid ja laenude teenindamine oleksid Uksteisest
séltumatud ja tagatud kinnisvaraga, nt metsa- véi pdllumaaga.

e Krediidiriski  juhtimine toimub tsentraliseeritult grupi tasandil. Asjakohaste
krediidilimiitide ja moéddikute kehtestamisel lahtutakse filiaalide ja kohaliku krediidiriski
juhi teadmistest, kuid filiaalidel puudub riigipohiste limiitide ja méddikute kehtestamise
digus.

o Kbikide toodetega seotud riskiisu on riigipohiselt selgelt maaratletud. Tegelike
tulemuste vastavust kehtestatud riskilimiitidele ja mdddikutele jalgitakse regulaarselt
ning sellest antakse aru grupi krediidikomiteele, juhatusele ja ndukogule.

e Grupp on kehtestanud makseviivituse tdéenaosuse Ulempiiri, millest alates kliendile
laenu ei valjastata.

e Grupi eesmark on hajutada krediidiportfelli selliselt, et Ukski krediidiportfelli osa ei
ohustaks negatiivsete sundmuste korral kogu grupi tegevuse jatkuvust.

e Krediidilimiite Ule 500 000 euro kasitati oluliste limiitidena, mida jalgiti kérgendatud
tahelepanuga. Alates 31. detsembrist 2025 tdsteti olulise krediidilimiidi lavend 1,0 miljoni
eurole.

Viivisportfelli haldamisel kasutab grupp viivises olevate nduete muumist kolmandatele
isikutele. Viivisportfelli mUuakse Uksnes juhul, kui muuk on grupile majanduslikult kasulik.
2025. aastal muudud viivisportfelli maht moodustas 9,9 miljonit eurot (2024. aastal 17,9
miljonit eurot), millest 4,4 miljonit eurot oli seotud Rootsi laenuportfelli muugiga, vt lisa 9.
MuUuUmata viivisportfelli haldab grupp majasiseselt — selleks on igas riigis, kus laene
valjastatakse, loodud vajalikud protsessid ja volamenetluse Uksused. Grupp arendab
jarjepidevalt vblamenetluse protsesse ja IT-sUsteeme.
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Krediidiriski limiidid

Eeldatakse, et krediidiriski limiitide ja peamiste riskinaitajate roheline ehk soovitud tase
tagab grupi omakapitali strateegilise eesmargi saavutamise. Punase taseme korral ei
saavuta grupp omakapitali strateegilist eesmarki olulises osas, kuid see tase ei Uleta grupi

riskivbimekust. Kollane tase tagab piisava ajavaru, et viia indikaatorid enne punasele
tasemele jdudmist tagasi soovitud tasemele.

Grupp on kehtestanud riskiisu avalduses jargmised krediidiriski limiidid ja peamised
riskinaitajad:

e eeldatava krediidikahju suhtarv kogu portfellis ja ariliinide |6ikes;
¢ maksimaalne viivislaenude osakaal kogu portfellis, ariliinide 16ikes ja kinnisvarasektoris;

e minimaalne lubatud 3. etapi laenude allahindluse maar tagamata tarbimislaenude
portfellis;

e 3. etapi riskipositsioonide kuine kasv tagamata tarbimislaenude portfellis;
e maksimaalne riskipositsioon Uhe kliendi voi kliendirGhma suhtes;
e maksimaalne riskipositsioon grupi tutarettevotte suhtes, mis ei osuta abiteenuseid;

e kinnisvaraga tagatud laenude portfelli maksimaalne laenu ja tagatise turuvaartuse suhe
(LTV);

e kontsentratsiooniriski limiidid riikidele, riikide tagamata laenude portfellidele ja kimnele
suurimale arilaenule;

e Herfindahli-Hirschmani indeksi limiidid vastaspooltele ja majandussektoritele;
e arilaenude maksimaalne tagamata osa kliendi véi kliendiruUhma kohta;
e 12 kuu jooksev t&otuse maar riikide |&ikes.

Koik filiaalid ja tUtarettevotted peavad jargima grupi poliitikat ning kinnitatud krediidiriski
limiite ja peamisi naitajaid. Krediidiriski limiitide ja peamiste riskinaitajate Uletamisest riigi
tasemel tuleb viivitamata teavitada riigi tasandi krediidikomiteed, kes kinnitab tegevused
riskipositsiooni viimiseks soovitud tasemele. Limiitide Uletamise info ja tegevuskavad
esitatakse lisaks seiret teostavale grupi krediidikomiteele. Krediidiriski limiitide ja peamiste
naitajate Uletamisest grupi tasandil tuleb teavitada grupi krediidikomiteed ja juhatust
koos tegevuskavaga riskipositsiooni viimiseks soovitud tasemele. Grupi tasemel limiitide
Uletamisest tuleb teatada panga ndukogule.

Lisaks riskiisu avalduses esitatud krediidiriski limiitidele ja peamistele riskinaitajatele
kehtestab juhatus krediidiriskile limiidid, sealhulgas limiidid uusmuulgi kvaliteedile,
makseviivituse maaradele, tahtaja Uletanud laenude portfellile, makseraskuste téttu
restruktureeritud laenudele ning maksimaalsetele laenusummadele ja -perioodidele
toodete kaupa.

Makseraskuste tottu restruktureeritud laenude brutoraamatupidamisvaartus

31.12.2025 31.12.2024
Toimivad nduded 18,3 10,1
Mittetoimivad nduded 38,3 19,5
Kokku 56,6 29,6
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Krediidiriski mootmine ja liigitamine
Grupi kogu laenuportfelli riskidest Ulevaate saamiseks jalgib krediidiriski valdkond
laenuportfelli arengut, klientide maksekaitumist ja krediidiriski.

Laenuklientide krediidiriski mdddetakse grupi sisemiste hindamis- ja reitingumudelite
abil. Kliendi krediidireiting on integreeritud grupi riskijuhtimise suUsteemi ja seda
kasutatakse kliendi maksevdime ja makseviivituse tdenaosuse hindamisel, allahindluste
moodustamisel ja krediidilimiitide rakendamisel, samuti krediidiriski hindamise ulatuse ja
krediidiriskipositsiooni jalgimise sageduse kindlaks maaramisel.

Igale kliendile maaratakse krediidireiting voi krediidiskoor laenutaotluse labivaatamisel voi
krediidiriski aluseks olevate asjaolude muutumise seire kaigus. Seire sagedus soltub
kliendi liigist ja laenu klassist. Arilhingu reitingut ajakohastatakse vahemalt kord aastas,
kui grupi moni vastava ariidhinguga seotud riskipositsioon on oluline, voi iga kord, kui
tuvastatakse sUndmusi, mis viitavad kliendi voi kliendirGhma riskiprofiili véimalikule
téusule.

Krediidiriski paremaks hindamiseks jaotab grupp nduded riskihinnangu jargi viide
suuremasse reitinguklassi lahtuvalt grupi sisereitingute susteemist:

e Vaga hea. Kliendi maksevdime ja tegelik maksekaitumine on vaga head. Puuduvad
asjaolud, mis viitaksid ndrkuste tekkimise voimalustele.

e Rahuldav. Kliendi hinnanguline maksevdime ja maksevalmidus ning tegelik
maksekaitumine on heal tasemel. Noude kohta ei ole ilmnenud asjaolusid, mis voiksid
pohjustada ndude mittelaekumist vastavalt kokkulepitule ning kliendi krediidirisk on
madal voi méddukas.

e Nork. Kliendi finantsseisus on selgelt tuvastatavad nérkused. Klient teostab makseid,
kuid tal voib esineda kuni 90 paevaseid makseviivitusi. Kliendi makseviivituse risk on Ule
keskmise.

e Ebapiisav. Mittetoimivad nduded, millel on makseviivitus Ule 90 paeva vdi on tehtud
ndude restruktureerimisi, ilma milleta oleks klient makseviivituses, voi on leping Ules
oeldud. Kogu ndude tagasimaksmine on ebatdenaoline, kui olukord ei muutu.

e Lootusetu vdi pankrotis. Klient on maksejouetu, laekumine ei ole realistlik ja grupil
puuduvad majanduslikult tdhusad meetmed ndude sissendudmiseks voi on valja
kuulutatud kliendi pankrot.
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Nouded klientidele jaotus majandusharude? I6ikes (brutoriskipositsioon)

31.12.2025 31.12.2024

Korrigeeritud soetusmaksumuses méddetavad néuded klientidele

Noéuded ariklientidele: muud finantsettevétjad 69,1 38,2

Nouded ariklientidele: mittefinantsettevdtjad, sh 978,8 m,7
Pollumajandus, metsamajandus ja kalandus 59,4 55,2
Maetodstus 0,2 0,3
Tobtlev todstus 14,0 9,8
Elektrienergia, gaasi, auru ja konditsioneeritud dhuga varustamine 47 0,8
Veevarustus 0,3 1,6
Ehitus 94.8 44,4
Hulgi- ja jaekaubandus 24,5 16,9
Veondus ja laondus 12,1 49
Majutus ja toitlustus 25,1 39,2
Info ja side 2,8 1,8
Kinnisvaraalane tegevus 676,7 480,4
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 17,9 12,4
Haldus- ja abitegevused 13,3 79
Haridus 0,9 0,5
Tervishoid ja sotsiaaltdd 9,8 9,3
Kunst, meelelahutus ja vaba aeg 13,7 8,6
Muud teenused 8,6 17,7

Nouded jaeklientidele 1699,0 1460,2

Oiglases vairtuses labi kasumi véi kahjumi méddetavad laenud

Nouded ariklientidele: mittefinantsettevotjad, sh 13,3 38,3
P&llumajandus, metsamajandus ja kalandus 6,5 28,2
Kinnisvaraalane tegevus 6,8 10,1

Laenunduded klientidele kokku 2760,2 2248,4

3 Jaotus NACE koodide e Euroopa Uhenduse majandustegevusalade klassifikaatori alusel
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Laenuportfelli jaotus sisemiste reitinguklasside I6ikes seisuga 31. detsember 2025

Nouded Nouded

ariklientidele:  ariklientidele: N6u<_iaee<{ Kokiku at?:l?:i::
muud finants- mittefinants- klientiéele kohustused*
ettevotjad ettevotjad
Korrigeeritud
soetusmaksumuses 69,1 978,8 1699,0 2746,9 283,0
moddetavad laenud
Vaga hea 345 154,0 1429,5 1618,0 82,5
Rahuldav 247 596,2 153,2 7741 143,0
N&rk 9,9 195,4 36,0 2413 57,4
Ebapiisav - 32,0 77,6 109,6 0,1
_ Lootusetu v&i pankrotis - 1,2 2,7 39 -
Oiglases vaartuses labi
kasumi voi kahjumi - 13,3 - 13,3 -
moodetavad laenud
Vaga hea - 4,2 - 4,2 -
Rahuldav - 13 - 1,3 -
Nork - 4,7 - 4,7 -
Ebapiisav - 3, - 3,1 -
Kokku nduded klientidele
(raamatupidamisvaartus, 69,1 992,1 1699,0 2760,2 283,0
bruto)

Laenude ja krediidiliinide kasutamata jaak moodustas seisuga 31. detsember 2025 283,0
miljonit eurot (31. detsember 2024: 173,8 miljonit eurot). Eeldatava krediidikahju katteks
moodustatavaid allahindlusi ei ole 2025. ja 2024. aastal laenukohustistele kajastatud, kuna
need on ebaolulised.

Laenuportfelli jaotus sisemiste reitinguklasside I16ikes seisuga 31. detsember 2024

Nouded Noéuded Néuded Laenu-
ariklientidele: ariklientidele: iae- Kokk ndmis-
muud finants- mittefinants- klientitjjele u kohuastuseld*

ettevotjad ettevotjad
Korrigeeritud
soetusmaksumuses 38,2 7,7 1460,2 2 210,1 173,8
moddetavad laenud
Vaga hea 13,4 92,9 1190,0 1296,3 353
Rahuldav 15,7 3928 158,0 566,5 78,3
N&rk 9] 185,4 435 238,0 60,1
Ebapiisav - 40,3 67,2 107,5 0,
Lootusetu vai pankrotis - 0,3 1,5 1,8 -
Oiglases vaartuses labi
kasumi v6i kahjumi - 38,3 - 38,3 -
moddetavad laenud
Vaga hea - 51 - 51 -
Rahuldav - 12,0 - 12,0 -
Nork - 21,2 - 21,2 -
Kokku nduded klientidele
(raamatupidamisvaartus, 38,2 750,0 1460,2 2 248,4 173,8
bruto)

* Laenuandmiskohustusi kajastatakse finantsseisundi aruande valiselt.
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Ariklientide reitingud maaratakse mitmeteguriliste mudelite alusel, mis hélmavad
kvalitatiivseid (eksperdihinnang) ja kvantitatiivseid (finantssuhtarvud) sisendeid.
Eraklientidele maaratakse krediidiskoor taotlus- voi kaitumusliku mudeli pohjal.

Allahindluste jaotus
Allahindluste pohimodtteid on detailselt kirjeldatud aastaaruande lisas 31.

Grupp moodustab laenunduete vaartuse voimaliku vahenemise (vaartuse languse)
kajastamiseks allahindlusi. Eeldatava krediidikahju katmiseks on grupp moodustanud
laenudele allahindlusi, mis seisuga 31. detsember 2025 moodustasid kokku 52,7 miljonit
eurot ehk 19% korrigeeritud soetusmaksumuses modddetavast laenuportfellist (3.
detsember 2024: 51,9 miljonit eurot ehk 2,3%). Grupi laenunduded klientidele kasvasid
enim arilaenude ja kodulaenude segmendis. Need laenud on tagatud kinnisvaraga,
mistottu allahindluste kasv vorreldes laenujaagi kasvuga on vaike.

Laenud, mille intressi ja/vdi pdhiosa vélgnevus on jaelaenude puhul suurem kui 100 eurot
ja arilaenude puhul suurem kui 500 eurot ning mis on Uletanud maksetahtaega Ule 90
paeva, jagunevad jargmiselt:

Nouded klientidele viivituse I6ikes seisuga 31. detsember 2025

Raamatu-
Korrigeeritud soetusmaksumuses moéddetavad pidamis- Laenude Riski-
nduded klientidele vaartus, allahindlus positsioon

bruto
Viivituseta portfell, sh 2 600,6 -13,7 2586,9
arikliendid: muud finantsettevatjad 69,1 - 69,1
arikliendid: muud finantsettevétjad 960,2 -2,3 9579
jaekliendid 15713 -1,4 1559,9
Viivituses portfell, sh 146,3 -39,0 107,3
arikliendid: muud finantsettevotjad - - -
arikliendid: muud finantsettevatjad 18,6 -0,3 18,3
jaekliendid 27,7 -38,7 89,0
Kokku 2746,9 -52,7 2694,2

Jaotus viivispaevade jargi

kuni 30 paeva 64,8 =34 61,4
31-60 paeva 12,8 -2,7 10,1
61-90 paeva 56 -1,6 4,0
Ule 90 paeva 63,1 -31,3 31,8
Kokku viivituses portfell 146,3 -39,0 107,3

137 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse elektroo
aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud masinloetava:
formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Nouded klientidele viivituse lI6ikes seisuga 31. detsember 2024

Raamatu-
Korrigeeritud soetusmaksumuses moddetavad pidamis- Laenude Riski-
nduded klientidele vaartus, allahindlus positsioon

bruto
Viivituseta portfell, sh 2 069,9 -16,7 2 053,2
arikliendid: muud finantsettevdtjad 36,3 - 36,3
arikliendid: muud finantsettevétjad 687,1 -1,1 686,0
jaekliendid 1346,5 -15,6 1330,9
Viivituses portfell, sh 140,2 -35,2 105,0
arikliendid: muud finantsettevétjad 19 - 19
arikliendid: muud finantsettevdtjad 24,6 -0,2 24,4
jaekliendid 13,7 -35,0 78,7
Kokku 2 210,1 -51,9 2158,2

Jaotus viivispaevade jargi

kuni 30 paeva 63,3 -4,4 58,9
31-60 paeva 16,4 -29 13,5
61-90 paeva 6,4 -1,8 4,6
Ule 90 paeva 54,1 -26,1 28,0
Kokku viivituses portfell 140,2 -35,2 105,0

Makseviivitusse sattumise tdendosuse hinnangute korrigeerimine
makromajanduslike stsenaariumitega

Grupp kasutab allahindluse metoodikas tulevikku suunatud komponenti, mis votab
arvesse makromajanduslikke stsenaariume. Grupp koostab iga riigi kohta
makromajandusliku prognoosi, mis pdhineb riigi keskpanga, asjaomase ministeeriumi ja
grupi peadkonomisti prognoosil. Eeldatava krediidikahju kohta erapooletu hinnangu
tagamiseks kasutatakse kolme stsenaariumi: baas-, negatiivne ja positiivhe stsenaarium.
Baasstsenaarium naitab kdige téenaolisemat tulemust.

Makrostsenaariumite esinemise toendosused

2025 2024

Baasstsenaarium 70% 70%
Negatiivhe stsenaarium 20% 20%
Positiivne stsenaarium 10% 10%

Makromajanduslikke stsenaariume uuendatakse vahemalt kord aastas. Peamised
makronaitajad, mis on kasutusel tulevikku suunatud komponendi arvutamisel, on SKP
kasvumaar, UTHI-inflatsioonimaar, 3 kuu euribori maar ja tédtuse maar ning samad
naitajad erineva viitajaga. Seisuga 31. detsember 2025 kasutusel olnud mudelitesse
kuulusid SKP kasvumaar, 6-kuulise viitajaga SKP kasvumaar, tdéotuse maar, 12-kuulise
viitajaga todtuse maar ja 6-kuulise viitajaga 3 kuu euribori maar, mille maaratlemisel
tugineti statistilisele analUusile ja eksperdihinnangutele. Naitajad muutuvad aastate
jooksul, sest naitajate ja makseviivituse maara vaheline korrelatsioon on igal aastal erinev.
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Prognoositud makromajanduslikud naitajad seisuga 31. detsember 2025

2025 2026 2027
Eesti - SKP muutus 6-kuulise viitega + to6tuse maar
SKP muutus 6-kuulise viitega
Baasstsenaarium 0,3% 1,9% 3,4%
Negatiivne stsenaarium -0,5% 0,4% 1,9%
Positiivhe stsenaarium 1,0% 3,4% 4,9%
Tootuse maar
Baasstsenaarium 7,8% 7,2% 6,4%
Negatiivne stsenaarium 8,8% 8,2% 7,4%
Positiivhe stsenaarium 6,8% 6,2% 5,4%
Lati - 3-kuu euribor 6-kuulise viitega + SKP muutus
3 kuu euribor 6-kuulise viitajaga
Baasstsenaarium 2,9% 2,1% 2,0%
Negatiivne stsenaarium 32% 2,6% 2,5%
Positiivhe stsenaarium 2, 7% 1,6% 1,5%
SKP muutus
Baasstsenaarium 1,2% 2,8% 32%
Negatiivne stsenaarium -0,3% 1,3% 1,7%
Positiivhe stsenaarium 2,7% 4,3% 4.7%
Leedu - SKP muutus + t66tuse maar
SKP muutus
Baasstsenaarium 2,7% 32% 2,3%
Negatiivne stsenaarium 1,2% 1,7% 0,8%
Positiivhe stsenaarium 4.2% 4. 7% 3,8%
Tootuse maar
Baasstsenaarium 71% 6,6% 6,5%
Negatiivne stsenaarium 8,1% 7,6% 7,5%
Positiivhe stsenaarium 6,1% 5,6% 5,5%
Soome - 3-kuu euribor 6-kuulise viitega + SKP muutus
3 kuu euribor 6-kuulise viitajaga
Baasstsenaarium 2,9% 2,1% 2,0%
Negatiivne stsenaarium 32% 2,6% 2,5%
Positiivhe stsenaarium 2,7% 1,6% 1,5%
6-kuulise viitajaga SKP muutus
Baasstsenaarium 0,4% 0,8% 1,5%
Negatiivne stsenaarium -0,4% -0,7% 0,0%
Positiivhe stsenaarium 1,1% 2,3% 3,0%
Bulgaaria - to6tuse maar 12-kuulise viitajaga
Baasstsenaarium 4.2% 3,6% 3,4%
Negatiivne stsenaarium 4.2% 4,6% 4,4%
Positiivhe stsenaarium 4.2% 2,6% 2,4%

139 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse elektroo
aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud masinloetava:
formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Prognoositud makromajanduslikud naitajad seisuga 31. detsember 2024

2025 2026 2027
Eesti - SKP muutus + todtuse maar
SKP muutus
Baasstsenaarium 1,0% 2,0% 2,5%
Negatiivne stsenaarium -0,5% 0,5% 1,0%
Positiivhe stsenaarium 2,5% 3,5% 4,0%
To66tuse maar
Baasstsenaarium 7,3% 6,9% 6,9%
Negatiivne stsenaarium 8,3% 7,9% 7,9%
Positiivhe stsenaarium 6,3% 5,9% 5,9%
Lati - 3-kuu euribor 6-kuulise viitega + t66tuse maar
3-kuu euribor 6-kuulise viitega
Baasstsenaarium 2,8% 2,1% 2,1%
Negatiivne stsenaarium 3,0% 2,6% 2,6%
Positiivhe stsenaarium 2,6% 1,9% 1,9%
To6otuse maar
Baasstsenaarium 6,8% 6,5% 6,5%
Negatiivne stsenaarium 7,8% 7,5% 7,5%
Positiivhe stsenaarium 5,8% 5,5% 5,5%
Leedu - 3-kuu euribor 6-kuulise viitega + t66tuse maar
3-kuu euribor 6-kuulise viitega
Baasstsenaarium 2,8% 2,1% 2,1%
Negatiivne stsenaarium 3,0% 2,6% 2,6%
Positiivhe stsenaarium 2,6% 1,9% 1,9%
Tootuse maar
Baasstsenaarium 71% 6,8% 6,4%
Negatiivne stsenaarium 8,1% 7,8% 7,4%
Positiivhe stsenaarium 6,1% 5,8% 5,4%
Soome - 3-kuu euribor 12-kuulise viitega + SKP muutus
3-kuu euribor 12-kuulise viitega
Baasstsenaarium 3,4% 2.2% 2,1%
Negatiivne stsenaarium 3,5% 2,6% 2,6%
Positiivhe stsenaarium 3,4% 1,9% 1,9%
SKP muutus
Baasstsenaarium 1,0% 1,5% 1,7%
Negatiivne stsenaarium -0,5% 0,0% 0,2%
Positiivhe stsenaarium 2,5% 3,0% 3,2%
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2025 2026 2027
Rootsi — 3-kuu euribor 6-kuulise viitega + SKP muutus
3-kuu euribor 6-kuulise viitega
Baasstsenaarium 2,8% 2,1% 2,1%
Negatiivne stsenaarium 3,0% 2,6% 2,6%
Positiivhe stsenaarium 2,6% 1,9% 1,9%
SKP muutus
Baasstsenaarium 2,5% 2,6% 2,2%
Negatiivne stsenaarium 1,0% 1,1% 0,7%
Positiivhe stsenaarium 4,0% 41% 3,7%
Bulgaaria - té6tuse maar 12-kuulise viitega
Baasstsenaarium 4,3% 4,0% 3,8%
Negatiivne stsenaarium 4.,8% 5,0% 4,8%
Positiivne stsenaarium 3,8% 3,5% 3,3%

Makromajanduslike naitajate tundlikkusanaliils

Makronaitajate halvenemise ehk negatiivse stsenaariumi korral allahindlused suurenevad,
Baasstsenaariumi ja positiivse stsenaariumi korral allahindlused vahenevad.
TundlikkusanalUus on tehtud vastavalt eeldusele, et iga stsenaariumi on kaalutud
taielikult (100% ulatuses). Baasstsenaariumi realiseerumisel allahindlused vaheneksid 31.
detsembri 2025 seisuga 0,2%. Negatiivse stsenaariumi korral suureneksid allahindlused
2,0% ja positiivse stsenaariumi korral vaheneksid allahindlused 2,7%.

2025 2024
AIIahdeus.ed Allahindluse AIIahlndIus'ed Allahindluse
portfellile vordlus kaalutud Eepsllic vordlus kaalutud
100% teiez:

stsenaariumi

stsenaariumitega,

. . stsenaariumitega,
stsenaariumi

korral % korral %
Baasstsenaarium 52,6 -0,2% 52,3 -0,1%
Negatiivne stsenaarium 53,8 2,0% 53,7 2,5%
Positiivne stsenaarium 51,3 -2, 7% 50,2 -4,1%

Krediidiriski stressitestid

Krediidiriski stressitest on osa grupi riskijuhtimise raamistikust ja kapitali adekvaatsuse
hindamise protsessist, mis v@imaldab hinnata asjaomaste ari- ja strateegiliste otsuste
vOimalikku mdju. Grupp teeb stressiteste regulaarselt, et hinnata mitmesuguste
voimalike, kuid vahetdenaoliste sundmuste mdju oma majandustulemustele ja kapitalile.
Laenuportfelli stressitestimisel kasutatavate sundmuste hulka kuuluvad muuhulgas
makseviivituse voimalik kasv makromajandusliku keskkonna muutuste tottu,
kinnisvarahindade langus ja laenukohustuste mittetaitmise dlUnaamika muutused.
Stressitesti on kaasatud kogu laenuportfell: tarbimislaenud, arilaenud ja kodulaenud.
Tarbimislaenude portfelli stressitestimisel on kasutusel Monte Carlo simulatsiooni meetod.
Simulatsioon genereerib tuhandeid makronaitajate komplekte, mille sisestamisel
makromudelisse on voimalik hinnata PD taset erinevatel usaldusnivoodel. Kuna
arilaenude ja kodulaenude portfellis on vahem makseviivitusi ja nende ajalugu on liUhem,
siis kasutatakse PD ja LGD hindamisel valiseid andmeallikaid ja eksperdihinnangut. PD ja
LGD stressitaseme hindamisel lahtutakse varasemast majanduskriisist, kus toimus
ulatuslik kinnisvara hindade langus ja kasvasid pankade mittetoimivate portfellide
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osakaalud. Krediidiriski stressiteste tehakse vahemalt kord aastas, tulemused kinnitab
juhatus ja need tehakse ndukogule teatavaks.

Venemaa-Ukraina s6ja moju

2022. aasta veebruaris alanud Venemaa-Ukraina sdda ei ole grupi laenuportfelli kvaliteeti
otseselt mojutanud, kuna grupp ei ole finantseerinud Venemaa, Valgevene voi Ukraina
residentidest eraisikuid ja ettevotteid. Samuti ei ole grupi ariklientide hulgas ettevotteid,
mis soltuksid toodete voi teenuste ekspordist nimetatud riikidesse voi impordist nendest
riikidest. Grupp jalgib tahelepanelikult voimalike riskide eskaleerumist (nt energia- ja
toorainehindade tdus) ning on valmis viivitamatult rakendama ennetavaid meetmeid
krediidiriski maandamiseks.

Raha ja nduded pankadele pankade krediidireitingute ldikes

Juhtkonna hinnangul on keskpankades ja teistes pankades hoitava sularaha ja raha
ekvivalentide krediidiriskipositsioon madal. Kdik laenud ja nduded keskpankadele ja
krediidiasutustele on teenindatud ja tasutud Oigeaegselt. Grupi riskijuhtimise poliitika
eelistab likviidsete vahendite paigutamisel suurema omakapitali ning tugeva
krediidireitinguga krediidiasutusi.

Reitinguta krediidiasutusteks on kohalikud krediidiasutused, millel pole valist
krediidireitingut. Kattesaadavast turuinformatsioonist lahtudes on selliste krediidiasutuste
krediidikvaliteet grupi hinnangul hea.

Grupi nduded keskpankade ja krediidiasutuste vastu ei ole seisuga 31. detsember 2025 ega
2024 makseviivituses, nimetatud ndéuded on kas ndudmiseni voi kuni kolmekuulise
lepingulise tahtajaga. Arvestades eeltoodut, on keskpankade ja krediidiasutuste nduete
eeldatav krediidikahju ebaoluline ja seetdttu pole allahindlusi finantsseisundi aruandes
kajastatud.

Grupp arvutab riskiga kaalutud varasid kooskdlas reeglitega, mis on satestatud Euroopa
Parlamendi ja ndukogu maaruses 575/2013, kasutades valise krediidikvaliteedi hindajana
reitinguagentuuri Moody's Investors Service. Grupp kasutab reitinguagentuuri jargmiste
varaklasside riskipositsiooni maaramiseks: (i) nduded keskvalitsuste voi keskpankade
vastu; (ii) ndbuded piirkondlike valitsuste vdi kohalike omavalitsuste vastu; (iii) néuded
avaliku sektori asutuste vastu; (iv) nduded mitmepoolsete arengupankade vastu; (v)
nduded rahvusvaheliste organisatsioonide vastu; (vi) nduded krediidiasutuste ja
investeerimisuhingute vastu.

Vastavalt Moody's Investors Service'i [Uhiajalistele reitingutele voi nende ekvivalentidele on
grupi vahendid hoiustatud jargmiselt:

31.12.2025 31.12.2024

P-1 4477 4394
P-2 11 9,
reitinguta 0,1 0,1
Kokku 448,9 448,6

Reitingud pdhinevad kas pankadele v6i nende emaettevdtetele antud reitingutel.

Nouded keskpankadele summas 4232 miljonit eurot, sealhulgas kohustusliku reservi
ndue, on madala krediidiriskiga ja seetdttu on neile antud reiting P-1.
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Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi mdddetavad vdlavairtpaberid reitingute
I6ikes

Vastavalt Moody's Investors Service reitingutele voi nende ekvivalentidele jagunevad grupi
Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi modddetavad volavaartpaberid (vt lisa 7)

jargmiselt:
31.12.2025 31.12.2024
Aaa-Aa3 4.5 36
AT-A3 12,0 14,1
Baal-Baa3 20,7 4,6
Kokku 37,2 22,3

Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi mo&ddetavate volavaartpaberite eeldatava
krediidikahju kulu moodustas 2025. aastal 41 tuhat eurot (2024: 11 tuhat eurot).

Avatud vastaspoole krediidiriski positsioonid

Vastaspoole krediidiriski pdhjustab see, kui valuuta-, intressi-, kapitali-, krediidi- vOi
kaubatuletisinstrumendiga seotud tehingu vastaspool viivitab maksmisega ja ei suuda
oma finantskohustusi taita ning tagatis ei ole piisav, et nduet katta. Finantskahju on
kaesoleval juhul asenduskulu, st kulu, mis tekib, kui olemasolev tehing asendatakse uue
tehinguga, millel on kull sarnased tunnused, kuid mis on hetkel kehtiva turuhinnaga.
Grupil puudusid nii 31. detsembri 2025 kui ka 2024 seisuga avatud vastaspoole krediidiriski
positsioonid.

TURURISK

Tururisk on risk, et turuhindade ja -maarade (sh intressimaarade, krediidiriski
marginaalide, aktsiahindade, valuutakursside ja kaubahindade) ebasoodsad muutused,
omavaheline korrelatsioon véi volatiilsus vdivad pdhjustada kahju. Grupp on tururiskina
tuvastanud valuutariski, kauplemisportfellivalisest tegevusest tuleneva intressiriski ja
kinnisvarariski. Grupp ei vota kaubariske. Seisuga 31. detsember 2025 ja 2024 ei olnud
grupil omakapitaliinstrumentidest tulenevaid tururiskile avatud positsioone.

Valuutarisk on risk, et spot- voi forvardkursside muutus ja valuutakursside volatiilsus voib
pohjustada kahju.

Kauplemisportfellivalisest tegevusest tulenev intressirisk on praegune voi prognoositav
risk, et grupi omakapitali majanduslikule vaartusele voi netointressitulule voib avalduda
negatiivne moju tulenevalt intressimaarade ebasoodsatest muutustest, mis mdjutavad
intressimaaratundlikke instrumente. Risk hoélmab intressildhe riski, alusriski ja
optsiooniriski.

Kinnisvararisk on risk, mis tuleneb kinnisvarahindade muutumisest.

Tururisk tuleneb grupi tegevusest finantsturgudel ja valdavast osast grupi toodetest
(laenud, hoiused), samuti grupi pohitegevusega seotud kinnisvarainvesteeringutest.
Tururiski poliitika ja juhtimine

Tururiski juhtimise strateegiat on kirjeldatud tururiski poliitikas, mille kinnitab ndukogu.
Tururiskiga seotud riskiisu ja riskilimiidid kehtestatakse riskiisu avalduses. Soovitud
riskiprofiili kohaselt on grupi uldine riskiisu tururiski vétmiseks méddukas. Grupp valdib
tururiski kontsentratsiooni teket.

Soovitud riskiprofiilis on valuutariski riskiisu mdddukas. Valuutariski juhtimise strateegia
on konservatiivne. Valuutariski juhtimisel lahtutakse eesmargist hoida valuuta avatud
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netopositsioonid minimaalsena, et valtida valuutakursi voimalikest muutustest tulenevat
negatiivset moju kapitalile. Grupp peab hoiduma spekulatiivsete positsioonide votmisest.

Kauplemisportfellivalisest tegevusest tulenev intressirisk on grupi jaoks oluline risk.
Struktuurse kauplemisportfellivalise intressiriski peamisteks allikateks on ebasoodsad
muutused laenude ja/voi hoiuste intressimaarades. Grupi riskiisu
kauplemisportfellivalisest tegevusest tuleneva intressiriski votmiseks on méddukas. Grupp
kaalub alati riski ja tulu vahekorda. Esmane eesmark on juhtida ja leevendada
intressimaarade muutuste mdju grupi netointressitulule (NIl) ja majanduslikule vaartusele
(EV), tagades stabiilsuse ning toetades grupi pikaajalisi kasumlikkuse ja strateegilisi
kasvueesmarke. See hdélmab nii varade kui ka kohustiste |dpptahtaegade profiilide ja
Umberhindluse tingimuste mitmekesistamist riski minimeerimiseks. Grupp aktsepteerib
oma arimudelis suhteliselt pika Umberhindlusperioodiga varade rahastamist suhteliselt
lGhikese Umberhindlusperioodiga kohustistega, mille puhul Umberpoédratud tulukdvera
risk on kaetud sellistelt varadelt teenitud suurema intressituluga (nt fikseeritud
intressimaaraga tarbimislaenude rahastamine |Uhiajaliste hoiustega). Madalama
kommertsmarginaaliga pikemaajaliste laenutoodete (ari- ja kodulaenud) puhul
kasutatakse intressiriski maandamiseks ujuvaid intressimaarasid.

Kinnisvararisk tuleneb kinnisvarahindade ebasoodsatest muutustest.
Kinnisvarainvesteeringute peamiseks eesmargiks on toetada grupi pdhitegevust. Grupp
kaalub alati riski ja tulu vahekorda ning kinnisvarariskiga seotud riskiisu on mdddukas.

Tururiski igapaevase juhtimise eest vastutab finantsvaldkonda kuuluv treasury ja
aruandluse Uksus. Teise kaitseliinina vastutab riskide kontrollimise, modtmise ja
juhtkonnale raporteerimise eest riskiaruandluse ja finantsriskide kontrolli Uksus.
Kinnisvarariski juhtimise ja jalgimise eest vastutab finantsvaldkond. Juhatus kinnitab
tapsemad eeskirjad, mis kirjeldavad tururiski juhtimisega seotud protsesse.

Grupp lahtub tururiski regulativse omavahendite miinimumndude leidmisel
standardmeetodist.
Tururiski limiidid

Tururiski profiil on konservatiivne ning seda peab hoidma ndukogu poolt kinnitatud
limiitide piires. Noukogu kinnitab limiitide ning peamiste naitajate tasemed kooskdlas
kehtiva riskiisuga ning neid jalgitakse pidevalt. Vahemalt kord aastas vaadatakse Ule
riskilimiitide tasemed, vottes arvesse turuolukorda ja aristrateegiat, ning vajadusel tehakse
muudatused. LimiidiUletustest raporteeritakse kdrgemale tasemele tururiski poliitikas
kehtestatud nduete kohaselt.

Grups on kehtestatud tururiski limiidid:
e valuutapositsiooni tundlikkusele valuutakursside 10% negatiivse muutuse suhtes;

e omakapitali majandusliku vaartuse intressitundlikkusele (tuginedes juhendis
EBA/RTS/2022/10 kasitletud kuuele jarelevalvelisele 3okistsenaariumile);

e netointressitulu tundlikkusele intressimaarade muutuse suhtes (tuginedes juhendis
EBA/RTS/2022/10 kasitletud intressimaara $okistsenaariumidele, mis pdhinevad +/-200
baaspunkti suurusel paralleelsel nihkel);

e vOlakirjaportfelli tundlikkusele intressimaarade muutuse suhtes;

e kinnisvaraportfelli tundlikkusele kinnisvarahindade 20% negatiivse muutuse suhtes.

Riski m66tmine ja aruandlus

Nouded tururiski médtmisele ja aruandlusele (saajad, aruannete sisu ja sagedus) on
kehtestatud tururiski poliitikas. Tururiske méddetakse vahemalt kord kuus ning juhatusele
ja ndukogule esitatakse aruandeid vahemalt kord kvartalis.
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Grupi valuutapositsioon Rootsi kroonides tuleneb klientidele Rootsi filiaalis pakutud
teenustest ning valuutapositsioon Bulgaaria leevides Bulgaaria filiaali tegevusest.
Valuutariski mdéddetakse valuuta Uksik- ja koondpositsiooni tasandil.

Valuutade netopositsioonid*

31.12.2025 31.12.2024

Valuuta- Valuuta- Valuuta- Valuuta-

riski riski riski riski
kandvad kandvad Neto- kandvad kandvad Neto-
varad kohustised positsioon varad kohustised positsioon
EUR (euro) 3260,5 2 970,4 290,1 2700,4 2 4755 2249
SEK (Rootsi kroon) 20,3 21,0 -0,7 40,0 40,6 -0,6
BGN (Bulgaaria leev) n,4 50,1 -38,7 9,6 27,4 -17,8

*Valuutade netopositsioonid on kajastatud jarelevalvelise aruandlusgrupi tasemel.

Valuutariski mdoddetakse lisaks tundlikkusanalUusi alusel. Jargnevas tabelis on hinnatud
valisvaluuta avatud positsioonidest tulenevate voimalike muutuste moju kasumile ja
omakapitalile. Kui Rootsi krooni aruandekuupaeva kurss euro suhtes oleks tugevnenud voi
nérgenenud 10%, oleks see avaldanud tabelis esitatud modju. Voimalik mdju pdhineb
EUR/SEK kursi 90-paevasel aasta baasile teisendatud volatiilsusel.

Bulgaaria leevile tundlikkusanalUusi ei ole tehtud, kuna Bulgaaria liitus 1. jaanuaril 2026
euroalaga ning koik leevides olevad positsioonid konverteeriti eurodesse kursiga 1,95583.

Valuutakursside véimaliku muutuse moju kasumile ja omakapitalile

31.12.2025 31.12.2024
Avatud Rahaline % oma- Avatud Rahaline % oma-
positsioon moju kapitalist positsioon moju kapitalist
SEK (Rootsi kroon) 0,6 -0,1 0,0% 0,6 -0,1 0,0%

Kauplemisportfellivalisest tegevusest tuleneva intressiriski hindamisel maaratakse esmalt
kindlaks riskiallikad, millele vdivad olla avatud intressiriskitundlikud positsioonid. Grupp
moddab vahemalt kord kuus intressiriski suurust, mis voib tuleneda:

e varade, kohustiste ning finantsseisundi aruande valiste IUhi- ja pikaajaliste positsioonide
Umberhindamise ning |opptahtaegade ajastuse mittevastavusest (Umberhindamise
risk);

e tulukodvera kaldenurga ja kuju muutusest (tulukdvera risk);

e optsiooni tunnustega toodetest, kui naiteks tarbijad lunastavad intressimaarade
muutudes fikseeritud intressiga tooteid (optsioonirisk).

Grupp moddab kauplemisportfellivalist  intressiriskipositsiooni nii  omakapitali
majandusliku vaartuse (EVE) potentsiaalse muutuse kui ka eeldatava 12 kuu
netointressitulu (NIl) muutuste seisukohast. Kuna laenud makstakse sageli tagasi enne
[dpptahtaega, kasutab grupp intressiriski analUUsimisel ja arvestamisel lepinguliste
rahavoogude asemel kaitumuslikke rahavoogusid. Rahavoogude modelleerimisel
arvestatakse laenude ennetahtaegse tagastamise riskiga. Fikseeritud intressimaaraga
laenude ennetahtaegse tagasimakse maarade arvestamiseks kasutatakse erinevaid
kordajaid soltuvalt intressimaara stsenaariumist. Konkreetse Umberhindamise
kuupaevata tahtajatuid hoiuseid kajastatakse T1-paevase tahtajaga hoiustena. EVE
tundlikkuse arvutamisel kasutatakse aravooluga bilansi eeldust, NIl tundlikkuse leidmisel
aga staatilise bilansi eeldust.

145 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse elektroo
aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud masinloetava:
formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Grupp kasutab kauplemisportfellivalisest tegevusest tuleneva intressiriski hindamiseks
erinevaid tundlikkusanallUse ja stsenaariume, sh nii kuut jarelevalvelist stsenaariumi
(vastavalt suunistele EBA GL 2022/14) kui ka muid tulukdvera muutust ja individuaalset
riskiprofiili arvestavaid stsenaariume. 31. detsembri 2025 seisuga oli jarelevalvelise
stsenaariumi (intressimaarade paralleelne tdus 200 baaspunkti) moéju 12 kuu
netointressituludele -1,6 miljonit eurot (31. detsembri 2024 seisuga -0,6 miljonit eurot).
Omakapitali majandusliku vaartuse tundlikkus intressimaarade 200-baaspunktise tdusu
suhtes oli -12,0 miljonit eurot (31. detsembri 2024 seisuga -9,0 miljonit eurot).
Intressimaarade 200 baaspunktise languse moju netointressituludele oleks 1,3 miljonit
eurot (31. detsembri 2024 seisuga 0,3 miljonit eurot) ja omakapitali majanduslikule
vaartusele 2,1 miljonit eurot (31. detsembri 2024 seisuga 0,7 miljonit eurot).

Kinnisvarariski moédtmiseks kasutatakse stressistsenaariumit, mida kohaldatakse grupi
kinnisvaraportfellile. Tuginedes ajaloolistele andmetele ja eksperdihinnangutele leitakse
vastavalt vara tUupidele hinnalanguse tasemed ning sellest tulenevalt summaarne
stressile vastav kahjutase. Kinnisvara stressitesti viiakse labi vahemalt kord aastas ning
selle tulemustest antakse aru juhatusele.

3l. detsembri 2025 seisuga ei kasutanud grupp tururiski maandamiseks
riskimaandusinstrumente.

LIKVIIDSUSRISK

Likviidsusrisk on risk, et grupp ei suuda markimisvaarseid kulusid kandmata oma
kohustusi digeaegselt ja taielikult taita. Grupp eristab likviidsusriski osana rahastamisriski,
mis on risk, et grupp ei suuda hankida vajalikke ressursse méjutamata negatiivselt
igapaevast aritegevust voi finantsseisundit.

Likviidsusriski poliitika ja juhtimine

Grupi riskijuhtimise struktuur podhineb kolme Kkaitseliini mudelil. Néukogu kinnitab
likviidsusriski  poliitika, milles on sbénastatud grupi likviidsusriski strateegia.
Likviidsusriskiga seotud riskiisu ja riskilimiidid kehtestatakse riskiisu avalduses. Juhatus
kinnitab Uksikasjalikud likviidsusriski juhtimise eeskirjad. Likviidsusriski juhtimise eest
vastutab finantsvaldkonda kuuluv treasury ja aruandluse Uksus. Teise kaitseliinina
vastutab riskide kontrollimise, mddtmise ja juhtkonnale aruannete esitamise eest

riskiaruandluse ja finantsriskide kontrolli Uksus. Kolmanda kaitseliini moodustab siseauditi
funktsioon, kes annab séltumatu kinnituse.

Soovitud riskiprofiili kohaselt on grupi likviidsusriski strateegia konservatiivhe ja Uldine
riskiisu likviidsusriski votmiseks madal (1). Likviidsusriski juhtimise raamistik hdélmab
likviidsuse juhtimist nii tavaoludes kui ka likviidsuskriisi tingimustes. Grupp peab igal ajal
tagama voimekuse taita oma kohustusi digeaegselt ja taies ulatuses nii pika perioodi
jooksul kui véimalik. Tugeva likviidsuse hoidmine on Uks grupi prioriteete. Grupp valdib
markimisvaarseid likviidsusriske, sailitab konservatiivse likviidsusriski profiili ja piisavad
likviidsusreservid. Grupil on alati piisav likviidsusreserv, et tagada voimekus taita oma
kohustusi likviidsuskriisi korral. Likviidsusreservi suuruse ja koosseisu puhul voetakse
arvesse likviidsusriski stressitestide tulemusi. Likviidsuse juhtimise Uks peamisi eesmarke
on maksimeerida kasumlikkust ja toetada grupi pohitegevust varade ja kohustiste
proaktiivse ja hastitoimiva haldamisega, tagades piisavad likviidsusreservid, sailitades
juurdepaasu rahastamisele ja omades likviidseid varasid. Likviidsuse juhtimine aitab kaasa
grupi kasumlikkusele, kuid likviidsusvajadusi ja kasumieesmarke tuleb selgelt eristada.

Grupis juhitakse likviidsusriski tsentraliseeritult ning panga tUtarettevotteid ja filiaale
rahastatakse grupi tasemel. Pank hindab regulaarselt asjaolusid, mis voiksid takistada
grupisisest likviidsuse Ulekandmist.

Grupp valdib markimisvaarset rahastamisriski ja hoiab tasakaalustatud rahastamisriski
profiili. Grupi rahastamisstrateegia peamine eesmark on tagada omakapitali ja kaasatud
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voorvahendite abil piisav ja stabiilne pdhitegevuse rahastamine. Rahastamise juhtimise
teine oluline eesmark on optimeerida kulusid ning kaasatud vodérvahendite suurust ja
koosseisu, ent kulusaast ei kaalu Ules piisava, stabiilse ja konservatiivse rahastamise
tagamise ndéudeid. Strateegiline juhtimine ning varade ja kohustiste struktuuri piiramine
on strateegilise planeerimise lahutamatu osa. Grupi strateegilised plaanid peavad olema
vastavuses tegeliku rahastamisstruktuuri ja majandusprognoosidega. Rahastamiskava
tdotatakse valja iga-aastase eelarvestamise protsessi osana. Rahastamise planeerimisel
vOetakse arvesse varade kvaliteeti ja selle prognoosi. (Neto)laenuportfelli rahastamisel ei
tohi liigselt tugineda lUhiajalistele hulgirahastamise vahenditele. Valiseid rahastusallikaid
tasakaalustatakse omakapitaliga. Hajutamine on grupi Uldise rahastamis- ja
likviidsusjuhtimise strateegia oluline osa: valditakse rahastamise ja vastaspoolte
kontsentreerumist. Grupi rahastamisallikad parinevad Euroopa Liidu riikidest. Grupil peab
olema talitluspidevuse plaan, milles on maaratletud meetmed, mida rakendatakse juhul,
kui stressiolukorras peaks tekkima likviidsuspuudujaak. Rahastamise riskiisu on
moddukas (2).

Gruppi rahastatakse peamiselt klientidelt kaasatud jaehoiustega, milleks on tahtajalised ja
saastuhoiused. Lisaks hoiustel pohinevale rahastamisele on grupp emiteerinud allutatud
volakirju. Seisuga 31. detsember 2024 oli grupi allutatud vdélakirjade maht kokku 91,7
miljonit eurot.

Rahvusvaheline reitinguagentuur Moody's uuendas Bigbank AS-i krediidianalUusi.
Pikaajaline stabiilse valjavaatega reiting Bal valis- ja kohalikus vaaringus hoiustele annab
meie hoiustajatele panga arimudeli ja portfelli kvaliteedi suhtes kindlustunde.

Likviidsusriski limiidid

Likviidsusriski profiil on konservatiivne ning seda tuleb hoida néukogu poolt kinnitatud
limiitide piires. Noukogu on kehtestanud riskilimiidid ja peamised riskinaitajad, et
tuvastada suurenenud riske vOi noérkusi panga likviidsuspositsioonis voi voimalikke

rahastamisvajadusi. LimiidiUletustest teatatakse ndukogule kooskdlas poliitikas
kehtestatud nduetega.

Likviidsusriski suhtarvud*

31.12.2025 31.12.2024

Likviidsuskattekordaja 195% 195%
Toimetulekuperiood (paevades) 160 161
Stabiilse netorahastamise kordaja (NSFR) 139% 146%
Likviidsusreservi ja varade suhe 15% 17%

* Likviidsusriski suhtarvud on kajastatud jarelevalvelise aruandlusgrupi tasemel.
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Likviidsusriski m6otmine ja aruandlus

Nouded likviidsusriski mdodtmisele ja aruandlusele (saajad, aruannete sisu ja sagedus) on
kehtestatud likviidsusriski poliitikas. Likviidsusriski aruanded esitatakse juhatusele ja
ndéukogule vahemalt kord kvartalis, operatiivselt jalgitakse riski taset igapaevaselt.

Likviidsusriski mdddetakse grupi tasandil, kasutades mitmeid meetodeid ja méddikuid nii
tavalistes turutingimustes kui ka likviidsuskriisi korral. Likviidsusriski moédtmise Uks
peamisi eesmarke on valja selgitada véimalik likviidsusdefitsiit erinevate |6pptahtaegade
osas. Likviidsuskattekordaja (LCR), mis on regulatiivne moddik, naitab, kas grupil on
piisavalt likviidseid varasid lUhiajaliste kohustuste katmiseks, mis vastaks netorahavoole
30-paevase stressiperioodi jooksul. Grupp moddab likviidsusriski ka toimetulekuperioodi
alusel, milleks on ajaperiood stressitingimustes, mille jooksul grupp on vdéimeline jatkama
tavaparast tegevust ja taitma kohustusi taiendavaid ressursse kaasamata Voi
tegevusplaane muutmata. Regulatiivne stabiilse rahastamise kordaja (NSFR) naitab
olemasolevat stabiilset rahastamise summat vorreldes ndutava stabiilse rahastamise
summaga.

Grupp teeb regulaarselt likviidsusriski stressiteste (vahemalt kord poole aasta jooksul), et
hinnata negatiivsete sundmuste moju riskipositsioonile ja likviidsete varade
kvantitatiivsele ja kvalitatiivsele adekvaatsusele ning teha kindlaks, kas grupi
likviidsuspuhver on piisav, et reageerida riskidele voi katta riske, mis vdivad erinevate
stressistsenaariumite korral realiseeruda. Stressiteste viiakse labi vahemalt kolme erineva
stsenaariumi alusel: pangapdhine, turudlene ja kombineeritud stsenaarium. Likviidsusriski
stressitestid holmavad grupi koiki portfelle. Stressitestide tulemused lUlitatakse grupi
likviidsuse ja rahastamise strateegilise planeerimise protsessi ja neid kasutatakse selleks,
et tosta likviidsusriski juhtimise tdhusust kriisiolukorras, ning ka taasteplaanide
koostamisel. Stressitestide tulemusi kasutatakse likviidsuspuhvri minimaalse suuruse ja
struktuuri maaratlemiseks. Stressitesti tulemustest raporteeritakse juhatusele ja
ndéukogule.

Likviidsusriski maandamine

Grupis on koostatud likviidsuse talitluspidevuse plaan, mis satestab tegevused juhul, kui
grupil tekib stressiolukorras likviidsusnappus. Plaanis on esitatud erineva ulatusega
likviidsuskriisidega toimetulekuks vajalik strateegia, poliitika ja tegevusplaan, samuti selge
kasuliin ja koérgemate tasandite teavitamise protseduurid. Talitluspidevuse plaani
testitakse regulaarselt. Olukorda finantsturgudel ja vdimalusi kaasata alternatiivseid
rahastamisvahendeid jalgitakse pidevalt. Likviidsusriski maandamiseks vdib grupp
kaaluda erinevate meetmete kasutuselevottu, milleks on naiteks osaline laenuportfelli
muuk, keskpanga laenuprogrammides osalemine, hoiuste voi krediidiliinide kaasamine
teistelt krediidiasutustelt.

Tabelis toodud kohustiste jaotus on esitatud tahtaegade I0ikes lepinguliste rahavoogude
alusel. Kuigi saastuhoiused on kajastatud tahtajavahemikus ,Alla 1 kuu®, siis nende tegelik
pikkus vastavalt kaitumuslikule iseloomule on Ule 12 kuu. Grupp jalgib pidevalt, et hoiuste
netovaljavoolu katmiseks oleks tagatud piisavas mahus likviidseid varasid.
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Finantskohustistega seotud lepingujargsed tulevased diskonteerimata rahavood
seisuga 31. detsember 2025

Raamatu-
pidamis-  Alla1l 1-3 312 1-5 Ules

vaartus kuu kuud kuud aastat aasta Kokku
Volad hankijatele (lisa 17) 1,3 13 - - - - 13
Klientide hoiused (lisa 15) 2879,6 1638,7 219,5 706,7 316,2 329 2914,0
Volgnevus pankadele (lisa 14) 8,1 0,1 0,1 0,5 7,9 - 8,6
Allutatud voélakirjad (lisa 16) 106,7 - 2,0 6,9 353 163,8 208,0
Rendikohustised (lisa 18) 2,6 - 0,1 0,5 1,7 0,3 2,6
Kohustised kokku 2998,3 1640,1 221,7 714,6 361,1 197,0 3134,5
LaNenuahdmlskohustused 2833 ) ) ) ) 2833
(ndudmisel)

Finantskohustistega seotud lepingujargsed tulevased diskonteerimata rahavood
seisuga 31. detsember 2024

Raamatu-
pidamis- Alla1 1-3 312 1-5 Ules

vaartus kuu kuud kuud aastat aasta Kokku
Voélad hankijatele (lisa 17) 0,8 0,8 - - - - 0,8
Klientide hoiused (lisa 15) 2393,3 10343 450,8 5417 365,5 419 243472
Volgnevus pankadele (lisa 14) 8,4 0,1 0,1 0,6 8,9 - 9,7
Allutatud vélakirjad (lisa 16) 91,7 - 1,7 6,0 30,5 12,8 151,0
Rendikohustised (lisa 18) 1,6 0,1 0,1 0,4 11 - 1,7
Kohustised kokku 24958 1035,3 452,77 548,77 406,0 154,7 2597,4
LaNenuahdmlskohustused 1738 ) ) ) ) 173.8
(ndudmisel)

OPERATSIOONIRISK
Lisaks eespool kirjeldatud finantsriskidele haldab grupp ka mittefinantsriske.

Operatsioonirisk on risk, et puudulike voi mittetoimivate sisemiste protsesside, personali
ja sUsteemide voi valiste sindmuste tagajarjel voib tekkida kahju.

Operatsiooniriski alamriskid on d&iguslik risk, vastavusrisk, rahapesu ja terrorismi
rahastamise risk, info- ja kommunikatsioonitehnoloogia ja turvarisk, mudelirisk,
pettuserisk ja personalirisk. Operatsiooniriski definitsioon hélmab &iguslikku riski, kuid ei
hdlma strateegilist, maine- ega sUsteemiriski.

Operatsiooniriski alamriskid on defineeritud jargmiselt.

e Oiguslik risk - kahjurisk, mis Vvdib tuleneda sundmustest, mis I8pevad
kohtumenetlusega, mille péhjuseks on tahtlik véi hooletusest tulenev vaarkaitumine (sh
finantsteenuste sobimatu osutamine vo&i ebapiisava voi eksitava teabe andmine
muUuUdavate toodete finantsriski kohta) voi riiklike voi rahvusvaheliste digusaktide,
lepingupdhiste kokkulepete, sise-eeskirjade, tegevusjuhendite vOi eetikanormide
rikkumine.

e Vastavusrisk — grupi arimudelile, mainele ja finantstingimustele tekkiva kahju risk, mis
tuleneb Oigusaktide ja sise-eeskirjade noduete voi klientide, todtajate voi muude
sidusruhmade ees voetud kohustuste taitmata jatmisest.
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e Rahapesu ja terrorismi rahastamise risk —risk, et gruppi voidakse kasutada rahapesuks,
terrorismi rahastamiseks voi rahvusvaheliste voi riiklike sanktsioonide rikkumiseks, mis
vOib kaasa tuua sanktsioonide kehtestamise grupi suhtes, samuti olulise kahju ja
mainekahju.

e Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) ja turvarisk — kahjurisk, mis tuleneb
konfidentsiaalsuse voi sUsteemide voi andmete tervikluse rikkumisest, sUsteemide voi
andmete sobimatusest voi kattesaamatuks muutumisest voi suutmatusest muuta
infotehnoloogiat moistliku aja jooksul ja mdistliku kuluga, kui keskkond véi ari vajadused
muutuvad. See hélmab turvariske, mis tulenevad sisemiste protsesside puudulikust
toimimisest v&i mittetoimimisest, valistest sundmustest (sh klberrinnakud) ja
ebapiisavast fUusilisest turvalisusest.

e Mudelirisk — kahjurisk, mis tuleneb peamiselt sisemudelite valjunditel pdhinevatest
otsustest ja mis on tingitud selliste mudelite kavandamise, arendamise, parameetrite
hindamise, rakendamise, kasutamise voi seire vigadest.

e Pettuserisk — sisemisest vOi valisest pettusest tuleneva kahju risk. Pettus hoélmab
tootajate, klientide voi kolmandate isikute tahtlikku tegevust, mille eesmark on saada
lubamatut kasu.

e Personalirisk — tootajate ebapiisavast padevusest ja arvust, inimlikust eksimusest voi
kriminaalsest voi ebalojaalsest tegevusest tuleneva kahju risk.

Operatsiooniriski poliitika ja juhtimine

Operatsiooniriski juhtimise strateegia ja riskiisu on kirjeldatud operatsiooniriski poliitikas,
mille kinnitab ndukogu. Grupi strateegiaks on hoida minimaalset maistlikku
operatsiooniriski taset ning minimeerida vbimalike kahjude taset, vottes arvesse
strateegilisi eesmarke. Grupi riskiisu on operatsiooniriski suhtes madal, kuid rakendatakse
majandusliku efektiivsuse pdhimadtet.

Uldine operatsiooniriski juhtimine toimub grupi tasandil: kdik filiaalid, valdkonnad ja
abiteenuseid osutavad tUtarettevotted peavad jargima grupi tasandil kehtestatud
pbdhimodtteid, reegleid ja piiranguid. Samas vastutab iga Uksuse juht esimese kaitseliinina
operatsiooniriski juhtimise eest struktuurilksuse tasandil. Grupp tagab, et filiaalid,
valdkonnad ja tutarettevotted astuvad samme selleks, et tagada oma tegevuse vastavus
kohalikele digusaktidele.

Operatsiooniriski juhtimine baseerub kolme kaitseliini mudelil. Esimeseks kaitseliiniks on
riski votja, teise kaitseliini rolli taidavad kontrolliUksused ning kolmandaks kaitseliiniks on
siseauditi Uksus. Teise kaitseliini peamiseks Ulesandeks on soltumatult hinnata
riskihninnangust tulenevalt esimese kaitseliini kontrollmehhanismi toimimist ning kolmas
kaitseliin teostab séltumatut kontrolli esimese ja teise kaitseliini Ule.

Operatsiooniriski regulatiivne omavahendite miinimumnoue leitakse standardmeetodi
alusel.
Operatsiooniriski tuvastamine ja hindamine

Operatsiooniriskide tuvastamine ja hindamine vdimaldab mdista riskiprofiili ja
otstarbekalt kasutada riskijuhtimise vahendeid.

Operatsiooniriske tuvastatakse grupi tasandil kehtestatud operatsiooniriskijuhtumite
haldamise, riskide ja kontrollide enesehindamise ning muutuste riski juhtimise
protsesside abil.

Et koik struktuuriuksused operatsiooniriskijuhtumeid Uhetaoliselt raporteeriksid ja
kasitleksid, on grupis kehtestatud Uhtne metoodika ja tdotatud valja seda toetav
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infosUsteem. Markimisvaarse mojuga (tase 3 ja 4 skaalal 1-4) operatsiooniriskijuhtumitest
teavitatakse mojutatud valdkonna eest vastutavat juhatuse liiget ja vastava
struktuuriuksuse juhti. Suure mdéjuga (tase 4 skaalal 1-4) operatsiooniriskijuhtumitest
teavitatakse lisaks eespool nimetatutele ka kdiki grupi juhatuse ja ndukogu liikmeid. Grupi
juhatusele esitatakse kvartaalselt Ulevaade koikidest markimisvaarse madjuga
operatsiooniriskijuhtumitest.

Kbik struktuuritksused osalevad riskide ja kontrollide enesehindamise protsessis, et
tuvastada ja hinnata riske ja kontrolle ning vajaduse korral rakendada asjakohaseid riskide
leevendamise v6i maandamise meetmeid.

Muutustest (nt uute toodete voi teenuste turule toomine, uute arivaldkondade avamine,
allhanke kasutamine jne) tulenevaid riske hallatakse muutuste riski juhtimise protsessi
abil, milles osalevad asjakohased esimese ja teise kaitseliini sidusrihmad,

Operatsiooniriski kontrollimine ja maandamine

Operatsiooniriski maandamine on protsess, mille kaigus tdotatakse valja ja rakendatakse
kontrollimehhanisme, nagu standardid, pdhimotted, korrad ja suunised
operatsiooniriskide ennetamiseks voi vahendamiseks. Riski aitab maandada ka todtajate
teadlikkuse tdstmine, mis tagatakse labi koolituste. Koolituste hulka kuuluvad nii iga-
aastased koolitused koigile tdotajatele kui ka spetsiifilised koolitused votmeisikutele
vastavalt vajadusele.  Koolitusi  korraldatakse  nii  operatsiooniriski  kontrolli,
vastavuskontrolli, pettuseriski kontrolli ja finantskuritegude tokestamise kui ka muude
Uksuste poolt. Kbik todtajad peavad enne tdole asumist labima kohustuslikud koolitused.

Grupp on kehtestanud talitluspidevuse juhtimise raamistiku, et kaitsta téotajaid, klientide
ja sidusruhmade huve, oma mainet ja vOimet tagada talitluspidevus oluliste aritegevuse
katkestuste korral, ning juhtida olulisi aritegevuse riske mitmesuguste ennetavate
meetmete abil. Lisaks on kooskdlas Euroopa Liidu digitaalse tegevuskerksuse maarusega
kehtestatud konkreetne |IKT talitluspidevuse juhtimise protsess, et tulla toime
katkesUndmustega, nagu kuberriunnakud, taristu torked, kriitilise tahtsusega teenuste
katkestused, laialdased elektrikatkestused, sidekanalite kattesaamatuks muutumine ja
siseohud, mis mdjutavad grupi kriitilise tahtsusega ja olulisi funktsioone.

Riskimaandamise meetmena kasutatakse ka riski Ulekandmist ehk vara ja vastutuse
kindlustamist.

Operatsiooniriski jalgimine ja aruandlus

Operatsiooniriski limiitide ja peamiste riskinaitajate eesmark on tagada operatsiooniriski
tegeliku taseme hindamine ja anda ennetavalt marku voimalikest probleemidest.
Operatsiooniriski limiidid kehtestab ndukogu ja need fikseeritakse riskiisu avalduses.
Vahemalt kord aastas toimub peamiste riskinaditajate ja nende seirelavendite
kalibreerimine. Operatsiooniriski tegelikku taset hinnatakse iga-aastaste agregeeritud
operatsiooniriski kahjude ja peamiste riskinaitajate vaartuste alusel seatud seirelavendite
abil.

Kord kvartalis esitatakse filiaalide juhtkondadele, grupi juhatusele ja ndukogule
operatsiooniriski aruanne, mis sisaldab muu hulgas Ulevaadet peamiste riskinaitajate ja
limiitide tegelikest tasemetest. Limiitide ja peamiste riskinaitajate tasemete Uletamisest
teavitatakse grupi juhatust ja/vdi ndukogu vastavalt poliitikas kehtestatud nduetele.

MAINERISK

Mainerisk on risk, et grupi maine kahjustumine voib praegu voi tulevikus mojutada grupi
kasumit, omavahendeid voi likviidsust.
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Maineriski juhtimine
Mainerisk on arimudeli oluline osa, mida analUuUsitakse strateegiliste ja operatiivsete

plaanide koostamisel. Grupi soovitud riskiprofiili kohaselt on grupi riskiisu maineriski
suhtes madal.

Grupi maineriski juhtimise strateegia naeb ette selliste olukordade valtimist, mis voivad
kahjustada grupi mainet ja pdhjustada tulu vahenemist vdi usalduse kaotust.
Mainekujundus algab kliendikogemuse juhtimisest ja avaliku arvamuse teadlikust
kujundamisest. Ari- ja kontrollillksused tuvastavad, juhivad ja hindavad pidevalt sisemisi ja
valiseid tegureid, mis vOivad avaldada negatiivset moju grupi mainele. Maineriski
juhtimise eest vastutab juhatus. Riski jalgitakse regulaarselt ning riski taseme kohta
esitatakse aruandeid juhatusele ja ndukogule.

ARI- JA STRATEEGILINE RISK

Aririsk on risk, et ebapiisavad ariotsused v&i nende puudulik rakendamine voéi ebapiisav
reageerimine muutustele tegevuskeskkonnas, klientide kaitumises voéi tehnoloogia
arengus pohjustab kahju voi toob kaasa tulude vahenemise.

Strateegiline risk on risk, mis tuleneb puudulikust strateegiast voi selle ebapiisavast
rakendamisest.

Ari- ja strateegilise riski juhtimine

Ari- ja strateegiline risk on arimudeli oluline osa, mida analUUsitakse strateegiliste ja
operatiivsete plaanide koostamisel. Riskiisu ari- ja strateegilise riski suhtes on mdéddukas.

Strateegilise riski juhtimiseks rakendab grupp sobivat strateegiat, mis on vastavuses
kehtiva majanduskeskkonnaga ja pohineb kdikehdlmaval planeerimisprotsessil, ning
reageerib muutustele adekvaatselt ja digeaegselt. Ari- ja strateegilise riski juhtimise eest
vastutab juhatus. Ari- ja kontrollillksused tuvastavad, juhivad ja hindavad pidevalt sisemisi
ja valiseid tegureid, mis voivad takistada strateegiliste eesmarkide saavutamist. Riski
jalgitakse regulaarselt ning riski taseme kohta esitatakse aruandeid juhatusele ja
ndukogule.

KESKKONNA-, SOTSIAAL- JA JUHTIMISRISK (ESG RISK)

ESG risk on kahjurisk, mis tuleneb ebasoodsate keskkonna-, sotsiaal- ja/voi
juhtimistegurite praegusest voi tulevasest olulisest negatiivsest mojust. Taiendav info ESG
riski kohta on toodud kestlikkusaruandes.

Grupp ei pea ESG riske eraldiseisvateks riskideks, kuna need realiseeruvad traditsiooniliste
finants- ja mittefinantsriskide kategooriate kaudu (nt krediidirisk, tururisk, operatsiooni- ja
maineriskid, likviidsus- ja rahastamisriskid). Vajaduse korral lisatakse ESG-ga seotud
kaalutlused riskijuhtimise raamistiku nendesse osadesse, milles kasitletakse otseselt
konkreetset olulise riski kategooriat, ning need on hélmatud vastavate riskipoliitikatega.
Seetdttu ei ole maaratud ESG riskile riskiisu, kuid selle mdju tuleb oluliste riskide riskiisu
kehtestamisel ja kasitlemisel pidada riskiteguriks. Juhatuse Ulesanne on tagada ESG-ga
seotud riskide kaasamine uldisesse aristrateegiasse, ariprotsessidesse ja riskijuhtimise
protsessidesse, nende aruandlus ja vastavus regulatiivsetele nduetele. Kéik valdkondade
juhid ja filiaalide/tUtarettevdtete juhid vastutavad ESG riskide arvessevdtmise eest oma
vastutusalas/riigis.

OMAVAHENDID JA KAPITAL

Bigbanki suutlikkus riske vétta séltub tema riskivéimest. Uheks riskivéimet méaaravaks
teguriks on stabiilne kasum. See vbimaldab luua tugeva omavahendite baasi, mille abil
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saab maandada voimalikke riske ja katta (ootamatuid) kahjusid. Grupp hoiab pidevalt
koigi oluliste riskide ja regulatiivsete nGuete taitmiseks piisavat kapitali.

Meetodid, mida grupp kasutab omavahendite arvutamisel, on satestatud Euroopa
Parlamendi ja ndéukogu maaruses (EL) nr 575/2013 krediidiasutuste ja
investeerimistUhingute suhtes kohaldatavate usaldatavusnduete kohta (kapitalinbuete
maarus) ja direktiivis 2013/36/EL krediidiasutuste tegevuse alustamise tingimuste ning
krediidiasutuste ja investeerimistUhingute usaldatavusnduete taitmise jarelevalve kohta
(kapitalinduete direktiiv), nii nagu need on Eesti digusesse Ule voetud.

Grupp kasitleb omavahenditena regulatiivselt maaratletud omavahendeid. Grupi
omavahendite olulisimad komponendid on:

o esimese taseme omavahendid (Tier 1), mille koosseisus on:
o esimese taseme pohiomavahendid (CETI), sh:
- sissemakstud aktsiakapital. Grupi sissemakstud aktsiakapital on 8,0 miljonit eurot;

+ kohustuslik reservkapital (muud reservid vastavalt EL-i maaruse 575/2013 artiklile 4
(117)). Vastavalt ariseadustikus esitatud ndudele on grupp moodustanud kohustusliku
reservkapitali, milles suurus aruandekuupaeval oli 0,8 miljonit eurot;

- eelmiste aastate jaotamata kasum. Eelmiste aastate jaotamata kasum on
valisaudiitori poolt auditeeritud. Selle puhul on arvestatud koiki voimalikke makse ja
dividendide valjamakseid. Aruandekuupaeval oli grupi eelmiste aastate jaotamata
kasumi suuruseks 226,2 miljonit eurot;

+  muu akumuleeritud koondkasum. Aruandekuupaeval oli grupi muu akumuleeritud
koondkasumi suuruseks 2,5 miljonit eurot;

- aktsepteeritav kasum. Majandusaasta 9 kuu kasum summas 20,7 miljonit eurot, mille
suurust on kontrollinud soéltumatu valisaudiitor, millest on maha arvestatud
prognoositud dividendid ja millele on loa andnud Eesti Finantsinspektsioon;

o tdiendavad esimese taseme omavahendid (AT1), sh:

e volakirjad. Aruandekuupdeval oli grupi poolt valjastatud tdiendavatesse esimese
taseme omavahenditesse kuuluvaid voélakirju summas 33,7 miljonit eurot;

o teise taseme (Tier 2) omavahendid, sh:

- allutatud volakirjad. Aruandekuupdeval oli grupi poolt valjastatud erineva
jarelejaanud I6pptahtajaga allutatud volakirju summas 73,0 miljonit eurot.

2025. aastal valjastas grupp suunatud emissioonide kaigus 9,0 miljoni euro eest
taiendavate esimese taseme omavahendite (AT1) hulka kuuluvaid tahtajatuid volakirju.
Juunis toimunud avaliku emissiooni kaigus valjastati 6,0 miljoni euro vaartuses tagamata
allutatud volakirju, mis noteeriti Nasdaq Tallinna bdrsil. Tagamata allutatud volakirjade
nimivaartus oli 1000 eurot, fikseeritud intressimaar 6,5% aastas ja tahtaeg 10 aastat.
Allutatud voélakirjad kuuluvad teise taseme (Tier2) omavahendite alla.

Lisaks eespool nimetatud volakirjadele on grupil ringluses ka teisi tdiendavate esimese
taseme (AT1) ja teise taseme (Tier 2) omavahendite hulka kuuluvaid instrumente.

Grupp arvab esimese taseme pdhiomavahenditest (CET1) maha eraldised, mida séltumatu
valisaudiitor ei ole muude seaduses maaratletud varade ja finantsinformatsiooni
kontrollimisel kinnitanud (aruandes rida ,Esimese taseme pdhiomavahendite
korrigeerimine®), ning muu immateriaalse vara. Aruandekuupaeval oli grupi
omavahendite kogusumma 329,32 miljonit eurot.

Omavahendite kogusumma ja suhtarvud ning koguriskipositsioon on arvutatud
jarelevalvelise aruandlusgrupi tasemel (mitte raamatupidamise aruande koostamisel
kasutatava konsolideerimisgrupi tasemel).
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31.12.2025 31.12.2024

Sissemakstud aktsiakapital 8,0 8,0
Kohustuslik reservkapital 0,8 0,8
Eelmiste aastate jaotamata kasum 250,5 226,2
Muu akumuleeritud koondkasum 22 2,5
Muu immateriaalne vara -15,5 -19,5
Aktsepteeritav kasum 22,6 20,7
Esimese taseme pdhiomavahendite korrigeerimine -1,9 -1
Esimese taseme pdhiomavahendid 266,7 237,6
Esimese taseme omavahendite summa 300,4 262,3
Teise taseme omavahendite summa 73,0 67,0
Omavahendid kokku 373,4 329,3
Koguriskipositsioon

Grupp kasutab koguriskipositsiooni ja Uksikute riskipositsioonide arvutamiseks
meetodeid, mis on satestatud kapitalinbuete maaruses. Krediidi-, turu- ja operatsiooniriski
katmiseks vajalike kapitalinduete leidmiseks kasutatakse standardmeetodit.

Alates 1. jaanuarist 2025 hakati Euroopa Liidus kohaldama kolmandat kapitalinduete
maarust — Euroopa Parlamendi ja ndukogu maarusega (EL) 2024/1623 muudeti maarust
(EL) nr 575/2013 seoses krediidiriski, krediidivaartuse korrigeerimise riski, operatsiooniriski,
tururiski ja minimaalse valjundmaara nduetega, viies sellega |6pule Basel Il reformide
viimase etapi. Maarusega kehtestati olulised muudatused riskiga kaalutud varade ja
koguriskipositsioonide arvutamises, eriti standardmeetodit rakendavate pankade puhul.
Need muudatused avaldasid positiivset mdju Bigbanki kapitalipositsioonile, vahendades
koguriskipositsiooni ja tugevdades omavahendite suhtarve. Kdige markimisvaarsem moju
oli krediidiriski ja operatsiooniriski kapitalinduetele.

Kolmanda kapitalinbuete maarusega tapsustati krediidiriski standardmeetodit, et
pakkuda erinevatele riskipositsiooniklassidele Uksikasjalikumaid riskikaalude kasitlusi.
Kvaliteetsete hupoteeklaenude ja madala laenu ja tagatisvara vaartuse suhtega
arikinnisvaralaenude puhul saab nuud kasutada vaiksemaid riskikaale, mis peegeldavad
paremini nende laenude madalamat olemuslikku riski. See kohandus on vahendanud
koguriskipositsiooni ja viinud regulatiivsed kapitalinbuded paremini kooskdlla Bigbanki
laenuportfelli tegeliku riskiprofiiliga, toetades jatkusuutlikku kasvu ja parandades kapitali
efektiivsust.

Kolmanda kapitalinbuete maarusega kehtestati ka Uhtlustatud standardmeetod
operatsiooniriski jaoks, millega asendati varasem, arivaldkondade kaardistamisel
pdhinenud lahenemine. Uues raamistikus kasutatakse majandusnaitaja komponenti, et
maarata kindlaks kapitalinbuded panga tegevuse ulatuse ja keerukuse alusel. See
lihtsustamine on vahendanud grupi operatsiooniriski kapitalinbudeid ja aidanud kaasa
koguriskipositsiooni vahenemisele.

Kolmanda kapitalinbuete maaruse rakendamine on oluliselt vahendanud kapitalieelist,
mida sisereitingute meetodi kasutamine vois standardmeetodiga vorreldes anda. Vottes
arvesse toimunud regulatiivset muutust, kiitis Bigbank AS-i ndukogu 28. augustil 2025
heaks panga perioodi 2022-2026 strateegia uuenduse, millega muu hulgas peatati
sisereitingute projekti edasine rakendamine.

Hoolimata strateegia kohandamisest peab Bigbank endiselt oluliseks laenuportfelli kdrge
kvaliteedi hoidmist, andmete ja andmehalduse véimekuse edendamist ning riskimudelite
taiustamist. Nende tegevuste fookus aga muutub. Uuendatud strateegia kohaselt on
Bigbanki eesmark saavutada laenuportfelli struktuur, mis véimaldab kapitalindudeid
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tdhusamalt hallata ja toetab kapitali tootlikkuse parandamist. See valjendab laiemat
lahenemist, mille keskmes on kapitali haldamise optimeerimine, mitte eelkdige
sisereitingute meetodi kasutuselevott.

31.12.2025 31.12.2024

Riskiga kaalutud vara krediidiriski ja vastaspoole krediidiriski
puhul (standardmeetod)

Nouded keskvalitsuste voi keskpankade vastu 33 34
Nouded krediidiasutuste ja investeerimisuhingute vastu 1,8 5,7
Noéuded arithingute vastu 492 29,3
Jaenduded 6039 5776
Kinnisvarale seatud hupoteegiga tagatud riskipositsioonid 1025,7 682,3
Makseviivituses olevad riskipositsioonid 99,6 93,7
Eriti suure riskiga seotud kirjed - 179,0
_Néuded Ighiajgli_se krediidihinnanguga krediidiasutuste ja ) 15
investeerimisUhingute vastu '

Omakapital 423 36,3
Muud kirjed 30,1 343
‘I:Ls::‘gl;a(\slt(:zLuat;dnlleaer:olér)elz;fll(rl:skl ja vastaspoole krediidiriski 1865,9 1643,
Koguriskipositsioon positsiooni-, valuuta- ja kaubariski puhul 39,4 18,4
Koguriskipositsioon operatsiooniriski puhul (standardmeetod) 91,7 149,5
Koguriskipositsioon kokku 1997,0 1811,0

Omavahendite suhtarvud

31.12.2025 31.12.2024

Esimese taseme pdhiomavahendite suhtarv (CET1 Capital ratio) 13,4% 13,1%
Esimese taseme omavahendite suhtarv (Tierl Capital ratio) 15,0% 14,5%
Koguomavahendite suhtarv 18,7% 18,2%
Finantsvoimenduse maar 9,0% 9,5%

Koguomavahendite suhtarv on arvutatud Bigbank AS-i jarelevalvelisele aruandlusgrupile.
Grupi koguomavahendite koosseis, nende kasitlus ja koguomavahendite suhtarvude
arvutus vastab kapitalinbuete maarusele.

2025. aasta juulis tuhistas Finantsinspektsioon grupile varem kehtinud omavahendite ja
kolblike kohustiste miinimumndude (MREL).
Kapitalijuhtimine

Kapitalijuhtimise eesmargiks on tagada, et grupil on optimaalne varade ja kohustiste
struktuur ning alati piisavalt omavahendeid, et katta ko&iki olulisi tuvastatud riske ja
riskidega seotud tegevusi (kapitali adekvaatsus) ja et grupp taidab koiki kapitali
adekvaatsuse ndudeid.

Peamised kapitalijuhtimise meetodid on jarjepidev sisemine kapitali adekvaatsuse
hindamine, regulaarne kapitali planeerimine ja kapitali paigutamine.

Peamised kapitalijuhtimise pdhiméotted on alljargnevad:
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e kapitali adekvaatsuse tagamine on nii strateegiliste kui ka igapaevaste ariotsuste
langetamise ja igapaevase riskijuhtimise lahutamatu osa;

e koigi oluliste tuvastatud riskide tasemeid ja nende katmiseks vajalikke omavahendeid
hinnatakse ja prognoositakse jarjepidevalt;

e grupi omavahendid peavad olema alati piisavad selleks, et katta koiki grupi jaoks
oluliseks hinnatud riske (peavad alati Uletama grupi riskide kogusummat);

e tulevast omavahendite vajadust hinnatakse (kapitali planeeritakse) jarjepidevalt, et
kapitaliseerimine oleks madistlik ja piisav, vottes arvesse taiendavat kapitali vajadust
(kavandatud kasv, strateegilised plaanid), dividendipoliitikat ning vdimalikke muutusi
regulatiivses keskkonnas ja voimalikku majanduslangust;

e kapitali adekvaatsust hinnatakse nii emaettevotte kui ka konsolideeritud naitajate alusel;

e grupp mMmaaratleb tegevuse jatkumiseks vajaliku miinimumkapitali ja soovitud kapitali
taseme;

e grupp ei vota riski, kui grupil ei ole piisavalt omavahendeid, et katta selle riski
realiseerumisest tekkivaid kahjusid.

Sisemise kapitali adekvaatsuse hindamine

Sisemise kapitali adekvaatsuse hindamine on pidev protsess, mille eesmargiks on hinnata
grupi riskiprofiili ning sellele vastavat kapitalivajadust. Protsessi valjundiks on
kvantitatiivne hinnang grupi riskidele ja nende katmiseks vajamineva kapitali piisavusele.
Sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise abil maaratletud kapitalinduet defineeritakse
kui omavahendite summat, mida on vaja, et katta riske voi riskielemente, mis ei ole kaetud
1. samba kapitalinbudega.

lga-aastase sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise tulemused kinnitab panga
ndukogu ja need esitatakse Finantsinspektsioonile, kes kontrollib ja hindab sisemise
kapitali adekvaatsuse hindamise abil maaratletud Kkapitalinduet jarelevalvelise
hindamisprotsessi (SREP) kaigus. Jarelevalvelise hindamise tulemusena kinnitatakse
kapitalinbuete tase, mida grupp on kohustatud hoidma Ule regulatiivse kapitalinbude
taseme kuni uute juhiste saamiseni.

3l. detsembri 2025. aasta seisuga kehtis Finantsinspektsiooni jarelevalvelise
hindamisprotsessi tulemusena kehtestatud taiendav (2. samba) kapitalinbue 3,2%
koguriskipositsioonist, millest vahemalt 2,4% peab olema kaetud esimese taseme
pohiomavahenditega (CETI) ja 1,8% esimese taseme (Tierl) omavahenditega. Lisaks kehtis
aasta I0pu seisuga Finantsinspektsiooni poolt grupile maaratud taiendav 15%
omavahendite suunis (2. samba kapitalisuunis, P2G).
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Kapitalinduded seisuga 31. detsember 2025

Esimese Esimese Koqu-
taseme pohi- taseme omavahendgite
omavahendite omavahendite suhtarv

suhtarv suhtarv
Baasndue 4.5% 6,0% 8,0%
Pillar 2 kapitalindue 1,8% 2,4% 3,2%
Kokku SREP kapitalindue (TSCR) 6,3% 8,4% 1,2%
Kapitali sailitamise puhver 2,5% 2,5% 2,5%
Muu sUsteemselt olulise krediidiasutuse 0.5% 0.5% 0.5%

puhver

SUsteemse riski puhver 0,3% 0,3% 0,3%
Vastutsuklilise riski puhver 1,1% 1,1% 1,1%
Kombineeritud puhvri néue 4,4% 4,4% 4,4%
Kokku tldine kapitalindue (OCR) 10,7% 12,8% 15,6%
Taiendav omavahendite suunis (P2G) 1,5% 1,5% 1,5%
Uldine kapitalindue ja taiendav 12,2% 14,3% 17,1%

omavahendite suunis kokku

31. detsembri 2025. aasta seisuga kehtisid grupile kapitalipuhvri néuded vastavalt
riskipositsioonide asukohariikides kehtivatele maaradele. Krediidiriskipositsioonidelt
arvestatava vastutsUklilise puhvri maar oli Eestis 1,5%, Rootsis ja Bulgaarias 2% ning Leedus
ja Latis 1%. SUsteemse riski puhvri maar oli 2% Leedu residendist fuusiliste isikute vastu
olevatest elamukinnisvaraga tagatud jaenduetest.

Grupi eesmargiks oli seisuga 31. detsember 2025 hoida koguomavahendite suhtarv
vahemalt tasemel 17,1%, millele lisandub sisemine kapitalipuhvri maar 0,75%.
Aruandekuupaeval oli koguomavahendite suhtarv 18,7%, mis on kérgem kui regulatiivne
ndue. Grupi esimese taseme pdhiomavahendite suhtarv (CETI capital ratio) oli 13,4% ja
esimese taseme omavahendite suhtarv (Tierl ratio) oli 150%. Grupp taidab
aruandekuupaeval uldist kapitalinduet.

2025. aasta augustis tutvustas Finantsinspektsioon grupile iga-aastase jarelevalvealase
labivaatamise ja hindamise protsessi (SREP) tulemusi. Hindamise tulemusena otsustas
Finantsinspektsioon jatta Bigbank AS-i 2. samba kapitalinbuded muutmata.

Finantsinspektsiooni otsuse kohaselt kohaldub grupile konsolideeritud alustel
taiendavate omavahendite ndue (2. samba ndue e P2R) summas 32%
koguriskipositsioonist (TREA), millest vahemalt 2,4% peab olema kaetud esimese taseme
omavahenditega ja vahemalt 1,8% esimese taseme pdhiomavahenditega. Grupi SREP
kapitalindue kokku (TSCR) on seega 11,2%. See on 1. samba (8%) ja 2. samba (3,2%) nduete
summa.

Lisaks otsustas Finantsinspektsioon jatta muutmata grupile konsolideeritud baasil
kohalduvat 2. samba kapitalisuunise (P2G), mis on 1,5% TREA-st.

28. novembril 2024 otsustas Eesti Pank maarata Bigbank AS-i slUsteemselt oluliseks
krediidiasutuseks. Seoses sellega hakkas pangale alates 1. jaanuarist 2025 kehtima
kohustus hoida 0,5% suurust muu sUsteemselt olulise krediidiasutuse puhvrit.
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Lisa 5. Varade ja kohustiste diglane vaartus

Finantsseisundi aruandes 31. detsembri 2025 ja 2024 seisuga kajastatud varade ja
kohustiste 0Oiglane vaartus ei erine juhtkonna hinnangul oluliselt nende
raamatupidamisvaartusest.

Raamatupidamis- Oiglane vaartus

vaartus

Seisuga 31. detsember 2025 2024 2025 2024
Finantsvarad

Nouded keskpankadele (lisa 6) 4282 42372 4282 42372
Noéuded pankadele (lisa 6) 20,7 25,4 20,7 25,4
gl i i Koerle
Noéuded klientidele (lisa 8, 9) 27075 2196,5 2710,7 2196,5
Muud finantsnduded (lisa 13) 2,4 8,7 2,4 8,7
Kokku finantsvarad 3196,0 2 676,1 3199,2 2 676,1
Finantskohustised 8,1 8,4 8,1 8,4
Volgnevus pankadele (lisa 14) 8,1 8,4 8,1 8,4
Klientide hoiused (lisa 15) 2879,6 23933 2 808,4 23329
Allutatud volakirjad (lisa 16) 106,7 91,7 126,6 104,9
Muud finantskohustised (lisa 17) 9,4 51 9,4 51
Kokku finantskohustised 3003,8 2 498,5 2952,5 2 451,3

Allpool tabelis on toodud instrumendid Ooiglases vaartuses hindamismeetodi jargi.
Tasemed on maaratletud mododtmisel kasutatud oluliste sisendite jalgitavuse podhjal
jargnevalt:

e tase I: identsete instrumentide aktiivsel turul noteeritud hinnad (korrigeerimata);

e tase 2: muud sisendid kui taseme 1 noteeritud hinnad, mis on instrumentide puhul
jalgitavad kas otse (st hindadena) voi kaudselt (st on hindadest tuletatud). See kategooria
hélmab instrumente, mille vaartuse hindamisel on kasutatud sarnaste instrumentide
noteeritud turuhindu aktiivsel turul; identsete vdi sarnaste instrumentide noteeritud
hindu turul, mida peetakse vahem aktiivseks, vdi muud hindamismeetodit, mille puhul
koik olulised sisendid on turuandmete pdhjal otseselt voi kaudselt jalgitavad,;

e tase 3:sisendid, mis ei pohine jalgitavatel turuandmetel (st mittejalgitavad sisendid). See
kategooria hdélmab koiki instrumente, mille hindamismeetod hdélmab sisendeid, mis ei
ole jalgitavad ja mille mittejalgitavad sisendid modjutavad oluliselt instrumendi
hindamist. Siia kuuluvad ka sarnaste instrumentide noteeritud hindade alusel hinnatud
instrumendid, mille puhul on vaja olulisi mittejalgitavaid korrigeerimisi voi eeldusi, et
kajastada instrumentidevahelisi erinevusi.
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OQiglase vaartuse hierarhia seisuga 31. detsember 2025

(miljonites eurodes)

Tase 1 Tase 2 Tase 3 Kokku
Oiglases vairtuses kajastatavad varad
C~)i<::j|~ases véértLisesnlébi muu .koo.nolkasumi 272 ) ) 272
moddetavad volavaartpaberid (lisa 7) ' '
Oigl_ase; vé:ci[tuses muu}ustega [ébi kasu m'i Vel ) ) 133 133
kahjumi méddetavad nduded klientidele (lisa 8, 9) ! !
Maa ja ehitised (lisa 10) - - 7,7 7,7
- buroopinnad - - 7.7 7.7
Kinnisvarainvesteeringud (lisa 11) - - 84,7 84,7
- drihooned - - 229 229
- metsa- ja péllumajandusmaad - - 61,8 61,8
MuUugiks hoitavad varad - - 0,3 0,3
Varad, mille diglane vaartus on avalikustatud
(O sostuar e muses mocaetavac L AL
Muud finantsnéuded - - 2,4 2,4
Kokku varad 37,2 - 2 802,6 2 839,8
Kohustised, mille éiglane vaartus on avalikustatud
Voélgnevus pankadele (lisa 14) - - 8,1 8,1
Klientide hoiused (lisa 15) - - 2879,6 2879,6
Allutatud vélakirjad (lisa 16) - 58,0 48,7 106,7
Rendikohustis (lisa 18) - - 2,6 2,6
Muud finantskohustised (lisa 17) - - 6,8 6,8
Kokku kohustised - 58,0 2945,8 3003,8
Oiglase vairtuse hierarhia seisuga 31. detsember 2024
Tase 1 Tase 2 Tase 3 Kokku
Biglases vaartuses kajastatavad varad
(N)ingNases vaa rtLisesulébi muu .koo.nd kasumi 93 ) ) 3
mdddetavad volavaartpaberid (lisa 7) ' !
C)igl_ase; véNéi[tuses muu:custega I_ébi kasum_i vOi ) ) 283 283
kahjumi méddetavad nduded klientidele (lisa 8, 9) ' '
Maa ja ehitised (lisa 10) - - 6,2 6,2
- blroopinnad - - 6,2 6,2
Kinnisvarainvesteeringud (lisa 11) - - 66,4 66,4
- drihooned - - 242 242
- metsa- ja péllumajandusmaad - - 422 422
Muugiks hoitavad varad - - 0,2 0,2
Varad, mille diglane vaartus on avalikustatud
(e st muses moocetaag - e 2ue
Muud finantsnduded - - 8,7 8,7
Kokku varad 22,3 - 2 278,0 2300,3
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Tase 1 Tase 2 Tase 3 Kokku

Kohustised, mille éiglane vaartus on avalikustatud
Voélgnevus pankadele (lisa 14) - - 8,4 8,4
Klientide hoiused (lisa 15) - 23933 23933

Allutatud vélakirjad (lisa 16) - 51,9 39,8 91,7
Rendikohustis (lisa 18) - - 1,6 1,6
Muud finantskohustised (lisa 17) - - 35 35
Kokku kohustised - 51,9 2 446,6 2 498,5

Tasemete 1, 2 ja 3 vahel 2025. ega 2024. aastal liikumisi ei toimunud.

Oiglase vairtuse médtmine

Grupi finantsosakond hindab finantsaruandluse koostamisel finantsinstrumentide,
sealhulgas 3. taseme instrumentide, diglast vaartust. Keerukate hindamiste puhul tehakse
koostddd séltumatute hindajatega. Hindamismeetod valitakse iga instrumendi omaduste
pbdhjal, eesmargiga kasutada voimalikult palju turupdhist teavet. Hindamist viiakse labi
piisava regulaarsusega tagamaks, et varade Oiglane vaartus ei erine oluliselt nende
raamatupidamisvaartusest (vt lisa 31 punktid .Materiaalne pbdhivara“,
,Kinnisvarainvesteeringud" ja ,Oiglase vaartuse médtmine” ning lisa 3).

1. taseme oOiglase vaartuse modétmine

Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi madéddetavad vdlavaartpaberid koosnevad
volakirjadest, mille diglane vaartus on hinnatud aruandekuupaeval aktiivsetel turgudel
noteeritud pakkumishindade alusel. Hinnaallikana on kasutatud Bloombergi. Kdik
vOlakirjad on aktiivselt kaubeldavad ja noteeritud aktiivsel turul. Voélakirjade odiglane
vaartus muudes valuutades peale euro kajastab ka vastavate valuutade hetkekurssi
aruandekuupaeva seisuga.

2. taseme oOiglase vaartuse modtmine

Tasemel 2 kajastatakse Nasdaq Tallinna borsil avalikult kaubeldavad allutatud volakirjad
(s.0 teise taseme (Tier 2) omavahendite hulka kuuluvad vélakirjad), mida mdddetakse
aruandekuupaeva turuvaartuses ehk kauplemispaeva viimase tehingu hinnas.

3. taseme oOiglase vaartuse moéoétmine

Kinnisvarainvesteeringutel, maal ja hoonetel ei ole noteeritud hindu ning nende diglased
vaartused on maaratud eksperdihinnangute alusel, mistéttu need liigituvad oiglase
vaartuse hierarhia 3. tasemele. Samuti liigituvad diglase vaartuse hierarhia 3. tasemele
oiglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi méddetavad nduded klientidele,
nende diglase vaartuse hindamise kohta vaata punkti ,Oiglases vaartuses muutustega labi
kasumi voi kahjumi moddetavad nduded klientidele”.

Kinnisvarainvesteeringute, maa ja hoonete 0diglase vaartuse hindamisel on kasutatud
jargmisi meetodeid.

e Vordlusmeetod - selle meetodi puhul pdhineb hindaja hinnang hiljuti sarnaste
objektidega tehtud turutehingute hindadel, mida on korrigeeritud, arvestades
konkreetse vara erisusi, asukohta, seisundit voi praegust kasutust.

e Tulumeetod ehk diskonteeritud rahavoogude meetod - selle meetodi puhul
kasutatakse Oiglase vaartuse maaramisel eeldusi selle kohta, millist omanikutulu vara
vOib kasutusea jooksul teenida ja millised kohustused varaga seonduvad, sh eeldusi
valjumis- ehk terminaalvaartuse kohta. Koostatakse kinnisvaraobjektiga seotud
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rahavoogude projektsioonid ning turupdhise diskontomaara abil leitakse laekuvate
rahavoogude nuudisvaartus.

e Jaagi- ehk residuaalmeetod - seda meetodit kasutatakse juhul, kui vérreldavad
turuhinnad puuduvad, naiteks maa vdi renoveerimist vajava voi poolelioleva hoonega
kinnisvara hindamisel. Jaagimeetodi puhul tuletatakse sarnaste projektide pdhjal vara
arendamisjargne vaartus, millest arvatakse maha arendus- voi rekonstrueerimiskulud ja
arendaja kasum, mille tulemusena saadakse vara jaagi- ehk residuaalvaartus (see on
arenduspotentsiaaliga kinnisvara arendamisjargne vaartus, millest on maha arvatud
hinnangulised arenduskulud ja arendaja kasum).

Maa ja ehitised

Materiaalse pdhivara grupp ,Maa ja ehitised” hélmab summas 5,0 miljonit eurot kinnisvara,
mida grupp kasutab burooruumidena Tallinnas, ja summat 2,7 miljonit eurot, mis on
seotud tulevaste Tartu buUrooruumidega, mille ehitus on kaimas (vt lisa 10).

Tallinna burooruumide hindamisel kasutati tulumeetodit ja jargmisi sisendeid: Tallinna
ariruumide hinnanguline ruutmeetri renditulu kuus on 12-14 eurot, Udritulu tdusu mMmaar
2,0%, pikaajaline vakantsus 5-15% ja diskontomaar 9,0%.

Tartus asuvat buroohoonet hinnati vordlusmeetodil. Vara hindamisel kasutati kohandatud
pinnauhiku hindade kaalutud keskmist, milleks oli 182-1135 eurot ruutmeetri kohta.

Kinnisvarainvesteeringud

Kinnisvarainvesteeringud summas 84,7 miljonit eurot koosnevad Tallinnas, Tartus ja
Parnus asuvatest arihoonetest, Tallinnas asuvatest eluruumidest ja valja renditud
poéllumajandusmaadest (vt lisa 11). Kinnisvarainvesteeringuid mdddetakse finantsseisundi
aruandes Oiglases vaartuses.

Tallinna buUroohoone ja eluruumide (mida oli ajutiselt kasutatud bUroopinnana, kuid mis
ehitati uuesti Umber korteriteks) hindamiseks kasutati vérdlusmeetodit. Kohandatud
pinnathiku hindade kaalutud keskmine oli blUrooruumide puhul 1824 eurot ruutmeetri
kohta ja eluruumide puhul 4017-4555 eurot ruutmeetri kohta.

Tallinnas ja Parnus asuvate muude buroo- ja arihoonete o&iglast vaartust hinnati
tulumeetodil, lahtudes Tallinnas rendihinnast vahemikus 11-14 eurot ruutmeetri kohta ja
Parnus 8 eurot ruutmeetri kohta.

Metsa- ja pdllumajandusmaade hindamisel kasutati peamiselt vordlusmeetodit. Eksperdi
hinnangul on nende maade parimaks kasutuseks praegune poéllumajanduslik kasutus.
Metsa- ja pollumajandusmaade hektari keskmine hind on vahemikus 3200-8500 eurot.

Hinnangud

Grupp kaasas kinnisvarainvesteeringute ning maa ja ehitiste Oiglasele vaartusele
aruandekuupaeval hinnangu andmiseks soltumatud eksperdid ning kuna hindamiste
pohjal oli bUroohoonete, -pindade ja metsa- ja pdllumajandusmaade oOiglane vaartus
muutunud, viidi labi Umberhindlused.

Hindamise sisendid ja seosed diglase vaartusega

Jargmine tabel votab kokku kvantitatiivse teabe oluliste mittejalgitavate sisendite kohta,
mida kasutatakse korduvatel 3. taseme 0Oiglase vaartuse médtmistel (hindamistehnikate
kohta vt eespool):
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Maa ja ehitised

Oiglane vaartus
31. detsembri
seisuga
Vara 2024 2024 Hindamis- Kasutatud eeldused 2025 2024
meetod
Kaalutud keskmine
Vordlus- kohandatud ruutmeetri hind
U/ 62 | meetod / Ruutmeetri hind [y 1614623
T (eurot/m2)*
£ Tulu-
‘S meetod Ruutmeetri renditulu kuus 12-14 12-13
o R N
(<] Udritulu tdusu maar 2% 2%
’3 Eeldatav vakantsuse maar 5-15% 5%
Piskontoméér 9,0% 9,5%
UUritava pinna Uhiku
turuvaartus 1328 1570
*2025. aastal liigitas grupp buUroohooned Tartus aadressil ROGtli 21/23 ja Magasini 10

kinnisvarainvesteeringutest Umber materiaalseks pdhivaraks, kuna juhtkonna plaanid kinnisvara
kasutamiseks muutusid. Grupp alustas ka hoonete Umberehitamist, mistdéttu muudeti hindamisel
kasutatud hinnanguid.

Kinnisvarainvesteeringud

Oiglane vaartus
31. detsembri
seisuga
Vara 2025 2024 :‘2::0'2'5' Kasutatud eeldused 2025 2024
3%
',_3 g Vordlus- 4000~
-ﬂg 61,8 4272 meetod Hektari hind 3200-8500 10000
© C
2.8
0'm
s E

Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne

162


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse elektroo

aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud masinloetava:

formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Oiglane vaartus
31. detsembri
seisuga
Vara 2025 2024 | Hindamis- | . itatud eeldused 2025 2024
meetod
Kaalutud keskmine
Vérdlus- kohandatud ruutmeetri
22,9 242 hind / Sarnaste pindade
meetod A )
T keskmine turuhind
£ (eurot/m?2) 1824-4260 4100
3 Vara vaartuse* ja
§ suletud netopinna suhe
o (eurot/m?2) - 1247
B Tulu- Ruutmeetri renditulu
o 414
O meetod kuus 6-14
§ UUritulu tdusu maar 2% 1,5-2%
£ Eeldatav vakantsuse
= o o 5%
> maar 3%
Diskontomaar 9,5%-10,5% 9,5%-10,5%
Udritava pinna Uhiku
turuvaartus 999-1328 984-1570

* Arendamist vajava vara vaartus (arendamisjargne vaartus, millest on maha arvatud arenduskulud ja

arendaja kasum) suletud netopinna (m?) kohta.

Jargneval joonisel on toodud olulisemate mittejalgitavate sisendite moju buUroohoonete,
aripindade ning metsa- ja pdllumaa diglase vaartuse médtmistulemustele:

€

Ruutmeetri hind
eurot/m?2

Ruutmeetri renditulu kuus
Udritulu tdusu maar

Ulritava pinna Uhiku turuvaartus

Kaalutud keskmine hektari hind

Sarnaste pindade keskmine turuhind

eurot/m?

Mida kérgem naitaja,
seda suurem odiglane vaartus

+ Diskontomaar
Eeldatav vakantsuse maar

o

Mida kérgem naitaja,
seda vaiksem diglane vaartus

Oluliste mittejalgitavate sisendite muutuste mdju on kirjeldatud kaesoleva lisa punktis
,Qiglase vaartuse modtmistulemuste tundlikkus mittejalgitavate sisendite muutuste

suhtes”.
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Oiglases vaiartuses muutustega ldbi kasumi véi kahjumi modddetavad nduded
klientidele

Nagu on kirjeldatud lisades 3 ja 31, kasutatakse diglases vaartuses muutustega labi kasumi
vOi kahjumi moddetavate kliendinduete diglase vaartuse moédtmiseks hindamismeetodit,
kus instrumendi nuudisvaartus leitakse koikide eeldatavate tulevaste rahavoogude
diskonteerimisel hinnanguliste diskontomaaradega, mis on arvutatud jalgitavate
turusisendite alusel. Diskontomaarade arvutamiseks kasutatakse mudelit, mille
sisenditeks on nii valuuta, tahtaja, intressimaara, krediidiriski ja muude tegurite poolest
sarnaste instrumentide turuandmed kui ka grupi enda sisemised naitajad.

Oiglases vaiartuses muutustega libi kasumi vdi kahjumi mdddetavad néuded

klientidele
2025 2024
Saldo perioodi alguses 38,3 57,9
Uued tehingud (valjaantud laenud voi lepingutingimuste muutmine) 12,4 2,7
Esimese paeva kasum esmasel kajastamisel 0,1 0,4
Laekunud intressid -1,3 -37
Aruandeperioodi kasumis voi kahjumis kajastatud summad 1,4 55
Lepingu Idpetamised (sh osaline ennetahtaegne tagastamine) -37,6 -24.5
Saldo perioodi I6pus 13,3 38,3

IFRS 13 ja IFRS 9 kohaselt on instrumendi diglane vaartus tavaliselt algne tehinguhind.
Uute tehingute puhul, kus &iglase vaartuse mdédtmiseks kasutatav hindamistehnika
nduab olulisi sisendeid, mis ei pdhine jalgitavatel turuandmetel, vOetakse
finantsinstrument algselt arvele tehinguhinnas. Kui tehinguhind erineb hindamistehnikat
kasutades saadud odiglasest vaartusest, kajastatakse erinevus finantsseisundi aruandes
real ,Nouded klientidele” (vt lisa 8 diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi
mobddetavad nduded klientidele) edasilukkunud esimese paeva kasumi voi kahjumina,
mida vahendatakse labi kasumiaruande lineaarselt lepinguperioodi jooksul. Jargnev tabel
votab kokku edasilukkunud esimese paeva kasumi saldo muutused esitatud perioodidel.

2025 2024

EdasiliUkkunud esimese paeva kasumi saldo perioodi alguses -0,6 -4.6
Uute tehingute edasilUkkunud esimese paeva kasum 0,1 0,4
Aruandeperioodi kasumis kajastatud summad 0,9 36
Saldo perioodi I6pus 0,4 -0,6

Hubriidinstrumendi  tunnustega laenud sisaldavad po&hilepingu pdhiosa- ja
intressindudeid ning alusvara 0Oiglase vaartuse Umberhindluse kasvu komponenti.
Aruandekuupaeval oli hindamistehnika turuintressimaar 4,07% (31. detsember 2024:
4.88%). Tulu alusvara vaartuse Umberhindlusest voetakse arvesse instrumendi tulevastes
rahavoogudes. Alusvara hindamisel kasutati sarnaselt metsa- ja pdllumajandusmaade
hindamisega vordlusmeetodit.

Muutus klientidele antud laenude Oiglase vaartuse Umberhindlusest (tegurite, sh aja
muutumisest tulenevad vaartuse korrigeerimised, tulu investeerimisriskiga laenude
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alusvara vaartuse Umberhindlusest) kajastatakse kasumi voi kahjumina diglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande kajastatud finantsvaradelt.

Tegemist on kohustuslikus korras diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi
mobddetavate varadega.

Oiglase vaartuse moédtmistulemuste tundlikkus mittejilgitavate sisendite muutuste
suhtes

Jargnev tabel kirjeldab oluliste mittejalgitavate sisendite maistlikult véimalike muutuste
maoju. Koik muutused kajastuksid kasumis voi kahjumis, valja arvatud maa ja hoonete
puhul, kui need kajastuksid muus koondkasumis. Tundlikkusandmed arvutatakse mitme
meetodi abil. Muu hulgas analUuUsitakse erinevatest allikatest saadud hinnainfo hajuvust
ning kohandatakse mudeli sisendeid m@distlike muutuste ulatuses oiglase vaartuse
metoodika raames.

Vahemikud ei ole omavahel vérreldavad ega siummeetrilised, sest mudeli sisendid ei asu
tavaliselt soodsa/ebasoodsa vahemiku keskpunktis.

3. taseme varad seisuga 31. detsember 2025

Soodsad Ebasoodsad
muutused muutused

Kohustuslikult diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi

kahjumi mésdetavad nduded Klientidele R 04
Maa ja ehitised: bldroohooned
- renditulu ja ruutmeetri hind 0,5 -0,4
- diskontomadr 0,4 -0,4
- vakantsusmaadr - -0,3
Kinnisvarainvesteeringud: drihooned
- renditulu ja ruutmeetri hind 1,4 -1,4
- diskontomaadr 1,1 -0,9
- vakantsusmaadr - -1,2
Kinnisvarainvesteeringud: metsa- ja pdllu-majandus-maad
- hektari hind 3.4 -3,4

Kohustuslikult diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi moéédetavad
noéuded klientidele

Aruandekuupaeval oli hindamistehnika turuintressimaar 4,07%. Juhul kui
turuintressimaar muutuks +/-1 protsendipunkti, oleks diglase vadartuse muutusest tulenev
mdju -0,4/+0,5 miljonit eurot (2024: -0,9/+1,0 miljonit eurot). Kui alusvarade turuvaartus
oleks 10% suurem vbi vaiksem, oleks varade vaartuse kasv aruandeperioodil olnud
vastavalt ligi +0,1/-0,0 miljonit eurot (2024: +0,5/-0,5 miljonit eurot).

Maa ja ehitised

Juhul kui renditulu muutuks +/-5% ja ruutmeetri hind +/-10%, oleks diglase vaartuse
muutusest tulenev méju +0,5/-0,4 miljonit eurot. Diskontomaara +/-0,5 protsendipunkti
suuruse muutuse korral oleks diglase vaartuse muutusest tulenev méju -0,4/+0,4 miljonit
eurot. Kui vakantsuse maar suureneks 0,5 protsendipunkti, vaheneks diglane vaartus 0,3
miljonit eurot.

Kinnisvarainvesteeringud
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Juhul kui &rihoonete puhul muutuks renditulu +/-5% ja ruutmeetri hind +/-10%, oleks
diglase vaartuse muutusest tulenev maéju +1,4/-1,4 miljonit eurot. Diskontomaara +/-0,5
protsendipunkti suuruse muutuse korral oleks diglase vaartuse muutusest tulenev maoju -
0,9/+11 miljonit eurot. Kui vakantsuse maar suureneks 0,5 protsendipunkti, vaheneks
diglane vaartus 1,2 miljonit eurot.

Kui metsa- ja pdllumajandusmaa hinnad tduseks vdi langeks 6%, oleks vara odiglase
vaartuse muutus ligikaudu +3,4/-3,4 miljonit eurot.

Ulejaanud aruandekuupaeval oiglases vaartuses mobdddetud 3. taseme
finantsinstrumentide alg- ja Idppsaldosid vaata lisadest 10 ja 11.

Finantsinstrumendid, mida ei m6odeta diglases vaartuses

Nouded klientidele (tase 3) summas 2694,2 miljonit eurot on kajastatud korrigeeritud
soetusmaksumuses, kasutades sisemise intressimaara meetodit. Oiglase vaartuse
hindamiseks diskonteeriti  hinnangulised rahavood diskonteeritud kehtivate
turuintressimaaradega. Tulemus ei erine oluliselt sellest, mida kajastatakse korrigeeritud
soetusmaksumuse meetodil, kasutades sisemist intressimaara.

Grupi noudeid klientidele arvestatakse lisas 31 (vt punkt ,Finantsvarad®) ja lisas 4
kirjeldatud pdhimaotete alusel. Juhtkonna hinnangul tagavad valitud arvestuspohimotted,
et nbuete raamatupidamisvaartus on ligilahedane nende diglasele vaartusele.

Volgnevust pankadele ja klientide hoiuste diglast vaartust hinnatakse diskonteeritud
rahavoogude meetodil, rakendades intressimaarasid, mida pakutakse sarnase tahtaja ja
tingimustega hoiuste puhul. Noudmiseni hoiuste diglane vaartus on aruandekuupaeval
tasumisele kuuluv summa.

Allutatud voélakirjad

Allutatud voélakirjad, mis ei ole avalikult kaubeldavad, (s.0 taiendavate esimese taseme
(Tier 1) omavahendite (AT1) hulka kuuluvad vélakirjad) liigitatakse tasemele 3 ja need
kajastatakse finantsseisundi aruandes korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades
sisemise intressimaara meetodit. Nende O&iglase vaartuse leidmiseks kasutatakse
hindamismeetodit, kus instrumendi nuUdisvaartus leitakse koikide tulevaste
rahavoogude diskonteerimisel kehtiva turuintressimaaraga, mis aruandekuupaeval oli
4.07% (31. detsember 2024: 4,88%).

Lisa 6. Nouded pankadele

Jargnev tabel kajastab ndudeid pankadele panga residentsuse jargi.

Nouded pankadele seisuga 31. detsember 2025

Eesti Lati Leedu Soome Rootsi Bulgaaria Kokku

Nouded keskpankadele 412,7 0,3 0,7 1,6 0,2 12,7 428,2
Nouded pankadele 2,1 1,0 1,5 - 16,0 0,1 20,7
sh ndudmiseni hoiused 19 1,0 1,5 - 16,0 0,1 20,5
sh tahtajalised hoiused 0,2 - - - - - 0,2
Kokku 414,8 1,3 2,2 1,6 16,2 12,8 4489
sh raha ekvivalendid kokku 394,5 1,0 1,5 0,2 16,0 6,8 420,0
sh kohustusliku reservi ndue* 20,1 0,3 0,7 1,4 0,2 6,0 28,7
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Nouded pankadele seisuga 31. detsember 2024

Eesti Lati Leedu Soome Rootsi Bulgaaria Kokku

Nouded keskpankadele 414,2 0,2 0,4 1,6 - 6,8 4232
Nouded pankadele 13,6 1,7 2,9 0,6 6,5 0,1 25,4
sh ndudmiseni hoiused 17,7 0,3 0,5 - 6,5 0,1 25,1
sh tahtajalised hoiused 0,3 - - - - - 0,3
Kokku 432,2 0,5 0,9 1,6 6,5 6,9 448,6
sh raha ekvivalendid kokku 416,2 0,3 0,5 - 6,5 3,6 427,1
sh kohustusliku reservi ndue* 15,7 0,2 0,4 1,6 - 33 21,2

* Kohustusliku reservi nduet taidetakse tulenevalt Euroopa Keskpanga maéarusest (EU) nr 2021/378, 22.
jaanuarist 2021 kohustuslike reservide kohaldamise kohta (EKP/2021/1). Kohustusliku reservi maaraks
euroalal on 1% kuni 2 aastase tahtajaga kaasatud hoiustest ja laenudest, millest on maha arvestatud
lubatud mahaarvamised ning mida taidetakse Euroopa Keskpanga poolt kehtestatud taitmise perioodi
keskmisena, hoides vastavat summat eurodes kohaliku keskpanga kontol. Bulgaarias on kohaliku
keskpanga maarusega kehtestatud reservinbue 10-12% kohustustest. Reservi hoitakse Bulgaaria
keskpangas. Rootsis reservi ndue puudub.

Raha ja raha ekvivalendid

31.12.2025 31.12.2024

Noéudmiseni- ja Uledddeposiidid krediidiasutustes 20,5 248
Tahtajalised hoiused krediidiasutustes tahtajaga kuni 3 kuud - 0,3
Noudmiseni- ja Uleddhoiused ning kohustusliku reservi Ulejaak 3995 402,0
keskpankades

Raha ja raha ekvivalendid kokku 420,0 4271

Lisa 7. Volavaartpaberid

31.12.2025 31.12.2024

Jaotus emitentide Ioikes

sh riiklikud vélakirjad 20,7 15,1

sh krediidiasutuste volakirjad 15,8 47

sh mittefinantsettevdtete volakirjad 0,7 2,5
Kokku vélavaartpaberid 37,2 22,3
Jaotus valuutade loikes

sh EUR (euro) 332 20,8

sh SEK (Rootsi kroon) 4,0 1,5

Eeldatava krediidikahju moju volavaartpaberitele on ebaoluline.
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Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi méddetavate vdlavaartpaberite muutused:

2025 2024
Saldo perioodi alguses 22,3 15,4
Rahavoo kirjed:
Uute finantsinstrumentide soetus 33,5 12,1
Finantsinstrumentide lunastamine -20,1 -57
Mitterahalised kirjed:
Oiglase vaartuse muutus 0,5 0,3
Tekkepohine intress 1,3 0,3
Kursierinevused -0,3 -0,1
Saldo perioodi I6pus 37,2 22,3

Lisa 8. Nouded klientidele

Noéudeid klientidele moddetakse korrigeeritud soetusmaksumuses, v.a
hubriidinstrumendi tunnustega laenud ja muUUja tagasiostudigusega pdllumaade
soetused, mida mdddetakse diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi.

Arimudeli ja rahavoogude tunnuste alusel oli nduete jaotus klientidele aruandekuupaeval

jargnev:
31.12.2025 31.12.2024
Korrigeeritud soetusmaksumuses mdddetavad nduded klientidele 26942 2158,2
Kohustuslikult diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi 123 283
kahjumi méddetavad nduded klientidele ' '
Nouded klientidele 2707,5 2196,5

Oiglases vaartuses muutustega labi kasumi véi kahjumi mdddetavate kliendinduete kohta
vt lisa 3 punkti ,Oiglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi mdddetavad
nduded klientidele ja lisa 5.

Bigbank kasutab klientide eurodes tehtavate kiirmaksete arveldamiseks RT1 sUsteemi ja
eurodes tehtavate massmaksete jaoks STEP2 sUsteemi. Mdlemat slUsteemi haldab EBA
CLEARING, mistéttu Bigbankil on kontod ABE CLEARING S.A.S-is. Vastavad saldod on
kajastatud kirjel ,Korrigeeritud soetusmaksumuses moddetavad nduded klientidele®. 31.
detsembri 2025 seisuga oli saldo 34,3 miljonit eurot (31. detsember 2024: 13,4 miljonit
eurot).
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Nouded klientidele seisuga 31. detsember 2025

Eesti Leedu Lati Soome Rootsi* Bulgaaria Kokku

Korrigeeritud soetusmaksumuses méoddetavad néuded klientidele
Laenunduded

klientidele, sh 1126,6 967,8 4475 166,5 - 75 27159
arikliendid: muud
finantsettevdtjad 40,0 29,0 ) Bl - - 69,0
arikliendid: mitte- 4820 3546 1312 72 ) ) 9750

finantsettevdtjad
jaekliendid 604,6 5842 316,3 159,3 - 75 16719
Intressinduded

klientidele, sh 8,8 17,1 33 15 - 03 310
arikliendid: muud
finantsettevdtjad ) Ol ) ) ) ) 01
arikliendid: mitte-
finantsettevotjad 18 14 0.6 ) ) ) 38
jaekliendid 7,0 15,6 2,7 15 - 03 27,1
Allahindlused, sh -23,4 -9,9 -n,3 -6,2 - -1,9 -52,7
arikliendid: mitte-
finantsettevétjad -16 -0.9 . -0/] ) - 2,6
jaekliendid -21,8 -9,0 -1n,3 -6,1 - -1.9 -50,1
Kokku 1112,0 975,0 439,5 161,8 - 59 2694,2
Oiglases vairtuses labi kasumi véi kahjumi méddetavad néuded klientidele
Laenunduded
klientidele 13,3 - - - - - 133
Kokku 13,3 - - - - - 13,3
Laenunduded 1125,3 9750 4395 161,8 - 59 27075
klientidele kokku Y ! ' ! ’ ’
Piirkonna osakaal 41,6% 36,0% 16,2% 6,0% - 0,2% 100,0%

*2025. aasta novembris muuUs grupp kogu Rootsi filiaali laenuportfelli Rootsi krediidiasutusele. Tehingu
tulemusena kanti 1,2 miljonit eurot kahjumit, mis kajastati koondkasumiaruandes real ,Eeldatava
krediidikahju netokulu®.
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Nouded klientidele seisuga 31. detsember 2024

Eesti Leedu Lati Soome Rootsi Bulgaaria Kokku

Korrigeeritud soetusmaksumuses méoddetavad néuded klientidele
Laenunduded

klientidele, sh 899,4 773,8 3448 134,2 23,2 53 2180,7
arikliendid: muud
finantsettevotjad 19, 19,0 - - - - 381
arikliendid: mitte- 3658 260,4 817 ) ) ) 7079

finantsettevdtjad
jaekliendid 514,5 4944 263,1 134,2 23,2 53 14347
Intressinduded

klientidele, sh 7,5 17,2 3,2 0,9 0,2 0,4 29,4
arikliendid: muud
finantsettevotjad ) 01 } - - - 0,1
arikliendid: mitte-
finantsettevotjad 23 1.0 05 - - - 3,8
jaekliendid 52 16,1 27 0,9 0.2 0,4 255
Allahindlused, sh -18,3 -10,0 -14,0 -4,7 -2,9 -2,0 -51,9
arikliendid: mitte-
finantsettevdtjad 04 -0.8 -0l - - - -1,3
jaekliendid -17.9 -9,.2 -13,9 4,7 29 20 50,6
Kokku 888,6 781,0 334,0 130,4 20,5 3,7 2158,2
Oiglases vairtuses labi kasumi véi kahjumi méddetavad néuded klientidele
Laenunduded
klientidele 38,3 - - - - - 383
Kokku 38,3 - - - - - 38,3
Laenunduded
klientidele kokku 926,9 7810 3340 1304 20,5 37 21965
Piirkonna osakaal 42,2% 35,6% 15.2% 59% 0,9% 0,2% 100,0%
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(miljonites eurodes)

31.12.2025 31.12.2024
Korrigeeritud soetusmaksumuses méodetavad néuded
klientidele
EUR (euro) 2739, 2181,0
SEK (Rootsi kroon) - 23,4
BGN (Bulgaaria leev)* 7,8 57
Biglases vaartuses labi kasumi voéi kahjumi mdddetavad nduded
klientidele
EUR (euro) 13,3 38,3
Kokku raamatupidamisvaartus, bruto 2'760,2 2 248,4

*Bulgaaria Vabariik Uhines 1.jaanuaril 2026 euroalaga ja vottis Bulgaaria leevi (BGN) asemel riigis kehtiva
valuutana kasutusele euro. Bulgaaria filiaal konverteerib sellest kuupaevast oma raamatupidamisarvestuse ja -
aruandluse eurodesse ning 2026. aasta ja jargnevaid finantsaruandeid koostatakse ja esitatakse eurodes.
Vérdlusandmed konverteeritakse ametliku Uleminekukursiga 1 EUR =1,95583 BGN.

Aegumisanaliiiis seisuga 31. detsember 2025

Korrigeeritud soetusmaksumuses Oiglases

moodetavad nouded klientidele vaartuses Laenu-

labi kasumi nouded

Laenud Laenud Voi kahjumi klientidele

Tagatiseta kinnisvara muu moddetavad kokku

laenud tagatisel tagatisega laenud

1. etapp, sh 645,7 1706,0 196,7 8,8 2557,2

Aegumata 636,2 1690,2 187,3 8,8 25225

Kuni 30 paeva 17,2 17,2 10,2 - 446

Laenu- ja intressinduete

allahindlused -77 4 -08 - -9.9

2. etapp, sh 16,4 43,7 9,2 - 69,3

Aegumata 9,0 37,6 38 - 50,4

Kuni 30 paeva 7.2 4,0 37 - 14,9

31-60 paeva 3,6 2,1 2, - 7,8

61-90 paeva 12 0,3 0,4 - 1,9

Laen.u-Ja intressinbuete 46 03 08 ) 57
allahindlused

3. etapp, sh 32,4 36,5 7,6 4,5 81,0

Aegumata 4,0 316 09 4,5 41,0

Kuni 30 paeva 32 0,7 1,4 _ 53

31-60 paeva 2,7 0,6 1,7 - 50

61-90 paeva 2] 09 0,7 - 37

Ule 90 paeva 54,7 4,1 4,3 - 63,1

Laen.u-Ja intressinbuete 343 14 14 i 371
allahindlused

tii:‘(t"m‘ded klientidele 7411 17893 216,5 13,3 2760,2
Kokku laenude

allahindlus -46,6 -3,1 -3,0 - -52,7
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Aegumisanaliis seisuga 31. detsember 2024

Korrigeeritud soetusmaksumuses Oiglases

moodetavad nouded klientidele vaartuses Laenu-

labi kasumi ndéuded

Laenud Laenud VoOi kahjumi klientidele

Tagatiseta kinnisvara muu moddetavad kokku

laenud tagatisel tagatisega laenud

1. etapp, sh 627,5 1,220,2 148,5 38,3 2 034,5

Aegumata 625,0 1,209,2 1421 383 2 014,6

Kuni 30 paeva 14,7 1,5 6,9 - 331
Laenu- ja intressinduete

allahindlused -12,2 -0,5 -0,5 - -13,2

2. etapp, sh 21,0 54,0 8,4 - 83,4

Aegumata 10,5 44,2 31 - 57,8

Kuni 30 paeva 10,6 4.2 4.3 - 19,1

31-60 paeva 4,8 5,6 1,2 - 11,6

61-90 paeva 19 0,7 0,3 - 29
Laenu- ja intressinduete

allahindlused -6,8 -0,7 -0,5 - -8,0

3. etapp, sh 29,2 42,7 6,7 - 78,6

Aegumata 4,6 30,4 0,8 - 35,8

Kuni 30 paeva 3,7 6,1 1,4 - 1,2

31-60 paeva 3,0 0,4 1,3 - 47

61-90 paeva 2,2 0,5 0,8 - 35

Ule 90 paeva 456 55 30 - 54
Laenu- ja intressinduete

allahindlused -299 -0,2 -0,6 - -30,7

tif(’l‘(:m“ded klientidele 726,6 1318,3 165,2 38,3 2248,4

Kokku laenude
allahindlus ~48,9 14 16 - -51.9

Lisa 9. Laenunouete allahindlused

Kaesolevas lisas on toodud Ulevaade korrigeeritud soetusmaksumuses modddetavate
laenude allahindlustest.

Nouete allahindlus seisuga 31. detsember 2025

Nouded, millele

Laenu Laenu on allahindlus
pohiosa intressi- moodustatud, Allahindlused
nouded nouded kokku kokku
1. etapp 25382 20,1 2558,3 -99
2. etapp 74,1 0,9 75,0 -5,7
3. etapp 103,6 10,0 13,6 -37,1
Kokku 2715,9 31,0 2746,9 -52,7
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Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Nouete allahindlus seisuga 31. detsember 2024

Nouded, millele

Laenu Laenu on allahindlus
pohiosa intressi- moodustatud, Allahindlused
nouded nouded kokku kokku
1. etapp 1989,8 19,6 2 009,4 -13,2
2. etapp 90,1 1,3 91,4 -8,0
3. etapp 100,8 8,5 109,3 -30,7
Kokku 2180,7 29,4 2 210,1 -51,9

Korrigeeritud soetusmaksumuses moddetavate néuete allahindluste muutused

etappide vahel 2025. aastal*

Muutused 1. ja 2.

Muutused 2. ja 3. Muutused 1. ja 3.

etapi vahel etapi vahel etapi vahel

1->2 2->1 2->3 3->2 1->3 3->1
Mitte-finantsettevétjad 10,6 1,1 1,4 2,4 7,5 0,1
Jaekliendid 24,8 10,6 15,9 2,2 219 1,7
Kokku 35,4 21,7 17,3 4,6 29,4 1,8

Korrigeeritud soetusmaksumuses mooddetavate nouete allahindluste muutused

etappide vahel 2024. aastal*

Muutused 1. ja 2.

Muutused 2. ja 3. Muutused 1. ja 3.

etapi vahel etapi vahel etapi vahel

1->2 2->1 2->3 3->2 1->3 3->1
Mitte-finantsettevétjad 4572 6,0 6,1 - 329 -
Jaekliendid 35,2 4,7 12,4 1,2 28,8 1,0
Kokku 80,4 10,7 18,5 1,2 61,7 1,0

*Vaartuse languse etappide vahel toimunud muutusi kajastavad tabelid on koostatud etappidesse
jaotuse alusel, mis on vastavatel aruandeperioodidel maaratud kindlaks iga kvartali [dpu seisuga.

Muutused allahindlustes 2025. aastal

Vahenemine

Suurene- kajastamise
mine alla- Iopetamise, Muutused Vahene-

hindluse tagasi- krediidi- mine sh ECL
kajasta- maksete ja riski maha- mudeli
Alg- mise voorandamise muutumise kandmise Lopp- uuen-
saldo tottu tottu tottu (neto) tottu saldo dus
1. etapp -13,2 -4,3 2,7 49 - -9,9 zc

2. etapp -8,0 - 1,0 1,2 0,1 -5,7 '
3. etapp -30,7 - 2,0 -15.2 6,8 -37,1 2,1
Kokku -51,9 -4,3 57 -9,1 6,9 -52,7 -1,4
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Muutused allahindlustes 2024. aastal

Vahenemine

Suurene- kajastamise
mine alla- Idpetamise, Muutused Vahene-
hindluse tagasi- krediidi- mine sh ECL
kajasta- maksete ja riski maha- mudeli
Alg- mise voorandamise muutumise kandmise Lopp- uuen-
saldo tottu tottu tottu (neto) tottu saldo dus
1. etapp -99 -5,8 1,1 1,3 0,1 -13,2 07
2. etapp -6,1 - 02 31 1,0 -8,0 '
3. etapp -21,5 - 0,9 -16,8 6,7 -30,7 0,8
Kokku -37,5 -5,8 2,2 -18,6 7,8 -51,9 0,1

Aastal 2025 uuendati eeldatava krediidikahju arvestamise mudeleid teises ja neljandas
kvartalis. Korrigeerimiste tulemusena vahenes eeldatava krediidikahju kulu teises kvartalis
0,8 miljoni euro vorra, mis oli tingitud makseviivituse tdenaosuse (PD) ja makseviivitusest
tingitud kahjumaara (LGD) hinnangute uuendamisest (tulemuseks vastavalt vahenemine
1,2 miljoni euro vorraja suurenemine 0,4 miljoni euro vorra). Neljandas kvartalis vahenes
eeldatava krediidikahju kulu samuti 0,8 miljoni euro vorra, mis oli tingitud PD hinnangute
uuendamisest (vahenemine 2,7 miljoni euro vorra), LGD alammaarade uuendamisest
tagatud Kkinnisvaralaenudele (suurenemine 10 miljoni euro vodrra) ja tagamata
tarbimislaenude LGD hinnangute uuendamisest (suurenemine 0,8 miljoni euro vorra).
Mahakantud laenude maht oli 2025. aastal 7,8 miljonit eurot, millest krediidikahju
moodustas 3,0 miljonit eurot.

Kliendinduete allahindlused gruppide 16ikes seisuga 31. detsember 2025

Nouded,

millele on

allahindlus
Laenu- Intressi- moodustatud, Allahindlused
nouded nouded kokku kokku
Grupeeritult hinnatavad néuded 8219 253 8472 482
Individuaalselt hinnatavad néuded 1,894,0 57 1,899,7 2515
Kokku 2715,9 31,0 2746,9 -52,7

Kliendinduete allahindlused gruppide 16ikes seisuga 31. detsember 2024

Nouded,

millele on

allahindlus
Laenu- Intressi- moodustatud, Allahindlused
nouded nouded kokku kokku
Grupeeritult hinnatavad néuded 797,6 23,8 8214 -50,3
Individuaalselt hinnatavad néuded 13831 56 1388,7 -1,6
Kokku 2180,7 29,4 2 210,1 -51,9

Grupeeritult hinnatavateks nodueteks loetakse kdiki mitteolulise maksumusega
homogeenseid ndudeid, mille ajalooline maksekaitumine ning tagatus voi muud Uhised
omadused on sarnased ning mis ei kuulu individuaalsele hindamisele.

174 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse elektroo
aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud masinloetava:
formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Individuaalselt hinnatakse ndudeid ariuhingute vastu, samuti ndudeid, mis on suuremad
kui 100 000 eurot, ja ndudeid, mida ei ole hinnatud grupeeritult.

Lisa 10. Materiaalne pohivara

31.12.2025 31.12.2024

Ehitised 7,7 6,2
Kasutusodigusvarad: buroopinnad 2,5 15
Muu pdhivara 19 1,2
Kokku 12,1 8,9

Maa, ehitised ja muu péhivara

Muu

Ehitised e Kokku
pohivara*

Soetusmaksumus
Saldo 01.01.2024 6,3 52 n,5
Ostetud pdhivara - 0,4 0,4
MUUdud pdhivara - -0,2 -0,2
Mahakantud pdhivara - -0,3 -0,3
Hindamine diglasesse vaartusesse labi koondkasumi -0,1 - -0,1
Saldo 31.12.2024 6,2 51 mn3
Saldo 01.01.2025 6,2 51 n3
Ostetud pdhivara 1,1 1,3 2,4
MuUudud pdhivara - -0,2 -0,2
Hindamine diglasesse vaartusesse labi koondkasumi -0,5 - -0,5
Umberliigitamine blroopinnast kinnisvarainvesteeringuks (lisa 11) -1,4 - -1,4
Umberliigitamine kinnisvarainvesteeringust blroopinnaks (lisa 11) 2,5 - 2,5
Uleviimine** 0,2 - 0,2
Saldo 31.12.2025 7,7 6,2 13,9
Kulum
Kulumi saldo 01.01.2024 - -3,8 -3,8
Kulum perioodi jooksul -0,2 -0,6 -0,8
MuUudud pdhivara kulum - 0,2 0,2
Mahakantud kulum - 0,3 0,3
Uleviimine** 0,2 - 0,2
Kulumi saldo 31.12.2024 - -3,9 -3,9
Kulumi saldo 01.01.2025 - -39 -39
Kulum perioodi jooksul -0,2 -0,6 -0,8
MuUdud péhivara kulum - 0,2 0,2
Uleviimine** 0,2 - 0,2
Kulumi saldo 31.12.2025 - -4,3 -4,3
Jaakvaartus
Jaakvaartus 01.01.2024 6,3 1,4 7,7
Jaakvaartus 31.12.2024 6,2 1,2 7,4
Jaakvaartus 31.12.2025 7,7 1,9 9,6

* Muu pdhivara koosneb arvutitest, kontoritehnikast, -modblist ja muust inventarist.

**Maa ja ehitiste hindamiseks kasutatakse Umberhindluse meetodit. Umberhindluse kuupéeva akumuleeritud
kulumi saldo elimineeriti Umberhinnatud vara soetusmaksumuse vastu, vt lisa 5.
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Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Kui maa ja ehitiste hindamisel oleks kasutatud soetusmaksumuse meetodit, oleks nende

jaakvaartus olnud alljargnev:

31.12.2025 31.12.2024
Soetusmaksumus 7,6 5,5
Kulumi saldo -1,5 -19
Jaakvaartus 6,1 3,6
Kasutusoéigusvarad
Grupp kajastab kasutusodigusvaradena renditud buUroopindu.
2025 2024
Jaakvaartus perioodi alguses 1,5 1,7
Lisandumised 1,7 0,3
Rendilepingu I6petamised -0,1 -
Amortisatsioonikulu -0,6 -0,6
Hinna korrektsioon - 0,1
Jaakvaartus perioodi I6pus 2,5 1,5

Kasutusdigusvara rendimaksete kohta vt lisa 18 ning amortisatsioonikulude kohta lisa 27.

Lisa 1. Kinnisvarainvesteeringud

2025 2024
Saldo perioodi alguses 66,4 491
Kinnisvarainvesteeringu soetus 16,8 19,2
MUUdud kinnisvarainvesteeringud - -0,4
Umberliigitamine blroopinnast kinnisvarainvesteeringuks 1,4 -
Umberliigitamine kinnisvarainvesteeringust blroopinnaks -2,5 -
Umberliigitamine diglases vaartuses muutustega labi kasumi voi
kahjumi mdddetavatest nduetest klientidele 1,4 -
kinnisvarainvesteeringuks
Kapitaliseeritud kulud (lisa 23) 0,3 0.1
Kasum/-kahjum &iglase vaartuse muutusest (lisa 5) 0,9 -1,6
Saldo perioodi I6pus 84,7 66,4

Aruandeaastal teenis grupp kinnisvarainvesteeringutelt renditulu 3,9 miljonit eurot (2024
3.5 miljonit eurot), haldamisega seotud kulud olid 1,6 miljonit eurot (2024: 1,3 miljonit eurot),

vt lisad 23 ja 27.

31. detsembril 2025 ja 2024 oli grupil kaks kinnisvarainvesteeringut (asukohaga Papiniidu
5a Parnus ja Parnu mnt 153 Tallinnas), mis olid seatud pangalaenude tagatiseks (lisa 14).
Seisuga 31. detsember 2025 oli nende tagatisvaartus 11,1 miljonit eurot ja diglane vaartus
14,7 miljonit eurot (31. detsember 2024: vastavalt 11,1 miljonit eurot ja 14,4 miljonit eurot).
Muus osas ei ole grupil piiranguid oma kinnisvarainvesteeringute realiseerimisel ega
lepingulisi kohustusi osta, ehitada voi arendada kinnisvarainvesteeringuid voi investeerida

remonti, hooldusesse voi parendustesse.
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Mittekatkestatavatest kasutusrentidest saadaolevate
kohta vaata lisa 27.

Lisa 12. Immateriaalne pohivara

Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

minimaalsete tulevikumaksete

2025 2024

Soetusmaksumus perioodi alguses 443 41,7
Soetatud ja arendatud tarkvara* 42 31
sh soetatud 2,1 0,2
sh kapitaliseeritud t66joukulud 2,1 29
Mahakantud pdhivara -0,6 -0,5
Soetusmaksumus perioodi I6pus 47,9 443
Kulum perioodi alguses -19,1 -12,4
Kulum perioodi jooksul -7,5 -6,9
Mahakantud pd&hivara kulum 0,4 0,2
Kulum perioodi 16pus -26,2 -19,1
Jaakvaartus perioodi alguses 2572 29,3
Jaakvaartus perioodi I6pus 21,7 25,2

* Grupi immateriaalse pdhivara moodustavad erinevad tarkvarad.

Grupp on investeerinud info- ja pangandustehnoloogialahendusse Nest. Soetatud ja

arendatud tarkvara sisaldab ka Nesti

arendamisega vahetult seotud tdodtajate

kapitaliseeritud palga- ja tédjdumaksude kulusid, vt lisa 24.

Lisa 13. Muud varad

31.12.2025 31.12.2024

Finantsvarad
~Ostjate tasumata arved (sh muudud laenuportfellide eest) ja muud 15 80
nduded ' !
Laekumata sissendude- ja muud tulud 1,6 11
Laekumata nduete allahindlus -0,7 -0,4
Finantsvarad kokku 2,4 8,7
Mittefinantsvarad

Maksude ettemaksed 0,1 0,1
Ettemaksed hankijatele ja ettemakstud kulud 1,4 11
Mittefinantsvarad kokku 1,5 1,2
Muud varad kokku 3,9 9,9

Lisa 14. Volgnevus pankadele
31.12.2025 31.12.2024
V8lgnevus teistele krediidiasutustele 8,1 84
sh lUhiajaline (12 kuu jooksul) 0,3 0,3
sh pikaajaline (Ule 12 kuu) 7,8 8,1
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Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Grupp finantseeris varem oma tutarettevotete kinnisvarasoetusi grupisiseste laenudega.
2022. aastal refinantseeriti kahe tUtarettevotte kinnisvaralaenud grupivaliste laenudega.
Saadud laenude summa oli 93 miljonit eurot, tahtaeg 5 aastat ja tagastamise
[dpptahtpaev juunis 2027. Aruandeaasta intressikulu oli 0,4 miljonit eurot (2024: 0,6
miljonit eurot), vt lisa 22.

Laenulepingute tingimuste kohaselt peavad tUtarettevotted esitama aruandeid ari- ja
finantstulemuste kohta ning taitma iga aasta- ja vahearuandlusperioodi |&pus jargmisi
finantsnaitajatele kehtestatud eritingimusi: a) korrigeeritud omakapitali suhe ei tohi olla
vaiksem kui 30% ja b) laenuteeninduse kattekordaja ei tohi olla vaiksem kui 1,2. Grupp taitis
neid eritingimusi kogu aruandeperioodi jooksul.

Puuduvad margid, et tUtarettevotetel voiks tekkida raskusi eritingimuste taitmisega
jargmisel vahearuandluskuupaeva seisuga testimisel 31. martsil 2026, mille tottu voiks
moni pikaajaline kohustis muutuda aruandeperioodile jargneva 12 kuu jooksul
sissendutavaks. Seetdttu oli grupil digus lUkata kohustiste tasumist edasi vahemalt 12 kuu
vOrra parast aruandeperioodi [6ppu.

Lisa 15. Klientide hoiused

31.12.2025 31.12.2024

Klientide hoiuste jaak 2 879,6 2 393,3
Jaotus kliendituubi pohjal
eraisikud 2746,2 23343
juriidilised isikud 133,4 59,0
Jaotus valuuta pohjal
EUR (euro) 2809,1 23255
SEK (Rootsi kroon) 20,5 40,4
BGN (Bulgaaria leev) 50,0 27,4
Jaotus I6pptéhtajani jaanud aja pohjal
Noudmiseni hoius (sh arvelduskontod) 30,9 1,8
Saastuhoius (ndudmisel) 14346 1017,2
Tahtajaline hoius
kuni1kuu 171,8 199,3
1-6 kuud 506,3 5250
6-12 kuud 406,3 255,3
12-18 kuud 99,1 121,8
18-24 kuud 72,2 73,5
24-36 kuud 87,5 86,2
36-48 kuud 28,6 40,7
48-60 kuud 1,8 23,8
60+ kuud 30,5 38,7
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Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

31.12.2025 31.12.2024

Jaotus kaasamise riigi pohjal

Eesti 209,4 101,8
Lati 50,8 438
Leedu 88,8 61,0
Soome 170,7 187,0
Rootsi 20,5 40,4
Bulgaaria 50,0 27,4
Austria 136,5 84,8
Saksamaa 1,057,7 857,5
Holland 1,095,2 989,6

Klientidele pakutavate hoiuste aastaintressi maarad seisuga 31. detsember 2025

Klientidele pakutavate hoiuste intressimaarad soltuvad riigist, hoiustamisperioodi
pikkusest, valuutast, intressi tasumise viisist ja hoiustatava summa suurusest. Pakutavate
tahtajaliste hoiuste tahtajad jaavad vahemikku 1 paev kuni 10 aastat, lisaks pakub grupp
saastuhoiust, mida klient voib IUhikese etteteatamisajaga koheselt kasutusse votta. Grupp
pakub arvelduskontosid eraklientidele Eestis, Latis ja Leedus ning ariklientidele Eestis.

Aasta esimeses pooles jatkasid hoiuste intressimaarad langemist koos Euroopa
Keskpanga baasintressimaarade karbetega, aasta teises pooles intressimaarad
stabiliseerusid. Seisuga 31. detsember 2025 jaid aastased intressimaarad vahemikku 1,7%-
2,9% (2024 1,4%-3,9%): tahtajalise hoiuse intressimaarad olid 1,7%-2,9% (2024: 1,4%-3,9%) ja
saastuhoiusel 2,1%-2,5% (2024 2,2%—-3,3%), arvelduskontol 2%. Minimaalse, 1 paeva pikkuse
perioodiga hoiust pakutakse Eestis, Latis ja ariklientidele Leedus. Soomes, Saksamaal,
Austrias ja Bulgaarias on lUhim véimalik hoiuperiood 1 kuu, Rootsis 6 kuud ja Hollandis 3
kuud. Saastuhoiust pakutakse Saksamaal, Austrias, Hollandis, Eestis, Latis ja Leedus.
Arvelduskontot pakutakse Eestis, Latis ja Leedus. Minimaalne vdimalik hoiusumma
tahtajalisel hoiusel on koigil turgudel 500 eurot, valja arvatud Rootsis, kus
miinimumsumma on 10 000 Rootsi krooni.

Lisa 16. Allutatud volakirjad

Bigbank valjastas 2025. aastal viiel korral allutatud vélakirju, sh Nasdaq Tallinna borsil
avalikult kaubeldavaid teise taseme omavahendite hulka kuuluvaid allutatud vélakirju
kogumahus 6,0 miljonit eurot ning taiendavate esimese taseme omavahendite hulka
kuuluvaid allutatud volakirju kogumahus 9,0 miljonit eurot. Finantsinspektsiooni loa alusel
on voimalik koiki nimetatud volakirju ennetahtaegselt |6petada 5 aasta moddumise jarel
alates volakirja valjastamisest.

Muutused voélakirjades

31.12.2025 31.12.2024

Saldo perioodi alguses 91,7 76,1
Rahavoo kirjed:

Laekumised 15,0 20,4
Tasutud -8,4 -1,8
Mitterahalised kirjed:

Tekkepbhised intressid 8,4 7,0
Saldo perioodi I6pus 106,7 91,7
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Volakirjad seisuga 31. detsember 2025

Viljastamise

Nominaalhind Intressimaar Lopptahtaeg

kuupaev
Volakiri EE3300002526 10,0 6,5% 30.12.2021 30.12.2031
Volakiri EE3300002583 50 7,5% 16.05.2022 16.05.2032
Volakiri EE3300002690 20,0 8,0% 21.09.2022 21.09.2032
Volakiri EE3300003052 15,0 8,0% 16.02.2023 16.02.2033
Vélakiri EE3300003151 7.7 10,5% 15.03.2023 tahtajata
Volakiri EE3300003284 34 12,0% 31.05.2023 tahtajata
Vélakiri EE3300003581 5] 12,0% 31.08.2023 tahtajata
Volakiri EE3300003706 50 8,0% 30.11.2023 30.11.2033
Vélakiri EE3300004340 7,0 7,0% 29.05.2024 29.05.2034
Volakiri EE3300004696 50 10,5% 21.06.2024 tahtajata
Volakiri EE3300004977 50 6,5% 23.10.2024 23.10.2034
Volakiri EE3300005081 4,5 9,0% 29112024 tdhtajata
Vélakiri EEDOO0000560 3,0 9,0% 31.03.2025 tahtajata
Volakiri EEDO00001329 2,4 9,0% 29.05.2025 téhtajata
Vélakiri EEDO00001501 6,0 6,5% 27.06.2025 27.06.2035
Volakiri EEDO00002434 2,5 9,0% 12.09.2025 téhtajata

Lisa 17. Muud kohustised

31.12.2025 31.12.2024

Finantskohustised
Maksed teel 5,5 2,7
Vo6lad hankijatele 1,3 0,8
Rendikohustis (lisa 18) 2,6 1,6
Finantskohustised kokku 9,4 5,1
Mittefinantskohustised
Volad toovotjatele 41 3,7
Muud maksuvodlad 2,5 2,2
Eraldised 0,5 0,2
Muud lUhiajalised volad 1,4 11
Mittefinantskohustised kokku 8,5 7,2
Muud kohustised kokku 17,9 12,3

180 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse elektroo
aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud masinloetava:
formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Lisa 18. Rendikohustised

Allpool on esitatud rendikohustiste raamatupidamisvaartus aruandekuupdeval ja
muutused perioodil:

2025 2024

Saldo perioodi alguses 1,6 1,8
Lisandumine 1,7 0,4
Ennetahtaegne rendilepingu |I8petamine -0,1 -
Rendimaksed -0,6 -0,6
Saldo perioodi I6pus 2,6 1,6

Rendikohustistega seotud kasutusdigusvara kohta vt lisa 10 ja |Uhiajaliste rentide kulude
kohta vt lisa 24. Aruandeperioodi intressikulu rendikohustistelt oli 33 tuhat eurot (2024: 34
tuhat eurot).

Lisa 19. Omakapital

Aktsiakapital

Bigbank AS on aktsiaselts, mille pdhikirjajargseks miinimumkapitali suuruseks on 5]1
miljonit eurot ja maksimumkapitali suuruseks 12,8 miljonit eurot. Aktsiakapital koosneb 31.
detsember 2025 ja 31. detsember 2024 seisuga 80 000 taielikult sissemakstud 100-eurose
nimivaartusega lihtaktsiast. lga aktsia annab aktsionarile Uhe haale, mis annab aktsionarile
diguse osaleda aktsiaseltsi juhtimises ja kasumi jaotamisel ning aktsiaseltsi |I6petamisel
allesjaanud vara jaotamisel.

Bigbank AS-i aktsiad on registreeritud Eesti Vaartpaberite Keskregistris. Aktsiatest
tulenevat haalediguse kasutamist ei ole piiratud. Ettevottel puuduvad andmed
aktsionaride omavahelistest lepingutest, mille kohaselt aktsionarid rakendaksid ettevotte
juhtimisel Uhist poliitikat kooskdlastatud haaletamise teel voi piiraksid muul moel
haalediguse kasutamist. Muud ettevotte Ule kontrollidigust andvad vaartpaberid Bigbank
AS-il puuduvad.

Aktsionarid

Seisuga 31. detsember 2025 jagunesid Bigbank AS-i aktsiad vordses osas kahe eraisikust
aktsionari vahel:

Aktsionar Aktsiate arv (tk) Osalus
Parvel Pruunsild 40 000 50%
Vahur Voll (ndukogu liige) 40 000 50%

Kohustuslik reservkapital

Vastavalt ariseadustikule moodustatakse kohustuslik reservkapital iga-aastastest
puhaskasumi eraldistest. Igal majandusaastal tuleb emaettevotte reservkapitali kanda
vdhemalt 1/20 puhaskasumist, kuni reservkapital moodustab 1/10 aktsiakapitalist.
Reservkapitali voib kasutada kahjumi katmiseks, samuti aktsiakapitali suurendamiseks.
Reservkapitalist ei voi teha valjamakseid aktsionaridele.
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Muud reservid
Muude reservide koosseisus kajastatakse:

e Realiseerimata kursivahed. Realiseerimata kursivahedena kajastatakse kursivahesid, mis
tekivad grupi arvestusvaluutast erinevat arvestusvaluutat kasutavate valismaiste
Uksuste raamatupidamise aruannete Umberhindamisel grupi arvestusvaluutasse.

e Vara Umberhindluse reservis kajastatakse materiaalne pdhivara alla kuuluvate maa ja
ehitiste Umberhindluse tulemusena jaakvaartuse suurenemine. Vara Umberhindluse
reservist ei voi teha omanikele kasumijaotisi.

« Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi mdddetavate vélavaartpaberite diglase
vaartuse muutused.

31.12.2025 Muutus 31.12.2024 Muutus 31.12.2023

Valuutakursi muutuste reserv 0,7 -0,5 1,2 0,2 1,0
Vara Umberhindluse reserv 12 -0,5 1,7 0,2 15
Oiglases vaartuses labi muu

k?onqgasuml r.noo~<.zletavatg . 0,3 0,7 -0,4 0,3 -0,7
vOlavaartpaberite diglase vaartuse

muutused

Kokku muud reservid 2,2 -0,3 2,5 0,7 1,8

Vaba omakapital

Grupi vaba omakapital 31. detsembri 2025 seisuga moodustas 266,8 miljonit eurot (31.
detsember 2024 233,4 miljonit eurot).

Dividendid

Dividende on makstud jargnevalt:

e 2025. aastal 100,00 eurot aktsia kohta, kokku 8,0 miljonit eurot; ja

e 2024. aastal 100,00 eurot aktsia kohta, kokku 8,0 miljonit eurot.

Lisa 20. Tutarettevotted

Jargmises tabelis on toodud grupi tUtarettevotete andmed.

Osalus
Tltarettevote Asukohariik Omakapital 2025 2024
oU RuaGtli Majad Eesti Vabariik 335 100% 100%
OU RuUtli Property Eesti Vabariik 349 100% 100%
OU Papiniidu Property Eesti Vabariik 35 100% 100%
OU Parnu mnt 153 Eesti Vabariik 1,2 100% 100%
Baltijas Izaugsmes Grupa AS Lati Vabariik 2,7 100% 100%
Balti V&lgade Sissendudmise Keskus OU* Eesti Vabariik - - 100%

*TUtarettevdte Balti Vélgade Sissendudmise Keskus OU Uhendati 2025. aasta augustis ettevéttega OU Rt
Property.
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Lisa 21. Tegevussegmendid

Arisegmendid on grupi tegevuse osad, mille kohta on kéattesaadavad eraldi
finantsandmed, mis vbimaldavad juhatusel ja ndukogul jalgida regulaarselt aritulemusi.
Grupp jaotab oma pangandustegevuse kaheks peamiseks segmendiks: jaepangandus ja
ettevotete pangandus. Neile lisandub muude tegevuste segment.

Segmendiaruandlus koostatakse grupi tegevjuhtkonnale esitatavate sisearuannete alusel.
Grupi kérgeim ariotsustaja on Bigbank AS-i juhatus, kes jalgib regulaarselt sisearuandeid,
et tegevuste, sh tegevussegmentide tulemusi hinnata ja ressursse tdhusalt jaotada. Grupi
pangandusega seotud aritegevus on jaotatud kahte klientide jaotusest lahtuvasse
tegevussegmenti: jaepangandus ja ettevdtete pangandus. Jaepanganduse segment
holmab koiki riike, kus Bigbank tegutseb, ja ettevotete panganduse segment Balti riike.
Mdlemad segmendid pakuvad klientidele laenutooteid ja kaasavad hoiuseid. Grupi
kinnisvarainvesteeringute tegelevad ariettevotted koos pangandust toetavate
tegevustega (sh treasury) moodustavad muude tegevuste segmendi. Segmentide
vahelised laenamised, osutatud teenused ning omavahelised nduded ja kohustused on
naidatud allpool tabelis elimineerimisena.

Tegevussegmendi tulem on segmendi netokasum, mis sisaldab otseselt segmendiga
seotud finantsnaitajaid. Jae- ja ettevotete panganduse segmendid sisaldavad veel
segmentide vahel jaotatud finantsnaitajaid (muud tegevustulud ja -kulud, tegevuskulud
ning tulumaksukulu), mis jaotatakse vastavalt nende olemusele kas laenuportfelli mahu,
laenude arvu vdi segmendiga seotud todtajate arvu alusel. Jaotus pdhineb sisehindadel.
Segmentide omavahelistes tehingutes (sh laenu andmine ja teenuste osutamine grupi
ettevotetele) ei ole kasutatud turuhinnast oluliselt erinevaid hindasid. Segmendi varad ja
kohustised koosnevad otseselt segmendiga seotud varadest ja kohustistest ning
segmendile laenuportfelli mahu alusel jaotatud varadest ja kohustistest.

Segmentide kasum 2025

Jae- Ettevotete Muud Eliminee-

pangandus pangandus tegevused rimine e
Intressitulu 19,9 65,5 13 -1,9 184,8
Intressikulu -51,4 -26,9 -2,3 2,0 -78,6
Netointressitulu 68,5 38,6 -1,0 0,1 106,2
Neto teenustasud 10,6 - - - 10,6
Netokasum finantsvaradelt ja
mittefinantsvara kajastamise - 1,0 0,4 - 1,4
[dpetamisest
Neto muud tegevustulud ja - 62 o1 3] 07 37
kulud
Neto tegevustulud kokku 72,9 39,7 2,5 -0,6 14,5
Tegevuskulud ja eraldiste kulu -41]1 -15,3 -0,3 0,6 -56,1
Kinnisvarainvesteeringute
Oiglase vaartuse muutusest - - 0,9 - 0,9
tulenev kahjum
Kasum enne allahindluste 3,8 24 3 } 59,3
kulu
Eeldatava krediidikahju 105 15 ) ) 12,0
netokulu
Kasum enne maksustamist 21,3 22,9 3,1 - 47,3
Tulumaks -5,0 -4.4 - - -9,4
Aruandeaasta kasum 16,3 18,5 3,1 - 37,9
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Segmentide varad ja kohustised seisuga 31. detsember 2025

Jae- Ettevotete Muud Eliminee-
R Kokku
pangandus pangandus tegevused rimine
Varad kokku 20238 12243 154.4 -85,8 3316,7
Kohustised kokku 28285 184,0 40,8 -36,0 30173
Segmentide kasum 2024
Jae- Ettevotete Muud Eliminee-
R Kokku
pangandus pangandus tegevused rimine
Intressitulu 125,2 547 0,3 -2,3 1779
Intressikulu -53,6 -21,4 -29 2,4 -75,5
Netointressitulu 71,6 33,3 -2,6 0,1 102,4
Neto teenustasud 9,3 -0,1 - - 9,2
Netokasum finantsvaradelt ja
mittefinantsvara kajastamise - 4.4 0,5 - 49
[dpetamisest
Neto muud tegevustulud ja - 6,0 ) 2.9 07 38
kulud
Neto tegevustulud kokku 74,9 37,6 0,8 -0,6 12,7
Tegevuskulud ja eraldiste kulu -359 -12,3 -0,3 0,6 -479
Kinnisvarainvesteeringute
Oiglase vaartuse muutusest - - -1,6 - -1,6
tulenev kahjum
Kasum enne allahindluste 39,0 253 A } 63,2
kulu
Eeldatava krediidikahju 236 03 ) ) 239
netokulu
Kasum enne maksustamist 15,4 25,0 -1,1 - 39,3
Tulumaks -4.4 -2,6 - - -7,0
Aruandeaasta kasum 1,0 22,4 -1,1 - 32,3
Segmentide varad ja kohustised seisuga 31. detsember 2024
Jae- Ettevotete Muud Eliminee-
— Kokku
pangandus pangandus tegevused rimine
Varad kokku 1799,1 928,3 122,0 -71,0 2778,4
Kohustised kokku 24073 97,7 39,6 -36,0 2508,6
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Lisa 22. Neto intressitulu

2025 2024
Sisemise intressimaara meetodil arvutatud intressitulu
Korrigeeritud soetusmaksumuses mdddetud klientidele antud 169 4 153.9
laenudelt
Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi méddetavatelt 13 03

vOlavaartpaberitelt
Pankade ja keskpankade hoiustelt 10,1 19,7

Muu intressitulu

Intressitulu liisinguportfellilt 4,0 4,0
Kokku intressitulu 184,8 177,9
Sisemise intressimaara meetodil arvutatud intressitulu

Klientide hoiustelt -69,7 -67,9
Volgnevuselt pankadele -0,4 -0,6
Allutatud volakirjadelt -8,5 -7,0
Kokku intresskulu -78,6 -75,5
Neto intressitulu 106,2 102,4

Lisa 23. Muud tegevustulud ja -kulud

2025 2024
Muud tegevustulud
Renditulu (lisa 27) 39 35
Sissendudemenetlusega seotud tulud* 1,3 1,2
Muud aritulud 0,3 0,3
Kokku tegevustulud 5,5 5,0
Muud tegevuskulud
Oigusliku reguleerimise kulud -49 4,5
Kinnisvarainvesteeringute kulu -1,6 1,3
Registrite paringute kulud -0,7 0,6
Taitemenetluse protsessiga seotud kulud -0,6 0,8
Muud maksud - 0,5
Muud 14 1
Kokku tegevuskulud -9,2 8,8
Kokku -3,7 -3,8

* Sissendudemenetlusest saadud tulud ja seotud kulude hldvitamine.

2025. aastal kapitaliseeris grupp 0,6 miljonit eurot (2024 0,1 miljonit eurot)
kapitaliseerimiskriteeriumidele vastavaid kulusid kinnisvarainvesteeringute koosseisus (vt
lisa 11).

Muud maksud

2024. aastal joustusid Latis tarbijadiguste kaitse seaduse muudatused, mis naevad ette
mehhanismi eluaseme ostmiseks voi ehitamiseks mobeldud hlpoteeklaenude
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laenuintresside sihiparaseks huvitamiseks laenuvdtjatele kooskdlas sotsiaalselt
vastutustundliku riigi pdhimottega. Muudatustega kehtestati Latis tegutsevatele
krediidiasutustele kohustus maksta hupoteeklaenuvéotja kaitse tasu, mis maaratakse
kvartaalselt 0,5% ulatuses krediidiasutuse poolt valjastatud huUpoteeklaenude
tagasimaksmata kogusummast seisuga 31. oktoober 2023. Tasu ei arvestata ega maksta
hupoteeklaenudelt, millel on kogu laenu tagasimakseperioodi jooksul fikseeritud
intressimaar.

Lisa 24. Palga- ja halduskulud

2025 2024

Palgakulud 26,9 21,8
Sotsiaalmaksud* 6,9 5,6
Tervishoiukulud ja erisoodustused todtajatele (sh maksud) 0,6 0,5
Kokku palgakulud 34,4 27,9
Turunduskulud 4.8 4.8
LUhiajalised rendid 0,1 0,1
Toéokohtadega seotud kulud 0,6 0,6
Muud personaliga seotud kulud 1,7 1,3
Tarkvarakulud 2,4 2,0
Muud teenused 1,4 1,3
Postikulud (ON 0,1
Kommunikatsioonikulud 1,0 1,0
Muud kulud 0,2 0,3
Kokku halduskulud 12,3 n5
sh audiitorteenuste kulud 0,5 0,4

*Lahtuvalt kohalikust seadusandlusest td&6jou maksustamisel, on osade filiaalide sotsiaalmaksukulud
marginaalsed ja need sisalduvad palgakuludes.

Nesti arendamisega seotud kapitaliseeritud palgakulud (vt lisa 12) moodustasid
aruandeperioodil 2,1 miljonit eurot (2024 2,9 miljonit eurot).

Taistdoajaga aasta keskmine toodtajate arv oli 595 (2024: 521).

Lisa 25. Puhaskasum aktsia kohta

2025 2024
Aruandeaasta puhaskasum, min eurodes 37,9 32,3
Aktsiate arv aasta alguses, tk 80 000 80 000
Aktsiate arv aasta |0pus, tk 80 000 80 000
Lihtaktsiate kaalutud keskmine arv, tk 80 000 80 000
Puhaskasum aktsia kohta, eurodes 474 404

Arvestades, et aktsiate tulu lahustava toimega instrumente grupil 2025. ja 2024. aasta [6pu
seisuga ei olnud, oli lahustatud puhaskasum sama mis tava puhaskasum aktsia kohta.
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Dividendimaksed
Summa aktsia kohta Summa kokku
(eurodes) (min eurodes)
Makstud ja deklareeritud aastal 2025 100 8,0
Makstud ja deklareeritud aastal 2024 100 8,0

Parast aruandepaeva on juhatus teinud ettepaneku maksta 2025. aasta majandusaasta
eest dividende summas 8,0 miljonit eurot, 100 eurot aktsia kohta.

Lisa 26. Tulumaks

Tulumaksukulu

2025 2024

Maksueelne kasum 473 39,3
Tulumaks (22% Eesti maksumaaraga) 10,4 79
Vahendatud maksumaara madju (sh 0%) -1,0 -0,8
Efektiivne tulumaks 9,4 7,1
sh emaettevotte tulumaksukulu 0,8 1,3
sh valisriikide Uksuste tulumaksukulu 8,6 57

Ulaltoodud tulumaksu arvestati Leedus, Soomes ja Rootsis teenitud kasumilt ja see
sisaldab avansilist tulumaksu, mida krediidiasutused peavad Eestis ja Latis tasuma.

2024. ja 2025. aastal aktsionaridele dividendide valjamaksmisel tulumaksukulu ei tekkinud,
kuna jaotatud dividendidelt tasutav tulumaks tasaarvestati krediidiasutuste avansilise
tulumaksuga.

Kohaldatavaid maksumaarasid ja tulumaksu arvestamise pohimotteid on kirjeldatud lisas
31 ,0Olulised arvestuspdhimotted*.

Tingimuslik tulumaksukohustis

Grupi jaotamata kasum seisuga 31. detsember 2025 moodustas 288,4 miljonit eurot (3.
detsember 2024 258,5 miljonit eurot).

Vastavalt Eesti tulumaksuseadusele kehtib alates 2025. aastast kasumi jaotamisel,
sealhulgas dividendidele, netovaljamaksele kohaldatav maksumaar 22/78. Maksimaalne
voimalik tulumaksukohustise summa, mis voib kaasneda kogu vaba omakapitali
valjamaksmisel dividendidena, on 58,7 miljonit eurot, seega netodividendidena oleks
voimalik valja maksta 208.1 miljonit eurot.

Dividendidelt tasumisele kuuluv grupi tulumaks on arvestatud selliselt, et maksubaasist
on maha arvatud valisiirigi pUsivatele tegevuskohtadele (filiaalid) omistatud kasumid ja
tasumisele kuuluvat tulumaksu on vahendatud avansilise tulumaksu vorra, mida
krediidiasutused peavad Eestis tasuma. Maksimaalne tegelik eelduslik
tulumaksukohustise summa, mis voib kaasneda kogu jaotamata kasumi valjamaksmisel
dividendidena, on 19,9 miljonit eurot ja netodividendidena oleks voimalik valja maksta
246,9 miljonit eurot. Tulumaksukohustise summa sisaldab Lati jaotatavalt kasumilt
arvestatud edasilukkunud tulumaksu.
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Maksimaalse voimaliku tulumaksukohustise arvestamisel on lahtutud eeldusest, et
jaotatavate netodividendide dividendide tulumaksu kulu summa ei vOi Uletada
jaotuskodlblikku kasumit 31. detsembri 2025 seisuga.

Lisa 27. Rendid

Grupp rentnikuna

Grupil on kontoripindade rendilepingud, uldjuhul tahtajaga 3 kuni 10 aastat.
Rendilepinguid voib ules éelda T-kuulise kuni 10-aastase etteteatamisega, tahtajalisi
rendilepinguid saab pikendada turutingimustel. Rendilepingu Ulesutlemise vdimalused
lepib kokku juhtkond, et olla Uuripindade haldamisel paindlik ja et need vastaksid grupi
arivajadustele. Seisuga 31. detsember 2025 ja 31. detsember 2024 ei ole juhtkond lepingus
satestatud UlesUtlemise vOimalusi kasutanud ning rendilepingute arvestamisel
kohaldatakse lepingutingimusi.

Samuti on grupil méned kontoriruumide rendilepingud, mille tahtaeg on kuni 12 kuud, ja
vaikese vaartusega kontoriseadmete rendilepinguid. Grupp kohaldab nendele
rendilepingutele |Uhiajalise rendi ja vahevaartusliku vara rentimise erandeid.
Halduskulude hulgas kajastatud lUhiajaliste rentide kulud ulatusid 2025. aastal 0,1 miljoni
euroni (2024: 0,2 miljonit eurot).

Grupp kajastas 2025. aastal kontoriruumide kasutusdigusvaradelt amortisatsioonikulusid
summas 0,6 miljonit eurot (2024. 0,6 miljonit eurot), vt lisad 10 ja 31. Rendikohustise
muutuste kohta vt lisa 18.

Grupp rendileandjana

Rendiportfell koosneb peamiselt transpordivahenditest ja seadmetest. Jaadkmaksumuse
risk ei ole oluline, kuna eksisteerib jarelturg.

Lepingujargsed liisingunduded on kajastatud konsolideeritud finantsseisundi aruandes
real ,Nouded klientidele” ning neile rakendatakse eeldatava krediidikahju katteks
moodustatavaid allahindlusi.

Parast aruandekuupaeva saadaolevad diskonteerimata rendimaksed

31.12.2025 31.12.2024

Kuni1aasta 21,0 17,8
1 kuni 2 aastat 18,7 16,3
2 kuni 3 aastat 15,1 13,6
3 kuni 4 aastat 10,9 9,8
4 kuni 5 aastat 6,8 6
Ule 5 aasta 3.4 2,2
Saadaolevad diskonteerimata rendimaksed kokku 75,9 65,7
Realiseerimata finantstulu -8,2 -8,3
Rendi brutoinvesteering 67,7 57,4
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Grupi tutarettevotted rendivad valja ka aripindu ja pollumajandusmaad.

Aripindade ja pdéllumajandusmaa rendilepingutest parast aruandekuupieva
saadaolevad diskonteerimata rendimaksed

31.12.2025 31.12.2024

Kuni 1 aasta 2,5 2,8
1 kuni 2 aastat 2,1 12
2 kuni 3 aastat 2,0 0,9
3 kuni 4 aastat 1,8 0,8
4 kuni 5 aastat 1,8 0,8
Ule 5 aasta n,7 0,8
Kokku 21,9 73

Renditulu ja -kulude kohta vt lisa 11.

Lisa 28. Luhi- ning pikaajalised varad ja kohustised

Jargnevas tabelis on esitatud varade ja kohustiste analUUs nende eeldatava laekumise voi
tasumise aja alusel. Klientidele antud laenude puhul kasutab grupp sama eeldatava
maksekaitumise alust, mida kasutati sisemise intressimaara hindamisel. Emiteeritud
volakirjade puhul on aluseks lepingujargne kupongiintressi amortisatsioon.

31.12.2025 31.12.2024
Enam Enam
12kuu kui 12 Kokku 12 kuu kui 12 Kokku
jooksul kuud jooksul kuud
Varad
Nouded keskpankadele 428,22 - 428,22 42372 - 42372
Nbéuded pankadele 20,7 - 20,7 25,4 - 25,4
Oiglases vaartuses labi muu
koondkasumi mdddetavad 43 329 372 59 16,4 22,3
vOlavaartpaberid
Noéuded klientidele 3373 2370,2 27075 273,8 19227 2196,5
Materiaalne pdhivara - 12,1 12,1 - 89 8,9
Kinnisvarainvesteeringud - 84,7 84,7 - 66,4 66,4
Immateriaalne pdhivara - 21,7 21,7 - 252 2522
Tulumaksu varad - 0,4 0,4 - 0,4 0,4
Muud varad 39 - 39 9,9 - 9,9
MuUugiks hoitavad varad 0,3 - 0,3 0,2 - 0,2
Varad kokku 794,7 2522,0 3 316,7 738,4 2 040,0 2778,4
Kohustised
Voélgnevus pankadele 0,3 7.8 8,1 0,3 8,1 8,4
Klientide hoiused 25499 329,7 2 879,6 2 008,06 384,7 23933
Allutatud vdlakirjad 0,5 106,2 106,7 0,4 91,3 91,7
Tulumaksu kohustised 5,0 - 5,0 29 - 29
Muud kohustised 17,2 0,7 17,9 1,8 0,5 12,3
Kohustised kokku 2572,9 4444 3017,3 2024,0 484,6 2508,6
Neto -1778,2 2077,6 299,4 -1285,6 1555,4 269,8
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Lisa 29. Taiendav teave rahavoogude kohta

Muutused finantseerimistegevusest tulenevates kohustistes

2025 2024
Laen Laen
teistest teistest
Allutatud krediidi- Rendi- Allutatud krediidi- Rendi-
volakirjad asutustest kohustis volakirjad asutustest kohustis
Saldo perioodi alguses 91,7 8,4 16 76,1 89 1,8
Rahavoo kirjed:
Laekumised 15,0 - - 20,4 - -
Tasutud -8,4 -0,7 -0,6 -1,8 -11 -0,6

Mitterahalised kirjed:

Tekkepbhised intressid,

Umberhindlus ja 8,4 0,4 1,7 6,9 0,6 0,4
kohustise lisandumine

Lepingu ennetahtaegne

- : - - -0,1 - - -
[dpetamine

Vélakirjade valjastamise B _ B 01 _ _
tehingukulud '

Saldo perioodi I6pus 106,7 8,1 2,6 91,7 8,4 1,6

Lisa 30. Tehingud seotud osapooltega

Osapooli loetakse seotuks juhul, kui Uks osapool omab kas kontrolli teise osapoole Ule voi
olulist mdju teise osapoole arilistele otsustele. Seotud osapooled on:

e Bigbank AS-i aktsionarid;
e grupi ettevotete juhatuste ja ndukogude liikkmed;
e eelnevalt kirjeldatud isikute lahisugulased,;

e eelnimetatud isikutega seotud ettevétted, valja arvatud juhul, kui antud isikutel puudub
véimalus avaldada olulist mdju ettevotte arilistele otsustele.

2025, aastal moodustasid grupi ettevotete juhatuste liikmetele arvestatud tasud koos
maksudega 1,9 miljonit eurot (2024: 2,1 miljonit eurot) ning ndukogu liikmetele arvestatud
tasud koos maksudega 196 tuhat eurot (2024: 124 tuhat eurot).

31. detsembri 2025 seisuga oli grupil ndudeid seotud osapoolte vastu (,Néuded
klientidele") summas 8,8 miljonit eurot (31. detsember 2024: 10,6 miljonit eurot), mis olid
liigitatud 1. etappi. Need laenunduded ei sisaldanud allahindlusi, kuna kd&ik laenud on
tagatud. Intressitulu vastavatelt nduetelt moodustas 2025. aastal 0,6 miljonit eurot (2024:
0,8 miljonit eurot). Seotud osapooltele antud laenud on valjastatud turutingimustel.

Seotud osapooled omavad bilansikuupaeva seisuga 3977 Bigbanki volakirja (31. detsember
2024: 3397), kokku nominaalvaartuses 4,0 miljonit eurot (31. detsember 2024: 3,4 miljonit
eurot). Intressikulu hoiustelt ja allutatud volakirjadelt moodustas 0,4 miljonit eurot (2024:
0,2 miljonit eurot).
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31.12.2025 31.12.2024

Nouded klientidele, sh 8,8 10,6
juhatuse ja ndukogu liikmed 0,1 0,
aktsionarid 1,7 1,7
seotud osapooltega seotud ettevotted ja isikud 7,0 8,8

Allutatud vélakirjad, sh 4,0 3,4
juhatuse ja ndukogu liikmed 1,2 11
seotud osapooltega seotud ettevotted ja isikud 2,8 2,3

Klientide hoiused, sh 0,3 0,6
juhatuse ja ndukogu liikmed 0,1 -
aktsionarid 0] 0,1
seotud osapooltega seotud ettevotted ja isikud 0,1 0,5

Grupp finantseerib tUtarettevotteid ja filiaale pikaajaliste laenudega. Sellised laenud on
konsolideeritud raamatupidamise aruandes elimineeritud.

Lisa 31. Olulised arvestuspohimoétted

Selles lisas on toodud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannete koostamisel
kasutatud olulised arvestuspdhimotted, mida ei ole eespool lisades juba avalikustatud.
Neid pohimotteid on jarjepidevalt rakendatud koikidel kasitletud aastatel, kui ei ole
margitud teisiti.

Teave arvestuspdhimotete kohta on oluline, kui selle valjajatmine, ebadige esitamine voi
varju jatmine voib mdjutada aruande pdhikasutajate poolt tehtavaid otsuseid.

Muudatused arvestuspohimotetes ja avalikustatavas teabes

Rakendatud arvestuspdhimotted on kooskdlas eelmise majandusaasta omadega, valja
arvatud jargmiste IFRS raamatupidamisstandardite ja nende muudatuste kasutuselevott,
mis muutus kohustuslikuks 1. jaanuaril 2025 ja parast seda algavatel aruandeperioodidel:

e |AS 21, Valuutakursside muutuste moéjud” muudatused: ,Vahetatavuse puudumine®.

Margitud muudatuste rakendamine grupi arvestuspdhimotetele olulist moju ei
avaldanud.

KONSOLIDEERIMINE

Filiaalid

Filiaalid on ettevotte nimel teenuste pakkumiseks loodud majandusuksused. Filiaal ei ole
iseseisev juriidiline isik. Ettevdte vastutab filiaali tegevusest tulenevate kohustuste eest.
Valismaal asuvate filiaalide kohta peetakse eraldi raamatupidamist. Ettevdte konsolideerib

eraldi raamatupidamist omavate filiaalide raamatupidamisaruanded alates tegevuse
algusest kuni filiaali tegevuse Idpetamiseni.

Titarettevotted

TUtarettevotetena kasitletakse koiki ettevotteid, mille Ule grupil on kontroll. Kontroll
loetakse saavutatuks, kui grupp on mdjutatud voi tal on digus investeeringu muutuvtulule
ning tal on vdime neid tulusid modjutada labi oma mMobjuvdéimu investeeritava Ule.
Tapsemalt omab grupp kontrolli siis ja ainult siis kui ta:
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e omab mdjuvdimu investeeritava Ule (st eksisteerivad digused, mis annavad kaesoleval
ajal voimekuse juhtida investeeritava vastavaid tegevusi);

e on mojutatud vobi tal on digus muutuvtulule labi oma osaluse investeeritavas;
e omab vbimekust modjutada tulusid labi oma mdjujoéu investeeritava Ule.

Uldjuhul eeldatakse, et hddlteenamus annab kontrolli. TUtarettevdtted konsolideeritakse
taielikult alates paevast, kui grupp omandab kontrolli. Konsolideerimine |6petatakse
paevast, kui kontroll |6peb.

Konsolideerimisel elimineeritud tehingud

Konsolideeritud aruandes on rida-realt konsolideeritud koigi emaettevotte kontrolli all
olevate Uksuste (v.a edasimUugi eesmargil omandatud tUtarettevotted) finantsnaitajad.
Konsolideeritud aruannete koostamisel on elimineeritud kdik gruppi kuuluvate ettevotete
vastastikused saldod, omavahelised tehingud ja nende tulemusena tekkinud
realiseerumata kasumid ning kahjumid, v.a juhul, kui on viiteid vara vaartuse langusele.
Kbikide grupi kuuluvate ettevotete arvestuspdhimotted on  kooskdlas grupi
arvestuspohimotetega. Vajadusel on tutarettevotete ja filiaalide arvestuspohimotteid
muudetud vastavaks grupi arvestuspohimotetele.

VALISVALUUTA

Valisvaluutapohised tehingud

Valisvaluutapdhised tehingud arvestatakse arvestusvaluutasse tehingu paeval kehtiva
keskpanga kursiga. Finantsseisundi aruandes hinnatakse valisvaluutapdhised
monetaarsed varad ja kohustised Umber aruandepaeval kehtiva keskpanga kursiga.
Rahaliste varade voi kohustistega seotud kursivahedest tekkiv kasum voi kahjum on
aruandeperioodi alguse arvestusvaluutas fikseeritud korrigeeritud soetusmaksumuse ja
perioodi 16pul kehtiva vahetuskursiga Umberhinnatud valisvaluutas fikseeritud
korrigeeritud soetusmaksumuse vahe. Valisvaluutas fikseeritud mitterahalised varad ja
kohustised, mida kajastatakse diglases vaartuses, hinnatakse arvestusvaluutasse Umber
kasutades nende Oiglaste vaartuste maaramise kuupaeval kehtinud valuutakursse.
Valisvaluutas fikseeritud mitterahalised varad ja kohustised, mida kajastatakse ajalooliste
kurssidega, hinnatakse arvestusvaluutasse Umber kasutades tehingu paeval kehtivaid
valuutakursse. Umberhindamisest saadud kursikasumid ja -kahjumid kajastatakse
aruandeperioodi koondkasumiaruande real ,Netotulem vahetuskursi erinevustest”.

Valisriikides asuvate konsolideerimisgruppi kuuluvate liksuste aruannete
teisendamine

Grupi Uksuste raamatupidamise aruanded on koostatud selles valuutas, mis on iga Uksiku
Uksuse  aritegevuse  pohilise  majanduskeskkonna  valuuta (arvestusvaluuta).
Konsolideeritud aruanded on koostatud miljonites eurodes, mis on grupi esitusvaluuta.
Sellest tulenevalt teisendatakse valismaiste konsolideerimisgruppi kuuluvate Uksuste
varad ja kohustised ning diglase vaartuse korrigeerimised eurodesse aruandekuupaeva
Euroopa keskpanga kursiga.

Valisriikides asuvate konsolideerimisgruppi kuuluvate Uksuste tulud ja kulud
teisendatakse eurodesse aruandeperioodi keskmise kursiga. Erinevate valuutakursside
kasutamisest tekkiv kursivahe kajastatakse finantsseisundi aruandes omakapitali
koosseisus kirjel ,Muud reservid” ja muutus kursivahedes kajastatakse muus
koondkasumis kirjel ,Valismaiste arilksuste Umberarvestamise kursivahed".
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NETOARVESTUSED

Finantsvarade ja -kohustiste vahel teostatakse netoarvestusi ainult juhul, kui selleks on
juriidilist joudu omav digus ja Uhtlasi on kavas nimetatud summasid tasaarvestada voi
realiseerida vara ja katta kohustis samaaegselt.

FINANTSINSTRUMENDID

Finantsinstrumendid - olulised méotmisega seotud moisted

Oiglane vddrtus on hind, mis saadaks vara muugil vdi makstaks kohustise Uleandmisel
modtmiskuupdeval turuosaliste vahelises tavaparases tehingus. Oiglase vaartuse
parimaks téendiks on hind aktiivsel turul. Aktiivne turg on turg, kus vara voi kohustisega
seotud tehingute sagedus ja maht on piisavad selleks, et anda pidevalt teavet hinna kohta.
Aktiivsel turul kaubeldavate finantsinstrumentide diglane vaartus on Uksiku vara voi
kohustise noteeritud hinna ja majandusUksusele kuuluva vastava instrumendi koguse
korrutis. See kehtib ka siis, kui turu tavaparane kauplemismaht ei ole olemasoleva koguse
jaoks piisav ja korraldus muua positsioon Uhe tehinguga voib noteeritud hinda mdjutada.
Finantsvarade hindamisel loetakse noteeritud hinnaks antud hetke pakkumishinda.

Kui finantsinstrumendi turuhinna kohta ei ole voimalik valistest allikatest teavet saada, siis
kasutatakse selle vaartuse mootmiseks hindamistehnikat, naiteks diskonteeritud
rahavoogude meetodit, vordlust mitteseotud osapoolte vaheliste hiljutiste
turutehingutega Vv&i investeerimisobjekti finantsteabe analtusi. Oiglasi vaartusi
liigitatakse vastavalt tasemele, kuhu nende mddtmise sisendid diglase vaartuse hierarhias
kuuluvad, jargmiselt: (i) esimesele tasemele kuuluvad modtmistulemused, mille
sisenditeks on identsete varade vOi kohustiste (korrigeerimata) noteeritud hinnad
aktiivsetel turgudel, (ii) teisele tasemele mddtmistulemused, mille koik olulised sisendid
on vara voi kohustise puhul kas otseselt (hinnana) voi kaudselt (hindadest tuletatuna)
jalgitavad ja (iii) kolmandale tasemele médtmistulemused, mis ei pdhine ainult jalgitavatel
turuandmetel (st méo6tmiseks kasutatakse olulisi mittejalgitavaid sisendeid).

Tehingukulud on lisakulud, mis on otseselt seotud finantsinstrumendi omandamise,
emiteerimise voi vodrandamisega. Lisakulu on kulu, mis ei oleks tekkinud, kui tehingut ei
oleks toimunud. Tehingukulude hulka kuuluvad tasud ja vahendustasud, mida makstakse
agentidele (sh mUUgiagentidena tegutsevatele tdotajatele), ndustajatele, maakleritele ja
vahendajatele, jarelevalveorganite ja vaartpaberibdrside poolt ndutavad summad ning
omandidiguse Uleminekuga kaasnevad maksud ja I6ivud. Tehingukulude hulka ei kuulu
vBlainstrumentide lisatasud voi allahindlused, finantseerimiskulud ning sisemised haldus-
vOi hoidmiskulud.

Korrigeeritud soetusmaksumus on finantsinstrumendi esmasel kajastamisel kajastatud
summa, millest on maha arvatud pdhiosa tagasimaksed, millele on liidetud kogunenud
intress ja millest finantsvarade puhul on maha arvatud ka véimalikud eeldatava
krediidikahju katteks moodustatud allahindlused. Kogunenud intress sisaldalbb muuhulgas
esmasel kajastamisel kapitaliseeritud tehingukulude ja lisatasude voi allahindluste
sisemise intressimaara meetodil arvestatud amortisatsiooni. Kogunenud intressitulu ja
kogunenud intressikulu, sh kogunenud kupongiintressi ja allahindluste vdi lisatasude (sh
esmasel kajastamisel kapitaliseeritud tasude) amortisatsiooni, ei esitata eraldi, vaid
lisatakse vastavate instrumentide jaakvaartusele finantsseisundi aruandes.

Sisemise intressimadara meetod on meetod intressitulude voi -kulude jaotamiseks
asjakohasele perioodile nii, et kogu perioodi valtel oleks intressimaar instrumendi
jaakvaartuse suhtes sama (sisemine intressimaar). Sisemine intressimaar on maar, millega
diskonteeritakse hinnangulised tulevased maksed voi laekumised (valja arvatud tulevased
krediidikahjud) finantsinstrumendi eeldatava kehtivusaja voi vajaduse korral lUhema
perioodi jooksul tapselt finantsvara voi -kohustise brutojaakvaartusesse.
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Sisemine intressimaar diskonteerib muutuva intressimaaraga instrumentide
rahavoogusid jargmise intressimaara muutmise kuupaevani. Erandiks on lisatasud ja
allahindlused, mis valjendavad instrumendi muutuva intressimaaraga seotud krediidiriski
marginaali, ja muud muutujad, mida ei korrigeerita turutingimustele vastavaks. Selliseid
lisatasusid ja allahindlusi amortiseeritakse instrumendi kogu eeldatava kehtivusaja
jooksul. NUudisvaartuse arvutamisel voetakse arvesse koiki lepingu poolte vahel makstud
vOi saadud tasusid, mis on sisemise intressimaara olemuslikeks osadeks.

Finantsinstrumendid - esmane kajastamine

Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi méddetavaid finantsinstrumente kajastatakse
nende esmasel kajastamisel Oiglases vaartuses. Koiki muid finantsinstrumente
kajastatakse nende esmasel kajastamisel Oiglases vaartuses, mida on korrigeeritud
tehingukulude voi esimese paeva kasumi voi kahjumiga (vt 16iku ,Nouded klientidele®).
Esmasel kajastamisel on &iglase vaartuse parimaks tdendiks tehinguhind. Esmasel
kajastamisel kajastatakse kasum vOi kahjum vaid juhul, kui diglane vaartus erineb
tehinguhinnast ja seda tdendavad muud jalgitavad jooksvad turutehingud sama
instrumendiga voi hindamistehnika abil saadud mdédtmistulemus, mille sisenditeks on
ainult jalgitavate turgude andmed. Parast instrumentide esmast kajastamist kajastatakse
korrigeeritud soetusmaksumuses modddetavate finantsvarade ja diglases vaartuses labi
muu koondkasumi modddetavate volakirjainvesteeringute eeldatavate krediidikahjude
katmiseks moodustatud allahindlused, millega seoses kajastatakse kohe ka arvestuslik
kahjum.

Koiki finantsvarade oste ja muuke, mille puhul tuleb vara anda Ule ajavahemiku jooksul,
mis on kehtestatud Oigusaktidega voi vastab konkreetse turu tavadele (tavaparastel
turutingimustel toimuvad ostud ja muugid), kajastatakse tehingupaeval, mis on kuupaev,
mil grupp votab endale vara ostmise voi muumise kohustuse. Kdiki muid oste kajastatakse
siis, kui grupist saab instrumendi lepinguline osapool.

Finantsvarad - liigitamine ja edasine mé6tmine

Grupp liigitab finantsvarasid jargmistesse mdédtmiskategooriatesse: diglases vaartuses labi
kasumi voi kahjumi, Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi ja korrigeeritud
soetusmaksumuses kajastatavad finantsvarad. Voélainstrumentidest finantsvarade
liigitamine ja edasine mé&tmine sbéltub: (i) arimudelist, mille abil grupp vastavat varade
portfelli haldab, ja (ii) vara rahavoogude tunnustest.

Arimudel valjendab seda, kuidas grupp varasid rahavoogude tekitamiseks haldab — kas
grupi eesmark on: (i) saada ainult varade lepingulisi rahavooge (hoida finantsvara
lepingupdhiste rahavoogude saamiseks) voi (ii) saada nii varade lepingulisi kui ka muugist
tulenevaid rahavooge (hoida finantsvara lepingupdhiste rahavoogude saamiseks ja
muugiks). Kui eesmark ei ole (i) ega (ii), siis liigitatakse finantsvarad arimudelisse ,muu” ja
mobddetakse diglases vaartuses labi kasumi voi kahjumi.

Arimudel maaratletakse varade grupile (portfelli tasandil), vottes arvesse koiki
hindamiskuupaeval kattesaadavaid asjakohaseid tdendeid tegevuste kohta, mille abil
grupp saavutab portfellile seatud eesmargi. Arimudeli maaratlemisel vétab grupp
muuhulgas arvesse portfelli eesmarki ja koosseisu.

Finantsvarad - vaartuse languse méotmine

Finantsvarade vaartuse langust moddetakse iga Uksiku riskipositsiooni puhul vastavalt
eeldatava krediidikahju mudelile. Eeldatava krediidikahju hindamiseks diskonteeritakse
jargmise kolme peamise riskiparameetri korrutist: makseviivituse tdenaosus (PD),
makseviivituses oleva riskipositsiooni suurus (EAD) ja makseviivitusest tingitud kahjumaar
(LGD). Eeldatavat krediidikahju prognoositakse igakuiselt riskipositsiooni eeldatava
jarelejaanud eluea vOi jargmise 12 kuu jooksul, diskonteerituna lepingu algse

194 Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne


https://nasdaqbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports

Uhingu konsolideeritud majandusaasta aruanne .pdf formaadis Euroopa Uhtse elektroo
aruandlusvormingu (ESEF) margistuseta. Originaaldokument on esitatud masinloetava:
formaadis Nasdaq Tallinna bdrsile ja allkirjastatud digitaalselt.

(Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3300004977/reports)

Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

intressimaaraga. Tapsuse tagamiseks korrigeeritakse eeldatava krediidikahju hinnanguid
tulevikku vaatava komponendiga, vottes arvesse kolme makromajanduslikku
stsenaariumi (leebe, pdhistsenaarium, negatiivne), mida kaalutakse eksperdihinnangute
alusel.

Finantsvarad - mahakandmine

Finantsvara kantakse finantsseisundi aruandest kas tervikuna voi osaliselt maha siis, kui
koik praktilised meetmed vdla sisse ndudmiseks on ammendunud ja grupp on jéudnud
jareldusele, et vOla tasumist ei ole moistlik eeldada. Mahakandmine tahendab kajastamise
|dpetamist. Maksimaalne periood, mille valtel lepingukohased tagasimaksed voivad jaada
alla ndutava piirmaara, ilma et leping maha kantaks, on kolm aastat. Grupp voib kanda
maha finantsvara, mille suhtes taitemenetlus veel kestab, kui grupp puuab sisse néuda
summat, millele tal on digus, kuid mille tasumist ei ole mdistlik eeldada.

Finantsvarad - kajastamise Iopetamine

Grupp ldpetab finantsvara kajastamise, kui (a) vara on lunastatud vdi grupi digused varast
tulenevatele rahavoogudele on muul viisil [dppenud voi (b) grupp on andnud Ule digused
finantsvarast tulenevatele rahavoogudele véi s6lminud rahavoo Ulemineku kokkuleppe
ning (i) on ka andnud ule sisuliselt kdik vara omandidigusega seotud riskid ja huved vai (ii)
sisuliselt kdik omandidigusega seotud riskid ja huved pole Ule antud ega sailinud, kuid
grupp on kaotanud kontrolli vara uUle. Kontroll sailib, kui vastaspool pole praktiliselt
suuteline vara tervikuna muuma mitteseotud kolmandale isikule, ilma et tal oleks vaja
muugile piiranguid seada.

Finantsvarad - lepingutingimuste muutmine

Grupp raagib vahel finantsvarade lepingutingimused uuesti labi voi muudab neid muul
viisil. Grupp hindab seda, kas lepinguliste rahavoogude muutus on oluline, vottes
muuhulgas arvesse jargmisi tegureid: markimisvaarne intressimaara muutus, vara valuuta
muutus, uus tagatis voi krediidikvaliteeti parandav kokkulepe, mis markimisvaarselt
mobjutab vara krediidiriski voi laenu markimisvaarne pikendamine situatsioonis, kus
laenuvdtja ei ole rahalistes raskustes.

Kui muudetud tingimused on algsetest oluliselt erinevad, siis digused algsest varast
tulenevate rahavoogude saamiseks I|6pevad ja grupp I|6petab algse finantsvara
kajastamise ning kajastab uue vara selle diglases vaartuses. Tingimuste muutmise
kuupaeva kasitletakse edasise vaartuse languse arvestamisel, sh krediidiriski olulise
suurenemise hindamisel esmase kajastamise kuupaevana. Grupp hindab ka seda, kas uus
laen vdi vBlainstrument vastab ainult pdhiosa- ja intressimaksete kriteeriumile. Erinevust
maha kantud algse vara jaakvaartuse ja uue oluliselt muudetud vara diglase vaartuse vahel
kajastatakse kasumis voi kahjumis, valja arvatud juhul, kui erinevus tuleneb sisuliselt
omanikega tehtud kapitalitehingust.

Kui uute tingimuste labi raakimine tulenes vastaspoole rahalistest raskustest ja
suutmatusest teha algselt kokku lepitud makseid, vordleb grupp vara algseid ja
muudetud rahavooge, et hinnata, kas vara riskid ja hUved on lepingutingimuste muutmise
tagajarjel oluliselt muutunud. Kui riskid ja huved ei ole muutunud, siis ei ole muudetud
vara algsest varast oluliselt erinev ja muutus ei pdhjusta kajastamise |6petamist. Grupp
arvestab vara bruto jaakvaartuse Umber, diskonteerides muudetud lepingulisi rahavooge
algse sisemise intressimaaraga (voi krediidiriskiga korrigeeritud sisemise intressimaaraga,
kui tegu on ostmise voi valjaandmise hetkel langenud vaartusega finantsvaradega) ja
kajastab muutusest tingitud kasumi voi kahjumi perioodi kasumis voi kahjumis.
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Finantskohustised - moétmiskategooriad

Grupi finantskohustused on klassifitseeritud edaspidi korrigeeritud soetusmaksumuses
mobddetavateks ja nende hulka kuuluvad vélgnevused pankadele, klientide hoiused,
allutatud volakirjad, maksed teel, volad hankijatele ja rendikohustised.

Finantskohustised - kajastamise I6petamine

Finantskohustiste kajastamine |6petatakse, kui need on kustunud (st kui lepingus
maaratletud kohustus on taidetud, tuhistatud v6i aegunud). Oluliselt erinevate
tahtaegadega volainstrumentide vahetust grupi ja selle algse laenuandja vahel ning
olemasolevate finantskohustiste tingimuste olulist muutmist kajastatakse kui algse
finantskohustise kustutamist ja uue finantskohustise kajastamist. Tingimused on oluliselt
erinevad, kui uute tingimuste kohane rahavoogude nuudisvaartus, sealhulgas koik
makstud tasud, millest on maha arvatud kbdik saadud tasud, mida on diskonteeritud algset
sisemist intressimaara kasutades, erineb Ule 10% algse finantskohustise jarelejaanud
rahavoogude diskonteeritud nuudisvaartusest. Kui voélainstrumentide vahetamist voi
tingimuste muutmist arvestatakse kustutamisena, kajastatakse mis tahes esinenud
kulusid voi tasusid kustutamisest tingitud kasumi voi kahjumi osana. Kui vahetamist voi
muutmist ei arvestata kustutamisena, korrigeeritakse kohustise jaakvaartust koikide
esinenud kulude véi tasudega ning need kulud voi tasud amortiseeritakse muudetud
kohustise jarelejaanud tahtaja jooksul.

Raha ja raha ekvivalendid

Raha ja raha ekvivalendid on kirjed, mis on kergesti konverteeritavad teadaolevateks
rahasummadeks ja mille vaartuse muutumise risk on minimaalne. Raha ja raha
ekvivalendid hélmavad koiki pankadevahelisi valjamakseid, mille esialgne tahtaeg on alla
kolme kuu. Raha ja raha ekvivalentide hulka nii finantsseisundi aruandes kui ka
rahavoogude aruandes ei arvestata rahalisi vahendeid, mille tahtaeg on pikem kui kolm
kuud. Raha ja raha ekvivalendid kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses, kuna: (i)
neid hoitakse lepinguliste rahavoogude saamiseks ja need rahavood on ainult pohiosa- ja
intressimaksed ja (ii) neid ei ole liigitatud &iglases vaartuses labi kasumi voi kahjumi
moddetavateks finantsvaradeks. Rahavoogude aruanne on koostatud otsesel meetodil.

Kohustuslikud reservid keskpankades kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses ja
need sisaldavad intresse mittekandvate kohustuslike reservide hoiuseid, mis ei ole
kattesaadavad grupi igapaevase tegevuse rahastamiseks ja mida seetdttu ei kasitleta
konsolideeritud rahavoogude aruandes raha ja raha ekvivalentidena.

Noudeid muudele pankadele kajastatakse siis, kui grupp laenab teistele pankadele raha.

Investeeringud vélakirjadesse

Arimudeli ja rahavoogude tunnuste alusel liigitab grupp investeeringud vélakirjadesse
Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi mdddetavateks. Volakirju méddetakse diglases
vaartuses labi muu koondkasumi, kui neid hoitakse lepinguliste rahavoogude saamiseks
ja muugiks, juhul kui nende rahavood koosnevad ainult pdhiosa- ja intressimaksetest ja
neid ei ole maaratletud diglases vaartuses labi kasumi voi kahjumi mdddetavateks. Selliste
varade intressitulu arvestatakse sisemise intressimaara meetodil ja kajastatakse kasumis
vOi kahjumis. Eeldatava krediidikahju mudeli abil arvestatud hinnangulisi allahindlusi
kajastatakse aruandeperioodi kasumis voi kahjumis. Koiki muid jaakvaartuse muutusi
kajastatakse muus koondkasumis. Kui volakirja kajastamine |0petatakse, siis varem muus
koondkasumis kajastatud kumulatiivne kasum vo6i kahjum kantakse muust
koondkasumist kasumisse voi kahjumisse. Selliste varade intressitulu kajastatakse real
Jntressitulu®.

Grupi Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi modddetavad vdlainstrumendid
koosnevad Uksnes noteeritud voélakirjadest, mis vastavalt Moody's Investors Service'i
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reitingutele kuuluvad kdige kbrgemasse investeerimiskategooriasse ja liigitatakse seega
1. etappi kui madala krediidiriskiga investeeringud. Grupp kajastab sellistele
instrumentidele allahindluse 12 kuu eeldatava krediidikahju ulatuses. Kdikidel juhtudel
eeldab grupp, et krediidirisk on oluliselt suurenenud, kui lepingulised maksed on ule 30
paeva hilinenud. Aruandekuupaeva seisuga ei olnud grupil vélakirjainvesteeringuid, mida
oleks tulnud liigitada 2. vbi 3. etappi.

Nouded klientidele

Laenundudeid klientide vastu kajastatakse, kui grupp valjastab raha, et osta voi anda laen
kliendile. Arimudeli ja rahavoogude tunnuste alusel liigitab grupp nduded klientidele:

e korrigeeritud soetusmaksumuses modddetavateks. Need on laenud, mida hoitakse
lepinguliste rahavoogude saamiseks, mille rahavood koosnevad ainult pdhiosa- ja
intressimaksetest ja mida ei ole vabatahtlikult maaratletud mdddetavaks odiglases
vaartuses labi kasumi voi kahjumi. Allahindlusi kajastatakse tulevikku vaatava eeldatava
krediidikahju meetodi abil.

e Oiglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi modddetavateks. Need on
hubriidinstrumendi tunnustega laenud (nt investeerimisriskiga laenud) ja muadja
tagasiostudigusega podllumaade soetused. Hubriidinstrumendi tunnustega laenud
sisaldavad pohilepingu (mittetuletisvara) ja alusvara komponenti ja nende eesmark on
saada lisaks pohiosa- ja intressimaksete rahavoogudele voimalikku taiendavat
rahavoogu alusvara muugikasust lepingu I6pus. Péllumaade soetuste puhul on tegemist
finantsinstrumentidega, mille lepingulised rahavood ei labi ainult podhiosa- ja
intressimaksete (SPPI) testi: a) nende instrumentide lepingulised rahavood ei vasta
tavalaenu tingimusele, naiteks erineb intress tavaparasest turumaarast, kuna sisaldab
enamat kui kompensatsiooni raha ajavaartuse, krediidiriski, muude laenutegevusega
seotud podhiriskide ja kasumarginaali eest; ja b) need instrumendid sisaldavad optsioone
— muUuUja vOib otsustada laenu tagasimaksmise asemele loobuda tagatiseks olevast
maast, millisel juhul kaotab grupp &iguse instrumendi lepingulistele rahavoogudele
ning omandab selle asemel kinnisvara. Lahtuvalt arimudelist ja rahavoogudest ei vasta
need Uksnes podhiosa- ja intressimaksetest koosnevate lepinguliste rahavoogude
ndudele ega liigitu muugiks hoitavaks instrumendiks. Seetdttu ei mdddeta neid
korrigeeritud soetusmaksumuses ega Oiglases vaartuses muutustega labi muu
koondkasumi.

Crupp kasutab oiglases vaartuses muutustega labi kasumi voi kahjumi mdddetavate
laenunduete (st finantsinstrumentide, mis ei ole aktiivsel turul kaubeldavad) oiglase
vaartuse mootmiseks hindamistehnikat: koigi tulevaste rahavoogude nuudisvaartus
diskonteerituna kehtiva turuintressimaaraga. Turuintressimaar arvutatakse mudeli abil,
mis kasutab nii valuuta, tahtaja, intressimaara, krediidiriski ja muude tegurite poolest
sarnaste instrumentide turuandmeid ning grupi enda sisemisi naitajaid.

Instrumendi esmasel kajastamisel vdivad tekkida erinevused odiglase vaartuse (mis
vastavalt IFRS 13-le ja IFRS 9-le on tavaliselt tehinguhind) ja hindamistehnikat kasutades
leitud summa vahel. Kbik sellised erinevused kajastatakse nn edasiluUkkunud esimese
paeva kasumi voéi kahjumina. EdasilUkkunud esimese paeva kasum voi kahjum
esitatakse finantsseisundi aruandes finantsvara esialgse raamatupidamisvaartuse
maksumuse korrigeerimisena real ,Nouded klientidele”. Edaspidi kajastatakse esimese
paeva kasumit voi kahjumit lineaarselt kogu lepingu kehtivusaja jooksul kasumi voi
kahjumina oOiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande moddetud
finantsvaradelt.

Jargnevatel perioodidel kajastatakse klientidele antud laenude diglase vaartuse muutus
(hindamiserinevus, mis on tekkinud o&iglast vaartust modjutavate tegurite, sh aja
muutusest) kasumina vo&i kahjumina 0Oiglases vaartuses muutustega |abi
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kasumiaruande kajastatud finantsvaradelt. Oiglast vaartust korrigeeritakse, kui
muutuvad seda mdjutavad tegurid nagu aeg, intressimaarad, alusvara vaartus jne.

Finantsvarade allahindluse metoodika

Grupp kasutab laenunduete hindamiseks ja arvestamiseks kolmeetapilist lahenemisuviisi,
mis lahtub sellest, kas ndue on toimiv (vélgnik taidab kohustusi) voi mitte, ja kui ndue on
toimiyv, siis kas on marke sellest, et krediidirisk on laenu valjastamise ajal maaratud riskiga
vorreldes suurenenud. Metoodika pdhineb eeldatava krediidikahju valemil, mille kohaselt
tuleb eeldatava krediidikahju leidmiseks korrutada omavahel makseviivituse téenaosus,
makseviivitusest tingitud kahjumaar ja makseviivituses olev riskipositsioon makseviivituse
hetkel. Grupp kasutab riigipdhiseid makseviivituse tdenaosuse ja makseviivitusest tingitud
kahjumaarade hinnanguid. Hinnangud arvutatakse eri tooteliikide 16ikes, kui on olemas
piisavalt statistilisi andmeid. Tooteliikide puhul, mille kohta statistilised andmed
puuduvad, arvutatakse vastavad hinnangud lahima sarnase tootetlUUbi andmete pdhjal.

Kolmeetapiline lahenemisviis nduete klassifitseerimiseks Uhiste krediidikvaliteedi
tunnuste abil:

1. etapp - 12 kuu eeldatava krediidikahju mudelit kasutatakse kdigi nduete puhul, millel
ei ole krediidiriski olulise suurenemise tunnuseid. Eeldatava krediidikahju leidmiseks
kasutatakse 12 kuu makseviivituse tekkimise tdenaosuse naitajat, mis valjendab
makseviivituse tdenaosust jargneva 12 kuu jooksul. Selliste varade puhul, mille tahtaeg
saabub vahem kui 12 kuu parast, kasutatakse jarelejaanud tahtajale vastavat
makseviivituse tdenaosust.

2. etapp - kasutatakse nduete puhul, millel on krediidiriski olulise suurenemise
tunnuseid ning eeldatava krediidikahju leidmiseks kasutatakse kehtivusaja
makseviivituse tdenaosuse naitajat, mis valjendab makseviivituse tdenadosust
finantsvara jarelejaanud tahtaja jooksul.

3. etapp - sellesse etappi kuuluvad ebatéenaoliselt laekuvad voi makseviivituses
olevad ndéuded, sh laenuvdtja finantsraskuste tottu restruktureeritud ndéuded.
Sarnaselt 2. etapiga hélmab krediidikahju katteks moodustatav allahindlus kogu
jarelejaanud kehtivusaja eeldatavat krediidikahju makseviivituse tdendosusega 100%.

Krediidiriski olulise suurenemise tunnusteks on Ule 10-eurose ndude tasumisega
viivitamine 31 voi enam paeva aruandeperioodi viimase kolme kuu valtel, kaitumusliku
mudeli alusel ndéudel tuvastatud olulise krediidiriski suurenemise tunnused,
laenulepingule makseleevenduse rakendamine voi kliendi lisamine jalgimisnimekirja.
Lisaks omistatakse tagamata tarbimislaenule oluliselt suurenenud krediidiriski tunnus,
juhul kui lepingu makseviivituse tdéenaosuse hinnang vaadeldaval perioodil on oluliselt
suurenenud vdrreldes vastava hinnanguga laenu valjastamise hetkel. Ariklientide osas
liigitatakse ndue olulise krediidiriski suurenemise tunnusega noudeks krediidireitingu
olulise halvenemise voi lepinguliste kovenantide rikkumise korral. Kinnisvaraga tagatud
laenude puhul kajastatakse krediidiriski oluline suurenemine tagatisvara turuvaartuse
vahenemise korral, juhul kui see pdhjustab olulise LTV (loan-to-value) suurenemise.
Krediidiriski olulise suurenemise hinnangud on ajas muutuvad, st finantsvarasid voib
liigitada tagasi 1. etappi, kui krediidirisk on parast suurenemist langenud ja pole téendeid
selle kohta, et see oleks suurenenud.

Eeldatavad krediidikahjud pdhinevad lepinguliste rahavoogude ja kdigi grupi hinnangul
laekuvate rahavoogude erinevusel. Leitud vahet diskonteeritakse maaraga, mis on
ligilahedane vara algsele sisemisele intressimaarale.

Eeldatav krediidikahju

Allahindluste metoodika pdhineb eeldatava krediidikahju valemil, mille kohaselt tuleb
eeldatava krediidikahju (Expected Credit Loss, ECL) leidmiseks korrutada omavahel
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makseviivituse tdenaosus (Probability of Default, PD), makseviivitusest tingitud
kahjumaar (Loss Given Default, LGD) ja makseviivituses olev riskipositsioon makseviivituse
hetkel (Exposure at Default, EAD). Need on peamised parameetrid, millest grupis
krediidiriski hindamisel lahtutakse. PD naitab, kui suure tdenaosusega tekib lepingul voi
kliendil makseviivitus. LGD kirjeldab ajaloolisel kahjustatistikal pdhinevat ja vajadusel
eksperdihinnanguga kohandatud riigi- ja tootepdhist kahjumaara makseviivituse korral.
EAD on eeldatav nduete kogusumma makseviivituse hetkel.

Krediidiriski hindamiseks kasutatakse eeldatava krediidikahju (Expected Credit Loss, ECL)
valemit:

Eeldatav krediidikahju (ECL) = makseviivituse téenaosus (PD) * makseviivitusest
tingitud kahjumaar (LGD)* riskipositsioon makseviivituse hetkel (EAD).

Makseviivitus ja mahakandmine
Makseviivitus loetakse toimunuks, kui esineb vahemalt Uks jargmistest asjaoludest:

e Olulisuse piirmaara on Uletatud enam kui 90 jarjestikuse paeva jooksul. Olulisuse
piirmaar koosneb suhtelisest ja absoluutsest komponendist, kus absoluutset
komponenti valjendatakse volgniku koigi tahtajaks tasumata kohustuste summana.
Maksimaalne summa ei tohi jaenduete puhul Uletada 100 eurot ning muude nduete
puhul 500 eurot. Suhtelist komponenti valjendatakse protsendina, mis kajastab
tahtajaks tasumata krediidi iseloomuga nduete summa osakaalu bilansis volgniku vastu
olevate nduete kogusummast, mille tasemeks on maaratud 1%.

e Volgnik ei taida téenaoliselt oma kohustusi, mis tahendab, et grupp hindab vdlgniku
olukorda riskantseks ning eeldab, et ilma erakorraliste meetmeteta, naiteks tagatise
MmuUmise voi muude sundmeetmete rakendamiseta, jaaks osa volga tasumata. Maksete
laekumine on ebatdendoline, kui:

o kliendil on olulised majanduslikud v&i finantsprobleemid, mis seavad kahtluse
alla tema véime kohustusi taita;

o klient rikub krediidilepingu olulisi tingimusi;

o makseraskuste tottu restruktureerimine toob kaasa finantskohustuse
vahenemise;

o klient on pankrotis, surnud vd&i tema suhtes on algatatud pankroti-,
likvideerimis- voi volgade Umberstruktureerimise menetlus;

o kliendile on saadetud teade lepingu l6petamise kohta ja talle on esitatud
maksendue;

o on tuvastatud naitajaid, mis viitavad kliendi tulevasele suutmatusele oma
rahalisi kohustusi 6igeaegselt taita.

Juhul, kui mittetoimivaks liigitatud ndue moodustab Ule 20% kliendi vastu olevate nduete
kogusummast, liigitatakse mittetoimivaks ka kliendi teised laenud, mis pole eespool
kirjeldatud tingimuste alusel mittetoimivad.

Laenu liigitamisel toimivaks ndudeks kehtivad jargmised reeglid:

e Uheaastast jarelevalveperioodi rakendatakse lepingute puhul, mis on liigitatud
mittetoimivaks seetdttu, et makseraskustes voi hiljuti makseraskustes olnud kliendi
leping restruktureeritakse makseraskuste tottu. Kui lepinguga seoses pole aasta jooksul
esinenud enam kui 30-paevast makseviivitust ja ei esine ka muid maksejduetuse
tunnuseid, liigub leping jarelevalve alt valja. Kui lepinguga seoses esineb enam kui 30-
paevast makseviivitust voi muid maksejduetuse tunnuseid, pikeneb jarelevalveperiood,
kuni eeltoodud tingimused on taidetud.
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e Makseviivituse voi muude maksete laekumise ebatdenaolisusele viitavate asjaolude
esinemise korral kasutatakse 3-kuulist jarelevalveperioodi — enam kui 30-paevasest
makseviivitusest peab moédduma vahemalt 3 kuud.

Kui ndue ei laeku voi selle sissendudmine ei ole vdimalik vdi majanduslikus mottes
otstarbekas, voib ndude finantsseisundi aruandest maha kanda.

Nouded kantakse maha parast seda, kui kdik modistlikud restruktureerimis- ja
sissendudmistoimingud on tehtud ja edasist laekumist peetakse ebatdenaoliseks. Kui
ndue kantakse finantsseisundi aruandest maha, vahendatakse vastava summa vorra nii
laenuportfelli kui ka allahindluskontol kajastatud summat. Maha kantud laenunduete
laekumist arvestatakse kassapdhiselt ja kajastatakse koondkasumiaruandes Kirjel
,Eeldatava krediidikahju netokulu®.

Laenunduete allahindlusi, muutusi laenunduete allahindlustes ja laenunduete
allahindluste tUhistamisi kajastatakse finantsseisundi aruandes kirjel ,Nduded klientidele*
ja koondkasumiaruandes kirjel ,,Eeldatava krediidikahju netokulu®.

Tagatisega nouete allahindluse metoodika

Kinnisvaraga tagatud oluliste arilaenude allahindluse vajadust hinnatakse individuaalselt.
CGrupp moodustab individuaalse allahindluse ndudele v&i nduete grupile, mille
allahindluse vajadus on tuvastatud. Individuaalse hindamise puhul maaratakse tagatise
netorealiseerimisvaartuse hindamise abil ndude tagamata osa, vOttes arvesse
turuvaartuse volatiilsust ja kdiki tagatise realiseerimisega otseselt seotud kulusid. Noude
tagamata osa vaartuse langus leitakse tagasimaksmata ndude ja tagatise
netorealiseerimisvaartuse vahena diskonteeritud rahavoogude meetodil, kasutades
diskontomaarana ndéude sisemist intressimaara. Individuaalselt hinnatava laenundudega
seotud viitlaekumistele kohaldatakse sama allahindlusmaara, mida rakendatakse ndudele
endale. Kdik individuaalselt ebaolulise suurusega samalaadsed néuded, mida pole maistlik
individuaalselt hinnata, rGhmitatakse gruppidesse, mille véimalikku vaartuse langust
hinnatakse kogumina.

MATERIAALNE POHIVARA JA KASUTUSOIGUSVARA

Materiaalset pdhivara, v.a maa ja ehitised, kajastatakse soetusmaksumuses, mida on
vahendatud akumuleerunud kulumi ja v&imaliku varade vaartuse langusest tuleneva
kahjumi voOrra. Soetusmaksumus sisaldab kulusid, mis on otseselt seotud vara
soetamisega.

Materiaalse pdhivaraga seotud hilisemad valjaminekud lisatakse vara jagdkvaartusele voi
kajastatakse vajaduse korral eraldi varana siis, kui on tdenaoline, et grupp saab sellest
valjaminekust tulevikus majanduslikku kasu ning vara soetusmaksumust on vdimalik
usaldusvaarselt moodta. Eraldi varana kajastatud mis tahes vara osa kajastamine
|dpetatakse, kui see asendatakse. Koik muud remondi- ja hoolduskulud kajastatakse
kasumis voi kahjumis aruandeperioodil, mil need tekkisid.

Kui materiaalse podhivara objekti vaartus langeb alla tema jaakvaartuse, hinnatakse
pohivara objekt alla. Vara allahindlusi kajastatakse aruandeperioodi kuluna. Eeldatava
kasuliku eluea muutusi kajastatakse vastavalt amortisatsiooniperioodi vdi metoodika
muutmisele ja neid kasitletakse raamatupidamislike hinnangute muutustena.

Kulumit kajastatakse koondkasumiaruandes ning arvestatakse materiaalselt pdhivaralt
ning selle eristatavatelt osadelt lineaarsel meetodil. Materiaalse pdhivara
amortisatsiooniarvestus algab vara soetushetkest.

Kasutusdigusvarad on finantsseisundi aruandes esitatud koos materiaalse pdhivaraga.
Kasutusdigusvarasid amortiseeritakse lineaarselt rendiperioodi jooksul.

Hinnangulised majanduslikult kasulikud tédead on jargmised:
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Materiaalse pohivara grupp Kasulik eluiga

Maa ja ehitised

Maa ei amortiseerita

Ehitised 25-50 aastat
Muu pdhivara

Kontoritehnika, -modbel ja muu inventar 5 aastat

Arvutid 3-4 aastat

Materiaalsele pohivara |dppvaartused ja kasulikud eluead vaadatakse Ule iga
aruandepaeva seisuga ja neid korrigeeritakse, kui on ilmnenud asjaolusid, mis vdivad
oluliselt muuta pohivara voi pdhivaragrupi kasulikku tédiga. Hinnangute muutuste maoju
kajastub aruandeperioodil ja jargnevatel perioodidel.

Materiaalse pdhivara kulum kajastatakse koondkasumiaruandes kirjel ,Pdhivara kulum ja
vaartuse langus®.

Maad ja ehitisi kajastatakse viimasel Umberhindluse kuupaeval maaratud Oiglases
vaartuses, millest on maha arvatud hilisem ehitiste amortisatsioon ja vaartuse langus.
Oiglane vaartus pdhineb séltumatu kinnisvaraeksperdi poolt maaratud turuhinnal voi
juhatuse hinnangul. Hindamist viiakse labi piisava regulaarsusega tagamaks, et
Umberhinnatud varade jaakvaartus ei erineks oluliselt nende diglasest vaartusest.

Umberhindluse kasum kajastatakse muus koondkasumis ja ,Muude reservide* koosseisus
omakapitalis. Selles ulatuses, milles Umberhindluse kasum tuhistab sama vara eelnevalt
kasumis voi kahjumis kajastatud umberhindluse kahjumi, kajastatakse Umberhindluse
kasum kasumis voi kahjumis. Umberhindluse kahjum kajastatakse kasumis voi kahjumis,
valja arvatud see osa, millega saldeeritakse sama vara umberhindluse reservis kajastatud
kasumit. Maa ja ehitiste Umber hindamisel elimineeritakse varaobjekti akumuleerunud
kulum Umberhindluse kuupaeval vara bruto jaakvaartuse vastu ja varaobjekti
netojaakvaartust korrigeeritakse ja esitatakse vara Umberhinnatud vaartuses. Vara
muUumisel voi  Umberliigitamisel kantakse konkreetse varaobjektiga seotud
Umberhindluse reserv jaotamata kasumisse. Umberhindluse reservi kasutatakse ainult
siis, kui vara kajastamine |6petatakse.

IMMATERIAALNE VARA

Tarkvaraprogrammide haldamisega seotud kulud kajastatakse kuluna nende tekkimise
hetkel. Arenduskulud, mis on otseselt seotud eristatava ja unikaalse grupi kontrolli all oleva
tarkvara projekteerimise ja testimisega, kajastatakse immateriaalse varana, kui on
taidetud jargmised kriteeriumid:

e tarkvara kasutus- voi muugikolblikuks muutmine on tehniliselt voimalik;

¢ juhtkond kavatseb tarkvara valmis saada ja seda kasutada v6i muua;

e tarkvara on vbimalik kasutada voi muUa;

e suudetakse naidata, kuidas tarkvara loob téenaolist tulevast majanduslikku kasu;

e tarkvara arendamise [Opetamiseks ja kasutamiseks voi mUumiseks on olemas piisavad
tehnilised, rahalised ja muud vahendid; ja

e tarkvara arendamisega seotud kulutusi on voimalik usaldusvaarselt modta.

Tarkvaraga otseselt seotud kulud, mis kapitaliseeritakse tarkvara osana, hdlmavad
to0jdukulusid ja pdhjendatud osa asjakohastest Uldkuludest. Kapitaliseeritud
arenduskulusid kajastatakse immateriaalse pdhivarana ja amortiseeritakse alates hetkest,
mil vara on kasutusvalmis.
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Grupi peamised immateriaalsed pohivarad  on kapitaliseeritud info-  ja
pangandustehnoloogia lahendus Nest ja muu kapitaliseeritud tarkvara. Immateriaalset
pohivara kajastatakse soetusmaksumuses, mida on vahendatud akumuleerunud kulumi
ja vara vaartuse langusest tulenevate kahjumite vérra. Immateriaalset pohivara
amortiseeritakse lineaarselt vara eeldatava kasuliku eluea jooksul, mis on 5 aastat.
Immateriaalse vara kulum kajastatakse koondkasumiaruandes kirjel ,P&hivara kulum ja
vaartuse langus®.

VARA VAARTUSE VAHENEMINE

Ilgal aruandepaeval hindab juhtkond, kas on marke, mis vdiksid viidata vara vaartuse
langusele. Juhul, kui on asjaolusid, mis viitavad varaobjekti vaartuse langemisele alla tema
jaakvaartuse, viiakse labi vara kaetava vaartuse test. Vara kaetav vaartus on vara oéiglane
vaartus (miinus muulgikulutused) voi diskonteeritud rahavoogude meetodil leitud
kasutusvaartus, sdltuvalt sellest, kumb on kérgem. Kui testimise tulemusena selgub, et
vara kaetav vaartus on madalam tema jaakvaartusest, hinnatakse pd&hivara objekt alla
tema kaetavale vaartusele. Juhul kui vara vaartuse testi ei ole véimalik teostada uksiku
varaobjekti suhtes, leitakse kaetav vaartus vaikseima varade grupi (raha genereeriva
Uksuse) kohta, kuhu see vara kuulub. Vara allahindlusi kajastatakse aruandeperioodi
kuluna.

Kui varem alla hinnatud varade kaetava vaartuse testi tulemusena selgub, et kaetav
vaartus on tousnud Ule jaakvaartuse, siis tuhistatakse varasem allahindlus ning
suurendatakse vara jaadkvaartust. Ulempiiriks on vara jaakvaartus, mis oleks kujunenud
arvestades vahepealsetel aastatel normaalset amortisatsiooni, kui allahindlust ei oleks
kajastatud.

Finantsvarade vaartuse vahenemise kohta vaata kaesoleva lisa punkti ,Finantsvarad®.

KINNISVARAINVESTEERINGUD

Kinnisvarainvesteeringuks loetakse maad ja hooneid, mida hoitakse renditulu teenimise
vOi turuvaartuse suurenemise vOi modlemal eesmargil ning mida ei kasutata enda
majandustegevuses. Kinnisvarainvesteering voetakse finantsseisundi aruandes arvele
tema soetusmaksumuses, sh tehingutasud. Edaspidi kajastatakse
kinnisvarainvesteeringut iga aruandeperioodi 18pu seisuga diglases vaartuses. Oiglase
vaartuse muutusest tulenev kasum voi kahjum kajastatakse perioodi kasumis voi
kahjumis koondkasumiaruande Kkirjel ,Kinnisvarainvesteeringute o&iglase vaartuse
muutusest tulenev kasum (kahjum)®. Oiglane vaartus pdhineb iga-aastasel séltumatu
kinnisvaraeksperdi poolt maaratud turuhinnal ja/vdi jJuhatuse hinnangul.

Teenitud renditulu kajastatakse perioodi kasumis voi kahjumis koondkasumiaruande
kirjel ,Muud tegevustulud*.

Kinnisvarainvesteeringu kajastamine finantsseisundi aruandes I[Opetatakse objekti
voorandamise vOi kasutusest eemaldamise korral, kui varast ei teki eeldatavasti tulevast
majanduslikku kasu. Kinnisvarainvesteeringu kajastamise I6petamisest tekkinud kasumid
ja kahjumid kajastatakse perioodi kasumis voi kahjumis.

MUUGIKS HOITAVAD POHIVARAD (VOI MUUGIGRUPID)

Pohivarad ja muugigrupid, mis voivad sisaldada nii pohi- kui ka kaibevarasid, liigitatakse
finantsseisundi aruandes muugiks hoitavateks, kui nende jaakvaartus kaetakse peamiselt
muugitehinguga, mis toimub 12 kuu jooksul parast aruandeperioodi |6ppu ja millega voib
kaasneda ka varasid hoidva tUtarettevotte Ule kontrolli kaotamine.

Varad liigitatakse Umber, kui kdik jargnevad tingimused on taidetud: (a) varad on saadaval
koheseks muulgiks kaesolevas seisukorras; (b) grupi juhtkond on ostja leidmiseks
kinnitanud ja algatanud aktiivse tegevusprogrammi; (c) varasid pakutakse aktiivselt
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muugiks moistliku hinnaga; (d) eeldatakse, et mUuUk toimub Uhe aasta jooksul; (€) on
ebatdenaoline, et muugiplaani oluliselt muudetakse voi sellest loobutakse. Pdhivarasid voi
muugigruppe, mis on aruandeperioodi finantsseisundi aruandes muugiks hoitavaks
liigitatud, vordlusperioodi finantsseisundi aruandes Umber ei liigitata ja uuesti ei esitata, et
vordlusperiood peegeldaks aruandeperioodi liigitust.

Muugigrupp on grupp, kuhu kuuluvad pdhi- voi kaibevarad, mis realiseeritakse muugi teel
vOi muud moodi Uhe, kogu varade gruppi hdlmava tehinguga, ja nende varadega otseselt
seotud kohustised, mis tehinguga Ule antakse. P&hivarad on varad, mis sisaldavad
summasid, mis eeldatavasti laekuvad voi tasutakse hiljem kui 12 kuu jooksul parast
aruandeperioodi I6ppu. Kui vara on vaja Umber liigitada, siis liigitatakse Umber nii vara
|Ghiajaline kui ka pikaajaline osa.

Muugiks hoitavat muugigruppi modddetakse tervikuna kas jaakvaartuses voi Oiglases
vaartuses, millest on maha arvatud muugikulutused, séltuvalt sellest, kumb on madalam.
MuUUgiks hoitavaid hooneid ja seadmeid ei amortiseerita. Umber liigitatud pikaajalisi
finantsinstrumente ei hinnata alla nende jaakvaartusesse vOi Oiglasesse vaartusesse,
millest on maha arvatud muugikulutused, séltuvalt sellest, kumb on madalam.

Lopetatud tegevusvaldkond on grupi aritegevuse osa, mille tegevus ja rahavood on selgelt
eristatavad Ulejaanud grupist ning mis: a) esindab eraldi peamist arivaldkonda voi
geograafilist tegevuspiirkonda; b) on osa kooskdlastatud plaanist vodrandada eraldi suur
arivaldkond voi geograafiline tegevuspiirkond; voi c) on tutarettevote, mis on omandatud
ainult edasimulgi eesmargil.

Lopetatud tegevusvaldkonnaks klassifitseerimine toimub vodrandamisel voi kui tegevus
vastab muugiks olevaks varaks liigitamise kriteeriumitele, olenevalt sellest, kumb toimub
varem.

Kui tegevusvaldkond on klassifitseeritud |dpetatud tegevusvaldkonnaks, esitatakse
koondkasumiaruanne uuesti nii, nagu oleks tegevus |6petatud vordlusaasta alguses.

OIGLASE VAARTUSE MOOTMINE

Grupp mdddab finantsinstrumente nagu tuletisinstrumendid ning maad ja ehitisi diglases
vaartuses igal aruandekuupaeval. Samuti on korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud
finantsinstrumentide diglane vaartus toodud lisas 6.

Oiglane vaartus on hind, mida oleks saanud vara muues vdi mida oleks makstud kohustise
Uleandmisel turuosaliste vahelises tavaparases tehingus vara vaartuse maaramise
kuupéeval. Oiglase vaartuse mddtmise aluseks on eeldus, et vara muugitehing voi
kohustise uleandmine toimub kas:

e vara vOi kohustise pohiturul;
e kui pohiturg puudub, siis soodsaimal vara voi kohustise turul.
Pohi- voi soodsaimale turule peab olema grupil ligipaas.

Vara voi kohustise diglast vaartust mdddetakse kasutades eeldusi, mida turul osalejad
kasutaksid vara voi kohustise hinna maaramisel, kui turuosalised tegutseksid oma
parimates majanduslikes huvides.

Mittefinantsvara oiglase vaartuse modtmine votab arvesse turuosalise voimet luua
majanduslikku kasu, kasutades vara selle parimal kasutuse viisil voi mUuUes vara teisele
turuosalisele, kes kasutaksid vara selle parimal kasutuse viisil.

Grupp kasutab hindamismeetodeid, mis on antud tingimustes asjakohased ja mille kohta
on piisavalt andmeid, et modta diglast vaartust, maksimeerides asjakohaste jalgitavate
sisendite kasutamist ja minimeerides mittejalgitavate sisendite kasutamist.
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Koik varad ja kohustised, mille 0oiglane vaartus on modddetud voi avalikustatud
raamatupidamise aruandes, on jaotatud Ooiglase vaartuse hierarhiasse lahtudes
madalaima taseme sisendist, mis on oluline diglase vaartuse kui terviku maoodtmiseks,
alljargnevalt:

Tase 1 - identsete varade voi kohustiste aktiivsel turul noteeritud hinnad;

Tase 2 - hindamismeetodid, mille madalaima taseme sisend, mis on oluline diglase
vaartuse modtmiseks, on otseselt voi kaudselt jalgitay;

Tase 3 — hindamismeetodid, mille madalaima taseme sisend, mis on oluline diglase
vaartuse moédtmiseks, ei ole jalgitav.

Raamatupidamise aruandes korduvalt kajastatud varade ja kohustiste puhul teeb grupp
igal aruandekuupaeval kindlaks, kas hierarhia tasemete vahel on esinenud liikumisi,
hinnates kategooriatesse maaramist uuesti igal aruandekuupaeval (pdhineb madalaima
taseme sisendil, mis on oluline diglase vaartuse kui terviku médtmiseks).

Grupi juhtkond maarab poliitikad ja reeglid nii korduva diglase vaartuse mddtmiseks (nt
kinnisvarainvesteeringud ja noteerimata finantsvarad) ning Uhekordseks m&édtmiseks (nt
materiaalsed pdhivarad nagu maa ja ehitised). Valiseid hindajaid kaasatakse oluliste
varade nagu maa ja ehitiste ning kinnisvarainvesteeringute hindamisel.

Hindamisprotsesse ja diglase vaartuse muutusi arutab juhtkond vahemalt kord aastas.
Juhtkond anallUusib nende varade ja kohustiste vaartuste muutusi, mida on grupi
arvestuspohimotete kohaselt vaja uuesti modta voi hinnata. AnalUusi jaoks kontrollib
juhtkond Ule peamised sisendid, mida kasutati viimasel vaartuse modtmisel, vorreldes
vaartuse arvutamisel kasutatud teavet lepingutes ja muudes asjakohastes dokumentides
toodud informatsiooniga. Samuti vordleb grupi juhtkond koostdds valiste hindajatega iga
vara ja kohustise iga odiglase vaartuse muutust koos asjakohaste valiste allikatega,
otsustamaks kas muudatus on pdhjendatud.

Oiglase vaartuse avalikustamiseks on grupp maaratlenud varade ja kohustiste klassid,
lahtudes varade ja kohustiste laadist, omadustest ja riskidest, ning oiglase vaartuse
hierarhia taseme nagu eespool selgitatud.

RENDIARVESTUS

Grupp rentnikuna

Grupp rakendab Uhtset kajastamis- ja moddtmismudelit kdigi rentide puhul, valja arvatud
|Ghiajalised rendid ja vahevaartuslikud varad (alla 5000 euro). Grupp kajastab
rendimaksete tegemiseks rendikohustisi ja renditava vara naitamiseks kasutusdigusvara.

Kasutusodigusvara

Grupp kajastab kasutusdigusvara rendilepingu alguskuupaeval (s.0o kuupaeval, kui
alusvara on kasutusvalmis). Kasutusdigusvara moéddetakse soetusmaksumuses, millest on
maha arvatud akumuleeritud kulum ja vaartuse langusest tulenevad kahjumid, ning neid
korrigeeritakse rendikohustiste Umberhindamisega. Kasutusdigusvara maksumus
sisaldab kajastatud rendikohustiste summat, esialgseid otseseid kulusid ja
alguskuupaeval voi enne seda tehtud rendimakseid, millest on maha arvatud saadud
rendisoodustused. Kasutusdigusvara amortiseeritakse lineaarselt rendiperioodi jooksul.
Finantsseisundi aruandes esitatakse kasutusdigusvara koos materiaalse pdhivaraga.

Kasutusdigusvara on toodud lisas 10 ,Materiaalne pdhivara“ ja nende vaartuse langus on
kooskodlas grupi poliitikaga, mida on kirjeldatud lisas 31 ,Vara vaartuse vahenemine®.

Rendikohustised

Rendilepingu alguskuupaeval kajastab grupp rendikohustisi, mida modddetakse
rendiperioodi jooksul tehtavate rendimaksete nUudisvaartuses. Rendimakse sisaldab
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fikseeritud makseid (millest on maha arvatud saadaolevad rentimisstiimulid), muutuvaid
rendimakseid, mis sdltuvad indeksist vdi maarast, ning summasid, mis eeldatavasti
makstakse jaakvaartuse garantiide alusel. Rendimaksete hulka kuulub ka grupi poolt
moistlikult kasutatava ostuoptsiooni kasutamise hind ja rendi |[dpetamise eest trahvide
maksmine, kui rendi tahtaeg kajastab I6petamise vdimaluse kasutamist. Muutuvaid
rendimakseid, mis ei sOltu indeksist ega maarast, kajastatakse kuludena perioodil, mil
toimub makse algatav sindmus véi tingimus. UUriteenustele lisatud kaibemaks, mis ei
kuulu tagastamisele, kajastatakse lUhiajaliste rentide kuluna arve kuupaeval.

Grupp rendib erinevaid aripindu. Rendilepingud on tavaliselt sélmitud fikseeritud
perioodiks 3 kuni 10 aastani ning sisaldavad reeglina ka pikendamise ja katkestamise
digusi. Renditingimused raagitakse labi individuaalsel baasil ning vdivad sisaldada
erinevaid tingimusi.

Grupp rendileandjana

Kasutusrendi alla liigitatakse rendid, mille puhul grupp ei kanna Ule praktiliselt kdiki vara
omamisega seotud riske ja hUvesid. Tekkivat Uuritulu arvestatakse rendiperioodi jooksul
lineaarselt ja kajastatakse kasumiaruandes tuluna selle pdhiolemuse tottu. Kasutusrendi
Ule peetavate labiraakimiste ja korraldamisega seotud otsesed kulud lisatakse renditava
vara raamatupidamislikule maksumusele ja kajastatakse rendiperioodi jooksul samadel
alustel kui renditulu. Tingimuslikke saadavaid renditasusid kajastatakse tuluna nende
teenimise perioodil.

Korrigeeritud soetusmaksumuses moddetavad laenud sisaldavad ka liisingulepinguid.
Liisingulepingut kasitletakse kapitalirendina, kui sellega antakse koik olulised riskid ja
hived ule grupilt vara kasutajale, st rentnikule. Vara seaduslik omandidigus voib
liisinguvotjale Ule minna rendiperioodi [6pus. Kapitalirendilepingud kajastab grupp
klientidele antud laenudena (,Nouded klientidele"), kusjuures renditulu arvestatakse
intressitulude  hulgas. Kapitalirendilepingutest tulenevad nduded kajastatakse
rendimaksete ntudisvaartuses, millest on maha arvatud pohiosa tagasimaksed, pluss vara
garanteerimata jaakvaartus rendiperioodi [6puks. Renditud varade eest tarnijatele tehtud
ettemakseid kajastatakse finantsseisundi aruandes real ,Muud varad".

FINANTSKOHUSTISED

Finantskohustisteks loetakse volgnevusi klientidele, vaartpaberikohustisi, pangalaene
ning viitvdlgasid ja muid vodlakohustisi. Grupi laenukapitali allikateks on hoiused ja
allutatud vélakirjad.

Finantskohustised vbetakse algselt arvele nende diglases vaartuses, millest on maha
arvatud kohustisega otseselt seotud tehingukulud. Finantskohustisi kajastatakse edaspidi
finantsseisundi aruandes korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades sisemise
intressimaara meetodit. Finantskohustis eemaldatakse aruandest siis, kui see on
rahuldatud, I6petatud voi aegunud.

Allutatud vélakirjad

Volakiri liigitub allutatud volakirjaks, kui krediidiasutuse likvideerimisel voi pankrotti
minemisel kuulub voélakiri rahuldamisele parast seda, kui koigi teiste volausaldajate
pohjendatud nduded on rahuldatud.

Antud finantsgarantiid ja voetud siduvad laenuandmiskohustused

Finantsgarantiileping on leping, mis nduab grupilt kindlaksmaaratud maksete
sooritamist, et huvitada garantii omanikule kahju, mis tekib kui garantiis maaratletud
volgnik ei tee makseid tahtaegselt ja vastavalt vdlainstrumendi tingimustele.
Laenuandmiskohustus on siduv kohustus anda laenu eelnevalt kindlaksmaaratud
tingimustel.
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Antud finantsgarantiisid ja vdetud siduvaid laenuandmiskohustusi kajastatakse
finantsseisundi aruande valiselt. Eraldisi eeldatava krediidikahju jaoks kajastatakse
koondkasumiaruandes real ,Eeldatava krediidikahju netokulu®.

ERALDISED

Eraldis kajastatakse finantsseisundi aruandes juhul, kui grupil on mineviku sindmustest
tulenev juriidiline voi faktiline kohustus, mida on véimalik usaldusvaarselt hinnata ja on
tdenaoline, et selle kohustuse taitmine nduab ressurssidest loobumist.

Umberstruktureerimiseraldis kajastatakse siis, kui grupp on kinnitanud Uksikasjaliku ja
formaalse Umberstruktureerimiskava ning Umberstruktureerimine on kas alanud voi
avalikustatud. Tulevaste arikahjumite katteks eraldisi ei moodustata.

Kahjuliku lepingu katteks moodustatud eraldis kajastatakse finantsseisundi aruandes siis,
kui lepingust tulenevate kohustuste taitmise valtimatud kulutused Uletavad lepingust
eeldatavalt saadavat majanduslikku kasu. Kahjuliku lepingu jaoks moodustatud eraldist
moddetakse kas lepingu |8petamise eeldatava kulu nlUldisvaartuses voi lepingu jéusse
jatmise eeldatava netokulu nududisvaartuses, olenevalt sellest, kumb on madalam.

KOHUSTUSLIK RESERVKAPITAL

Kohustuslik reservkapital ei voi Eesti Vabariigi ariseadustiku kohaselt olla vaiksem kui 1/10
ettevotte aktsiakapitalist. Sellest lahtudes eraldab emaettevote igal aastal kasumi
jaotamisel vahemalt 1/20 puhaskasumist kohustuslikku reservkapitali, kuni reservkapital
saavutab ndutava suuruse. Reservkapitalist ei voi teha valjamakseid aktsionaridele, kuid
seda voib kasutada kahjumite katmiseks juhul, kui kahjumite katmiseks ei piisa vabast
omakapitalist. Samuti voib kohustuslikku reservkapitali kasutada aktsiakapitali
suurendamiseks fondiemissiooni teel.

INTRESSITULUD JA -KULUD
Intressitulu ja -kulu kajastatakse lahtudes varade ja kohustiste sisemisest intressimaarast.

Intressituluna ja -kuluna naidatakse koiki intressi- ja intressi iseloomuga tulusid ja kulusid.
Intressi iseloomuga on need tulud (sh lepingute sélmimise tasud) ja kulud, mis on seotud
vara voi kohustise lepingulise/lunastustahtajaga voi suhtega vara véi kohustise suurusesse
ning need periodiseeritakse vastavalt ndude voi kohustise kestusele. Intressitulu ja -kulu
arvestamisel lahtutakse vara ja kohustise tulevaste rahavoogude diskonteerimiseks
kasutatavast esialgsest sisemisest intressimaarast. Esialgne intressimaar votab arvesse
koiki tehinguga otseselt seotud kulusid ja tulusid, sealhulgas lepingu sdlmimise tasud,
korraldustasud jms. Lepingute valjastamisega otseselt seotud kulud kapitaliseeritakse ja
periodiseeritakse vastavalt ndude kestusele.

TEENUSTASUD

Teenustasutuluna kajastatakse aruandeperioodil klientidelt saadud mitmesuguseid
teenustasusid nagu laenu igakuine haldustasu, tasu kliendi andmete ja lepingu muutmise
ning ennetahtaegse |Opetamise eest, saldoteatise tasu ja mMmuud sarnased tasud.
Teenustasukuluna naidatakse teistele krediidiasutustele makstavaid teenustasukulusid,
sealhulgas Ulekandetasud.  Teenustasutulu kajastatakse grupi tavaparases
majandustegevuses saadud vOi saadava teenuse tulu Odiglases vaartuses.
Teenustasutulusid ja -kulusid kajastatakse tekkepodhiselt: reeglina teostamiskohustuse
ajahetkel, mis on tavaliselt tehingu labiviimise hetk. Laenude teenustasutulud (miinus
otsesed kulud) voetakse arvesse sisemise intressimaara leidmisel.

MUUD TEGEVUSTULUD

Muude tegevustulude all naidatakse:
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e mitmesuguseid tegevustulusid, mis hélmavad tulu teenuste muugist, mida kajastatakse
aruandeperioodil, mil teenuseid osutatakse (nt tUtarettevote renditulu), ja kaupade
muugist, mida kajastatakse siis, kui kaup muuakse kliendile;

e sissendudemenetlusega seotud tulusid (sh viivised, trahvid jms), mida kajastatakse
tekkepodhiselt vastavate teenuste osutamisel;

e tulusid grupi poolt volakohustiste ennetahtaegsest lunastamisest, mida kajastatakse
vOlakirjade lunastamise hetkel,

e dividenditulu (emaettevdtte aruandes), mida kajastatakse vastava ndudediguse
tekkimisel.

MUUD TEGEVUSKULUD
Muude tegevuskuludena kajastatakse:

e taitemenetluse protsessiga seotud kulud (sh notari-, kohtutaituri- inkassotasud,
riigildivud);

e seaduses ettenahtud tasud ja maksed (Tagatisfondi ja jarelevalvetasu maksed);

e registriparingute jms kulud;

e kinnisvara investeeringutega seotud kulud (sh rendipindadega seotud teenused);
e vaartpaberitega seotud kulud.

Muid tegevuskulusid kajastatakse siis, kui teenus on saadud ja kohustis on tekkinud.

TOOTAIATE HUVITISED

Tobtajate lUhiajaliste huvitiste kohustisi méddetakse diskonteerimata kujul ja kajastatakse
vastava teenuse saamisel kuluna. Grupp kajastab todtajatele preemiate maksmisega
seotud kohustisi ja kulusid eraldisena juhul, kui vastavad preemiad on selgelt fikseeritud
ning seotud arvestusperioodiga.

TULUMAKS

Tulumaksu kajastamisel konsolideeritud raamatupidamise aruandes on Ilahtutud
aruandeperioodi I16pus kehtivatest voi olulises osas vastu voetud digusaktidest. Tulumaks
sisaldab tasumisele kuuluvat maksu ja seda kajastatakse aruandeaasta kasumis vOi
kahjumis, valja arvatud juhul, kui see kajastatakse otse omakapitalis, kuna on seotud
tehingutega, mida samal voi monel muul perioodil kajastatakse samuti otse omakapitalis.
Tasumisele kuuluv tulumaks on summa, mis makstakse voi kUsitakse tagasi kaesoleva ja
eelnevate perioodide maksustatava kasumi voi kahjumi eest. Kui konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruanne on kinnitatud enne asjakohaste maksudeklaratsioonide
esitamist, pohineb maksustatav kasum vo6i kahjum hinnangul. Muud maksud peale
tulumaksu kajastatakse ridadel ,,Palgakulud”ja ,Halduskulud®.

Eestis kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt ei maksustata ettevotete kasumit, vaid
jaotamata kasumist jaotatavaid dividende. Tulumaksu tavamaar oli kuni 2024. aastani 20%
ja alates 2025. aastast 22% (vastavalt 20/80 ja 22/78 netodividendina valjamakstavast
summast). Dividendidelt arvestatud tulumaks kajastatakse tulumaksukuluna dividendide
valjakuulutamise perioodil, séltumata sellest, millal dividendid valja makstakse. Eestis
peavad krediidiasutused tasuma kvartalikasumilt avansilist tulumaksu, mis kajastatakse
kuluna. Maksumaar oli 14% maksueelsest kasumist, alates 2025. aastast tousis see 18%-le.
Tasutud avansilist tulumaksu ei tagastata, kuid selle voib dividendidelt tasumisele
kuuluvast tulumaksust maha arvata. MaksustamissUsteemi omaparast lahtuvalt ei teki
Eestis registreeritud ettevotetel varade ja kohustiste jaakvaartuste ning maksubaasi
ajutistest erinevustest tulenevaid edasilukkunud tulumaksu varasid ega kohustisi.
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Latis kehtivad ettevotete tulu maksustamisel Eestiga sarnased pohimodtted: kasumit
maksustatakse selle jaotamisel ja edasilUkkunud tulumaksu varasid ja kohustisi ei teki.
Maksustamisbaasile kohaldatav maksumaar on 20%. Enne seadusjargse maara
kohaldamist jagatakse maksustamisbaas koefitsiendiga 0,8. Kuna maksustamisbaas
suureneb koefitsiendi vorra, on tegelik ettevotte tulumaksu maar 25%. Sarnaselt Eestile
kehtestas ka Lati 2024. aastal krediidiasutustele avansilise tulumaksu, mille maar on 20%
eelneva aasta maksueelsest kasumist. Maks tuli esmakordselt tasuda 2024. aastal ja see
arvestati 2023. aasta kasumilt. Grupp kajastab maksu kuluna.

Leedus, Soomes ja Rootsis on teenitud kasum, mida on korrigeeritud kohalike
tulumaksuseaduste nduetest lahtuvalt pusivate ja ajutiste erinevustega, tulumaksuga
maksustatav.

Leedus on tavaparane tulumaksumaar 16%, ent krediidiasutuste 2 miljoni euro piirmaara
Uletavale maksustatavale kasumile kohaldatakse 21% maksumaara.

Ettevotte tulumaksu maarad

2026 2025 2024
Eesti* 18,0% 18,0% 14,0%
Bulgaaria 10,0% 10,0% 10,0%
Leedu 17,0-22,0% 16,0-21,0% 15,0-20,0%
Lati 20,0% 20,0% 20,0%
Rootsi 20,6% 20,6% 20,6%
Soome 20,0% 20,0% 20,0%

*Eestis ei maksustata kasumit, vaid jaotamata kasumist jaotatavaid dividende (tavamaar on 22/78
netodividendina valjamakstavast summast). Krediidiasutused peavad teenitud kasumilt tasuma avansilist
tulumaksu maksumaaraga 18%.

Valismaal asuvates Uksustes kajastatakse edasilUkkunud tulumaksukohustist ja -vara,
mille kohaselt naidatakse finantsseisundi aruandes ajutiste erinevuste tdttu
edasilUkkunud maksusummad. Konsolideeritud aruandes kajastatakse edasilUkkunud
tulumaksukohustis finantsseisundi aruande real ,EdasilUkkunud tulumaksukohustis”.
Edasilukkunud maksuvara kajastatakse aruandes juhul, kui on tdendoline vastavate
maksustatavate kasumite tekkimine tulevikus, mille suhtes on vdimalik edasilikkunud
maksuvara kasutada.

Standardi IAS 12 punkti 39 kohaselt kajastab ettevédte edasilUkkunud tulumaksukohustise
koikide tutarettevotetesse, sidusettevotetesse, Uhisettevotetesse ja filiaalidesse tehtud
investeeringutega seotud maksustatavate ajutiste erinevuste puhul, valja arvatud
erinevused, mille puhul on taidetud jargmised tingimused: (a) ettevote suudab kontrollida
ajutise erinevuse tuhistumise ajastamist ja (b) on tdenaolineg, et ajutine erinevus ei tuhistu
lahemas tulevikus. EdasilUkkunud tulumaksukohustist ei kajastata, kui investeering
vastab mdlemale eespool margitud kriteeriumile (a) ja (b). Kriteeriumi (a) taitmiseks peab
investeering olema ettevotte kontrolli all. Ettevotted omavad enamasti kontrolli oma
tUtarettevotete ja filiaalide Ule. Sidus- ja Uhisettevotete Ule ettevotted enamasti kontrolli ei
oma, mistottu selliste investeeringutega seotud ajutiste erinevuste puhul tuleb tavaliselt
tulumaksukohustis kajastada. Kriteeriumi (b) taitmiseks peab ettevote suutma téendada,
et ajutine erinevus lahemas tulevikus ei tUhistu. Tuhistumine hélmab tehinguid nagu
kasumi jagamine, aritegevuse muuk, likvideerimine jne. Lahemat tulevikku ei ole
standardis maaratletud, ent tavaparaselt peetakse selleks aruandekuupaevale jargnevat
12 kuud.

Grupi juhtkond analUUsis tUtarettevotetesse ja filiaalidesse tehtud investeeringuid ja
otsustas, et nendes tutarettevotetes ja filiaalides, mille puhul esineb maksustatavaid ajutisi
erinevusi, on kriteeriumid (a) ja (b) taidetud ning aruandekuupaeval pole vaja
edasilUkkunud tulumaksukohustist kajastada.
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Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

MUUD LOIVUD JA MAKSUD

Uued Idivud ja maksud, mille valitsused kehtestavad ettevotetele lisaks olemasolevatele
[divudele nagu tulumaks, trahvid voi viivised, kajastatakse kohustuse tekkimisel (nt
hupoteeklaenuvétja kaitse tasu Latis).

Hupoteeklaenuvdtja kaitse tasu kajastab grupp kasumiaruande real ,Muud
tegevuskulud®.

Leedu valitsus kehtestas 2023. aasta mais ajutise solidaarsusmakse seadusega ajutise
maksu pankade teatud tuludele, mis on teenitud sealses jurisdiktsioonis. Maksumaar on
60% ja seda kohaldatakse enne 31. detsembrit 2022 klientidele antud laenudelt 2023., 2024.
ja 2025. aastal teenitud netointressitulu suhtes, mis Uletab enam kui 50% vérra eelnenud
nelja majandusaasta keskmist netointressitulu.

Alates 1. jaanuarist 2025 kehtib ka Latis ajutine solidaarsusmakse (lisakasumi maks) Lati
territooriumil tegutsevate pankade kasumi kasvule. Seda arvestatakse maaraga 60%
igasuguselt netointressitulult, mis on teenitud 2025., 2026. ja 2027. aastal ning Uletab viie
majandusaasta (2018-2022) keskmist netointressitulu rohkem kui 50%, korrutatuna
solidaarsusmakse baaskoefitsiendiga.

Grupi arvutuste kohaselt ei kUundi Latis ja Leedus teenitud intressitulu piirmaarani ning
seetdttu ei ole maksu deklareeritud ega kajastatud.

PUHASKASUM AKTSIA KOHTA

Tava puhaskasum aktsia kohta leitakse jagades aruandeaasta puhaskasumi perioodi
keskmise emiteeritud lihtaktsiate arvuga.

Selleks, et leida lahustatud puhaskasum aktsia kohta, korrigeeritakse lihtaktsionaridele
omistatavat puhaskasumit ja kaalutud keskmist olemasolevat aktsiate arvu koikide
potentsiaalsete lihtaktsiatega, millel on lahustav mdju. Kuna grupil puuduvad
finantsinstrumendid, mis voivad tulevikus lahustada puhaskasumit aktsia kohta, on tava
puhaskasum ja lahustatud puhaskasum aktsia kohta vordsed.

Kuna grupi aktsiad ei ole bérsil noteeritud, siis on kaesoleva majandusaasta aruande lisas
25 esitatud info vabatahtlik.

Lisa 32. Seni veel joustumata standardid

Jargmised uued ja muudetud standardid kohalduvad parast 1. jaanuari 2025 algavatele
aruandeperioodidele ja lubatud on varasem rakendamine. Grupp ei ole Uhtki neist uutest
ja muudetud standarditest ennetahtaegselt kasutusele votnud ja tema hinnangul ei
avalda need joustudes grupi konsolideeritud raamatupidamise aruandele olulist mdju.

e [FRS 18 ,Finantsaruannete esitamine ja neis avalikustatav teave®. 2024. aasta aprillis andis
IASB valja standardi IFRS 18, mis asendab standardi IAS 1 ,Finantsaruannete esitamine”
ning mida hakatakse kohaldama koigile 1. jaanuaril 2027 voi hiljem algavatele
aruandeperioodidele, samuti on lubatud ennetahtaegne rakendamine. Tagasiulatuv
rakendamine on kohustuslik nii aasta- kui ka vahearuannete puhul. Standardiga IFRS 18
kehtestatakse uued néuded kasumiaruande esitusviisile. Uue standardi kohaselt tuleb
liigitada koik kasumiaruandes kajastuvad tulud ja kulud Uhte jargmisest viiest
kategooriast: aritegevus, investeerimistegevus, finantseerimistegevus, tulumaks,
|dpetatud tegevusvaldkonnad. Lisaks tuleb arikasumi/-kahjumi, finantseerimis- ja
maksueelse kasumi/kahjumi ning kasumi/kahjumi puhul esitada nii vahe- kui
kogusummad. Samuti tuleb avalikustada juhtkonna maaratud tulemusnaitajad ning
kehtima hakkavad ka uued ndéuded finantsteabe koondamise ja eristamise kohta
pdhiaruannetes ja lisades. Uue standardiga seoses tehakse muudatusi ka teistes
raamatupidamisstandardites. Euroopa Liit ei ole kdnealust standardit veel heaks kiitnud.
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Raamatupidamise aastaaruanne
(miljonites eurodes)

Jargmistel aruandeperioodidel anallUusib juhtkond uue standardi néudeid ja hindab
selle moju.

Ulejddnud uutel standarditel, tdlgendustel ja muudatustel, mis 31. detsembril 2025
[dppenud aruandeperioodile veel ei kohaldunud, ei ole eeldatavasti olulist mdju grupi
raamatupidamise aruandele. Grupp kavatseb neid rakendada siis, kui need jéustuvad.

Euroopa Liidus heaks kiidetud, kuid veel jbustumata standardid ja nende
muudatused

¢ IFRS 9 ,Finantsinstrumendid” ja IFRS7 ,Finantsinstrumendid: avalikustatav teave“
muudatused: ,Finantsinstrumentide liigitamise ja médtmise muudatused”.

¢ IFRS 9 ,Finantsinstrumendid” ja IFRS7 ,Finantsinstrumendid: avalikustatav teave“
muudatused: ,Loodusressurssidest sOltuva elektrienergiaga seotud lepingud®.

¢ IFRS raamatupidamisstandardite iga-aastased edasiarendused - 11. kdide*.

Standardid ja nende muudatused, mis ei ole veel ei jdustunud ega ka Euroopa Liidus

heaks kiidetud

e IFRS19 ,Avaliku aruandekohustuseta tutarettevotted: avalikustatav teave" (koos
muudatustega).

e |AS 21 .Valuutakursside muutuste mojud” muudatused: ,Umberarvestus

hUperinflatiivsesse esitusvaluutasse®.

¢ I[FRS10 ,Konsolideeritud finantsaruanded” ja IAS28 ,Investeeringud sidus- ja
Uhisettevotetesse” muudatused: ,Varade muugi ja Uleandmise tehingud investori ning
tema sidus- voi Uhisettevotete vahel.
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Lisa 33. Emaettevotte pohiaruanded

Emaettevotte konsolideerimata pdhiaruanded on koostatud vastavalt Eesti Vabariigi
raamatupidamise seadusele ja ei vasta emaettevotte eraldiseisvatele finantsaruannetele
IAS 27 ,Konsolideerimata finantsaruanded“ moistes.

Finantsseisundi aruanne

(miljonites eurodes) 31.12.2025 31.12.2024
Varad

Nouded keskpankadele 4282 42372
Noéuded pankadele 19,2 23,4

Oiglases vaartuses labi muu koondkasumi méddetavad

vOlavaartpaberid 872 223
Nouded klientidele 2703,4 21913
Nouded tUtarettevotetele 31,7 30,7
TUtarettevotete aktsiad ja osad 31,8 17,4
Materiaalne pdhivara 8,6 6,2
Kinnisvarainvesteeringud 0,5 0,5
Immateriaalne pdhivara 21,7 25,2
Tulumaksu varad 0,4 0,4
Muud varad 32 9,5
Varad kokku 3285,9 2750,1
Kohustised

Klientide hoiused 2 879,6 23933
Volgnevused tutarettevotetele - 1,8
Allutatud vélakirjad 106,7 91,7
Tulumaksu kohustised 49 2,8
Muud kohustised 21,3 15,5
Kohustised kokku 3012,5 2 505,1
Omakapital

Aktsiakapital 8,0 8,0
Kohustuslik reservkapital 0,8 0,8
Muud reservid 1,1 0,8
Jaotamata kasum 263,5 2354
Omakapital kokku 273,4 245,0
Kohustised ja omakapital kokku 3285,9 2750,1
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Koondkasumiaruanne

(miljonites eurodes) 2025 2024
Intressitulu 186,6 180,2
Intressikulu -78,3 -75,1
Netointressitulu 108,3 105,1
Neto teenustasud 10,6 9,2
KNahju"rp 6iglas§s véért.gs.es labi muu koondkasumi mdddetud 03 )
vOlavaartpaberite muugist !

Netotulem diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande

moddetud finantsvaradest 10 e
Netotulem vahetuskursi erinevustest 0,5 -0,3
Netokasum finantsvaradelt 1,2 4,1
Netokahjum mittefinantsvara kajastamise |6petamisest -0,2 -0,3
Muud tegevustulud 1,5 1,5
Muud tegevuskulud -7,5 -7,5
Neto tegevustulud kokku 13,9 12,1
Palgakulud -34.4 -27,8
Halduskulud -12,5 -Nn,7
P&hivara kulum ja vaartuse langus -9,1 -8,5
Tegevuskulud kokku -56,0 -48,0
Eraldiste kulu voi tUhistamine -0,5 -0,2
Kinnisvarainvesteeringute diglase vaartuse muutusest tulenev o1 )
kasum '

Kasum enne allahindluste kulu 57,5 63,9
Eeldatava krediidikahju netokulu -12,0 -24,0
Kasum enne maksustamist 455 39,9
Tulumaks 9.4 -7,0
Aruandeaasta kasum 36,1 329
Muu koondkasum 0,3 0,5
h/lgu ko‘ond.kasum, mida voib tulevikus Umber liigitada kasumisse 03 05
voi kahjumisse ' '
Valismaiste daritiksuste Umberarvestamise kursivahed -0,5 0,2
O{g/asg; vddrtu;es labi muu kc_)ondkclsumi mécjdetcrvate 08 03
volavadrtpaberite omakapitali kantud hindamise tulem ’ !
Aruandeaasta koondkasum 36,4 33,4
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Rahavoogude aruanne

(miljonites eurodes) 2025 2024
Rahavoog édritegevusest

Laekunud intressid 188,0 184,0
Makstud intressid -41,5 -25]1
Tasutud palga-, haldus- ja muud kulud ning teenustasud -65,5 -59,7
Muud laekunud tegevustulud ja teenustasud 18,5 1,7
Laekunud lootusetud nduded ja portfelli mudugist laekunud tasud 24.4 1,6
Laekunud muu vara eest 35 38
Valjaantud laenud -1310,9 -1122,1
Laenude tagasilaekumised 761,8 555,7
Keskpankade kohustusliku reservi ja intressindude muutus -7.4 -6,0
Laekumised hoiustamisest 31914 22379
Makstud hoiuste lunastamisel -2727,3 -1820,5
Makstud tulumaks -7,2 -7,0
Valuutakursi muutuse maju 0,3 -0,3
Rahavoog aritegevusest kokku 28,1 -46,0
Rahavoog investeerimistegevusest

Soetatud materiaalne ja immateriaalne pdhivara -5,0 -3,7
Makstud tUtarettevdtetesse investeeringu eest -14,4 -16,7
Makstud diglases vaartuses labi muu koondkasumi mdddetavate

vaartpaberite soetamisel == 121
Laekumised &iglases vaartuses labi muu koondkasumi mdddetavate

vaartpaberite lunastamisest 20 =7
Rahavoog investeerimistegevusest kokku -32,8 -26,8
Rahavoog finantseerimistegevusest

Laekumised allutatud volakirjade emissioonist 15,0 20,4
Makstud allutatud volakirjade intressid -8,4 -6,8
Makstud allutatud vélakirjade lunastamisel - -5,0
Makstud rendikohustiste p&hiosa -1,0 -1,0
Tasutud dividendid -8,0 -8,0
Rahavoog finantseerimistegevusest kokku -2,4 -0,4
Valuutakursi muutuse maju 0,4 -0,1
Raha ja selle ekvivalentide muutus -6,7 -73,3
Raha ja selle ekvivalendid perioodi alguses 4254 4987
Raha ja selle ekvivalendid perioodi I6pus 418,7 4254
Raha ja raha ekvivalendid

(miljonites eurodes) 31.12.2024  31.12.2024
Noudmiseni- ja Uleddhoiused krediidiasutustes 23,4 23,4
Noéudmiseni- ja Uled6hoiused keskpankades 398,5 398,5
Kohustusliku reservi Ulejadk keskpankades 35 35
Kokku 425,4 425,4
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Omakapitali muutuste aruanne

G Aktsia- Kohustuslik Muud Jaotamata
(miljonites eurodes) . reserv- . Kokku
kapital . reservid kasum
kapital

Saldo 01.01.2024 8,0 0,8 0,3 210,5 219,6
Aruandeaasta kasum - - - 329 329
Muu koondkasum
Valuutakursimuutuste reserv - - 0,2 - 0,2
Oiglases vaartuses labi muu
koondkasumi mdddetavate

e o . - - 0,3 - 0,3
vOlavaartpaberite diglase vaartuse
muutus
Kokku muu koondkasum - - 0,5 - 0,5
Kokku aruandeaasta koondkasum - - 0,5 32,9 33,4
Makstud dividendid - - - -8,0 -8,0
Saldo 31.12.2024 8,0 0,8 0,8 235,4 245,0
Saldo 01.01.2025 8,0 0,8 0,8 235,4 245,0
Aruandeaasta kasum - - - 36,1 36,1
Muu koondkasum
Valuutakursimuutuste reserv - - -0,5 - -0,5
Oiglases vaartuses labi muu
koondkasumi mdddetavate

e o - - - 0,8 - 0,8
vOlavaartpaberite diglase vaartuse
muutus
Kokku muu koondkasum - - 0,3 - 0,3
Kokku aruandeaasta koondkasum - - 0,3 36,1 36,4
Makstud dividendid - - - -8,0 -8,0
Saldo 31.12.2025 8,0 0,8 1,1 263,5 273,4

31.12.2025 31.12.2024

Konsolideerimata omakapital perioodi I6pus 273,4 219,6
TUtarettevotete aktsiate ja osade:

raamatupidamisvaartus (bilansilises vaartuses, soetusmaksumus) -31,8 -17,4

raamatupidamisvaartus arvestatuna kapitaliosaluse meetodil 57,8 4272
Korrigeeritud konsolideerimata omakapital perioodi 16pus 299,4 269,8
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Juhatuse allkirjad
majandusaasta aruandele

Juhatus on koostanud Bigbank AS-i 31. detsembril 2025 [6ppenud majandusaasta
tegevusaruande, konsolideeritud kestlikkusaruande, Uhingujuhtimise aruande ja
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande.

Martin Lants
Juhatuse esimees

Mart Veskimagi
Juhatuse liige

Argo Kiltsmann
Juhatuse liige

Ingo Péder
Juhatuse liige

Ken Kanarik
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SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE
Bigbank AS-i aktsiondridele

Aruanne konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi kohta

Arvamus

Oleme auditeerinud Bigbank AS-i ja tema titarettevdtjate (kontsern) konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruannet, mis sisaldab konsolideeritud finantsseisundi aruannet seisuga 31. detsember 2025 ning eeltoodud
kuupdeval I6ppenud majandusaasta konsolideeritud koondkasumiaruannet, konsolideeritud rahavoogude aruannet,
konsolideeritud omakapitali muutuste aruannet ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisasid, mis
hdlmavad arvestusmeetodeid kasitlevat olulist teavet ja muud selgitavat teavet.

Meie arvates kajastab kaasnev konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes osades Giglaselt
kontserni finantsseisundit seisuga 31. detsember 2025 ning sellel kuupdeval 1dppenud majandusaasta
konsolideeritud finantstulemust ja konsolideeritud rahavoogusid kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse
standarditega, nagu need on vastu vdetud Euroopa Liidu poolt.

Arvamuse alus

Viisime auditi Iabi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meie kohustusi vastavalt nendele
standarditele kirjeldatakse tdiendavalt meie aruande osas ,,Vandeaudiitori kohustused seoses konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande auditiga"”. Me oleme kontsernist s6ltumatud kooskdlas IESBA kutseliste
arvestusekspertide rahvusvahelise eetikakoodeksi (sh rahvusvaheliste sdltumatuse standardite) (edaspidi: IESBA
koodeks) ja Eestis konsolideeritud finantsaruannete auditi [abiviimisel asjassepuutuvate eetikanBuetega, mis meile
rakenduvad, ning oleme tditnud oma muud eetikaalased kohustused vastavalt nendele nduetele ja IESBA koodeksile.

Me usume, et auditi tdendusmaterjal, mille oleme hankinud, on piisav ja asjakohane aluse andmiseks meie
arvamusele.

Peamised auditi asjaolud

Peamised auditi asjaolud on asjaolud, mis olid meie kutsealase otsustuse kohaselt meie kdesoleva perioodi
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditis kdige markimisvdaarsemad. Neid asjaolusid kasitleti
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kui terviku auditi kontekstis ja meie asjaomase arvamuse
kujundamisel ning me ei esita nende asjaolude kohta eraldi arvamust. Jargnevalt on kirjeldatud pdhjalikumalt,
kuidas konkreetseid asjaolusid auditi kontekstis kasitleti.

Oleme tditnud kdik meie aruande osas ,Vandeaudiitori kohustused seoses konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande auditiga” kirjeldatud kohustused, k.a alltoodud asjaolude kdsitlemisel. Seega teostasime auditi kdigus
ka auditiprotseduurid vastuseks meie hinnangu kohaselt leitud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
olulise vadrkajastamise riskidele. Meie poolt teostatud auditiprotseduuride, sh alltoodud asjaolude kasitlemiseks
teostatud protseduuride tulemused on aluseks meie vandeaudiitori aruandele kdesoleva konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande kohta.

Seda s8ltumatu vandeaudiitori aruannet saab kasutada tksnes originaaldokumendiga, mis on esitatud Nasdaq Tallinna borsile masinloetavas .xhtml
formaadis (Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/et/instrument/EE3300004977/reports)
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Peamine auditi asjaolu

Kuidas konkreetset asjaolu auditi kontekstis kdsitleti

Klientidele antud laenude allahindlus

Nagu kirjeldatud konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande lisas 8 ,,NBuded klientidele"”, on
laenunduete bilansiline vaartus 2025. aasta

31. detsembri seisuga 2 694,2 miljonit eurot ehk 81%
kontserni varadest. Klientidele antud laenude vaartuse
langusest tingitud eeldatava krediidikahju allahindlused
kltndisid kontserni konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruandes 2025. aasta 31. detsembri seisuga
52,7 miljoni euroni ja aruandeperioodi
netokrediidikahju 12,0 miljoni euroni.

Juhtkond on esitanud tadiendavat informatsiooni
klientidele antud laenude vaartuse langusest tingitud
allahindluste arvutamise p&himdtete kohta kontserni
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisades
31 ja 4. Olulisemad raamatupidamislikud hinnangud ja
otsused ning klientidele antud laenude avalikustamise
ja krediidiriski juhtimise pdhim&tted on toodud
kontserni konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande lisades 3 ja 4.

Laenude vaartuse langusest tingitud allahindluse
mddtmine on hinnanguline valdkond, kuna
krediidikahjude ulatuse kindlakstegemisel toetutakse
sedavdrd suures ulatuses juhtkonna hinnangutele, mis
sdltuvad kBnealuste laenunduetega seotud
krediidiriskist. Selline hinnang on paratamatult
ebakindel kuna toetub prognoosidele tulevaste
makromajanduslike tingimuste kohta erinevate
stsenaariumite korral ning krediidiriski hinnangule, mis
pdhineb varasemal kogemusel, tulevikku vaatavatel
eeldustel ning tagatiste realiseerimisvadrtuse ja nende
realiseerimise ajastuse hindamisel.

Erinevate modelleerimismeetodite ja eelduste
kasutamine eeldatava krediidikahju leidmisel v8ib anda
tulemuseks vdga erineva suurusega hinnangu
allahindluse osas. Kdnealused mudelid nduavad
juhtkonnalt oluliste hinnangute tegemist sobiva
segmenteerimise, krediidiriskis oluliste muutuste
tuvastamise ja tulevikku vaatavate sisendite
kasutamise kohta ning tdiendavate muutujate
rakendamist, et anallilisida ka neid asjaolusid, mida
mudelitega katta ei 6nnestu.

Kuna eeldatava krediidikahju leidmine on sedavdrd
keerukas ja hinnanguline, peame klientidele antud
laenude allahindlust Giheks auditi peamiseks asjaoluks.

Auditiprotseduuride kdigus tegime muu hulgas
jargmist:

Tegime endale selgeks laenude vdljastamise,
kajastamise ja allahindamise jdlgimisega seotud
peamised kontrollimehhanismid ning testisime neid.

Tutvusime kontserni laenude katteks eraldiste
moodustamise protseduuriga, mis p&hineb IFRS 9
pdhimdtetel. IFRS 9 spetsialistide abil hindasime
pdhimdtete vastavust IFRS 9 nduetele, pddrates eraldi
tahelepanu mudelis kasutatavatele olulisematele
nditajatele: makseviivituses olev riskipositsioon,
makseviivituse tdendosus, makseviivitusest tingitud
kahjumaar, makseviivituse ja krediidiriski olulise
suurenemise defineerimine, makromajanduslike
stsenaariumite kasutamine jne.

Hindasime kontsernis vdimalikule vaartuse langusele
viitavate asjaolude tuvastamiseks rakendatavat
metodoloogiat ning juhtkonna poolt eeldatava
krediidikahju leidmiseks kasutatavaid meetodeid, sh
jarelevalvet oluliste hinnangute (ile.

Testisime allahindluse arvutamiseks kasutatavate
valemite matemaatilist tapsust. Analllsisime valitud
ndidete varal mudelite andmevoogu ning kontrollisime
hinnanguliste parameetrite digsust, viies need kokku
algsete lahtedokumentidega.

Samuti kontrollisime eeldatava krediidikahju mudelites
kasutatud sisendandmete tdpsust ja tdielikkust,
vdrreldes andmeid kontserni alussiisteemidega ning
tehes eeldatava krediidikahju leidmiseks kasutatud
arvutuskdigu uuesti 18bi. Peamiste mudelis kasutatud
eelduste puhul hindasime juhtkonna esitatud tdendite
asjakohasust.

Kaasasime hindamis- ja IFRS 9 eksperdi, kelle

Ulesandeks oli aidata meid laenudest ja mudeli
vdljundandmetest koostatud valimi eeldatava

krediidikahju arvutamisel.

Vadrtuse langusest tingitud allahindluste taseme
mdistlikkuse hindamiseks v8rdlesime laenude
allahindluse saldosid eelmise aasta ja valdkonna
keskmiste nditajatega, tegime allahindluste mddara
analllsi ning vardlesime laenude vaartust nende
tagatiste vaartusega.

Samuti hindasime me kontserni konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande lisades 3, 4, 8, 9 ja 31
avalikustatud seotud informatsiooni piisavust.
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Muu informatsioon

Muu informatsioon hdlmab Bigbanki kontserni [Ghitutvustust, juhatuse esimehe p66rdumist, tegevusaruannet,
konsolideeritud kestlikkusaruannet ning Ghingujuhtimise aruannet, kuid ei hdlma konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruannet ega meie asjaomast vandeaudiitori aruannet. Juhtkond vastutab muu informatsiooni eest. Meie
arvamus konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdlma muud informatsiooni ning meie
kindlustandev jdreldus selle kohta piirdub allpool kirjeldatuga.

Seoses meie konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga on meie kohustus lugeda muud informatsiooni
ja kaaluda seda tehes, kas muu informatsioon oluliselt lahkneb konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandest vai
meie poolt auditi kdigus saadud teadmistest vdi tundub muul viisil olevat oluliselt vadrkajastatud. Kui me teeme
tehtud t66 pdhjal jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt vaadrkajastatud, oleme kohustatud sellest faktist aru
andma. Meil ei ole sellega seoses millegi kohta aru anda.

Tegevusaruande osas viisime labi ka Eesti Vabariigi audiitortegevuse seaduses ndutud protseduurid. Need
protseduurid hdlmavad hindamist, kas tegevusaruanne (v.a konsolideeritud kestlikkusaruanne, mille kohta on
koostatud ja lisatud kdesolevale majandusaasta aruandele eraldi piiratud kindlustandva t66vdtu aruanne) on olulises
osas kooskdlas konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandega ning koostatud vastavalt Eesti Vabariigi
raamatupidamise seaduse nduetele.

Auditi kdigus tehtud t66 pdhjal oleme jdudnud jargmisele jareldusele:
tegevusaruanne on olulises osas kooskdlas konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandeqga;

tegevusaruanne (v.a konsolideeritud kestlikkusaruanne) on koostatud vastavalt asjakohastele Eesti
Vabariigi raamatupidamise seaduses satestatud nduetele.

Juhtkonna ja nende, kelle lilesandeks on valitsemine, kohustused konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
osas

Juhtkond vastutab konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamise ja Giglase esitamise eest kooskdlas
rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu need on vastu v8etud Euroopa Liidu poolt, ning sellise
sisekontrollislisteemi eest, nagu juhtkond peab vajalikuks, vdimaldamaks konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande koostamist ilma pettustest véi vigadest tulenevate oluliste vadrkajastamisteta.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhtkond kohustatud hindama kontserni suutlikkust
jatkata jatkuvalt tegutsevana, esitama infot, kui see on asjakohane, tegevuse jatkuvusega seotud asjaolude kohta ja
kasutama tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiipi, valja arvatud juhul, kui juhtkond kavatseb kas kontserni
likvideerida vOi tegevuse I8petada voi tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Need, kelle Glesandeks on valitsemine, vastutavad kontserni raamatupidamise aruandlusprotsessi Ule jarelevalve
teostamise eest.

Vandeaudiitori kohustused seoses konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmark on saada pShjendatud kindlus selle kohta, kas konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne
tervikuna on kas pettusest v3i veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta, ja anda valja vandeaudiitori aruanne,
mis sisaldab meie arvamust. Pdhjendatud kindlus on kdrgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise
vaarkajastamise eksisteerimisel see kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti) Iabiviidud auditi
kdigus alati avastatakse. Vaarkajastamised v@ivad tuleneda pettusest vGi veast ja neid peetakse oluliseks siis, kui
vdib pdhjendatult eeldada, et need vdivad Uksikult v8i koos m&jutada majanduslikke otsuseid, mida kasutajad
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Kasutame auditeerides vastavalt rahvusvahelistele auditeerimise standarditele (Eesti) kutsealast otsustust ja
sdilitame kutsealase skeptitsismi kogu auditi kdigus. Me teeme ka jargmist:

teeme kindlaks ja hindame konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kas pettusest véi veast tuleneva
olulise vadrkajastamise riskid, kavandame ja teostame auditiprotseduurid vastuseks nendele riskidele ning
hangime piisava ja asjakohase auditi t6endusmaterjali, mis on aluseks meie arvamusele. Pettusest tuleneva
olulise vadrkajastamise mitteavastamise risk on suurem kui veast tuleneva vadrkajastamise puhul, sest
pettus vdib tahendada salakokkulepet, v8ltsimist, info esitamata jatmist, vaaresitiste tegemist voi
sisekontrolli eiramist;
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omandame arusaamise auditi puhul asjassepuutuvast sisekontrollist, et kavandada nendes tingimustes
asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte arvamuse avaldamiseks kontserni sisekontrolli tulemuslikkuse
kohta;

hindame kasutatud arvestuspdhimdtete asjakohasust ning juhtkonna arvestushinnangute ja nendega seoses
avalikustatud info pdhjendatust;

teeme jarelduse juhtkonna poolt tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiibi kasutamise asjakohasuse kohta
ja saadud auditi tdendusmaterjali pdhjal selle kohta, kas esineb olulist ebakindlust sindmuste vai tingimuste
suhtes, mis v8ivad tekitada markimisvaarset kahtlust kontserni suutlikkuses jatkata jatkuvalt tegutsevana.
Kui me teeme jarelduse, et eksisteerib oluline ebakindlus, oleme kohustatud juhtima vandeaudiitori aruandes
tdhelepanu konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes selle kohta avalikustatud infole v&i kui
avalikustatud info on ebapiisav, siis modifitseerima oma arvamust. Meie jdreldused pdhinevad vandeaudiitori
aruande kuupdevani saadud auditi t6endusmaterijalil. Tulevased sindmused v&i tingimused vdivad siiski
kahjustada kontserni suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana;

hindame konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande Uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu, sealhulgas
avalikustatud informatsiooni, ning seda, kas konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne esitab aluseks
olevaid tehinguid ja sindmusi viisil, millega saavutatakse diglane esitusviis;

planeerime kontserni auditi ja viime selle Iabi, et hankida kontserni majandus- v&i driliksuste
finantsinformatsiooni kohta piisav asjakohane auditi tdendusmaterjal, mis on konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande kohta arvamuse kujundamise aluseks. Vastutame kontserni auditi otstarbel
tehtava auditit6é6 suunamise, jarelevalve ja llevaatamise eest. Jdame ainuvastutavaks oma auditiarvamuse
eest.

Me vahetame nendega, kelle lilesandeks on valitsemine, infot muu hulgas auditi planeeritud ulatuse ja ajastuse ning
markimisvaarsete auditi tdhelepanekute kohta, sealhulgas mis tahes sisekontrolli markimisvaarsete puuduste kohta,
mille oleme tuvastanud auditi kdigus.

Me esitame nendele, kelle Glesandeks on valitsemine, ka avalduse, milles kinnitame, et oleme jarginud sdltumatust
puudutavaid eetikandudeid, ning edastame neile info kdikide suhete ja muude asjaolude kohta, mille puhul v8ib
pdhjendatult arvata, et need kahjustavad meie sdltumatust, ning nende olemasolul ka ohtude k&rvaldamiseks astutud
sammude vdi rakendatud kaitsemehhanismide kohta.

Me madrame nendele, kelle Glesandeks on valitsemine, esitatud asjaolude seast kindlaks asjaolud, mis olid kdesoleva
perioodi konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditis kdige markimisvadrsemad ja on seega peamised
auditi asjaolud. Me kirjeldame neid asjaolusid vandeaudiitori aruandes, valja arvatud juhul, kui seaduse vi
regulatsiooni kohaselt on keelatud avalikustada asjaolu kohta infot vdi kui me ddrmiselt erandlikel juhtudel
otsustame, et asjaolu kohta ei tohiks meie aruandes infot esitada, sest pdhjendatult vdib eeldada, et selle kahjulikud
tagajdrjed kaaluvad Ules sellise info esitamise kasu avalikes huvides.

Aruanne muude seadusest tulenevate ja requlatiivsete néuete kohta

1. Aruanne konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande esitlusviisi vastavuse kohta Euroopa lihtse
elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) nbuetele

Allkirjastatud lepingu kohaselt on meid tellitud kontserni juhatuse poolt [&bi viima pdhjendatud kindlustandvat
toovettu, et kontrollida Euroopa ihtses elektroonilises aruandlusvormingus koostatud kontserni 31. detsembril 2025
I6ppenud majandusaasta konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande (konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande ESEF-i vorming), mis sisaldub failis nimega 5493007SWCCN9S3J2748-2025-12-31-1-et.zip (SHA-256
kontrollsumma: 3039d83e9b67222747fc4d25a14ef113dc402f5969c389d5fabOba55ee6b56ed), vastavust
kohalduvatele nduetele.

Kdsitletava kisimuse kirjeldus ja kohaldatavad kriteeriumid

Kontserni juhatus on rakendanud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande ESEF-i vormingut, et tagada
vastavus komisjoni delegeeritud méaaruse (EL) 2019/815, 17. detsember 2018, millega tdiendatakse Euroopa
Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2004/109/EU seoses regulatiivsete tehniliste standarditega, millega méé&ratakse
kindlaks Ghtne elektrooniline aruandlusvorming (ESEF-i maarus), artiklite 3 ja 4 nBuetele. Konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande ESEF-i vormingule kohalduvad nduded on satestatud ESEF-i maaruses.

Seda s8ltumatu vandeaudiitori aruannet saab kasutada tksnes originaaldokumendiga, mis on esitatud Nasdaq Tallinna borsile masinloetavas .xhtml
formaadis (Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/et/instrument/EE3300004977/reports)

A member firm of Ernst & Young Global Limited


https://nasdaqbaltic.com/statistics/et/instrument/EE3300004977/reports

EY

Shape the future
with confidence

Eelmises lauses kirjeldatud nduded mddaravad kindlaks konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande ESEF-i
vormingu kohaldamise aluse ning on meie hinnangul asjakohased kriteeriumid pdhjendatud kindlustandva
kokkuvdtte tegemiseks.

Juhtkonna ja nende, kelle lilesandeks on valitsemine, kohustused

Kontserni juhtkond vastutab selle eest, et konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande ESEF-i vorming vastaks
ESEF-i maaruse nduetele.

See kohustab juhatust valima ja rakendama sobivaid iXBRL-margistusi ESEF-i taksonoomias ning looma, rakendama
ja hoidma sisekontrolle, mis vBimaldaks koostada ESEF-i vormingus konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
nii, et seal ei esineks olulisi mittevastavusi ESEF-i mdaruse nduetele.

Need, kelle Glesandeks on valitsemine, vastutavad raamatupidamise aruandlusprotsessi lle jarelevalve teostamise
eest, mis hdlmab ka konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamist Uhtses elektroonilises
aruandlusvormingus vastavalt kohalduvatele nBuetele.

Audiitori kohustused

Meie kohustuseks on avaldada sdltumatu vandeaudiitori pdhjendatud kindlustandev kokkuvdte, kas konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande ESEF-i vorming vastab kdigis olulistes osades ESEF-i maarusele.

Viisime oma t66vStu labi kooskdlas rahvusvahelise kindlustandvate t66véttude standardiga (Eesti) 3000
(muudetud) ,Kindlustandvad t66vatud, mis on muud kui méédunud perioodide finantsinformatsiooni auditid vdi
Ulevaatused” (ISAE 3000 (EE) (muudetud)). See standard nduab, et me oleksime vastavuses eetikanduetega ning
kavandaksime ja viiksime protseduurid labi, omandamaks p&hjendatud kindlustunde selle kohta, kas konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande ESEF-i vorming vastab kdigis olulistes osades kohaldatavatele nduetele.

P&hjendatud kindlustunne on kdrgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et ISAE (EE) 3000 (muudetud) standardiga
kooskdlas labiviidud t66vdtu kdigus olulise vaarkajastamise (olulise nduetele mittevastavuse) eksisteerimisel see
alati avastatakse.

Kvaliteedikontroll

Me rakendame rahvusvahelist kvaliteedijuhtimise standardit (Eesti) 1 (tdiendatud) ja sellest tulenevalt oleme
kehtestanud mitmekiilgse kvaliteedikontrollislisteemi, mis sisaldab dokumenteeritud poliitikaid ja protseduure
vastavuse osas eetikanOuetele, kutsestandarditele ning rakendatavatest seadustest ja regulatsioonidest
tulenevatele nduetele.

Me oleme vastavuses Rahvusvahelise Arvestusekspertide Eetikakoodeksite Noukogu (IESBA) poolt vdlja antud
kutseliste arvestusekspertide rahvusvahelise eetikakoodeksi (sealhulgas rahvusvahelised sdltumatuse standardid)
(IESBA koodeks) s8ltumatuse ja muude eetikanGuetega. Eetikakoodeks pShineb jargmistel aluspShimdtetel: ausus,
objektiivsus, kutsealane kompetentsus ja ndutav hoolsus, konfidentsiaalsus ja kutsealane kditumine.

Lébiviidud protseduuride kokkuvéte

Meie kavandatud ja labiviidud protseduuride eesmargiks oli saada pdhjendatud kindlus selle kohta, kas
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande ESEF-i vorming vastab k&igis olulistes osades kohaldatavatele
nduetele ning seal ei esine olulisi vigu ega puudusi. Meie protseduurid hdlmasid eelkdige jargmist:

arusaama loomine sisekontrollististeemist ja protsessidest, mis on olulised konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande ESEF-i vormingu rakendamisel, sealhulgas XHTML-vormingu koostamisel ja
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande margistamisel;

kontrollimine, kas XHTML-vormingut rakendati digesti;

iXBRL-madrgistuskeele abil margistatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande margistamise
taielikkuse hindamine vastavalt ESEF-i madruses kirjeldatud Uhtse elektroonilise aruandlusvormingu
rakendamise nduetele;

kontserni poolt ESEF-i taksonoomiast valitud iXBRL-margistuste kasutamise ja sobiva taksonoomiaelemendi
mitteleidmisel loodud laienduselementide asjakohasuse hindamine;

ESEF-i taksonoomia laienduselementide kinnistamise asjakohasuse hindamine.

Usume, et kogutud tdendusmaterjal on kokkuvétte tegemiseks piisav ja asjakohane.
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Kokkuvote

Meie arvates vastab 31. detsembril 2025 16ppenud majandusaasta konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
ESEF-i vorming kdigis olulistes osades ESEF-i madrusele.

2. Muud vandeaudiitori aruande néuded vastavalt Euroopa Parlamendi ja nbukogu mddrusele (EL) nr
537/2014

Audiitori ametisse nimetamine ja tunnustamine

Aktsiondride Uldkoosoleku 11. oktoobri 2023 otsusega maarati meid esmakordselt [8bi viima kontserni
31. detsembril 2024 18ppenud majandusaasta konsolideeritud raamatupidamise aastaruande auditit.
Audiitorteenuse katkematu osutamise koguperiood on 2 aastat ja see hdlmab perioode, mis I8ppesid
31. detsember 2024 kuni 31. detsember 2025.

Vastavus auditikomiteele esitatavale tdiendavale aruandele

Meie kdesolevas aruandes toodud aruanne konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kohta on kooskdlas
kontserni auditikomiteele esitatava tdiendava aruandega, mis on esitatud vastavalt Euroopa Parlamendi ja nGukogu
madruse (EL) nr 537/2014 artiklile 11 kdesoleva aruandega samal kuupdeval.

Auditivélised teenused

Kinnitame, et meile teadaolevalt on kontsernile osutatud teenused kooskdlas asjakohaste seaduste ja
regulatsioonidega ning nende néol ei ole tegemist Euroopa Parlamendi ja nGukogu mé&aruse (EL) nr 537/2014 artikli
5 16ikes 1 nimetatud keelatud auditivdliste teenustega. Oma parimate teadmiste ja veendumuste kohaselt ei ole me
keelatud auditivdliseid teenuseid osutanud.

Tallinn, 26. veebruar 2026

/allkirjastatud digitaalselt/

Olesia Abramova

Vandeaudiitori number 561

Ernst & Young Baltic AS
Audiitorettevotja tegevusloa number 58
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SOLTUMATU VANDEAUDIITORI PIIRATUD KINDLUST ANDVA TOOVOTU ARUANNE BIGBANK AS-i KONSOLIDEERITUD
KESTLIKKUSARUANDE KOHTA

Bigbank AS-i aktsiondridele

Piiratud kindlust andva t66votu kokkuvote

Oleme labi viinud piiratud kindlust andva t66votu Bigbank AS-i ja tema titarettevétjate (edaspidi ,kontsern®)
konsolideeritud kestlikkusaruande kohta, mis on esitatud kontserni tegevusaruande osana peatukis ,,Konsolideeritud
kestlikkusaruanne" (edaspidi ,.konsolideeritud kestlikkusaruanne") seisuga 31. detsember 2025 ja sellel kuupdeval
I6ppenud majandusaasta kohta.

Tuginedes meie poolt 1abi viidud protseduuridele ja kogutud t&enditele, ei ole meile teatavaks saanud midagi, mis sunniks
meid uskuma, et konsolideeritud kestlikkusaruanne ei ole koostatud kdigis olulistes aspektides kooskdlas Eesti Vabariigi
raamatupidamise seaduse & 31 Ig-ga 4, millega rakendatakse EL-i direktiivi 2013/34/EL artiklit 29(a), sealhulgas:

vastavuses Euroopa kestlikkusaruandluse standarditega (ESRS), sealhulgas kontserni poolt abi viidud protsess
konsolideeritud kestlikkusaruandes esitatud teabe tuvastamiseks (edaspidi ,,protsess") on kooskdlas
alampeatiikis ,,Mdjude, riskide ja vGimaluste juhtimine” esitatud kirjeldusega; ja

konsolideeritud kestlikkusaruande keskkonnateabe alampeatiikis pealkirja all ,,Euroopa Liidu
taksonoomiaaruandlus" avalikustatud informatsiooni vastavus EL-i m&aruse 2020/852 (edaspidi
,Taksonoomiamadrus") artikliga 8.

Kokkuvaotte alus

Viisime piiratud kindlust andva t66votu labi kooskdlas rahvusvahelise kindlustandvate té6vottude standardiga (Eesti)
3000 (muudetud) , Kindlustandvad t66votud, mis on muud kui méddunud perioodide finantsinformatsiooni auditid voi
ilevaatused” (ISAE (EE) 3000 (muudetud)).

Piiratud kindlust andva t66votu protseduuride olemus, ajastus ja ulatus on teistsugune ja piiratum kui pdhjendatud
kindlust andva t66vdtu puhul. Seega on ka piiratud kindlust andva t66v6tu tulemusel omandatav kindlus oluliselt vaiksem
kui see, mis oleks saadud pdhjendatud kindlust andva t66vdtu tulemusena.

Usume, et kogutud tdendid on piisavad ja asjakohased meie kokkuvGtte avaldamiseks. Meie kohustusi selle standardi
alusel on tapsemalt kirjeldatud meie aruande I8igus , Vandeaudiitori kohustused seoses konsolideeritud kestlikkusaruande
audiitorkontrolliga”.

Kvaliteedijuhtimise néuded ja kutse-eetika

Oleme sdilitanud oma sdltumatuse ning kinnitame, et tegutseme kooskdlas IESBA kutseliste arvestusekspertide
rahvusvahelise eetikakoodeksi (sh rahvusvaheliste sdltumatuse standardite) (edaspidi: IESBA koodeks) ja Eestis
konsolideeritud finantsaruannete auditi Iabiviimisel asjassepuutuvate eetikanduetega, mis meile rakenduvad, ning omame
konealuse kindlustandva toovatu labiviimiseks vajalikku pddevust ja kogemust.

EY rakendab oma t86s ka rahvusvahelist kvaliteedijuhtimise standardit ISQM 1, Kvaliteedijuhtimine ettevdtete puhul, mis
viivad labi finantsaruannete auditeid vGi Uilevaatusi v8i muid kindlustandvaid v8i seonduvate teenuste toovotte”, mille
kohaselt oleme kohustatud té6tama valja, rakendama ja kasutama kvaliteedijuhtimise siisteemi kindlate poliitikate ja
protseduuridega, mis aitavad tagada vastavust eetikanduetele, kutsestandarditele ning rakendatavatest seadustest ja
regulatsioonidest tulenevatele nduetele.

Juhtkonna kohustused seoses konsolideeritud kestlikkusaruandega

Kontserni juhatus vastutab protsessi kavandamise ja rakendamise eest, et tuvastada konsolideeritud kestlikkusaruandes
esitatud teave koosk8las ESRS-iga ning selle protsessi avalikustamise eest alampeatikis ,,M6jude, riskide ja vBimaluste
juhtimine" konsolideeritud kestlikkusaruandes. See vastutus hdlmab jargmist:

konteksti m&istmist, milles kontserni tegevused ja drisuhted toimuvad, ning arusaama kujundamist mdjutatud
sidusriihmadest;

kestlikkuse kiisimustega seotud tegelike ja potentsiaalsete mdjude (nii negatiivsete kui positiivsete) tuvastamist,
samuti riske ja vdimalusi, mis m&jutavad vdi mdistlikult eeldades voivad mdjutada kontserni finantsseisundit,
finantstulemusi, rahavooqusid, juurdepdasu rahastusele vdi kapitali hinda IGhikeses, keskmises v3i pikas
ajaperspektiivis;
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tuvastatud kestlikkusaspektide mdjude, riskide ja vBimaluste olulisuse hindamist, valides ja rakendades sobivaid
olulisuse kiinniseid; ja

asjaoludele vastavate mdistlike eelduste ja hinnangute tegemist.

Kontserni juhatus vastutab ka konsolideeritud kestlikkusaruande koostamise eest kooskdlas Eesti Vabariigi
raamatupidamise seaduse & 31 Ig-ga 4, millega rakendatakse EL-i direktiivi 2013/34/EL artiklit 29(a), sealhulgas:

vastavus ESRS-ile;

konsolideeritud kestlikkusaruande keskkonnateabe alampeatiikis pealkirja all ,,Euroopa Liidu
taksonoomiaaruandlus” avalikustatud teabe kooskdla EL-i maaruse 2020/852 artikliga 8;

sellise sisekontrolli kavandamine, rakendamine ja to6s hoidmine, mida juhatus peab vajalikuks, et v8imaldada
konsolideeritud kestlikkusaruande koostamist ilma pettustest vdi vigadest tulenevate oluliste vadrkajastamisteta; ja

sobivate kestlikkusaruandluse meetodite valimine ja rakendamine ning asjaoludele vastavate mdistlike eelduste
ja hinnangute tegemine.

Need, kelle tGlesandeks on valitsemine, vastutavad kontserni kestlikkusaruandlusprotsessi ile jarelevalve teostamise eest.

Olemuslikud piirangud konsolideeritud kestlikkusaruande koostamisel

Tulevikku suunatud teabe avalikustamisel vastavalt ESRS-ile tugineb kontserni juhatus eeldustele tulevaste siindmuste ja
tegevuste osas, mis vdivad kontsernis tulevikus aset leida. Tegelikud sindmused ja tegevused v8ivad tulevikus tdendoliselt
ootuspdraselt erineda eeldatavatest.

Audiitori kohustused seoses konsolideeritud kestlikkusaruande audiitorkontrolliga

Meie kohustus on planeerida ning teostada kindlustandev t66vott, omandamaks piiratud kindlustunne selle kohta, kas
konsolideeritud kestlikkusaruanne on pettusest vdi veast tulenevate oluliste vadrkajastamisteta, ja esitada piiratud
kindlust andev audiitori kokkuvdte, mis sisaldab meie arvamust. Vaarkajastamised v@ivad tuleneda pettusest vGi veast ja
neid peetakse oluliseks, kui vdib eeldada, et need Uksikult v8i kokku mdjutavad kasutajate otsuseid, mis on tehtud
konsolideeritud kestlikkusaruande alusel tervikuna.

Kooskdlas ISAE 3000 (muudetud) standardiga labiviidud piiratud kindlust andva t66votu kdigus kasutame me kutsealast
otsustust ja sdilitame kutsealase skeptitsismi.

Meie kohustused seoses konsolideeritud kestlikkusaruande ja selle koostamise protsessiga h6lmavad:
arusaama kujundamist protsessist, kuid mitte eesmargiga teha jareldusi protsessi t6hususe ja tulemuse kohta;
tuvastamist, kas avalikustatud teave adresseerib asjakohaseid ESRS-i avalikustamisndudeid; ja

protseduuride kavandamist ja labiviimist, et hinnata, kas protsess on kooskdlas kontserni poolt alampeatiikis
.Mdjude, riskide ja v8imaluste juhtimine” avalikustatud protsessi kirjeldusega.

Meie muud kohustused seoses konsolideeritud kestlikkusaruandega hélmavad:

arusaama omandamist kestlikkusaruande koostamise seisukohast olulisest kontrollikeskkonnast, protsessidest ja
infoslUisteemidest, kuid mitte konkreetsete kontrollitegevuste Ulesehituse hindamist, nende rakendamise kohta
téendite hankimist vGi nende tegevuse tdhususe testimist;

tuvastamist, kus voiksid tdendoliselt tekkida pettusest vdi veast tingitud olulised vaarkajastamised; ja

asjakohaste protseduuride kavandamist ja [&biviimist vGimalike vadrkajastamiste tuvastamiseks konsolideeritud
kestlikkusaruandes. Pettusest tuleneva olulise vaarkajastamise tuvastamata jatmise risk on suurem kui vea
esinemise risk, kuna pettus vdib hdlmata kokkumangu, valtsimist, tahtlikke valjajatmisi, valeandmete esitamist
vdi sisekontrolli eiramist.

Lébiviidud protseduuride kokkuvote

Piiratud kindlust andev t66vatt hdlmab protseduuride Idbiviimist, et koguda tdendeid konsolideeritud kestlikkusaruande
kohta. Meie protseduurid kavandati selleks, et saavutada piiratud kindlust, millele oma jarelduses tugineda, ning need ei
suuda tuvastada tdendeid, mida oleks vaja pdhjendatud kindluse andmiseks.

Protseduuride olemus, ajastus ja ulatus s6ltuvad professionaalsest otsustusvdimest, sealhulgas tuvastamisest, kus
olulised vaarkajastamised konsolideeritud kestlikkusaruandes tdendoliselt tekivad, olgu need pdhjustatud pettusest voi
veast.

Seda s6ltumatu vandeaudiitori aruannet saab kasutada Uksnes originaaldokumendiga, mis on esitatud Nasdaq Tallinna bérsile masinloetavas .xhtml
formaadis (Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/et/instrument/EE3300004977/reports)

A member firm of Ernst & Young Global Limited


https://nasdaqbaltic.com/statistics/et/instrument/EE3300004977/reports

EY

Shape the future
with confidence

Meie piiratud kindlust andva t66votu protsessiga seotud protseduuride Idbiviimisel, me:
kujundasime arusaama protsessist:

teostades paringuid, mdistmaks juhatuse poolt kasutatavaid teabeallikaid (nt sidusrihmade kaasamine,
driplaanid ja strateegiadokumendid); ja

vaadates Ule kontserni sisemised protsessi kirjeldavad dokumendid; ja

hindasime, kas meie protseduuride kdigus saadud t8endid seoses kontserni rakendatud protsessiga olid
kooskdlas protsessi kirjeldusega, mis on esitatud alampeatiikis ,,Mdjude, riskide ja vGimaluste juhtimine”.

Meie piiratud kindlust andva t66vdtu konsolideeritud kestlikkusaruandega seotud protseduuride labiviimisel, me:
kujundasime arusaama kontserni konsolideeritud kestlikkusaruande koostamise aruandlusprotsessist:

kujundades arusaama kontserni kontrollikeskkonnast, protsessidest ja infoslisteemist, mis on seotud
konsolideeritud kestlikkusaruande koostamisega, kuid mitte eesmargil teha jareldus kontserni
sisekontrolli tdhususe kohta; ja

kujundades arusaama rollidest ja vastutustest konsolideeritud kestlikkusaruande koostamisel,
sealhulgas kommunikatsioonist kontserni sees ja juhatuse ning nende vahel, kelle tGlesandeks on
valitsemine.

hindasime, kas protsessi kdigus tuvastatud teave on lisatud konsolideeritud kestlikkusaruandesse;
hindasime, kas konsolideeritud kestlikkusaruande struktuur ja esitlus on kooskdlas ESRS-iga;

viisime labi intervjuud asjakohaste to0tajatega ja teostasime valitud konsolideeritud kestlikkusaruande teabe
osas analldtilisi protseduure;

viisime valitud konsolideeritud kestlikkusaruande teabe osas Iébi valimipdhiseid kindlustandvaid protseduure;

kus kohane, vdrdlesime konsolideeritud kestlikkusaruandes avalikustatud teavet konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruandes ja tegevusaruandes avalikustatud teabega;

hankisime t8endeid oluliste hinnangute ja tulevikku suunatud teabe vdljatodtamise meetodite ning nende
meetodite rakendamise kohta;

kujundasime arusaama kontserni protsessist taksonoomias kasitletud ja taksonoomiaga kooskdlas olevate
majandustegevuste tuvastamiseks ning nendele vastava teabe avalikustamist konsolideeritud
kestlikkusaruandes.

Tallinn, 26. veebruar 2026

/allkirjastatud digitaalselt/

Olesia Abramova

Vandeaudiitori number 561

Ernst & Young Baltic AS
Audiitorettevdtja tegevusloa number 58
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Kasumi jaotamise
ettepanek

Bigbank AS-i konsolideeritud jaotamata kasum on 31. detsembri 2025 seisuga:

Eelmiste perioodide jaotamata kasum 31.12.2025 seisuga 250,5 milneurot
2025. aasta puhaskasum 379 mineurot
Kokku jaotamata puhaskasum 31.12.2025 seisuga 288,4 min eurot

Bigbank AS-i juhatus teeb aktsionaride Uldkoosolekule ettepaneku jaotada 31. detsembril
2025 |16ppenud majandusaasta kasum alljargnevalt:

1. dividende maksta (100,00 eurot aktsia kohta) 8,0 mln eurot
2. eelmiste perioodide jaotamata kasumi koosseisu suunata 29,9 min eurot
Jaotamata kasumi jaak peale kasumi jaotamist on 280,4 min eurot.

26. veebruaril 2026

Bigbank AS 2025. aasta konsolideeritud majandusaasta aruanne
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Tulude jaotus EMTAK tegevusala jargi

Tulude jaotus EMTAK

tegevusala jargi

EMTAK 2025
Tegevusala (miljonites

kood

eurodes)

Konsolideeritud tulud
Krediidiasutused (pangad) 64191 197,2
Enda voi renditud kinnisvara Uurileandmine ja kaitus 68201 39
Kokku 201,1
Konsolideerimata tulud
Krediidiasutused (pangad) 64191 199,0
Kokku 199,0
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