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L Uhikokkuvote

Meie visioon on, et inimesed ja ettevotted
julgeksid suurelt méelda ja ette votta.

Meie missioon on parem juurdepaas finantsteenustele

ja kapitalile.

Meie pikaajaliseks sihiks on luua tugevad suhted oma

partneritega, olles:

klientidele parima teenindusega
finantsteenuste pakkuja,

rahvusvahelistele finantsvahendajatele
kaasamotlevaim finantsteenuste pakkuija,

td6tajatele suurt rahulolu ning haid arengu- ja enese-
teostusvdimalusi pakkuv atraktiivne tédandja,

investoritele labipaistev ettevote, mille
omakapitali tootlus on 20% aastas,

Uhiskonnale parimate juhtimispraktikate, positiivsete
sotsiaalsete mojude ja klimaeesmarkidega ettevote.

Aasta 2021 arvudes

LHV aktsia hind kasvas 43,2 euroni, mis toi
aktsionaridele Ule 728 miljoni euro lisavaartust.

Hoiuste maht Uletas 5,8 miljardit eurot, millest
2,2 miljardit eurot kuulub finantsvahendajatele.
Hoiused kasvasid aastaga 1,7 miljardi euro vorra.

Laenuportfell suurenes 468 miljoni
euro vorra 2,7 miljardi euroni.

Hallatavate fondide varad kahanesid 188
miljoni euro vorra 1,3 miljardi euroni.

Hallatavate kontode maht suurenes 1,8
miljardi euro vorra 3,9 miljardi euroni.

Rekordiline kasum 60,3 miljonit eurot; kasv
eelmise aastaga vorreldes 20,5 miljonit eurot.

Riskide vaade

LHV kui traditsioonilise pangandusgrupi suurim
risk on krediidirisk, millega on seotud 91,7% kaigist
LHV Groupi riskiga kaalutud varadest. Krediidirisk
tuleneb peamiselt laenudega seotud tegevusest.

Teisel kohal on operatsioonirisk, millega

on seotud 7,9% kaigist riskiga kaalutud
varadest. Operatsioonirisk on kahju saamise
oht ebapiisavate voi mittetoimivate sisemiste
protsesside, inimeste tegevuse, puudulike
infostUsteemide voi véliste siindmuste tottu.

Tururiskiga on seotud 0,3% koigist LHV Groupi
riskiga kaalutud varadest. Tururisk tuleneb LHV
positsioonidest, mida mojutavad intressimaarade,
valuutakursside ja vaartpaberihindade muutused.

LHV on endiselt hasti kapitaliseeritud, eelkdige
kasumlikkust silmas pidades. Siiski kavatseb Grupp
jargmistel aastatel kapitaliseeritust suurendada.

LHV hoiab vaga korget likviidsuse taset,
kuna osa kliendibaasist on volatiilsem.



Tegevjuni poordumine

Kahtlemata oli 2021. aasta vastuoluline aasta. Uhelt poolt
stvenesid trendid, mis olid alguse saanud juba varem.
Riikide eelarvedefitsiidid kasvasid ning keskpangad olid
valmis puudujaéke finantseerima. Teisalt sai Eesti sellises
keskkonnas majanduslikult hasti hakkama, kui hinnata
headuse mdodupuuks Euroopa Uhte vaikseimat majandus-
langust, seejarel Uhte kiireimat taastumist, kestvat tugevat
t66hdivet ning toimivate teenustega tUhiskonda.

Vastuolud siiski veel ei 16pe, sest esile on kerkinud
kindlad majandussektorid, mille taastumine on olnud muu
majandusega vorreldes aeglasem. Paljusid ettevotteid
puudutavad teravalt t66j6upuudus ja tarneprobleemid,
kogu majandust aga energiahindade kasv koos Uldise
hinnatdusuga. Taustale saab lisada iduettevotete suurimad
rahakaasamised, Euroopa Keskpanga liberaalse rahapo-
litika, kriptovarade esiletdusu ning pensionireformi.

2022. aasta tootab tulla samuti vastuoluline, kuivord
enamus mainitud teemadest on veel lahenduseta. Koroo-
naviiruse erinevad tlved on tekitamas uusi ja uusi laineid,
varem tegemata investeeringud energiavarustuse mitme-
kesistamisse koos kaupade tarneraskustega on tekitanud
kahe talvega suurema hinnatdusu kui rahapoliitika abil on
suudetud enam kui kimne aastaga.

Energiahindadest alanud inflatsioon méjutab koiki tarbijaid
ettevotetest eraisikuteni ning koiki inflatsiooni peamisi
komponente teenustest igapaeva- ja kestvuskaupadeni.
Energiahindadest tulenevat inflatsiooni on rahapolii-
tiliselt palju keerulisem juhtida ja sellepérast on Euroopa
Keskpanga sonumid olnud uinutava iseloomuga, viidates
elukalliduse kasvu lUhiajalisusele.

Paljusid viimaste aastate stindmusi oleks varem
defineeritud nn musta luige siindmustena. Uks asi, mis aga
oma néhtavuses mustaks luigeks ei kvalifitseeru, aga mille
[oplikku moju veel keegi ei tea, on keskpankade tegevus.
Rahaturgude, bérside, pankade ja kaudselt juba ka jarjest
rohkem ettevotete ja eraisikute kéekaik on tsentraliseeritud
paari kohta — Foderaalreservi ja Euroopa Keskpanka.

Vaadates 2022. aasta prognoose, siis Euroopa Liidule
tervikuna ja seal hulgas suurematele riikidele prognoo-
sitakse taiesti moistlikku majanduskasvu ja inflatsiooni.
Sealjuures ei rddgi me aga intressiméadrade tostmisest,
vaid alles rahapakkumise vahendamisest. See sdnum on
hasti huvitav tingimustes, kus Inglise keskpank on intres-
simaarasid juba téstnud ning USA puhul oodatakse téusu
2022. aastal. Euroopa puhul raagitakse aga aastast 2024.

Samas radgime praegu ikkagi numbritest nulli tmber ja
intressimaéarade optimaalse taseme muutusest. Plahva-
tuslikku inflatsiooni ilmselt Euroopa tasemel siiski ootama
ei peaks, sest keskpankadel on praegu voimalik varahin-
dadest inflatsioon vélja saada, vdahendades keskpanga
bilanssi, varem soetatud finantsvarasid turule tagasi mutes
vOi neid mitte ostes. Kui varahinnad langevad, siis osaliselt
langeb ka investorite kindlustunne. Ootused ja kindlustunne
mojutavad inflatsiooni tinti ronkem kui intressimaarapoliitika.

Vastuolulisest keskkonnast hoolimata oli 2021 LHV jaoks
onnestunud aasta. Oleme jatkanud Eesti majanduse
finantseerimist, teinud edusamme Uhendkuningriigi panga
loomisel, suurendanud hoogsalt klientide arvu, tugevdanud
veelgi oma investeerimisteenuste pakkumist ning saanud
taaskord parima teenindusega panga tunnustuse. Laenu-
portfellid kasvasid, laenuvdlgnevuste maht pusis madal
ning pandeemia ajal antud maksepuhkused |oppesid
Uldjuhul ootusparaselt.

16. august oli paev, mil taitsime neli aastat tagasi kirja
pandud finantsvisiooni — joudsime LHV turuvaartusega Uhe
miljardi euroni. Nagu aastaid tagasi lubatud, on ettevotte
vaartuse kasv tuginenud nii ari kasvule Eestis, finantsteh-
noloogia ekspordile, erakorralistele tehingutele kui ka uute
ariliinide arendamisele. Olulise eesméargi taitmine vaarib
markimist kahel pohjusel.

Esiteks olen tanulik koikidele klientidele, kes oma rahaasjad
meie hoolde on usaldanud, samuti aktsionaridele, kes on
LHV-sse uskunud ja omalt poolt ettevotte kasvule dla alla
pannud. Kdige enam on see aga tunnistus LHV-s tddtatava
enam kui 650 inimese igapadevase t66 vaartuslikkusest.
Koigil neil on olnud oma oluline roll ettevotte kasvus.

Teiseks aitab varasemate eesmarkide taitmine suhestuda
uutega. Meie ambitsioonid on ainult suurenenud, mistottu
oleme jarjest kasvatamas oma rahvusvahelist arite-
gevust. Jatkuvalt on voimalik téiustada finantsvahenda-
jatele suunatud tootevalikut ning seeldbi kdnetada laiemat
hulka kliente erinevates Euroopa riikides. Eestis oleme
eesmargiks seadnud kasvada kimne aastaga Eesti
suurimaks ja kasumlikemaks pangaks ning viie aastaga
jouda suuruselt teiseks.

Madis Toomsalu



20271, aasta Ulevaade

LHV-le t6i 2021. aasta kiire kasvu jatkumise ja klientide
varasemate aastatega vorreldes suurema aktiivsuse.

Grupi konsolideeritud varade maht kasvas 2021. aasta
[6puks 6,84 miljardi euroni. Konsolideeritud hoiused
suurenesid aasta varasemaga vorreldes 41% ehk 1,69
miljardi euro vorra, joudes 5,81 miljardi euroni. Seejuures
kasvasid tavaklientide hoiused 705 miljoni euro vorra (25%),
finantsvahendajate hoiused 1,19 miljardi euro vorra (+113%)
ning platvormidelt kaasatud hoiused kahanesid 209 miljoni
euro vorra (-97%).

Konsolideeritud laenuportfell suurenes 2021. aastal 21%
ehk 468 miljoni euro vorra 2,68 miljardi euroni. Jaelaenud
kasvasid aastaga 181 miljoni euro vorra (+18%) ja ettevotete
laenud 287 miljoni euro vorra (+24%). Nagu 2020. aastalgi,
jatkas LHV klientide rahastamist ka mitmesuguste
piirangute ajal. Varem antud maksepuhkused I6ppesid
peamiselt ettendhtud kuupéevaks. Kogu aasta jooksul jai
krediidikvaliteet korgeks.

LHV valitsetavate fondide maht véhenes 2021. aastal
pensionireformi tottu 12% ehk 188 miljoni euro vorra,
langedes aasta I6puks 1,35 miljardi euroni. Seejuures
kahanesid Il pensionisamba fondid 211 miljoni euro vorra
(-14%).

Finantsvahendajatega seotud t66deldud maksete arv oli
2021. aastal 27,4 miljonit, st 11,3 miljonit makset rohkem kui
2020. aastal (kasv 70%).

Panga klientide arv kasvas 2021. aastal 63 000 vorra ehk
24%. Seejuures kasvas arveldavate klientide hulk ligi 28 000
vorra (+24%) ja investeerimislepinguga klientide arv koguni
46 000 vorra (+64%). Sugisel toetasid klientide juurdevoolu
mitme ettevotte avalikud aktsiapakkumised ja suur uute
investorite lisandumine. LHV suutis oma turuliidri rolli Eesti
investeerimisteenuste turul suurendada ning sellele aitas
kaasa keskendumine taieliku teenusevaliku pakkumisele.

Aasta alguses vahendasime oma klientidele oluliselt valis-
aktsiate teenustasusid. Parast pensionireformi asusime
esimesena pakkuma klientidele pensioni investeerimiskonto
(PIK) voimalust. Aasta I6puks oli PIK-i valinud 3900 klienti.
Slgisel tdime klientideni ka krUptovaraga kauplemise
vOimaluse panga mobiilirakenduses, aasta |6puks joudis
klientide kriptovarade maht 7,6 miljoni euroni. Aktiivselt
kasutati kasvukontot. Sellele tootele lisandus ka kodulaenu
sissemakse kogumise voimalus. Lisaks jai suve 10ppu ka
investeerimisteenuste pakkumisel Uleminek uuele valis-
maaklerile ja Nasdaq Baltic Awardsi Balti turgude parima
maaklerfirma tiitel.

LHV kliendiks saamine on tehtud lihtsaks, septembrist
avanes ka ettevotetele voimalus LHV Pangas konto
avamiseks elektroonilisel teel.

Teistest olulistest arengutest jatkas pank maksevahendite
arendamist. Pangakaartide vanusepiirangu langetasime
seitsmelt aastalt kuuele. Klientide pangakaartidele lisandus
voimalus ndha oma PIN-koodi digitaalselt, teatud kaartide
reisikindlustusele lisandus COVID-19 kaitse vboimalus
ja pusiannetuse funktsioon, mis véimaldab iga kaardi-
maksega panustada heategevusse.

LHV Finance’i toodetele lisandus refinantseerimislaen, mis
voimaldab klientidel mugavalt lita mitu tarbimislaenu Uheks
laenuks.

LHV Varahalduse tulemusi mojutas 2021. aasta alguses
joustunud ja septembris esmakordselt ettevotte tulemustes
kajastunud pensionireform. Klientide véimalus Il sambast
véljuda vahendas fondide mahtu ning Il pensionisamba
klientide arv kahanes aasta |6puks 42 tuhande vorra
138 tuhande kliendini. Reformi negatiivne moju jai siiski
eeldatust tagasihoidlikumaks. Septembri alguses taastusid
riigipoolsed maksed Il sambas jatkavatele klientidele.

2021. aasta kujunes koikide tasude jarel pensionifondide M,
L ja XL tootluseks vastavalt 5,3%, 9% ja 10%. Laiapohjalise
aktsiariskiga pensionifondi Indeks osaku vaartus kasvas
22,8%. Rohelise pensionifondi jaoks oli aasta 2021 parast
sellele eelnenud tormilist kasvuaastat monevorra tagasi-
hoidlikum: aastatootluseks kujunes 2,9%. Ka koik LHV IlI
samba fondid saavutasid positiivse tulemuse.

LHV aktiivselt juhitud fondid on ees ootavateks valjakut-
seteks hasti positsioneerunud. Fondides M, L ja XL on
alternatiivsete varade osakaal viidud optimaalseks.

2021. aastasse jai LHV Kindlustuse tegevuse algus,
kui aasta esimeses kvartalis voeti Ule Euronicsi tehnika-
seadmete mulgiga seotud pikendatud garantii kindlus-
tuslepingud ja solmiti esimesed kodukindlustuse lepingud.
Mais toodi klientideni laiemalt nii LHV kodukindlustus,
liikluskindlustus kui ka kaskokindlustus. Hiljem téienes
tootevalik eluruumi kindlustusega ariklientide jaoks ja
reisikindlustusega.

Samal ajal on jatkunud kindlustusseltsi meeskonna tugev-
damine ning selts on valmis pakkuma tugevat alternatiivi
seni valdavalt valiskapitali poolt héivatud kindlustusturul.
Kindlustuséri maht on jarjekindlalt suurenenud, klientide arv
kasvanud 143 000-ni ja klientide rahulolu kahjukasitlusega
pusis aasta valtel kdrge.



2021. aasta veebruaris asutati LHV Groupi uus tltaret-
tevote LHV UK Limited, millest on plaanis kujundada
eraldiseisev pank Uhendkuningriigis, eeldusel et jareleval-
veasutus annab selleks loa. Aasta jooksul tegeles ettevote
votmetodotajate varbamisega ning pangalitsentsi saamiseks
vajalike ettevalmistustega. LHV meeskond Londonis kolis
juulis uude kontorisse.

Aasta jooksul juurutas ja arendas LHV keskkonnale,
sotsiaalsetele aspektidele ja juhtimisele (ESG) suunatud
tegevusi. 2021. aastal t66tas ettevote valja uue grupitlese
ESG poliitika, avalikustas vastutustundliku panganduse
pdhimotetele vastava tegevuste Ulevaate ja liitus aasta
I6pus ka finantssektori stsinikuheite aruandluse (PCAF)
partnerlusega. LHV Tallinna kontorile omistati rahvusva-
heline BREEAM-i keskkonnasertifikaat. Aasta jooksul on
parandatud roheliste toodete (nt liising, kodulaen) tingimusi
ja toodud turule ka uued lahendused (kindlustus). Lisaks
sOlmis LHV augustis koostdolepingu iduettevottega
eAgronom, kelle abil LHV edaspidi korvab kontoritegevuse
valtimatuid negatiivseid keskkonnamajusid.

LHV-d tunnustati 2021. aastal suurepérase tddandajana:
CV-Online’i uuringus tunnistas LHV finantssektori parimaks
tdoandjaks; Kantar Emori igakevadise Eesti tédandjate
maineuuringust selgus aga, et LHV Pank tdusis tdétavate
inimeste eelistuste pingereas 5. kohale ja tudengite silmis
koige hinnatumaks tddandjaks.

Tunnustust on leidnud ka LHV klienditeenindus: uurin-
gufirma DIVE anallusi jargi oli LHV jarjekordselt Eesti parima
teenindusega pank, samas kui LHV internetipank paigutus
Kantar Emori soovitusindeksi uuringus Eesti veebikesk-
kondade teeninduskogemuse edetabelis esikohale. Eesti
elanike lemmikbréandi uuringus joudis LHV esmakordselt
esikimnesse.

Lisaks kohalikule tunnustusele nimetas rahvusvaheline
juhtiv majandusajakiri Euromoney LHV Panga juba neljandat

aastat jarjest Eesti parimaks pangaks. The Banker nimetas
LHV kolmandat aastat jarjest parimaks pangaks Eestis.

Reitinguagentuur Moody’s Investors Service kinnitas mai
alguses varasemat LHV Panga investeerimisjargu tasemel
krediidireitingut Baal ja muutis panga pikaajaliste hoiuste
reitingu valjavaate varasema stabiilse valjavaate asemel
positiivseks. Reitinguagentuur véljastas AS-i LHV Group
pikaajalistele kohalikus valuutas kohustustele emitendi
reitingu Baa3 positiivse valjavaatega.

Grupi jaoks olulise sindmusena viis LHV Group augustis
I6pule investeeringu Uhendkuningriigi panka Bank North,
omandades ettevottes 9,9% osaluse.

Septembri 16pus kaasas LHV Group 25,3 miljoni euro
ulatuses uut aktsiakapitali, mis voimaldab tagada edasist
kasvu nii rahvusvaheliselt kui ka Eestis. Aasta 16puks
kasvas LHV aktsionéride koguarv 20 404 investorini.



Tegevuskeskkond

Globaalse majandusaktiivsuse kasv pidurdus stgisel.
Viiruse kiirem levik sundis Aasias taas paljusid tehaseid
oma t66d seiskama ning ajutiselt suleti ka mitmed kauba-
sadamad. Arenenud riikides, kus vaktsineerituse tase on
koérgem ning majandusele kehtestatud piirangud leebemad,
pusis noudlus kull tugev, kuid Uleilmsete tarneprobleemide
t6ttu on ka seal edasine areng ohustatud. Lisaks on Uha
enam hakanud majanduse arengut parssima kiirenenud
inflatsioon, mis saab peamiselt tuge jatkuvast energia- ja
toormehindade kallinemisest.

Euroopa majandus kasvas aastavordluses esimese Uheksa
kuu jooksul 5,3%. Kvartalivordluses pusis kasv teises ja
kolmandas kvartalis 2% juures. Sellega saavutati sisuliselt
kriisieelne majanduse maht ehk kriisist taastumine on
olnud Kiire. Eesti peamistel kaubanduspartneritel on lainud
keskmisest paremini, sest nii Soomes ja Rootsis kui ka
Latis on kriisieelne majanduse maht juba paari protsendiga
Uletatud, Leedus isegi ronkem. See on loonud head vélja-
vaated ka Eesti majandusele, mis on taastumise tempo
poolest olnud Euroopas esirinnas.

Ka t66turu taastumine on olnud markimisvaarne. Aasta
viimastel kuudel langes t66puudus Euroopa Liidus 6,7%
juurde, millest madalam néait on ajalooliselt registreeritud
vaid vahetult enne pandeemia puhkemist 2019. aasta
[6pus ning 2020. aasta alguses. Aasta jooksul on uuesti
166 leidnud 1,3 miljonit inimest, kriisi pohjaga vorreldes
aga ligikaudu 2,1 miljonit. Riikide I6ikes on arengud olnud
erinevad — enamikus riikides (sh Eestis) on t66puudus
hetkel veel pisut kdrgem kui oli enne pandeemiat, kuid
naiteks Kreekas ja Itaalias, mis on Uhed suurima to6puu-
dusega riigid Euroopas, on see langenud juba allapoole
kriisieelset taset.

Inflatsioon on aasta jooksul koikjal Euroopas kiirenenud
ja joudis novembris euroalal 4,9%-ni. Riikide |6ikes on
hinnakasv olnud kiireim Eestis ja Leedus, kus see ulatus
aasta 16pus 9% lahedale, samas Maltas, Portugalis ja
Sveitsis on hinnakasv piisinud maksimaalselt 2-3% juures.
Inflatsioon tugineb ennekdike kiiresti kasvavatele gaasi- ja
elektrinindadele, mille taga on osalt ebasoodsad ilmas-
tikutingimused, osalt halb onn ja osalt ka poliitika. Kiiret
lahendust hinnataseme normaliseerumiseks ei ole, mistottu
tuleb korgete energiahindadega leppida ka jargmiste
kvartalite jooksul. Viimastel kuudel on hinnakasvu tha
enam panustanud toiduainete kallinemine, mis kandub
samuti Ule 2022. aastasse.

Kiire inflatsiooni tingimustes on Euroopa Keskpank
hakanud tasapisi muutma ka rahapoliitikat. Detsembris
toimunud keskpanga ndukogu istungil otsustati pandeemia

majandusmojude ohjeldamise erakorralise varaostukava
(PEPP) raames tehtavaid varaoste 2022. aasta esimeses
kvartalis olulisel maaral vdhendada ning I6petada need
ostud martsi I6pus. PEPP-i seiskamise tasakaalustamiseks
suurendatakse alates teisest kvartalist ajutiselt ménevorra
Uldise varaostukava (APP) raames tehtavaid varaoste, kuid
ostude kogumaht jadb praegusega vorreldes ligikaudu
poole vaiksemaks (ca 40 miljardit kuus). Alates oktoobrist
2022 véhendatakse oste veelgi (ca 20 miljardit kuus), kuniks
hakatakse tostma baasintressimaarasid.

Intressimaarade tostmise osas pole EKP selget ajalist raami
esitanud ning turgude ootused on selles osas muutlikud.
Kui detsembri algul oodati pigem esimesi intressitduse
2022. aasta 16pu poole, siis vimaselt ndukogu istungilt
kdlanud sdnumite valguses on need ootused pigem aasta
vOrra edasi likkunud. Seda peegeldab ka Euribori maar,
mis kukkus detsembri keskel rekordmadalale tasemele (3k
Euribor -0,6%). Teoreetiliselt on varasem intressitous siiski
veel voimalik. EKP sdnumi kohaselt hakatakse intresse
téstma peale varaostude |6petamist, mis voib praeguse
teabe alusel juhtuda ka 2022. aasta Iopus.

Eesti majandus kasvas esimese Uheksa kuuga aasta-
vordluses 8,5%. Sellega on Eesti hetkel Uks kiiremini
taastunud majandusega riike Euroopas Uletades kriisieelset
majanduse mahtu juba ligikaudu 5%-ga. Tegevusaladest on
kasvu vedanud kindlasti IT, t66stus ja ehitus, kuid osaliselt
on kiire kasv tingitud ka valitsuse otsustest, mille téttu on
maksude laekumine aastate vahel veidi imber jaotunud
ja paisutanud 2021. aasta naitajaid. Aasta teises pooles
naitasid tugevat kasvu ka kinnisvara- ja transpordisektor.
Olukord on joudsalt paranenud ka kriisis enim kannatada
saanud majutuse ja toitlustuse sektoris, kuigi pandeemi-
aeelsele tasemele jaab sealne kogutoodang veel alla.

Kiire majanduskasvu taga on tugev ndudlus nii kodumaal
kui ka kaubanduspartnerite juures. Majanduse taasava-
nemine kasvatas inimeste ndudlust kaupade ja teenuste
jargi, teisalt toetas tarbimist lockdown’ide ajal suurenenud
pangahoiuste maht. Sugisel andis lisahoogu Il pensio-
nisamba rahade véaljamaksmine, millega jagati inimestele
katte veidi Ule miljardi euro. Majandusse tehtud investee-
ringud on olnud tavaparasest volatilsemad, kasvades
esimesel poolaastal tle 50%, kuid aasta teises pooles
kasvuhoog rauges. Mdlemal juhul on dinaamikat juhtinud
Uhe ettevotte poolt tehtud tarkvarainvesteeringud, mille
mastaap on Eesti kontekstis olnud enneolematult suur.
Nende investeeringute tegelik moju majandusele avaldub
alles tulevastel aastatel. Muud ettevotete investeeringud
transpordivahenditesse ja tootmisseadmetesse on

LHV
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kogu aasta jooksul stabiilselt suurenenud, mis naitab, et
ettevotted suurendavad tootmisvoimekust, mille piiratus
on viimastel aastatel majandusarengut takistama hakanud.

Kui tavapéaraselt on Eesti ekspordikasvu vedanud tdtlev
t66stus, siis 2021. aastal panustas sellesse markimis-
vaarselt ka IT-sektor, mille eksport kasvas 9 kuu kokku-
vottes aasta varasemaga vorreldes ligikaudu 75%. Kokku-
vOttes ongi teenuste ekspordi kasv olnud kiirem ning ka
laiapohjalisem kui kaupade véaljavedu, mis on peamiselt
toetunud mineraalsete kituste ekspordile. Samas oli
paljude teenuseliikide puhul eelmisest aastast ees vaga
madal vordlusbaas. Ekspordikasvu on toetanud ka ekspor-
dihindade ligikaudu 20% kallinemine.
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novembris tarbijahinnad aasta varasemaga vorreldes suisa
8,8%. Ule poole hinnakasvust saab panna energia arvele,
mis avaldub kérgemates elektri-, gaasi- ja mootorikltuste
hindades. Teistest kaupadest ja teenustest rohkem on
kallinenud ka toit ja vaba aja teenused. Ettevaates ongi
oodata inflatsiooni muutumist jarjest laiapohjalisemaks,
sest suuremad energiakulud hakkavad tUha rohkem joudma
ka teiste toodete ja teenuste I0pphindadesse. 2022. aasta
esimeses pooles jaab hinnakasv kiireks, kuid peaks seejarel
jark-jargult taanduma hakkama.

Erinevad prognoosid ndaitavad, et 2021. aasta majan-
duskasv vois kokkuvottes jadda 8-9% juurde. Ettevaates
kasv kindlasti aeglustub, sest ees on varasemast selgelt

tugevam vordlusbaas ning sisemist kasvuvdimekust
parsib vaba t66jou ning olemasolevate tootmisressursside
piiratus. Taustal kammitsevad nii tootjaid kui ka tarbijaid
jatkuvalt kdrged energiahinnad. Eesti Panga hinnangul voib
majanduskasv ulatuda 2022. aastal 2,8%-ni ning tarbija-
hinnad tGusta seejuures 6,9%. Palgakasv jaab inflatsioonist
kiiremaks, mis tdhendab, et inimeste reaalne sissetulek

Inflatsioon on Eestis jalginud peamisi regionaalseid trende
ja reageerinud harjumuspéaraselt keskmisest tugevamalt.
See tédhendab, et ka Eestis on viimaste kvartalite jooksul
hinnakasvu kujundanud energiahindade kallinemine,
kuid hinnakdikumised on olnud suuremad kui Euroopas
keskmiselt. Kui aasta esimeses pooles jai hinnakasv 2%
lahedusse, siis alates juulist on inflatsioon Uletanud 5% piiri

ning pidevalt kiirenenud. Viimase vaatluse kohaselt kasvasid suureneb ka alanud aastal.

Eesti peamised majandusnaitajad* Eesti Panga prognoos

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021P  2022P 2023P  2024P

Nominaalne SKP (miljardites eurodes) 20,63 21,75 23,83 25,82 27,73 26,83 30,37 33,02 35,48 37,82
SKP maht™  1,9% 32% 58% 4,1% 4,1% -3,0% 8,0% 2,8% 39% 2,9%

Eratarbimine™*  4,9% 45% 25% 43% 41% -2,5% 7,3% 4,0% 3,6% 3,9%

Valitsussektori tarbimine 3,1% 2,5% 1,9% 1,0% 3,0% 3,0% 4,8% -0,9% -1,3% 0,1%

Kapitali kogumahutus pohivarasse  -3,2% 5,1% 13,9% -0,1% 6,1% 19,9% 7,4%-14,5% 6,9% 1,2%
Eksport -1,5% 4,8% 48% 39% 6,5% -50% 152% 4,9% 4,8% 3,4%

Import  -1,9% 6,5% 4,0% 57% 3,8% 0,9% 19,5% -0,9% 4,8% 2,8%

Tarbijahinnaindeks -05% 0,1% 34% 3,4% 2,3% -0,4% 4,4% 6,9% 3,0% 2,6%
Todtuse maar (% téojoust) 6,2% 6,8% 58% 54% 4,4% 6,9% 6,2% 55% 53% 4,7%
Jooksevkonto saldo (% SKP-st) 22% 1,9% 33% 1,8% 2,0% -0,3% -3,2% 0,0% -02% 0,4%
Eelarvetasakaal (% SKP-st)**** 0,1% -0,3% -0,4% -0,5% 0,1% -56% -3,6% -2,0% -1,6% -0,7%

* Naitajad on esitatud aastase muutusena protsentides, kui pole mérgitud teisiti. “* SKP ja selle komponendid on esitatud
aheldatud vaartustena. *** Sisaldab kodumajapidamisi teenindavaid kasumitaotluseta institutsioone. **** Eelarvetasakaalu

prognoosis on arvesse voetud Uksnes neid néitajaid, mille kohta oli prognoosikuupéeval kattesaadav piisav teave. ) ) -
Allikad: Eesti Pank, Statistikaamet

Tahtajaks tasumata laenude osakaal laenuportfellis
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Tegevusaruanne

AS LHV Group (edaspidi ka: Grupp voi LHV) on suurim
kodumaine finantsgrupp ja kapitali pakkuja Eestis. AS-i LHV
Group peamised tltarettevotted on AS LHV Pank (edaspidi
ka: pank) ja AS LHV Varahaldus (edaspidi: LHV Varahaldus).
LHV asutasid 1999. aastal pikaajalise investeerimis- ja

AS LHV Kindlustus

Tegevusala:
kindlustus

65%

AS LHV Group

ettevotluskogemusega inimesed. LHV klienditeenindus-
kontorid asuvad Tallinnas ja Tartus ning 2018. aastal avati
kontor ka Londonis. LHV-s t66tab Ule 650 inimese. LHV
pangateenuseid kasutab tle 321 000 kliendi ja LHV pensio-
nifondidel on Ule 170 000 kliendi.

AS LHV Pank

Tegevusala:
pangandus

100%

AS LHV Finance

Tegevusala: Tegevusala:
valdusfirma tarbijafinantseerimine,
jarelmaks
100% 65%
LHV UK Limited AS LHV Varahaldus
Tegevusala: Tegevusala:
pangandus fondide valitsemine
100% 100%

Tegevuspohimotted

LHV missioon on parandada finantsteenuste ja kapitali
kattesaadavust.

LHV keskendub ettevotliku meelelaadiga aktiivsetele ja
iseseisvatele klientidele. Eraklientidele pakub LHV kdrge
kvaliteediga universaalpanganduse teenuseid. Ariklien-
tidele pakub LHV paindlikku ja sobivat finantseerimist ning
igapaevaste rahaasjade korraldamist.

LHV tooted ja teenused on lihtsad, labipaistvad
ning asjakohased. Kliendisuhtlus kéaib peamiselt 1abi
kaasaegsete elektrooniliste suhtluskanalite. Kokkuhoitud
kulud jouavad LHV klientideni igapdevaste teenuste tasku-
kohaste hindade kaudu.

LHV loodi partnerlusena ja partnerlus on LHV ari kasva-
tamise keskne viis. Uued algatused saavad kiiremini ja
edukamalt ellu viidud siis, kui osapooltel on samad huvid ja
teineteise pikaajaline tugi.

LHV on avalik ettevote, mille aktsiad on alates 2016. aasta
maist noteeritud Tallinna Borsil, nii et kéik LHV kliendid ja
partnerid voivad olla LHV omanikeks.

Olulisemad siindmused 2021. aastal
LHV Pank

Aasta jooksul kasvasid koik naitajad: klientide arv, hoiused,
laenud, klientide aktiivsus, finantsvahendajate valdkond,
tulud. See on olnud Uletldine kasvuaasta ja mitmeski
valdkonnas on kasv olnud kiirem kui ootasime.

LHV Varahaldus

2021. aasta kdige olulisem teema oli Il samba pensioni-
reform, mis voimaldas inimestel pensionististeemist
lahkuda. Seda vdimalust kasutas umbes 21% klientidest,
mida oli eeldatust vahem.

LHV Kindlustus

Keskendusime toodete turuletoomisele. Aasta I6puks olid
juurutatud koik suuremad tootertihmad.

LHV UK Ltd

TUtarettevote asutati 2021, aasta alguses ja taotleb praegu
Uhendkuningriigis pangalitsentsi. Muud &ritegevust pole
ettevottes toimunud.

LHV



Strateegia ja finantsplaan

1. Strateegia ja tulevik

LHV koduturgudeks on Eesti ja Uhendkuningriik. Stratee-
giliselt Ghendab mdlemat turgu meie vdime ehitada tehno-
loogilisi lahendusi olenemata kliendist ja asukohast. Meie
eesmark on maksimeerida kasvu, juhindudes kindlaks
mé&aratud riskidest ja 20% suurusest omakapitali tootlusest.
See tdhendab, et hoolimata joulistest ambitsioonidest ei
soovi me kasvada kasumlikkuse ja riskide arvelt.

Naeme LHV Groupi rahvusvahelise finantsgrupina, mis
pakub parimat teenindust kliendigrupist voi kanalist
olenemata, mobiilipangast pangakontorini. Plaanide
taitumisel kuulub Gruppi neli peamist ettevotet: lisaks
pangale ja Varahaldusele ka kindlustusettevote ja eraldi-
seisev krediidiasutus Uhendkuningriigis.

Oleme pingutanud, et kasvu tagamiseks oleks LHV Pangal
voimalikult tugev pakkumine. Eestis suudame tana finant-
seerida sisuliselt koiki Eesti ettevotteid, meie otsused
tehakse kiiresti ja kohapeal. Kodulaenusid oleme suutelised
véljastama Ule Eesti, tehes otsuseid Kiiresti ja kliendile
sobivate lisatingimustega. Lisaks pakume tasuta makseid,
koige terviklikumat investeerimisteenust, kriptovaradesse
investeerimise voimalust, ettevotetele maksete kogumise
teenust, kindlustuslahendusi ning kérge pikaajalise
tootlusega pensionifonde. Suurt osa oma teenustest,
sh vaartpaberitega kauplemist ning eraisikute laenude
taotlemist koos laenulepingute sélmimisega suudame
pakkuda mobiilirakenduse kaudu.

Eraisikute puhul paneme réhu kliendibaasi kasvatamisele
ja klientide aktiivsuse suurendamisele. Keskendume Eesti
linnadele, kus soovime konetada aktiivset ja elektroonilisi
kanaleid esikohale seadvat klienti. Samal ajal avame oma
kolmanda kontori Parnus. Soovime arveldavat klienti, kelle
palk laekub LHV Panka ning kes kasutab igap&evaste
rahaasjade ajamiseks LHV pangakaarti. Keskendume
kodulaenu turuosa kasvatamisele.

Ettevotete puhul keskendume laenuportfelli kasvatamisele.
Soovime kliente, kellele on oluline nende aritegevuse
sisuline moistmine ning sellel pohinev finantseerimise
struktuur. Jatkame Uheastmelise otsustustasemega, mis
tahendab koigi otsuste tegemist kohapeal, Kiirelt ja paind-
likult. Samuti jatkame sisereitingutel pohineva kapitaliar-
vestuse mitmeaastase projektiga, eesmargiks labi efektiivse
kapitali jaotamise parandada omakapitali tootlust.

Finantsvahendajate arisuunal keskendume ettevalmis-
tustele Uhendkuningriigis panga loomiseks. Finantsvahen-
dajatest klientidele pakume reaalajas euro- ja naelamakseid
meie rakendusliidese LHV Connect kaudu. Uhtlasi jatkame
erinevate kontode, maksete tegemise ja vastuvotmise ning
valuutateenuste pakkumisega. Uute toodetena toome
turule euro- ja naelamaksete otsekorraldused. Meil on kdill
Londonis kontor, aga finantsvahendajate tegevus on tihti
piiriilene, mistottu otsime kliente ka teistest riikidest.

LHV Kindlustuse eesmark on korrata panga edu. LHV
Kindlustus on kodumaisel kapitalil pdhinev kindlustus-
pakkuja, mille tooted on lihtsad, innovaatilised ja kliendisdb-
ralikud ning mis suudab neid pakkuda erinevate kanalite
kaudu.

LHV Varahalduse valitsetavates pensionifondides on
esikohal tugeva pikaajalise tootluse saavutamine. Jatkame
oma muutunud investeerimisstrateegia elluviimist,
keskendudes senisest enam borsivéliste erakapitali ja
kinnisvara investeeringute leidmisele:

Meie pikaajaliseks sihiks on luua tugevad suhted oma
partneritega, olles:

e Kklientidele parima teenindusega
finantsteenuste pakkuja;

e rahvusvahelistele finantsvahendajatele
kaasamotlevaim finantsteenuste pakkuja;

e tOdtajatele suurt rahulolu ning haid arengu- ja
eneseteostusvoimalusi pakkuv atraktiivne té6andija;

e investoritele l1&bipaistev ettevote, mille
omakapitali aastane tootlus ulatub 20%-ni;

e (hiskondlikult parimate juhtimispraktikate, positiivsete
sotsiaalsete mojude ja klimaeesmarkidega ettevote.
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2. Finantsplaan

Uhena véaga vahestest borsiettevotetest avaldab LHV
viieaastast finantsplaani. Kuna prognoosiperiood on pikk,
siis tuleb siduvalt vaadelda vaid esimest aastat; Ulejaanud
neli aastat aga on suunisteks selle kohta, mis suunas LHV
naeb oma tegevuse arenemist.

2.1 Finantsplaani eeldused

Suurim eeldus on seotud makromajandusliku olukorraga,
mille suhtes me teadlikult ei plaani suuremaid muudatusi,
et kirjeldada LHV tegelikku arengut ilma olulise majandus-
keskkonna majuta.

2021. aastat mojutas COVID-19 ja pandeemia mdju kandub
ka jargmistesse aastatesse. Majanduskasv on 2022. aastal
aeglasem ja monele sektorile avaldub negatiivne moju.
Siiski usume, et tagasihoidlik majanduskasv jatkub ja kredii-
dirisk ilmneb moéne Uksiku vastaspoole kaudu.

Lisaks arvame, et konkurents jadb praeguse olukorraga
sarnaseks. Kaks suurimat muudatust, mida on arvesse

Kasumiaruanne

voetud: juba teadaolevad digusaktide muudatused ja
turu seisukohad intressiméarade osas. Oigusaktides
ei ole suuremaid muudatusi ette néha, kuid suundumus
on sellele, et veelgi enam hakatakse panema rdohku
keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimisklsimustele (ESG) ja
pankade suuremale kapitaliseeritusele.

Intressimaarade poolelt ndeme, et need pusivad kogu
prognoosiperioodi véltel negatiivsena, muutudes perioodi
|6puks 2026. aastal positiivseks.

Finantsplaanis on jatkuvalt arvestatud LHV nelja arivald-
konnaga, millest Eesti pangandus ja varahaldus on juba
praegu tugevad ning finantsvahendajate ariliin eraldatakse
taielikult Eesti pangandusUksusest ja kindlustuse
arivaldkond suureneb. Plaani juures ei ole arvesse voetud
véimalikku tulu Uhendkuningriiki rajada kavatsetavast
pangast.

LHV vaatab finantsplaani 1abi, kui tegelikud tulemused ja
jooksev prognoos erinevad esialgsest plaanist enam kui
10% vorra.

(miljonites eurodes) 2022 2023 2024 2025 2026
Neto intressitulu 110 127 147 171 198
Neto teenustasutulu 55 71 83 99 111
Muud tulud 1 2 2 3 3

Tulud kokku 167 200 232 273 312

Tegevuskulud kokku 77 86 94 99 108
Kulum 7 8 9 8 8
Laenude allahindluse kulu 13 15 17 19

Kasum enne tulumaksu 74 93 114 148 178
Tulumaksukulu 2 2 2 2 2
Avansiline tulumaksukulu 10 12 14 18 21

Puhaskasum 61 79 98 128 156
Puhaskasum / v@hemusosaluse osa 2 3 4 6 8
Puhaskasum / Grupi aktsionaride osa 59 76 94 122 148

Finantsseisundi aruanne

(miljonites eurodes) 2022 2023 2024 2025 2026
Raha ja raha ekvivalendid 3980 4277 4614 4916 5052
Finantsvarad diglases vaartuses 141 145 147 162 158
Antud laenud (neto) 3097 3674 4296 4905 5520
Pikaajalised finantsinvesteeringud 13 14 14 15 15
Muud varad 44 49 50 51 58

Varad kokku 7276 8159 9121 10038 10803
Klientide hoiused 6 109 6 841 7 504 8 301 8912
Saadud laenud 546 610 810 835 835
Allutatud laenud 131 136 136 101 101
Muud kohustised 86 95 103 13 127

Kohustised kokku 6 871 7 682 8 553 9 349 9975

Omakapital 404 477 568 689 828

Kohustised ja omakapital kokku 7276 8159 9121 10038 10803
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Suhtarvud ja naitajad 2022 2023 2024 2025 2026
ROE aktsionaridele kuuluvalt kasumilt 16,7% 17,8% 18,5% 201%  20,2%
ROE aktsionéridele kuuluvalt maksueelselt kasumilt 19,4% 20,2% 20,8% 22,3% 22,3%
C/l 50,3% 47,2% 44,3% 39,5% 36,9%
L/D 50,7% 53,7% 57,2% 591%  61,9%
Laenukahjude suhtarv 0,3% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4%
EPS (eurodes) 1,90 2,41 2,93 3,79 4,55
Dividend (tuhandetes eurodes) 11 946 12 444 15 466 19199 24 915
DPS (eurodes) 0,40 0,40 0,49 0,60 0,77
CET1 14,8% 14,6% 15,0% 16,1% 17,3%
T 16,3% 15,9% 16,2% 171% 18,2%
CAD 20,5% 19,7% 19,4% 19,0% 19,8%
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LHV Groupi juhtimine

Noukogu

Rain Lohmus on LHV asutaja ja AS-i LHV Group ndukogu esimees ning AS-i LHV Pank
ndukogu liige. Ta kuulub Kodumaja AS-i ja Thermory AS-i ndukogudesse. Ta on ka AS-i
Lohmus Holding, Lohmus Capital OU ja LHV CAPITAL | PTE. LTD omanik ja juhatuse lige
ning OU Merona Systems ja Korberebane OU omanik. Uhtlasi on ta Zerospotnrg OU ja
Umblu Records OU juhatuse liige ja (ks omanikest. Rain Léhmus on 16petanud Tallinna
Tehnikadlikooli (TalTech) ja Harvard Business School’i juhtimisprogrammi. Rain Lohmusele
ja temaga seotud isikutele (L6hmus Holdings OU, OU Merona Systems) kuulub kokku 6 772
331 aktsiat, mis moodustab 22,68% kdikidest AS-i LHV Group aktsiatest.

Raivo Hein on AS-i LHV Group ja AS-i LHV Pank néukogu lige. Ta kuulub ka AS-i Puumarket
ndukogusse. Ta on OU Kakssada Kakskimmend Volti omanik ja juhatuse lige, samuti OU
Saarte Sillad, Zerospotnrg OU, E-FINANCE OU, Lame Maakera OU ja Pdhjala Kellad OU
juhatuse liige. Raivo Hein on I6petanud Tallinna Tehnikaulikooli (TalTech). Raivo Hein ei oma
AS-i LHV Group aktsiaid. Temaga seotud isikutele OU Kakssada Kakskiimmend Volti, Lame
Maakera OU ja Astrum OU kuulub kokku 550 430 AS-i LHV Group aktsiat.

Heldur Meerits on AS-i LHV-Group ja AS-i LHV Pank ndukogu lige. Uhtlasi kuulub ta
arilhingu Kodumaja AS ja sihtasutuste SA Péltsamaa Uhisgiimnaasiumi Toetusfond ja
Audentese Koolide SA ndukogusse. Heldur Meerits on ka enda majanduslike erahuvide
haldamisega tegelevate ettevotete AS Amalfi, AS Altamira ning SIA Valdemara Group
omanik ja juhatuse liige ning fondi Castra Hiberna vara sailimist tagav ja kontrolliv isik. Ta
on 18petanud Tartu Ulikooli majandusteaduskonna. Heldur Meerits ei oma AS-i LHV Group
aktsiaid. AS Amalfi omab 1 061 390 AS-i LHV Group aktsiat.

Tiina Mois on AS-i LHV Group ja AS-i LHV Pank ndukogu liige. Taiendavalt kuulub ta
Rocca al Mare Kooli SA ndukogusse. Ta on ka AS-i Genteel omanik ja juhatuse liige ning
Uiks Nine Lives OU omanikest ja juhatuse liige. Tiina Méis on I&petanud Tallinna Tehnika-
dlikooli (TalTech). Tiina Mois ei oma AS-i LHV Group aktsiaid. AS Genteel omab 1 110 744
AS-i LHV Group aktsiat.

Sten Tamkivi on AS-i LHV Group ndukogu liige. Taiendavalt kuulub ta ettevotete ASI Private
Equity AS, Salv Technologies OU ja Kistler-Ritso Eesti SA ndukogusse. Ta on ka Seikatsu OU
ja Osaluste Hellalt Hoidmise OU omanik ja juhatuse lige, lisaks Topia OU, Kaigun OU, TBD
Holdco OU ja Asutajad MTU juhatuse liige. Ta on ka (ks osatihingu E-laen omanikest. Sten
Tamkivi on I8petanud Stanford University Graduate School of Business'i. Sten Tamkivile ja
temaga seotud isikule Seikatsu OU kuulub kokku 15 976 AS-i LHV Group aktsiat.
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Tauno Tats on AS-i LHV Group néukogu lige. Uhtlasi kuulub ta EfTEN Kinnisvarafond AS-i,
AS-i Ecomet Invest ja OU Eesti Killustik néukogusse ning Ammende Hotell OU ja MTU Plate
torn juhatusse. Ta on ka Ambient Sound Investments OU juhatuse liige ja (ks omanikest
ning samuti eespool mainitud ettevotete investeeringute juhtimiseks asutatud ettevotete
juhatuse lige. Ta on I6petanud Tallinna Tehnikatlikooli (TalTech). Tauno Tats ei oma AS-i LHV
Group aktsiaid. Ambient Sound Investments OU omab 1 697 993 AS-i LHV Group aktsiat.

Andres Viisemann on Uks LHV asutajaid ja LHV pensionifondide juht. Ta on AS-i LHV
Group, AS-i LHV Pank ja AS-i LHV Varahaldus néukogu lige. Uhtlasi kuulub ta AS-i Fertilitas
ja Rocca al Mare Kooli SA ndukogusse. Ta on ka Viisemann Holdings OU omanik ja juhatuse
lige ja Viisemann Investments AG omanik. Andres Viisemann on 18petanud Tartu Ulikooli ja
omandanud magistrikraadi INSEAD-is rahvusvahelise arijuhtimise erialal. Andres Viise-
mannile ja temaga seotud isikutele (Viisemann Investments AG, Viisemann Holdings OU)
kuulub kokku 2 790 762 AS-i LHV Group aktsiat. Tulenevalt Andres Viisemanni tegutse-
misest LHV pensionifondide juhina on Andres Viisemannil voimalik 2019., 2020. ja 2021.
aastal véljastatud optsioonide eest kokku saada 13 438 AS-i LHV Group aktsiat.

Madis Toomsalu on AS-i LHV Group juhatuse lige ning AS-i LHV Pank, AS-i LHV Kindlustus
ja AS-i LHV Varahaldus néukogu esimees ning AS-i LHV Finance ndéukogu liige, LHV UK
Limited juhtorgani esimees ja Bank Northi juhtorgani lige. Ta on ka MTU FinanceEstonia
juhatuse liige. Madis Toomsalu on I6petanud 2009. aastal arikorralduse bakalaureusedppe
Tallinna Tehnikadlikoolis (TalTech) ja omandanud samas 2011. aastal magistrikraadi avaliku
sektori rahanduse erialal. Madis Toomsalule ja temaga seotud isikutele kuulub 67 513 AS-i
LHV Group aktsiat. Madis Toomsalul on véimalik 2019., 2020. ja 2021. aastal valjastatud
optsioonide eest kokku saada 104 419 AS-i LHV Group aktsiat.
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Noukogu tasemel moodustatud komiteed

Auditikomitee

Tootasukomitee

Kristel Aarna t66tab 2011. aastast AS-i TV Play Baltics finantsjuhina ning oli enne seda
Swedbanki Balti panganduse peakontroller. Varasemalt on ta olnud KPMG Baltics AS-i
finantsnGustamise teenuste juht ning té6tanud ka Eesti Pangas ja CVS Caremark Corpo-
ration’is. Ta on ka IKA Konsult OU omanik ja juhatuse liige. Kristel Aarna on omandanud
bakalaureusekraadi Tartu Ulikooli majandusteaduskonnas ja arijuhtimise magistrikraadi
finantsjuhtimises Bentley University Graduate School of Business'is. Kristel Aarna ei oma
AS-i LHV Group aktsiaid.

Urmas Peiker oli 2013. aasta maist kuni oktoobrini 2014. aastal AS-i LHV Pank vastavus-
kontrolli juht. Varem on Urmas Peiker td6tanud ka Eesti péritolu iduettevotte Funderbeam
ariarenduse juhina, Finantsinspektsiooni turujarelevalve osakonna juhatajana ning ka
Euroopa Rekonstruktsiooni- ja Arengupangas ja Morgan Stanleys. Urmas Peiker on OU
Vesilind, OU PT Arendus, OU Bintous, OU Pioneer Engineering Group ja OU Estcap omanik
ja juhatuse liige ning kuulub ka FBM SPV1 OU ja MTU Té6stuse Ekspordi ja Innovatsiooni
Klaster juhatusse. Ta on omandanud bakalaureusekraadi Tartu Ulikoolis ja magistrikraadi
Duke'i Ulikooli Gigusteaduskonnas USA-s. Urmas Peiker ei oma AS-i LHV Group aktsiaid.

Tauno Tats
(AS-i LHV Group ndukogu liige)

Madis Toomsalu
(AS-i LHV Group juhatuse liige, AS-i LHV Pank, AS-i LHV Varahaldus ja AS-i LHV Kindlustus
ndukogu esimees, AS-i LHV Finance ndukogu lige ja LHV UK Limited juhtorgani esimees)

Rain L6hmus
(AS-i LHV Group ndukogu esimees, AS-i LHV Pank noukogu liige)

Andres Viisemann
(AS-i LHV Group, AS-i LHV Pank ja AS-i LHV Varahaldus ndukogu lige)
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Riski- ja kapitalikomitee (AS LHV Pank)

Nimetamiskomitee

S
— ¢ y

Rain L6hmus
(AS-i LHV Group ndukogu esimees ja AS-i LHV Pank néukogu liige)

Andres Viisemann
(AS-i LHV Group, AS-i LHV Pank ja AS-i LHV Varahaldus ndukogu lige)

Tiina Maéis
(AS-i LHV Group ja AS-i LHV Pank nGukogu liige)

Madis Toomsalu
(AS-i LHV Group juhatuse liige, AS-i LHV Pank, AS-i LHV Varahaldus ja AS-i LHV Kindlustus
ndukogu esimees ja AS-i LHV Finance ndukogu liige ja LHV UK Limited juhtorgani esimees)

Madis Toomsalu
(AS-i LHV Group juhatuse lige, AS-i LHV Pank, AS-i LHV Varahaldus ja AS-i LHV Kindlustus
ndukogu esimees ja AS-i LHV Finance ndukogu lige ja LHV UK Limited juhtorgani esimees)

Rain Lohmus
(AS-i LHV Group ndukogu esimees ja AS-i LHV Pank néukogu liige)

Andres Viisemann
(AS-i LHV Group, AS-i LHV Pank ja AS-i LHV Varahaldus ndukogu lige)




Titarettevotete noukogu ja juhatus

AS LHV Pank

Noukogu: Madis Toomsalu (esimees; kuni 31.03.2026), Rain Lohmus (kuni 31.12.2024), Andres Viisemann (kuni 20.09.2022),
Tiina M&is (kuni 31.12.2024), Heldur Meerits (kuni 31.03.2026), Raivo Hein (kuni 20.09.2022)

Juhatus: Kadri Kiisel (esimees; kuni 20.09.2022), Indrek Nuume (kuni 20.09.2022), Juri Heero (kuni 20.09.2022),
Andres Kitter (kuni 20.09.2022), Meelis Paakspuu (kuni 20.09.2022), Martti Singi (kuni 20.09.2022)

AS LHV Finance

Noukogu: Kadri Kiisel (esimees kuni 29.01.2026), Madis Toomsalu (kuni 26.06.2025), Veiko Poolgas (kuni 24.08.2023),
Jaan Koppel (kuni 24.08.2023)

Juhatus: Mari-Liis Stalde (kuni 29.01.2026)

AS LHV Varahaldus
Noukogu: Madis Toomsalu (esimees; kuni 31.03.2026), Erki Kilu (kuni 28.04.2022), Andres Viisemann (kuni 28.04.2022)

Juhatus: Vahur Vallistu (esimees; kuni 05.06.2024), Joel Kukemelk (kuni 09.10.2022)

AS LHV Kindlustus

Noukogu: Madis Toomsalu (esimees, kuni 06.05.2025), Erki Kilu (kuni 06.05.2025), Veiko Poolgas (kuni 06.05.2025),
Jaan Koppel (kuni 06.05.2025)

Juhatus: Jaanus Seppa (esimees, kuni 01.09.2025), Tarmo Koll (kuni 06.05.2025)

LHV UK Limited

Juhtorgan (Board of Directors): Erki Kilu (ametisse nimetatud 04.02.2021), Andres Kitter (ametisse nimetatud 04.02.2021),
Madis Toomsalu (ametisse nimetatud 04.02.2021), Gary Lewis Sher (ametisse nimetatud 05.07.2021), Paul Horner (ametisse
nimetatud 04.01.2022)



Jatkusuutlikkuse aruanne

1. Jatkusuutlikkus LHV-s
1.1 Jatkusuutlikkuse missioon

Jatkusuutlikkus on pidevat 6ppimist eeldav protsess, kuhu
kaasame sidusruhmi ja valiseksperte, kes aitavad meil
paremini moista oma otsuste tagajargi ja luua pikaajalist
vaartust. Meie eesmark on strateegiliselt suurendada
ettevottesisest padevust, arendada jatkusuutlikke finants-
tooteid ja -teenuseid, tohustada ariprotsesse ning arendada
vastutustundlikuma é&ritegevuse nimel kogu sektorit
hdlmavat koostdod.

e Moistame, kui ulatuslikult meie majandustegevusega
seotud otsused Uhiskonda ja keskkonda
mojutavad, ning keskendume seetottu
just nende mojude haldamisele.

e Meie eesmark on olla finantsmaailma kestliku
arengu eestvedajaks. Selleks pltiame algatada
ststeemseid muutusi ning luua voimalusi uuenduslike
ja keskkonnahoidlike lahenduste valjatdGtamiseks,
et suunata Uhiskonda s&astva arengu suunas.

e Viime oma tegevuse kooskédlla URO saéstva arengu
eesmarkide ja Pariisi klimakokkuleppega.

e Tegutseme labipaistvalt ning anname oma
edusammudest ja komistuskividest erinevate
jatkusuutlikkuse aruannete ja ettevotte suhtluskanalite
kaudu avalikult aru. Uuendame pidevalt oskusteavet
jatkusuutlikkuse aruandluse standardite kohta ja selle
kohta, kuidas oma aastaaruandeid ulatuslikumalt
siduda globaalse aruandlusalgatusega (GRI).

e Oleme votnud endale kohustuse luua vajalikud
tingimused oma jatkusuutlikkuse strateegia
jargimiseks. Seda on vdimalik saavutada sisemise
suutlikkuse suurendamise ja keskkonna-, sotsiaal- ja
juhtimisaspektide (ESG) I6imimisega &riprotsessidesse.

1.2 Tegevjuhi lilevaade jatkusuutlikkusest

Elame praegu erakordsetes tingimustes ja seisame silmitsi
probleemidega, mida paljud meist ei oleks kunagi voima-
likuks pidanud. Muutused meie igapaevaelus, nii loodus-
keskkonnas kui ka majanduses, ei ole mitte lUksnes
margatavad, vaid neist ei ole enam voimalik mddda
vaadata. Meeleheitlik aeg voib nduda meeleheitlikke
samme, kuid erakordsel ajal vajame ennekoike uuendus-
meelsust, positilvset muutust, koost6od ja loovust. Selline
aeg teritab pilku ja sunnib meid keskenduma koige
tahtsamale: oma tootajatele, klientidele ja aktsionaridele,
aga ka oma tervisele ja heaolule ning Umbritseva maailma
olukorrale.

LHV on alati p6éranud palju tdhelepanu juhtimise ja
sotsiaalsete riskidega seotud mojudele ja saavutanud
Eestis Uhe parima to6koha kuulsuse. Viimastel aastatel

oleme votnud tugevalt fookusesse ka keskkonnaga seotud
riskid. 2021. aastal tdusid klimamuutused ja muud 6koloo-
gilised probleemid tugevalt esile ja ei ole Ullatav, et ka
finantssektor muretseb aina enam kestliku arengu péarast ja
moistab nende kisimuste tosidust.

Nende teravate probleemide korval seostus 2021. aasta
paljude jaoks ilmselgelt ka piirangutega, mis kammitsesid
nii meie isiklikku kui ka todelu, aritegevust, likumisvoimalusi
ning isegi loovust ja innovatsiooni.

Tegurid, mis piiravad inimesi Uksikisikutena, piiravad meid
ka organisatsiooni, riigi, kogukonna ja majandusena.
Meie pidev soov podérduda tagasi normaalse elu juurde
voib parssida meie loovust ja takistada meid taielikult
kohanemast praeguse olukorraga, mis voiks aga sobivate
asjaolude korral aidata meil likuda kestlikuma ja majan-
duslikult tulusama tuleviku poole. Sobivate asjaolude
korral voivad ootamatud muutused olla katalUsaatoriks
innovatsioonile, loovusele ja panna meid veelgi innukamalt
ja operatiivsemalt tegutsema. Ent tegutsemine Uksi, iima
koostdota, ei vallanda alati kollektiivse aju potentsiaali
maaral, mis on globaalsete eesmarkide saavutamiseks
vajalik.

Kui vaadata erakordseid inimesi ajaloost, ndeme, et just
koostdo voib olla edu aluseks. Votame naiteks suure leiutaja
ja kunstniku Leonardo Da Vinci. Uhest tema paljudest
markmeraamatutest — see on parit 1490. aastatest —
leiame tegevuste nimekirja, millele ta on pealkirjaks pannud
»Asjad, mida on kasulik pidevalt vaadelda ja tédhele panna ja
mille Ule tuleb métiskleda“. Huvitav on mérkida, et Ule poole
selles loetletud tegevustest on seotud suhtlemisega teiste
inimestega, kes Opetavad talle uusi asju ja juhivad teda
Oigesse suunda. Asjad, mida see koigi aegade geniaal-
seimaid inimesi enda jaoks tahtsaks pidas, keskendusid
suuresti koostdole. Voib-olla peituski just selles tema edu
Voti.

Vaatlemine, tahele panemine ja métisklemine on oskused,
millele tanapaeva maailmas, kus edukus vordub tegutse-
misega, ei pdodrata piisavalt tahelepanu. Allpool kirjeldame
pohjalikult LHV tegevusi ja teekonda kaasavama ja
rohelisema majanduse poole. 2022. aastal jatkame seda
t6od, likudes oma eesmarkide saavutamise suunas ja
seades endale veelgi ndudlikumaid sihte. P66rame oma
pohiprotsessides ja strateegia valjatootamisel veelgi
suuremat téahelepanu jatkusuutlikkusele. Me tegutseme
operatiivselt. Samuti keskendume veelgi enam sellele, et
teha kestlikkuse alal tihedamat koosté6d oma klientide ja
valdkonna ekspertidega ning suurendada tunduvalt oma
sisemist suutlikkust ja teadmisi selles vallas. Nii et me
suudame sama operatiivselt ka vaadelda, tahele panna ja
mdtiskleda ning teha seda viisil, mis aitab kdigil meie sidus-
rihmadel kogeda midagi erakordset — seda isegi iimsete
piirangute ja katsumuste taustal.

LHV



2. Globaalsed jatkusuutlikkuse
raamistikud

2.1 URO Keskkonnaprogrammi finantsalgatuse
(UNEPFI) vastutustundliku panganduse pohimotted

URO vastutustundliku panganduse p&himétted annavad
pankadele raamistiku jatkusuutlikuks toimimiseks ja

satestavad suunised Uhiskonnaelu edendamiseks.
Uhinesime algatusega, et ndidata oma plhendumust
URO kestliku arengu eesmarkidele ja viia oma tegevus
vastavusse Pariisi klimaleppe eesmarkidega. Osaleme
finantssektori rahvusvahelises koostdds ja heade tavade
jagamises.

1. p6himote
Kooskolla
viimine

Viime oma éristrateegia kooskolla
Uksikisikute vajaduste ja Uhiskonna
eesmarkidega, mis kajastuvad
séastva arengu eesmarkides, Pariisi
klimaleppes ning asjakohastes
riiklikes ja piirkondlikes raamistikes,
ning toetame nende eesmarkide
saavutamist.

4. pohimote
Sidusriihmad

Uhiskonna eesmarkide saavutami-
seks konsulteerime ja suhtleme
ennetavalt ja vastutustundlikult
asjaomaste sidusrihmadega ning

2. pohimote
Moju ja eesmarkide
seadmine

Suurendame pidevalt oma positiivset
moju, v@hendades samal ajal oma
tegevusest, toodetest ja teenustest
tulenevaid negatiivseid mojusid
inimestele ja keskkonnale ning
maandades vastavaid riske. Selle
saavutamiseks seame ja avaldame
eesmargid valdkondades, kus meie
moju voiks olla kdige markimisvaar-
sem.

5. pohimote
Juhtimine ja kultuur

Taidame konealustest pohimotetest
tulenevaid kohustusi, tagades
t6husa juhtimise ja vastutustundliku
panganduskultuuri.

3. pdhimote

Kliendid

Teeme vastutustundlikult koostood
oma klientidega, et julgustada
jatkusuutlike tavade rakendamist ja
voimaldada majandustegevust, mis
loob Uhist heaolu praegustele ja
tulevastele polvedele.

6. pohimote
Labipaistvus ja
vastutus

Anallitsime korraparaselt
konealuste pohimotete individuaal-
set ja kollektiivset rakendamist ning
tegutseme labipaistvalt ja vastuta-

teeme nendega koostood.

2.3 Finantsasutuste siisinikuheite
aruandluse partnerlus (PCAF)

2021. aasta I6pus Uhinesime finantsasutuste susinikuheite
aruandluse partnerluse (Partnership for Carbon Accounting
Financials e PCAF) algatusega. Oleme m&o6tnud oma
tegevustes 1., 2. ja 3. valdkonna heidet, kuid meile on
valmistanud raskusi parima tava leidmine 3. valdkonna
heite m&6tmiseks kategoorias 15 (investeeringud). PCAF-i
standardiga Uhinemine aitab meil avalikustada andmeid ka
3. valdkonna heite (kategooria 5 — investeeringud) kohta,
mis on olulised, kuid mida pole seni arvutatud.

Selle standardiga, mida vaadatakse labi kasvuhoone-
gaaside protokolli raames, on valja to6tatud jarjepidev
metoodika selliste heitkoguste mdotmiseks ja avalikusta-
miseks, mis on seotud ettevottelaenude, arikinnisvara- ja
eluasemelaenude, soidukilaenude ja projektide rahasta-
misega ning isegi omakapitaliinstrumentide ja volakirjapo-
sitsioonidega pankade bilansis.

See moodik on lahtepunktiks, mis vdimaldab hinnata

ja avalikustada klimaga seotud andmeid, seada teadus-
pohiseid eesmarke, kasutades heitkogustel pohinevaid

me oma positiivse ja negatiivse
moju ning panuse eest Uhiskonna
eesmarkide saavutamisse.

meetodeid, mis on valja td6tatud naiteks teaduspohiste
eesmarkide algatuse raames, ja maarata heitkoguste
lahtetaset, et seada Pariisi klimakokkuleppe kohaseid sihte.
See aitab meil mdista oma mgju ja hinnata oma kliente ning
teha nendega keskkonnamdju vahendamiseks koostood.

2.4 Globaalne aruandlusalgatus (GRI)

Pludleme ESG ja jatkusuutlikkuse kisimustes suurema
labipaistvuse ja terviklikuma aruandluse poole ning meie
eesmark on avaldada vastavat teavet korrektselt.

Sel aastal oleme oma keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimisalase
tegevuse aruande (ESG aruande) viinud esimest korda
vastavusse globaalse aruandlusalgatuse GRI standar-
ditega. Aruanne on koostatud GRI standardite pohinduete
(Core Option) kohaselt. Aruande I6pus on GRI sisujuht.
GRI aruandlusstandardid véimaldavad meil esitada oma
tegevuse ja moju kohta veelgi selgema Ulesehitusega
aruandeid ja suurendada labipaistvust oma sidusrihmade
ja avalikkuse jaoks.



Oleme puudnud jargida koiki GRI standardite aruandluspo-
himétteid (GRI 101):

e sidusrihmade kaasamine, kestlikkuse kontekst,
olulisus ja taielikkus, et maaratleda aruande ulatus;

e tapsus, tasakaal, selgus, vorreldavus, usaldusvaarsus
ja ajakohasus, et tagada kvaliteetne sisu.

Siiskimoistame ka seda, et meie aruandlusmeetod voiks olla
veelgi parem. Té6tame igal aastal selle nimel, et paremaks
saada, ja tervitame markusi, tagasisidet ja ettepanekuid.
Plldleme ESG ja jatkusuutlikkuse klsimustes suurema
|abipaistvuse ja terviklikuma aruandluse poole ning meie
eesmark on avaldada vastavat teavet korrektselt.

3. ESG strateegia ja olulisus
3.1 ESG ja jatkusuutlikkuse olulised aspektid

Soovime, et meie kestlikkusalane tegevus aitaks olukorda
pariselt paremaks muuta. Selleks on vaja piisavaid teadmisi
selle kohta, millised ESG ja kestlikkusega seotud aspektid
on LHV jaoks kdige olulisemad. Ennekdike soovime
suunata ressursse just nendesse keskkonna, tUhiskonna
ja majandusliku kestlikkusega seotud valdkondadesse,
mida meie ariotsused kdige enam mojutavad ja kus saame
aidata leevendada tosiseid sotsiaalseid probleeme.

Koostods ESG-alase ndustamisega tegeleva soltumatu
véalisfirmaga viisime 2020. aastal esimest korda I&bi
pohjaliku olulisuse analtlsimise protsessi. Toetusime
anallUsis peamiselt UNEP FI portfellimoju anallGusi
téovahendile. Olulisuse analllsis lahtusime jargmistest
kaalutlustest:

e | HV Panga portfelli jaotusega kaasnev
potentsiaalne positiivne ja negatiivne keskkonna-
ja sotsiaalne moju, mida analtutsitakse UNEP
FI portfellimoju analtusi tddvahendi abil;

e valiste sidusrihmade (sotsiaalse ja keskkonnamaoju
eksperdid, kliendid ja partnerid) ootused;

e sisemiste sidusrihmade (LHV juhtkond,
votmeisikud ja tddtajad) arvamused;

e sobiv ESG juhtimise meetod, mis vastab
valdkonna standarditele ja raamistikele
ja turul valitsevatele tavadele.

Olulisuse hindamise protsess ja portfelli méjuanaliiis

2020. aastal viisime |&bi pohjaliku portfelli méjuanalttsi
protsessi, mis on meie olulisuse hindamise protsessi
tuumaks. Tuginesime analtUsis UNEP Fl portfellimoju
anallusi todvahendile. AnaltiUsiprotsess hdlmas jargmist:

e anallusiti koiki peamisi tegevusi (&ripangandust,
ettevotete pangandust ja jaepangandust, v.a
varahaldust) ja LHV teenuseid panga peamises
tegevuskohas (Eestis) (vélja jai Uhendkuningriik, kus
LHV oli analtitsi toimumise ajal alles asja turule tulnud);

e portfelli jagunemise pohjal tehti kindlaks kdige
olulisemad majandusharud, millele LHV teenused
avaldavad koige suuremat moju (lahtudes eri
majandusharude osakaalust portfellis);

e tehti kindlaks, mis on tegutsemisriigis (Eestis) kdige
teravamad kestliku arenguga seotud sotsiaalsed,
majanduslikud ja keskkonnaprobleemid. Allikaks
olid UNEP FI td6vahendi suured tleiimsed
andmekogud (nt URO, OECD, WHO, ILO, FAQ,
Maailmapank jne), mida taiendasid parimad
asukohakesksed andmed, mis kaardistati koostoos
kohalike tippteadlastega (kui tleilmsetest andmetest
kohaliku olukorra kirjeldamiseks ei piisanud);

e kokku hinnati 22 keskkonna, Uhiskonna ja
majandusega seotud aspekti (nelja punkti skaalal);

e anallusi tulemusi arutati, need kinnitati ja neid
taiendati koos valisekspertide ja sidusrihmadega,
vottes arvesse klientide ja partnerite ootusi
(moodustati kaks komisjoni, millest Uks tegeles
keskkonna- ja teine sotsiaalsete kUsimustega);

e mojuanallus viidi 1abi koostdds jatkusuutlikkuse
valdkonna soltumatute valisndustajatega.

2022. aastal votame aluseks praeguse analtusi tulemused
ja laiendame analttsi ka LHV Varahaldusele.

Olulisus ja mojuanaliisi tulemused

Protsessi viis 16pule ja selle tulemused kinnitas juhtkond
ESG-strateegia valjatddtamise protsessi kaigus. Tegime
kindlaks kaks kdige olulisemat keskkonnamoju ja kaks
koige olulisemat sotsiaal-majandusliku moju valdkonda,
kus LHV vbiks oma pdhitegevusega kogu vaartusahela ja
portfelli ulatuses kestlikku arengut kdige enam maojutada:

e kliima ja elurikkus

e ringmajandus

e kaasav ja sidus majandus

e finantskirjaoskus ja majanduslik kindlustunne

Lisaks nendele neljale valdkonnale tehti kindlaks ka viies,
mis on eriti oluline organisatsioonisiseselt: aus ja labipaistev
organisatsioonikultuur (mis hélmab nii tdotajatega seotud
sotsiaalseid kisimusi kui ka ettevotte Uldjuhtimist).

Need 4+1 mojuvaldkonda on lahtepunktiks LHV jatkus-
uutlikkuse strateegiale, millest I1dhtutakse strateegiliste
suundade ja pohiliste tulemusnaitajate maaramisel, sihtide
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seadmisel ning roheliste toodete ja teenuste valjatdétamisel,
ja 2021.-2023. aasta tegevuskavale, milles tehakse kindlaks
strateegilised arivdimalused ja millega suurendatakse
positiivset moju.

Koiki neid fookusvaldkondi juhitakse kolmel tasandil:

e | HV tegevuse positiivse ja negatiivse moju valdkonnad
(nt finantsotsuste moju keskkonnale ja Ghiskonnale);

e | HV kui organisatsioon (st juhtimis- ja organisat-
sioonilised mojud, nt ,.kord majja“-tegevused);

e | HV laiem moju Uhiskonnas (tegevused,
mis toetavad ja suunavad Uldisemat
stisteemset muutust Eesti Uhiskonnas).

Kéesolevas aruandes antakse Ulevaade meie praegusest
olukorrast ja esialgsetest sammudest, mis aitavad juhtida
neid mdjuvaldkondi varasemast stistemaatilisemalt.

3.2 Panus kestlikku arengusse

Meie peamised ESG ja jatkusuutlikkusega seotud
mojud aitavad selgelt kaasa probleemide lahendamisele
Uhiskonnas. Meile annab kindlust see, et oluliste mojuvald-
kondade véljaselgitamisel votsime pohjalikult arvesse
Uleilmset ja kohalikku statistikat praeguse olukorra ja
vajaduste kohta seoses mitmesuguste keskkonna- ja
sotsiaalsete kisimustega. Nagime, et saame oma aritege-
vusega leevendada Uhiskonnas mitut valupunkti.

See annab meile hea l&dhtekoha, et siduda oma ESG
ja jatkusuutlikkuse strateegia URO kestliku arengu
eesméarkides esile tostetud Uhiskonna arenguvajadustega.
Oleme vétnud kohustuse viia oma tegevus vastavusse URO
kestliku arengu eesmarkidega.



Meie t66 meie koige olulisemates kestlikkusega seotud valdkondades aitab
saavutada jargmisi URO kestliku arengu eesmirke ja nende alameesmirke.

Kestliku arengu

Kitsam SDG-eesmark, mille saavutamisele LHV kaasa aitab

Milline on LHV panus?

eesmark (SDG)
1. eesmark 1.2. Vahendada 2030. aastaks vahemalt poole vorra nende e Arvestame oma
Kaotada koikjal igas vanuses meeste, naiste ja laste osakaalu, kes kannatavad pohitegevustes
vaesus mis vaesust mis tahes moodtmes vastavalt riiklikule maaratlusele sotsiaalsete ja
tahes kujul keskkonnakaalutlustega
1.4. Tagada 2030. aastaks, et meestel ja naistel, eelkdige * Ihvestegr!me
: - i finantskirjaoskuse kasvu
vaestel ja ebasoodsas olukorras olevatel inimestel, oleksid
Uhesugused digused majanduslikele ressurssidele, kaasa
arvatud juurdepéaas pohiteenustele, digus omada ja kontrollida
maad ja muud vara, digus parida, digus loodusressurssidele,
uuele tehnoloogiale ja finantsteenustele, sh mikrorahastusele
8. eesmark 8.3. Propageerida arengule suunatud tegevuspoliitikaid, et e Edendame kestlikku
Edendada toetada viljakaid tegevusi, inimvaérsete tddkohtade loomist, kasvu, loome tdékohti,
pusivat, kaasavat  ettevétiust, loovust ja innovatsiooni ning ergutada mikro-, toetame ettevotlikkust
ja kestlikku vaikeste ja keskmise suurusega ettevotete loomist ja kasvu, ja innovatsiooni
majanduskasvu,  tehes muu hulgas kattesaadavamaks finantsteenused
taielikku ja
tootlikku

t66hoivet ning
inimvaarse t66
tagamist koigile

8.10. Tugevdada riikide finantseerimisasutuste suutlikkust
soodustada panga-, kindlustus- ja finantsteenuste kasutamist
ning tagada nende teenuste kattesaadavus koigile

7. eesmark
Tagadataskukohane,
usaldusvéaarne,
kestlik ja
kaasaegne
energia koigile

7.1. Tagada 2030. aastaks taskukohane, °
usaldusvaérne ja kaasaegne energia koigile

7.2. Suurendada 2030. aastaks oluliselt taastuvenergia
osakaalu Ulemaailmselt toodetavas energias

Pakume kliendile
voimalust valida rohelisi
finantsteenuseid

Kontrollime hoolsamalt
ariklientide ja partnerite
tegevuse vastavust
ESG nouetele

12. eesmark
Tagada kestlikud
tarbimis- ja
tootmisviisid

12.2. Saavutada 2030. aastaks loodusvarade °
kestlik majandamine ja tohus kasutamine

12.6. Stimuleerida ettevotteid, eelkdige suurettevotteid
ja rahvusvahelisi kontserne, tegutsema kestlikult ning
lisama kestlikkust kéasitlevat teavet oma aruannetesse

VVétame ariotsustes
arvesse
keskkonnategureid

Edendame
vastutustundlikku
laenamist ja tarbimist

13. eesmark
Tegutseda kiirelt
ja otsustavalt
kliimamuutuste
ja nende mojuga
voitlemiseks

13.2. Lilitada klimamuutustega voitlemise meetmed riiklikesse .
tegevuspoliitikatesse, tegevuskavadesse ja planeerimisse

13.3 Téiustada haridust, teadlikkuse suurendamist

ning inimeste ja asutuste suutlikkust klimamuutuste
leevendamise, nendega kohanemise, nende maoju
vahendamise ja nende eest varase hoiatamise valdkonnas

Toetame finantssektori
kestlikku arengut,
kutsudes Ules

votma kasutusele
keskkonnasaastlikke
aritavasid nii
finantssektoris kui

ka riigi tasandil
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3.3 Koost66 sidusriihmadega

Usume LHV-s, et jatkusuutlikkus on pidev Opiprotsess.
Kusime pidevalt endilt ja oma sidusrihmadelt, kuidas
saaksime oma tegevusega kdige enam moju avaldada.
Kaasame sidusrihmi ja valiseksperte, et paremini mdista
kestlikkuse laiemat tausta, probleeme ja suundumusi,
Uhiskonnaliikmete ootusi meile ja meie otsuste laiemaid
tagajargi.

Meie jaoks on sidusrihmad need rihmad ja Uksikisikud,
keda LHV oma tegevusega mojutab ja kes voivad omakorda
pikemas voi lihemas perspektiivis mojutada LHV tegevust.

Peame pidevat dialoogi nende sidusrihmadega, kellega
meil on kdige vahetumad suhted ja kellega koost66d
tehes saaks LHV oma moju Uhiskonnas suurendada. Ent
peame sidet ka nende sidusrihmadega, kes kujundavad
finantsturu suundumusi ja kehtestavad néudeid.

Sidusrihmade kaasamine

Meie peamised sidusrihmad, nende kaasamine ja nende
peamised ootused LHV-le:

Kuidas me kaasame

Peamised ootused ja
tostatatud teemad

Kliendid Aktiivne kommunikatsioon ja arutelud, Kaasamine, teadmiste
ESG-kusimustik laenu taotlemisel, suurendamine
rohelised tooted ja teenused

Tootajad lga-aastane uuring, individuaalse Tagasiside, kaasamine,
arengu ja tulemuste Ulevaated, organisatsioonisisese
seminarid kestlikkuse teemal suutlikkuse suurendamine

Aktsionarid Aktsionaride tldkoosolek, aktiivne Kasumlikkus, kaasamine,

kommunikatsioon, ESG-aruandlus

tagasiside

Poliitikakujundajaid, reguleerijad

Liilkmesus riigi kestlikkusalastes
t6orihmades, vahetu
kommunikatsioon riigiametnikega

Sisend poliitikakujundamisse
ja teave EL-i kestlikkus- ja
aruandlusalaste digusaktide kohta

Ariv()rgustikud, finantssektor

Aktiivne osalemine Eesti Pangaliidus,
algatuses FinanceEstonia ja
koostddplatvormil Rohetiiger

Juhtroll ESG edendamisel

Tarnijad, koosté6partnerid

Vahetu kommunikatsioon

Jatkusuutlikkuse kaasamine
vaartusahelasse

Kestlikkuse valdkonna
organisatsioonid

Aktiivne liikmesus kestlikkust kasitlevates
algatustes ja organisatsioonides,

ESG toimkonna juhtimine Eesti
Pangaliidus, UNEP FI PRB likmesus

Kestliku arengu rahastamine,
rohep6orde voimaldamine

Laiem avalikkus ja tihiskond

Aktiilvne kommunikatsioon, avalikud
Uritused ja konverentsid, Ulikoolid,
ajakirjandus ja muu meedia

Labipaistvus, diglased
ja eetilised aritavad

Sidusriihmade kaasamine ESG ja jatkusuutlikkuse
olulisuse analiiiisi ja strateegiaprotsessi

Meie ESG olulisuse anallilsi tulemuste kontrollimisse
ning LHV ESG strateegia ja tegevuskava koostamisse olid
kaasatud Eesti tippeksperdid sotsiaalsete ja keskkonna-
mojude hindamise valdkonnas.

Mitme seminari kdigus todtasid LHV strateegilise tegevus-
kavaga umbes 20 eksperti (teadlased, avaliku sektori
esindajad, koostdovorgustikud ja valitsusvalised organi-
satsioonid, ettevotjad). Saadud sisendit voeti arvesse
LHV Groupi sotsiaalsete ja keskkonnamojude juhtimise
praeguste tegevuste hindamisel ja strateegiliste tegevuste
kavandamisel.




Juhtroll jatkusuutliku d@ritegevuse arendamisel Eestis

e |HV on ihinenud URO Keskkonnaprogrammi
finantsalgatuse (UNEP Fl) vastutustundliku
panganduse pdhimotetega ja osaleb aktiivselt
mitmes selle algatuse t66rihmas. Oleme
selles vorgustikus, mis esindab peaaegu poolt
maailma pangavaradest, ainuke Eesti pank.

e Juhime Eesti pankasid esindava Eesti Pangaliidu
jatkusuutliku panganduse toimkonda, mis
tegeleb ESG rakendamise kisimustega.

e FinanceEstonia (organisatsioon, mis toetab Eestis
finantssekori arengut, innovatsiooni ja teenuste
eksporti) ja selle ESG t66rlhma aktiivse likmena
anname oma panuse kestliku panganduse
pohimaotete levitamisse kogu finantssektoris.

e Oleme Uks Rohetiigri asutajalikmeid: see on
Eesti algatus, mille eesmark on tosta kohalike
organisatsioonide keskkonnateadlikkust, teha
koostddd riigiga ja koolitada ettevotteid, et nad teeksid
oma organisatsioonis parimaid keskkonna huvides
olevaid muudatusi ja nbuaksid seda ka oma tarnijatelt.

e Teeme jatkusuutlikkuse algatustes koost6od
teiste organisatsioonidega ja jagame oma ESG
teekonnal saadud kogemusi regulaarselt teiste
ettevotetega. Meie juhtkonna ja ESG toorihma
likmed ra&givad konverentsidel ja seminaridel meie
ESG kogemustest ja sellest, kui tahtis on liikuda
rohelisema majanduse ja kaasavama Uhiskonna poole.

e Teeme koostodd Ulikoolidega, et levitada
teadmisi finantssektori kestlikkusest ja
juhtida tahelepanu vajadusele suurendada
akadeemilistes ringkondades suutlikkust
ettevotete ESG kisimustega seotud teemadel.

e Oma ESG projekti paremaks rakendamiseks
ja parima tava uurimiseks teeme pidevalt
koostddd valisekspertidega.

e Suhtleme regulaarselt mittetulundustihenduste
ja avaliku sektoriga (eriti ESG valdkonna
regulatsiooni kiisimustes).

e Esineme regulaarselt riiklikel konverentsidel ja Uritustel,
mis kasitlevad ESG-d ja kestliku rahanduse teemasid.

e Korraldame seminare teiste ettevotete ja
organisatsioonidega, kus rdagime oma
edusammudest, ettevotte tegevuse kestlikkuse
tahtsusest ja rohelise rahanduse tulevikust.

4. ESG juhtimine

2020. aasta I6pus votsime vastu grupitlese ESG poliitika,
milles on kehtestatud kestlikkusalased sihid, eesmargid ja
toimimisviisid Grupi kdigi tUtarettevotete jaoks.

Samal ajal kinnitasime ka ESG pohiliste tulemusnéi-
tajate tegevuskava aastateks 2021-2023, mis aitab meil
rakendada moddetavat kestlikkuse juhtimist ja saavutada
meie SMART-eesmarke. Tegevuskava ajakohastatakse igal
aastal, pidades silmas, et andmevajadused ja andmete
kattesaadavus muutuvad pidevalt.

ESG poliitikaga on kindlaks mééaratud ka Grupi ESG
korgema juhtimistasandi struktuur ja Ulesanded. ESG juht
vastutab koigi igapaevaste ESG kUsimuste eest, Grupi
tegevjuht juhtorgani likmena kannab |6ppvastutust ESG
jarelevalve eest, koik tutarettevotete juhid vastutavad
igapdevaste ESG kusimuste jérelevalve eest oma ettevottes
ning kommunikatsioonijuht vastutab keskkonna- ja
sotsiaalsete kisimustega seotud valiskommunikatsiooni
eest ja on kontaktisikuks koigile avalikkuselt tulevatele
kestlikkusega seotud paringutele. Alates 2020. aastast on
meil ka ESG kUsimustele keskenduv t86rihm, kes allub
otseselt panga tegevjuhile. 2021. aastal hakkasime tosiselt
tegelema organisatsioonisisese ESG-alase padevuse
suurendamisega, mille tulemusena on kasvanud meie
ESG t66rihm ja vastavuskontrolli, krediidi- ja riskijuhtimise
ning varahalduse osakondades on ntud ESG valdkonnale
keskendunud spetsialistid.

ESG grupillese juhtimise peamine eesmark on jatkusuut-
likkuse pohimotete sujuv integreerimine kdigisse asjako-
hastesse tegevustesse, protsessidesse, strateegia valjatdo-
tamisse ja riskijuhtimisse.

4.1 ESG juhtkomitee

2021. aasta martsis alustas tegevust ESG juhtkomitee, mis
on LHV Groupi ESG klsimustega tegelev kdrgetasemeline
juhtorgan. Komitee jargib LHV Groupi ndukogu vastu
voetud ESG poliitikat ja see asutati eesmargiga tagada
mitmesuguste ESG projektide ja protsesside véaljatoGtamine
ja rakendamine kogu Grupis, et suudaksime saavutada
koik oma eesméargid. Komitee koordineerib ka ESG projek-
tidest, Gigusaktidest ja ESG arengutest tulenevat infovoogu
ja noustab LHV tltarettevotete juhtkondade liikkmeid
ESG-ga seotud tegevustes, et need viidaks ellu kooskolas
LHV éaristrateegia, vaartuste, strateegiliste ESG eesmarkide
ja ESG juhtimise parima tavaga. Praegu on kéimas LHV-s
nduetekohase ESG juhtimisststeemi loomise protsess,
mille eesmark on integreerida ESG ja kestlikkuse klisimused
kdigisse arifunktsioonidesse ja -protsessidesse, kus
vastavaid pohimotteid on voimalik rakendada, ja kaasata
koik juhid vastavates aritksustes. Oleme analtUsinud
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finantsettevotete parimaid ESG juhtimise tavasid kogu
maailmas ja teeme t66d meie enda ESG juhtimisstruktuuri
ja -tavade parandamisega, et need aitaksid meil tdhusamalt
rakendada vastutustundliku panganduse pohimdotteid ja
saavutada jatkusuutlikkuse eesmarke.

Komitee kohtub kord kuus ja sellesse kuuluvad Grupi
tegevjuht, LHV Panga juhatuse esimees, LHV Panga
riskijuht, LHV Panga finantsjuht, LHV Kindlustuse juhatuse
esimees, LHV Varahalduse juhatuse esimees ja ESG juht.

4.2 Kooskola muude tegevuspoliitikate ja menetlustega

Lisaks LHV-s vastu voetud ESG poliitikale ja pohiliste
tulemusnaitajate tegevuskavale oleme oluliselt parandanud
ja tdiendanud oma laenupoliitikat (muu hulgas oleme
koostanud valistamisnimekirja tegevustest, mida me
ei rahasta) ning personali- ja tasustamispoliitikat, samuti
eetikapoliitikat, et toetada jatkusuutlikkuse pdhimotete
rakendamist ja meie ESG eesmarkide elluviimist. LHV
Varahaldus on eraldi vastu votnud pensionifondide
juhtimise vastutustundliku investeerimispoliitika ja rakendab
seda. Samuti vaatame praegu l1&bi ja uuendame oma riski-
poliitikat, ajakohastades seda ESG valdkonnas, ning 2021.
aastal uuendasime ka Grupi eetikakoodeksit, et muuta oma
tegevus ja organisatsioonikultuur veelgi kaasavamaks ja
suurendada mitmekesisust.

Alates 2021. aasta juunist oleme oma ariklientide
laenutaotluse protsessi lisanud ka ESG kUsimustiku.
LHV Groupis on praegu t66s umbes 10 ESG projekti
eesmargiga rakendada meie tegevustes vastutustundliku
panganduse ja ESG pohimotteid. Need projektid hdlmavad
poliitika rakendamist, andmeid ja pohilisi tulemusnéitajaid,
ESG juhtimisstruktuuri, kommunikatsiooni, ESG aruand-
lusstandardeid, organisatsioonisisese suutlikkuse suuren-
damist, laenuandmisprotsesse, ESG nduetele vastavuse
kontrolli ja regulatiivse 16he analtusi, portfelli ja klientide
hindamist ESG seisukohast ja ESG riskide juhtimise
raamistiku loomist. 2022. aastal kavatseme ajakohastada
portfelli mojuanalliisi, laiendades seda varahaldusele.
Meie eesméark on oma moju regulaarselt Umber hinnata ja
jalgida, et meie strateegiline jatkusuutlikkuse alane tegevus
oleks kooskdlas portfellianalliisi uusimate tulemustega.

4.3 ESG riskide juhtimine

Moistame vajadust hinnata ESG-ga seotud riske ning
suurendada oma otsustusprotsessides labipaistvust ja
vastutustunnet. Jatkusuutlikkuse ja vastutustundlikkuse
pohimotetest lahtudes oleme koostanud ja avaldanud
loetelu arivaldkondadest, mis on vastuolus meie laenupo-
litika ja jatkusuutlikkuse eesmarkidega.

Mobistame ka seda, et piisav ESG riskide juhtimise raamistik
on vastutustundlike kliendisuhete alus ja Ulimalt tahtis
selleks, et saaksime toetada oma kliente nende kestlikkuse
suurendamise teekonnal ja vahendada ESG-ga seotud
riske. Seepéarast jatkame t66d jatkusuutlikkuse pohimotete
integreerimisega oma riskijuhtimistavadesse ja -poliitikasse
ning kavatseme edaspidi luua eraldi ESG riskide juhtimise
raamistiku.

Peale selle tutvume pohjalikult seadusandlike algatustega,
mis mojutavad meie edasist t66d jatkusuutlikkuse
valdkonnas. Uks selline algatus on EL-i taksonoomia.
Taksonoomia rakendamine ja oma tegevuse sellega
kooskdlla viimine on samuti Uks meie praeguseid prioriteete
ja on aluseks meie ESG hindamiskriteeriumide ja -meetodite
véaljatddtamisele. Taksonoomia rakendamine ei ole meile
toeks mitte Uksnes meie ESG andmete analttsimisel ja
hindamismeetodite ja -protsesside valjatddtamisel, vaid
on ka sillaks meie ja meie ariklientide vahel, aidates neil
oma jatkusuutlikkusalast tegevust labipaistvamaks muuta
ja suurendades nende teadlikkust ESG riskide juhtimisest
ja aruandlusest.

4.4 Vastutustundlikud investeeringud

Vastutustundlike investeeringute pohimotted ja ESG
tegurite analtids on LHV-s lahutamatu osa investee-
ringute analllsimise protsessist. Tanu sellele on analtts
terviklik, vottes arvesse nii ESG-d kui ka traditsioonilisi
investeeringute analludsi tegureid, nagu pohinditajad ja
vaartuse hindamine. ESG aspektide hindamine analtusi
osana lahtub olemasolevate ja potentsiaalsete investee-
ringute jaotusest sektori- ja vajaduspohistesse alarih-
madesse (vottes arvesse konkreetse ettevotte peamisi ESG
riske). Meie eesmark on koostada asjakohaste sektorite
jaoks loetelu ESG-alastest pohiprobleemidest. ESG teabe
allikaks on avalik teave, sh finantsaruanded, ESG ja jatku-
suutlikkuse aruanded, pressiteated, ettevotete juhtkonna
koosolekud ja muu sobiv teabematerjal. LHV teerajaja rolli
naitab ka see, et LHV Varahaldus asutas 2020. aastal Eesti
esimese rohelise pensionifondi ja suurendame pidevalt oma
klientide ja avalikkuse teadlikkust roheliste investeeringute
potentsiaalsetest eelistest ja tulevikust. Usume, et inves-
teerimises kestlikkuspohimdtete jargimine ja nende propa-
geerimine klientidele teenib kdige paremini meie klientide
pikaajalisi huve.



5. Mojuvaldkondade juhtimine
5.1 Keskkond

Moistame, et ettevotete tegevuseks ja majanduse arenguks
kulub sageli loodusvarasid. Ent tunnistame ka seda,
et kasvada ja vaartust luua saab ka teistmoodi, jatku-
suutlikumal viisil. Finantsasutused saavad oma tegevuse
ja toodetega teha palju ara selleks, et kutsuda esile
positiivseid muutusi ning edendada innovatsiooni, loovuse
ja ettevotlikkuse abil jatkusuutlikke aritavasid. LHV soovib
tegutseda jatkusuutlikult ja Eesti ettevottena tahame aidata
Eesti majandusel kohaneda, et saavutada klimaeesmargid.

Selleks LHV:

e aitab kaasa Pariisi klimaleppe
eesmarkide saavutamisele;

e toetab Eesti eesmarki jduda aastaks 2050
klimaneutraalse majanduseni;

e on avatud uue majanduse pakutavatele voimalustele;

e teeb positivsemate muutuste saavutamiseks
koostddd ettevottevaliste sidusrihmadega
(nt Eesti Pangaliit, valiskonsultandid ja
-organisatsioonid, et suurendada suutlikkust);

e jargib rohelise kontori pohimdtteid ja jéalgib oma
iga-aastast Okoloogilist jalajalge, et saada 2022.
aastaks CO2-neutraalseks ettevotteks.

Finantsasutuse jatkusuutlik aritegevus tadhendab, et toote-
pakkumisse ja -arendusse on jarjepidevalt kaasatud tavad,
mis toetavad ESG-eesmarkide saavutamist. Tanaseks
oleme vélja td6tanud spetsiaalsed laenupakkumised, mis
motiveerivad kliente tegema keskkonnaséaéstlikke tarbi-
misotsuseid. Oleme koostanud ja avalikustanud ka valista-
tavate tegevuste nimekirja — need on tegevused, mis ei ole
kooskdlas meie laenupoliitika ning jatkusuutliku ja vastutus-
tundliku tegevuse pohimdtetega.

5.1.1 Rohelise kontori tegevused

LHV rohelise kontori projekti idee sai alguse 2019. aastal.
See kasvas valja tootajatele suunatud hakatonist. Lisaks
muudele keskkonnategevustele pidasime oluliseks
hoolitseda oma kontori eest. Meie jaoks oli esmatéhtis
muuta oma kontorite tegevus puhtaks ja keskkonnasdbra-
likuks. Soovisime kaasata sellesse protsessi ka tdétajad, et
suurendada nende teadlikkust.

Projekti esimeseks oluliseks sammuks oli luua vundament,
mis oleks aluseks tulevastele tegevustele. Kutsusime
kokku rohelise kontori t66rihma, kelle abiga koostasime
alusdokumendid: rohelise kontori pohimdbtted, meelespea
ja tegevuskava.

LHV rohelise kontori projektil algab juba kolmas tegevu-
saasta. Selle aja jooksul oleme nii méndagi saavutanud.
2020. aastal saadud rohelise kontori sertifikaat, parima
rohelise kontori auhind ning meile 2021. aastal antud

BREEAM-i sertifikaat innustavad meid seda tegevust
jatkama.

Vaikeste igapéevategevuste korval oleme viinud ellu
suuremaid projekte, mis on palvinud rohkem téhelepanu.
Néiteks jalgime vaga hoolikalt jadtmekogumist. LHV on
téotanud valja tahkete jaatmete sortimise korra. Oleme
loobunud prugikastidest ja paigaldanud k6dkidesse
jaatmete liigiti kogumise konteinerid. Biojaatmed suuname
koostdos Nutriloopiga ise ringlusesse: kasutame neid
kontorihoone rodudel taimede kasvatamiseks. Korraldame
kampaaniaid, kus t86tajad saavad tuua seisma jaanud
roivaid voi ohtlikke jaatmeid kontorisse kogumiskastidesse.

Iga aasta I6pus méddame oma susinikujalajalge. Kogume
andmeid téoreiside, kontorihoonete kasutamise, tellitud
paberi, puuviljade jms kohta. Tulemusi saame vorrelda
varasemate aastatega ja viia sellest lahtudes rohelise
kontori tegevuskavasse sisse uusi punkte, et oma keskkon-
najalajalge veelgi véhendada.

Teist aastat jarjest korraldame too6tajate teadlikkuse suuren-
damiseks infohommikuid teemal ,Mis on péariselt tahtis?*“.
Need on igas kuus toimuvad Uritused, kuhu kutsume
alati kaks véliskulalist, kes raagivad monel olulisel teemal.
Vestlust juhib LHV t66taja.

LHV rohelise kontori teekond on olnud IUhike, kuid mitme-
kulgne. Meie senised saavutused sellel teel innustavad
meid edasi liikuma, et kdik meie kontorid todtaksid nii
keskkonnasobralikult kui Uldse voimalik. Samal ajal ei
unusta me ka oma todtajaid, kellele pakume haid voimalusi
algatuses osaleda ja omandada uusi teadmisi.

Oma tarneahelas kaalume mitte Uksnes tavaparaseid
kriteeriume (nt kvaliteet voi hind), aga ka keskkonnakri-
teeriume. Sellise tegevuse pohieesmark on vahendada
toodete ja teenuste maksumust ning tootmisest, kasuta-
misest ja kdrvaldamisest (st kogu toote/teenuse elutsiklist)
tulenevat keskkonnamadju. Nii saame védhendada riske
inimeste tervisele ja keskkonnale. Muid olulisi muutusi
tarneahelas ei toimunud.

Ehkki meie suurim keskkonnamaoju tuleneb finantseerimis-
ja investeerimistegevusest, pole vahem tahtis see, kuidas
me igapéevaselt oma aritegevust haldame. Selleparast
tahtsime kindlad olla, et meie oma tarbimine on jatkusuutlik,
meil on kord majas ja me oleme klimaeesmarkide saavu-
tamise puldlustes teistele igal rindel eeskujuks.

LHV on otsustanud astuda samme keskkonnasdbralikuma
tegevuse suunas. Seda on tehtud kontorikeskkonna paran-
damise ja to6tajate kaasamisega rohelise kontori protsessi
nende teadlikkuse tostmise kaudu. 2020. aastal pélvis LHV
Tallinna kontor rohelise kontori sertifikaadi, mis kinnitab,
et kontor tegutseb keskkonnasaastlikult. 2020. aasta
detsembris palvis LHV Tallinna kontor Eesti Keskkonna-
juhtimise Assotsiatsioonilt aasta parima rohelise kontori
auhinna.

LHV



5.1.2 Meie CO2 jalajalg

Kliimamuutuste halvimate tagajargede valtimiseks tuleb
kasvuhoonegaaside heitkoguseid markimisvaarselt
vahendada. Ka meie kontorid tekitavad heidet — nii otseselt
kui ka kaudselt, enamasti kutte ja elektrienergia kasutamise
ning téotajate kodu ja t66 vahel liikumise ja todlahetuste
t6ttu.

Mida oleme juba saavutanud?

2020. aasta alguses hakkasime esmakordselt koguma
heitkoguste kohta andmeid ja tegime ettevotte susinik-
dioksiidi heitkoguste arvutused 2019. aasta kohta. 2022.
aasta alguses tegime sama ka 2021. aasta kohta. 2020.
aastal oli LHV kontoritegevuse sUsinikujalajalg 865 tonni
CO2 ekvivalenti, mis teeb t6dtaja kohta 1,7 tonni (arvutuste
tegemise aja seisuga). 2021. aasta tulemus oli 1447
tonni, mis teeb 2,2 tonni to6taja kohta. Meie tegevus-
tasandi CO2 jalajalg on seega suurenenud ja suurenemise
peamine pohjus on andmekogumise suurenenud spetsii-
filisus. 2021. aastal lisasime tegevustasandil arvutustesse
mitu kategooriat. Uks peamine taiendus on kodukontori
arvutuste lisamine meie 3. valdkonna arvutustesse. Kuna
COVID-19 pandeemia suurendas kaugtdo vajadust,
moistsime, et peame arvesse votma ka kodukontoreid.

Veel Uhe olulise taiendusena lisasime modtmisse IT-serverid
ja IT-tegevused. Need on peamised pohjused, miks meie
CO2 jalajalg on 2021. aastal margatavalt suurenenud.

Meie eesmark on saavutada voimalikult vaike susinikuja-
lajalg, kuid samas peame moistma, et mootmisststeemi
taiustudes lisandub aina uusi kategooriaid ja seega
suureneb ka meie CO2 jalajalg.

LHV ajavahemiku 1. jaanuar — 31. detsember 2021
kliimamoju arvutamisel lahtusime kasvuhoonegaaside
protokolli ettevotete arvestus- ja aruandlusstandardist,
mis on rahvusvaheliselt tunnustatud ja koige laialdasemalt
kasutatav kasvuhoonegaaside arvestusstandard. Standard
holmab seitset liiki kasvuhoonegaaside heiteid: susinik-
dioksiid (CO2), metaan (CH4), dilammastikoksiid (N20),
fluorosusivesinik (HFC), perfluorosusivesinik (PFC), vaavel-
heksafluoriid (SF6) ja lammastiktrifluoriid (NF3).

Tulemused on véljendatud CO2 ekvivalendina, mis on
universaalne kasvuhoonegaaside mootuhik ja naitab nende
erinevat potentsiaali globaalse soojenemise tekitamisel.
Globaalse soojenemise potentsiaali peegeldavad vaartused

pdhinevad URO valitsustevahelise klimamuutuste néukogu
(IPCC) aruannetel ja votavad arvesse kasvuhoonegaaside
moju atmosfaaris 100-aastase perioodi jooksul.

Heitekoefitsientide kindlaksméaaramiseks kasutati
spetsiaalseid tunnustatud andmebaase (nt Ecoinvent v3),
rahvusvaheliste uuringute aruandeid ja teaduskirjandust,
valitsuste kasvuhoonegaaside inventuuriaruandeid,
andmeid tarnijate kohta ja muid asjakohaseid allikaid.

Analtts hdlmas jargmisi 3. valdkonna kategooriad: 1.
ostetud kaubad ja teenused (paber, veetarbimine, serve-
rimajutus, kliendimeened, toit ja mitmesugused tooted),
2. kapitalikaubad (kontorisisustus ja -tehnika), 3. kUtuse
ja energiaga seotud mdju (mis ei ole hdlmatud 1. ja 2.
valdkonnaga), 5. tegevuse kéigus tekitatud jaatmed, 6.
téoreisid (lennu-, rongi-, bussi- ja laevareisid, sdidud
metroo, takso ja isikliku autoga), 7. tootajate sdidud kodust
t6ole ja todlt koju.

Tootajate tddle- ja kojusditude moju hindamiseks korraldati
to6tajate veebikusitlus, kus kusiti toédkoha ja kodu vahemaa
(otsetee ilma voimalike vahepeatusteta) ja tavaliselt
kasutatava transpordivahendi kohta. Kokku vastas 67%
t6dtajatest ja tulemused ekstrapoleeriti ettevotte tootajate
arvule.

Erinevused 2021. ja 2020. aasta analtusi vahel:

e 2021. aastal hdlmas anallits teatavaid
ostetud kaupu ja teenuseid ning kapitalikaupu
tdiendavate heiteallikatena;

e KkUtuse ja energiaga seotud moju, mis varem sisaldus
2. valdkonna heidetes, on nutd 3. valdkonna
all ning lisatud on vorgukadude maoju lahtuvalt
tapsematest Eesti-pohistest heitekoefitsientidest;

® sSoojus- ja elektrienergia koefitsiente
taiustati Eesti-pohiste andmete alusel.

Analtiis hdlmas LHV Groupi Tallinna ja Tartu kontorite
tegevust. Sarnaselt varasemate aastate anallUsiga ei
vbetud 2021. aasta analiilisis arvesse LHV Uhendku-
ningriigi kontorit (kuna andmeid saada oleks keeruline).
Londoni esinduse kontori vaiksuse t6ttu ei eeldata, et sel on
oluline moéju LHV kui terviku CO2 jalajaljele.

Et leida CO2 jalajalje intensiivsus todtaja kohta, jagati
koondtulemus LHV Groupi td6tajate arvuga aruandeaasta
|6pus.

Heited

(GRI 305:2016) 2021 2020
Otsene (1. valdkond) kasvuhoonegaaside heide 0 0
Kaudne (2. valdkond) kasvuhoonegaaside heide (energia) 445 t/COqe 572,7 t/CO2e
Muu kaudne (3. valdkond) kasvuhoonegaaside heide 983 t/COqe 292,51/COqe
Kasvuhoonegaaside heitemahukus 1428 t/COze 865,2 t/COze
Jaatmeteke 16 t/COze 24,6 t/COe
Veetarbimine 1,0 t/CO2e 2,6 t/COe

LHV



2021 2020
1. valdkond Liik tCO2e Osakaal % tCO2e Osakaal %
1 - otsene heide - - - -
1. valdkond kokku - - - -
2 - kaudne heide, mis  Elekter (taastuvatest allikatest): Tallinna kontor 0 0 7 0
Zgiﬁ?};ig&tﬂ:g a Elekter (taastumatutest allikatest): Tallinna kontor - - 82 9
Elekter kokku: Tallinna kontor 0 - 89 -
Elekter (taastumatutest allikatest): Tartu kontor 78 5 52 6
Soojusenergia: Tallinna kontor 357 25 407 47
Soojusenergia: Tartu kontor 9 1 24 3
2. valdkond kokku 445 31 572 66
3 - k6ik muud kaudsed *Sisseostetud materjalid (kauplemisvarade kohta) 25 2 - -
heited vaartusahelas *Toodete turundusmaterjalid klientidele 3 0 - -
*Kontorim&dbel 29 2 - -
*Kontoritehnika 238 17 - -
Jaatmeteke 16 1 26 3
Veetarbimine 1 0 3 0
Tooreisid: lennuk 54 4 22 3
Tooreisid: rong 1 0 1 0
Tooreisid: buss 1 0 2 0
Tooreisid: takso 1 0 0 0
Tooreisid: isiklik auto 10 1 6 1
Soidud tbokoha ja kodu vahel: 2021 (634 to6tajat) 308 22 234 27
Kaudsed energia- ja kitusemaojud
*Elektrienergia vorgukaod 5 0 - -
*Soojusenergia vorgukaod 56 4 - -
*Soojatootmisega seotud kaudsed mojud 237 17 - -
Kodukontor 19 1 - -
3. valdkond kokku 1002 293
Kokku 1447 865

Jatkusuutlikumaks toimimiseks ja oma negatiivse keskkon-
namoju vahendamiseks oleme koostanud kliimaneut-
raalsuse saavutamise kava. 2020. aastal laksime Ule
rohelise energia sertifikaadiga elektri tarbimisele, mis on
véahendanud heitkoguseid 30%. Lisaks oleme rohelise
kontori pohimotete nimel té6tades maoistagi vahendanud
ka heitkoguseid. Samuti valmistame ette kohalikku ja eetilist
susinikuheite tasakaalustamise projekti, millega saame
aidata tasakaalustada sellise susinikuheite koguse, mida
me oma igapaevase t66ga saavutada ei saa. Arvutasime
oma jalajalje rahvusvaheliselt tunnustatud kasvuhoone-
gaaside protokolli alusel. Teeme igal aastal uue arvutuse ja
téiustame arvutusmeetodit. Pltiame saada taielikumat pilti,
l&htudes sellest, millistes téaiendavates kategooriates saame
usaldusvaérseid andmeid koguda.

5.1.3 Susinikujalajélje korvamine kohaliku
innovaatilise lahendusega

2021. aastal kaivitasime koostd6s oma partneri eAgro-
nomiga kohaliku pilootprojekti. eAgronom on pdllu-
majanduse valdkonna iduettevote, kelle rakendatavad
meetodid on veel Verra poolt sertifitseerimisel, aga kes
pakub meile kohalikku lahendust, mis voimaldab meil
saavutada oma esimese susinikuheitega seotud eesmargi:
muuta oma kontoritegevus 2022. aastaks kliimaneut-
raalseks. Ehkki meil on eesméargi saavutamiseks aega veel
terve aasta ja saame oma kontoritegevusest parinevat
heidet veel vahemalt 15% véhendada, ndeme ka seda, et
jarjest suureneb vajadus usaldusvaarsete korvamispro-
jektide jarele.

LHV
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Koost6d eAgronomiga aitab meil saada palju parema
ettekujutuse sUsinikuheite korvamise sUsteemidest, saame
aidata parandada kohaliku mulla kvaliteeti, rikastada mulda
toitainetega ja parandada mulla veepidavust, toetades
samal ajal kohalikke pollumehi uue meetodi kasutuse-
levotul, mida eAgronom aitab neil igapaevases podlluha-
rimises rakendada.

Kasutame eAgronomi vélja arendatud uut lahendust,
mis voimaldab osta susinikukrediiti Eesti pollumajandu-
settevotjatelt, kes seovad sisinikdioksiidi 6hust mulda ja
parandavad seega oma poldude mulla kvaliteeti. Esimesed
CO2 arvestusihikud saame eAgronomilt 2022. aasta
oktoobris ja seejarel saame kinnitada, et oleme kontorite-
gevuses saavutanud klimaneutraalsuse.
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5.1.4 Rohelised tooted ja teenused

LHV méju Eesti finantssektoris kasvab. Uhiskonna jaoks
elutéhtsa sektori osana mojutame Umbritsevat nii otseselt
kui ka kaudselt ning anname oma olulisima panuse
investeeringute ja rahastamise kaudu. Seetottu oleme
otsustanud suunata pohitegevuse rahavood kooskélasta-
tumalt tegevustesse, mis toetavad uleminekut klimaneut-
raalsele ja jatkusuutlikule majandusele.

Oleme valja t66tanud ainulaadsed rohelised tooted,
mis motiveerivad kliente tegema voimalikult keskkon-
naséaastlikke igapaevaseid tarbimis- ja investeerimis-
otsuseid. Sel viisil anname oma panuse majanduskasvu
toetamisse, aidates samal ajal vahendada kasvuhoone-
gaaside heitkoguseid, reostust ja jaatmete teket.

Roheline kodulaen

Uks olulisemaid tarbimisotsuseid, mis inimene eales vastu v&tab — nii finantskulu kui ka
keskkonnamdju mottes — on seotud oma kodu ostmisega. Kolmandik keskmise Eesti
elaniku aastasest susinikdioksiidi jalajaliest on seotud tema koduga — enamasti tuleneb see
kUtteks kasutatavast energiast ja majapidamises kasutatava elektrienergiaga seotud heitko-
gustest. Kuna soovime edendada kdige energiatbhusamate kodude ehitamist ja ostmist,
pakume oma klientidele voimalust kasutada Eesti esimest rohelist kodulaenu.

Roheline autoliising

Meie eesméark on propageerida energiatdhusate sdidukite ostmist. Koige energiasaastlikum
sOiduk on taiselektriline auto. Ent selleks, et saaksite olla kindel auto jatkusuutlikkuses,
peab energia tulema Uksnes taastuvatest allikatest.

Alates 2026. aastast loetakse keskkonnasodbralikeks soidukiteks ainult selliseid sdidukeid,
mille sUsinikdioksiidi heide kilomeetri kohta on null. Sellele standardile vastavad ainult
elektri- ja vesinikusdidukid. Seetdttu pakume autoliisingut uute tavakasutuseks ostetavate
taiselektriliste sdidukite ostuks. Kooskdlas pikemaajalise strateegiaga ja sooviga anda
panus Eesti klimaeesmarkide saavutamisse, on LHV Pank otsustanud, et alates 2030.
aastast ei rahasta LHV enam uute diiselkitusega sdiduautode ostu.

Roheline jarelmaks

Taastuvad energiaallikad on vaieldamatult investeering tulevikku. Paikesepaneelide
kasutamine elektri tootmiseks ning kodude kitmine ja majapidamisvee soojendamine
maasoojusenergia abil on arukas valik. Soovime, et meie kliendid kasutaksid fossiilkUtustel
toodtavate soidukite asemel sagedamini Uhe- voi kaherattalisi elektrisdidukeid. Soovime
lihtsustada energiasaastlike valikute tegemist.

Roheline investeerimislaen ettevotetele

Eesti majandus on vaga sUsinikdioksiidimahukas. Seetottu on investeerimine energiatar-
bimise vahendamisse, taastuvenergia tootmisse voi igapaevasesse ressursitdhususse vaga
tulus ja annab igale ettevottele suurema konkurentsieelise.
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Roheline elamuarenduslaen

Et inimestel oleksid energiatohusad korterid, peab keegi need ehitama. Seetbttu pakume
arendajatele A-energiaklassi elamute ehitamiseks investeerimislaene tavaparasest
madalama intressiméaraga.

Pensionifond Roheline (kogumispensioni Il sammas)

2020. aasta martsis kaivitasime Eesti esimese keskkonnaséaastliku pensionifondi.
Tootasime selle kallal tapselt aasta. LHV pensionifond Roheline on méeldud koigile, kes
hoolivad kasvoi pisutki rohelistest toekspidamistest ja usuvad, et kapitaliinvesteeringud
peaksid olema pikemas plaanis kasumlikud ning samuti keskkonnaséaastlikud ja jatku-
suutlikud. Fond investeerib alati 75-100% omakapitali. Vahemalt pool portfellist investee-
ritakse investeerimisfondidesse, mis jargivad jatkusuutlikkuse pohimaotteid voi millel on
keskkonnateemalisi projekte.

Pensionifond Roheline Pluss
(kogumispensioni lll sammas)

2020. aasta detsembris asutas LHV pensionifondi Roheline Pluss, mis on Eesti esimese
keskkonnaséaastlikke investeeringuid tegeva teise samba pensionifondi sésarfond.
Esimese keskkonnasaastliku kolmanda samba pensionifondi investeerimisportfell koosneb
sotsiaalselt vastutustundlikest, jatkusuutlikest ja keskkonnasdbralikest varadest. Fondiga
vOetav aktsiarisk jadb alati vahemikku 75-100%. Kogumispensioni teise ja kolmanda
samba rohelised fondid on kdigi nende jaoks, kes hoolivad rohelisest motteviisist ja usuvad,
et investeeringud peavad olema pikemas plaanis tootlikud ning keskkonnasobralikud ja
jatkusuutlikud.

e suurendame pidevalt oma padevust keskkonna-,
sotsiaal- ja juhtimisvaldkonnas, et Uhiskonna

Kuigi pankadel ja finantsinstitutsioonidel on tUhiskonnas
majanduskasvu edendamises oluline roll, on neil ka voime
mojutada inimeste elu ja Uhiskonna Uldist heaolu. Teeme
oma t66d alati ausalt, l1abipaistvalt ja eetiliselt ning paneme
Ulimat rohku oGiglase tehingu pohimotete jargimisele ning
partnerite, klientide ja t66tajate austamisele.

Tunnistades oma rolli ja Uhiskondlikku moju kohalikul
tasandil,

e eraldame raha muusika ja kunsti, hariduse,
spordi ja kogukonnaUrituste toetamiseks;

e vOime toetada valislikumisi ja -partnereid
kohalike kogukondade kultuurilise ja majan-
dusliku arengu edendamiseks;

e seisame majanduses tegutsevate inimeste
ja ettevotete vordsete voimaluste eest;

e tostame klientide usaldust LHV kui mittediskri-
mineeriva finantsteenuste pakkuja vastu;

e edendame finantskirjaoskust ja majan-
dusteadmiste jagamist;

sidusust veelgi enam edendada.

Meie inimeste edu ja heaolu on meie aritegevuse tuum.
Moistame, et haid majandustulemusi ja kasvu ei saavutata
iima inimesteta, kes loovad vaartust, kelle eest hoolitsetakse
hasti, kes taidavad sidamega oma isiklikke ja kollektiivseid
Ulesandeid ning tunnevad end koérgelt hinnatuna.

5.2.1 Sotsiaalne vastutus

LHV kasvades muutume Uha teadlikumaks ka oma
kasvavast rollist Eesti majanduses ja Uhiskonnas
laiemalt. Oma missioonist 1&htuvalt toetame tegevusi,
mis voimaldavad Eesti inimestel ja ettevotetel julgemalt
tulevikule moelda ja oma plaane teoks teha. Peame
oluliseks majandusliku kindlustunde suurendamist ja
majanduskeskkonna sidusamaks muutmist. Uhiskonnas
laiemalt toetame eelkdige neid ettevotmisi, mis muudavad
Eesti suuremaks ja toetavad meie kogukondade véimekust.
Lisaks investorite harimisele ja ettevotjate tunnustamisele
on meil mitmeid pikaajalisemaid ja uuemaid koostd6-
projekte, mis aitavad nimetatud eesmarke saavutada.
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5.2.2 Finantskirjaoskus

Asutamisest alates on LHV olnud Eesti investorite
kogukonna osa. Investeerimisteenuste turuliidrina ja borsil
noteeritud ettevottena, mis samal ajal vaartustab suhteid
investoritega, aitame aktiivselt kaasa investorite harimisele.
Suhetes oma enam kui 10 000 aktsionariga oleme avatud,
|&bipaistvad ja kaasavad.

e Korraldame investeerimiskooli raames tasuta
seminare, kus 2021. aastal osales ule 8200 inimese
(2020. aastal oli osalejate arv 7400).

Sel aastal toimusid enamik seminare veebis.

e |gal aastal korraldame ka aktsiamangu Borsihai. Sel
aastal joudis osalejate arv 9387-ni (2020: 6576).

e Kolmandat aastat jarjest korraldasime finants-
kirjasoskuse reklaamikampaania, mis aga
seekord oli suunatud ennekdike vene keelt
réakivatele Eesti noortele. Naitasime oma
sotsiaalmeediakanalites 6petlikke videoklippe
sellest, kuidas rahaga Umber kéia.

e Koostéés Tartu Ulikooliga valmistasime ette vabaaine
,Kaasaegse pangandusettevotte toimimine LHV
Panga naitel”; loengusarjale registreerus 39 Ulidpilast.

e Osalesime Eesti Pangaliidu korraldatud finants-
kirjaoskuse edendamise projektides.

e Toetasime Aripaeva korraldatud Investor Toomase
konverentsi, Investeerimisklubi 1abi viidud investeeri-
misfestivali, Naiste Investeerimisklubi ja aktsiakoolitust.

5.2.3 Sponsorlus

Voimaluste piires toetab LHV ettevotmisi ja algatusi,
mis aitavad kaasa Eesti Uhiskonna arengule. Eelistame
sponsorprojektide puhul pikaajalist sisulist koost6od.

Eesti kultuur ja Ghiskond

e Eesti muusika paevad — juba kuus aastat oleme
toetanud Eesti uue heliloomingu autasu vélja-
andmist, mille 2021. aastal palvis Rasmus Puur.

e Enn Soosaare Sihtasutus — toetame eetilise
esseistika auhinna véljaandmist. 2021.
aastal palvis auhinna JUri Saar.

e Muusikafestivalid S6ru Saund ja Magede Haal -
Uritused, mis toovad muusikat vaikestesse kohtadesse.

e Toetusprogrammi ,Kes teeb ara?“ konkursile
esitati 53 kogukondlikku projekti. Pohitoetuse
sai Jarva-Jaani Tuletorje Selts kohaliku
komandohoone renoveerimiseks.

e |isasime LHV pangakaartidele annetusfunktsiooni,
mille abil kliendid saavad iga kord, kui nad kaarti
kasutavad, mugavalt annetada enda valitud heate-
gevusorganisatsioonile. Aasta I16puks olid kliendid
annetanud 12 organisatsioonile kokku 64 000 eurot.

Sport ja tervislik eluviis

e FEesti Jalgpalli Liit — LHV Pank on olnud Eesti
Jalgpalli Liidu ja Eesti rahvuskoondise peatoetaja
2010. aastast alates. Lisaks oleme loonud LHV
jalgpallikaardi tugiststeemi, mille kaudu 2021. aastal
toetasime Eesti jalgpalliklubisid 90 502 euroga.

e Eesti Optimist Klassi Liit — toetame
Eesti purjespordi arengut.

e Rally Estonia — teist aastat jarjest toetasime
autoralli maailmameistrivdistluste etappi Eestis.

e Simple Session — kolmandat aastat oli LHV aasta
ekstreemspordi tippsiindmuse Uks peatoetaja.

e FEesti Laskesuusatamise Foderatsioon — sGlmisime
lepingu Eesti laskesuusatamise toetamiseks olumpia-
aastal, kui Eestis toimub laskesuusatamise MK-etapp.

e Korraldame ettevotetevahelist jalgpalliturniiri LHV
Cup, mis 2021. aastal toimus viiendat korda.

Eesti majandus ja ettevétlus

e EY Eesti aasta ettevotja konkurss — oleme alates 2012.
aastast Eesti aasta ettevotja konkursi Uks peatoetaja.
2021. aastal nimetati aasta ettevotjaks Priit Kallas.

e Noore ettevotja preemia — koostdds Eesti Kauban-
dus-To6stuskojaga andsime valja preemia silma-
paistvale ja innovatiivse métlemisega noorele
ettevotjale. Sel aastal palvis preemia Martin Vares.

e Ariplaani konverents, investeerimisfestival,
Investor Toomase konverents — koostods
Aripaevaga toetasime Eesti suurimate &ri- ja
investeerimiskonverentside korraldamist.

Toetame oma teadmiste, LHV-teemaliste kingituste,
nduannete ja oma inimeste esinemisega ka vaiksemaid
kohalikke algatusi. Teeme koostd6d Ulikoolidega. Oleme
Eesti Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni Liidu, Eesti
Kaubandus-Téostuskoja ning Eesti Todandjate Keskliidu
lige. Peame oluliseks aidata Eesti tootjaid ja ettevotjaid,
tarbides teadlikult nende tooteid ja teenuseid.

5.2.4 Sotsiaalne moju mugi ja kanalite kaudu

Meie eesmark on aidata kliendil kasutada meie tooteid
ja teenuseid voimalikult hasti ja hdlpsalt. 2020. ja 2021.
aasta olid COVID-19 t6ttu erilised, kuna sotsiaalse distantsi
hoidmise vajadus suurendas elektrooniliste kanalite
tahtsust aritegevuses ja tUhiskonnas veelgi. See naitab
selgelt, et keskendumine digitaalsetele kanalitele on Gige
tee meie teenuste koigile kattesaadavaks tegemisel.



Eesti parimad elektroonilised kanalid

LHV jaoks on jatkuvalt tahtis elektrooniliste kanalite
arendamine, et meie internetipank ja mobiilirakendus
toetaksid koigi meie teenuste kattesaadavust. Viimaste
aastate jooksul oleme pohitahelepanu p66ranud
erakliendile suunatud teenustele, kuid arusaadavalt
soovime samasugust kogemust pakkuda ka &rikliendile.

Kliendi tuvastamine kliendisuhte loomisel (erakliendid)

12,000

2021. aastal saime igas kuus juurde umbes 3000-5000
uut klienti. Ule poole meie uutest klientidest avavad panga-
kontod meie elektroonilise kanali kaudu. Oleme kasvu-
tendentsi tdheldanud varasematelgi aastatel, kuid 2021.
aasta on ndidanud, et enamik kliente saab meie teenuseid
kasutada eemalt ja vorgus.
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3,000

2018

Né&ost nakku

Mobiilipanga rakendus kogub kiiresti populaarsust ja
jargmisel aastal tdiendame ka oma internetipanga kasuta-
jaliidest, suurendades selle kasutusmugavust. Kliendid
kasutavad elektroonilisi kanaleid iga aastaga rohkem ja
teeme jatkuvalt palju t66d selleks, et nende kanalite kasuta-
jakogemus oleks voimalikult sujuv.

M Videotuvastus

2019 2020

Il Elektrooniline

Internetipanka ja mobiilirakendusse sisselogijate arv kasvas
mooddunud aastal vastavalt 40% ja 82%. See tahendab, et
kliendid kasutavad elektroonilisi kanaleid veelgi ronkem kui
varem.

LHV internetipanga ja mobiilipanga kasutamise aktiivsus
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Internetipanga sisselogimiste arv

LHV-s on vdimalik internetipanga voi mobiilirakenduse
kaudu avada Kiiresti ja sujuvalt konto ka alaealistele lastele.
Konto avamiseks on vajalik ainult lapsele Eestis valjastatud
ID-kaart, pass voi elamisloakaart. Oleme nainud kasvu-
suundumust, mis naitab, et lastele pangakontode avamine
muutub aina populaarsemaks.

Mobiilipanga sisselogimiste arv

LHV on ka esimene pank maailmas, mis pakub mobiili-
rakenduse kaudu virtuaalse ISIC-Ulidpilaspileti tellimise
voimalust. Virtuaalne Ulidpilaspilet tdhendab seda, et
Opilased ei vaja enam oma staatuse tdendamiseks voi
rahvusvaheliste allahindluste saamiseks plastkaarti.
Koik meie pangakaarte omavad kliendid ndevad meie
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Uued lapsekontod
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mobiilirakenduse abil oma kaardi PIN-koodi. See tahendab,
et oleme markimisvaarselt vahendanud tavaliselt posti teel
saadetavate teadete arvu. Kliendid saavad oma mobiili-
rakenduses kasutada ka ApplePay ja Google Pay digira-
hakotti — seega pole neil vaja plastkaarte kaasas kanda.

Kogu meie tegevus toetub kliendisegmentidele ja nende
segmentide ainulaadsetele vajadustele.

Meie eesmark on pakkuda koiki oma tooteid ja teenuseid
veebis ning positiivse kliendikogemuse toetamiseks muUgi-
tegevust segmentide kaupa veelgi paremini planeerida.

PIK klientide arv

4,400

T
2019 2020 2021

Pensioni investeerimiskonto

Alates 2021. aastast on meie klientidel voimalik inves-
teerida oma raha pensioni investeerimiskonto kaudu. See
tdhendab, et kliendid saavad oma pensioniraha eest ise
hoolitseda ja investeerida seda pensionifondides hoidmise
asemel otse borsile. See aitab klientidel suurendada finants-
tarkust ka pensioni vallas, mida paljud peavad eksikombel
liga kaugeks tulevikuks.

2021. aastal hakkas LHV pakkuma kindlustusteenuseid —
nlud saavad kliendid LHV kaudu kindlustada oma kodusid,
autosid, reise ja paljut muud. Kdik kindlustustaotlused ja
kahjuteated esitatakse meie veebisaidi kaudu, et hoida
keskkonnajalajalg minimaalsena.
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1,100
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Oleme lihtsustanud oma ariklientide elu sellega, et
oleme teinud pangakonto avamise mobiilipanga kaudu
vaga mugavaks. Tanu sellele on meie klientidel rohkem
aega tegeleda asjadega, mis aitavad kaasa nende é&ri
onnestumisele.

Keskendumine kliendikogemusele

Positiivne kliendikogemus on iga ettevotte jatkusuutliku
kasvu jaoks vaga oluline ja see on ka meie jaoks Ulitahtis.
Positiivne kliendikogemus soodustab lojaalsust, aitab
meil kliente hoida ja julgustab neid brandi propageerima.
Seetdttu oleme oma kanalite arendamisel arvestanud ka

Jun 21

Aug 21 Oct 21 Dec 21

nagemispuudega inimeste vajadustega.

Nagu eelmistel aastatel, keskendume ka nadd finantskir-
jaoskuse edendamisele. Seetdttu to6tame oma e-kanali
jaoks vélja eelarveplaneerimist hdlbustavat programmi, mis
aitab klientidel veelgi targemaid finantsotsuseid langetada.
Jargmisel aastal on meil eesmargiks tootada vélja protsess,
mis innustab kliente raha s&dastma ja samal ajal moistma
investeerimise tahtsust.

Oleme alati oma mutgi- ja turunduskampaaniate kavan-
damisel ning kliendile parimat vdéimalikku lahendust
pakkudes vastutustundlikud. Ptitiame arvestada voimalikult
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palju oma klientide arvamuste ja eelistustega. Kogu meie
tegevus toetub kliendisegmentidele ja nende segmentide
ainulaadsetele vajadustele. Meie eesmark on pakkuda koiki
oma tooteid ja teenuseid veebis ning positiivse kliendiko-
gemuse toetamiseks muugitegevust segmentide kaupa
veelgi paremini planeerida.

5.2.5 Meie Uhiskondlik moju té6andjana

Suure tédandja ja Uhiskonnas silmapaistvat rolli taitva
ettevottena vastutab LHV oma tegude, sdnade ja
t6omeetodite eest. LHV kasutab oma mojukust selleks,
et edendada korgeid eetilisi standardeid ja kaasavat
lahenemist koigis suhetes klientide, investorite ja toota-
jatega. Meie eesmark on olla vastutustundlik organi-
satsioon, kuid samuti loodame anda oma panuse UleUl-
disesse sustemaatilisse muutusesse kestlikuma suhtumise
ja kaasavama uhiskonna poole.

Eeldame samu vaartusi ka oma too6tajatelt ning lahtume
sellisest motteviisist ka organisatsioonisiseselt kdigis oma
igapéevategevustes ja protsessides. Korraldame oma
tootajate hulgas nende tddelu erinevates etappides —
naiteks t80lt lahkumisel ja katseaja 16pus korraldatavate
vestluste kéigus — mitmesuguseid kusitlusi, et hinnata,
millisena naevad meid tédtajad ja kuidas saaksime ennast
parandada. lgas kvartalis toimub t66rihmade juhtidele
parimate tavade seminar, kus paljud neist jagavad oma
kogemusi ja ideid td66koha paremaks muutmise kohta.

2020. aastal votsime kasutusele uue tootajate kaasatuse
uuringu: Gallup Q12. See on rahvusvaheline uuringu-
formaat, mille eesmark on mo6dta tdédtajate kaasatust.
Uuring koosneb 12 kisimusest, mis koik moéddavad
téotajate rahulolu mojutavaid tegureid. See formaat on
andnud rahvusvaheliselt haid tulemusi, suurendades t66
tulemuslikkust ja aidates parandada t66tajate ja juhtide
vahelist kommunikatsiooni. Sel aastal viisime labi kaks
uuringut, mais ja oktoobris. Tulemused olid vaga kdrged,
mais 4,6 (5 punkti skaalal) ja oktoobris 4,5.

Samuti oleme nainud, et tanu Q12 formaadi raames toimu-
vatele vestlustele on paranenud meeskondades t66kliima ja
omavaheline suhtlemine tahtsates kisimustes.

Vordoiguslikkus ja diskrimineerimisest hoidumine

LHV on vorddiguslikkusest lahtuv diglane ja kaasav
t66andja, kes edendab ja jargib alati mittediskrimineerivaid
ari- ja personalitavasid. Juhtimis- ja varbamisprotsessis
juhindume koige kdrgematest eetikastandarditest, inimoi-
gustest ja vordsete voimaluste poliitikast. Oma persona-
lipoliitikas l&htume kdigis varbamis- ja edutamisotsustes
sooneutraalselt ja mittediskrimineerivalt vordsetel alustel
pohinevatest ja mdddetavatest omadustest, nagu haridus,
oskused ja kogemused, ning vajaduse korral digusaktidest
tulenevatest nduetest.

LHV peab tahtsaks, et puuetega inimesi ei diskriminee-
ritaks. Varbamisprotsessis valime t66tajaid selle jargi, kes
sobib vastavaid tddulesandeid taitma kdige paremini, ega
lase nende voimalikel puuetel oma otsuseid mojutada.
Kui inimene monele tédkohale sobib, ei mangi muu rolli.
Kahjuks ei ole meie flUsiline kontor praegu veel valmis koigi
fUusiliste puuete puhul té6kohaks sobiv, aga alternatiivina
pakume kaugtdo voimalust.

LHV ei ole tundnud vajadust rakendada mond konkreetset
mitmekesisus- voi vordsuspoliitikat, vaid 1&htub erinevates
sisedokumentides esitatud suunistest. 2021. aastal lisati
to6korralduse eeskirjadesse alapeatikk , To6suhted*, milles
on kindlaks maaratud rikkumistest teatamise (nn vilepu-
humise) kord. Sel aastal ei ole LHV-s teatatud Uhestki rikku-
misest. Ei olnud tddvaidlusi, diskrimineerimisjuhtumeid ega
inimdiguste rikkumisi. Peale selle ajakohastati 2021. aastal
eetikakoodeksit vordsete voimaluste ja mittediskriminee-
rimise alaste suunistega.

Tasustamispoliitika ndeb ette suunised, millest tuleb t66tasu
kindlaksmaaramisel lahtuda. Otsused peavad olema objek-
tiivsed ja to6taja isikust séltumatud. Vajadusel kontrollitakse
tootasu vastavust digusaktides satestatud nduetele. 2021.
aastal kehtestas LHV vordse t66tasu arvutamise protsessi.
Kasutame Fontese loodud ja valja toéotatud ning Rahvus-
vahelise Tédorganisatsiooni soovitustel pohinevat analtu-
tilist ametikohtade hindamise meetodit. Seda kasutatakse
turu vordlusanaltUsiks koigis kolmes Balti riigis. LHV on
iga-aastasel hindamisel kasutanud Fontese 2011. aasta
vordlusanalttsi meetodit, mille kohaselt hinnatakse
ametikohti vajaliku hariduse ja t66kogemuste, t66 laadi
ja sellega kaasneva vastutuse pohjal. Analtutiline ameti-
kohtade hindamise meetod on universaalne ning seda saab
kasutada igas organisatsioonis ja kdigi ametikohtade puhul.
Fontese anallutilist ametikohtade hindamise skaalat saab
Uhildada t66perede klassifitseerimise skaalaga. Nii saame
sarnase vaartusega ametikohti omavahel vorrelda.

Anallls naitas, et spetsialistide kategooriates, kus ameti-
kohale esitatavaid ndudeid ja t66d on lihtsam vorrelda, oli
naiste ja meeste t6dtasu suhe 0,97st 0,80ni tippspetsia-
listide kategoorias. Juhtide kategoorias olid erinevused
veidi suuremad: 0,98-0,74, kuid need ametikohad on tihti
spetsiifilisemad ja neid on omavahel vorrelda raskem.
Anallusi kéaigus ilmnenud probleeme voeti siiski arvesse ja
paigas on edasised sammud.

Ettevotte tootajatest oli seisuga 31. detsember 2021 naisi
B60% (388 tdotajat) ja mehi 40% (263 todtajat).

Vanusegrupp Naised (%) Mehed (%) Kokku
19-25 63 (64,3%) 35 (35,7%) 98
26-40 233 (57,5%) 172 42,5%) 405
41-55 87 (61,7%) 54 (38,3%) 141
56-... 5 (71,4%) 2 (28,6%) 7
Kokku 388 (60%) 263 (40%) 651
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Tootajate arv kokku

Tallinna kontor Tartu kontor Londoni kontor

(vs 2020) (EE) (EE) (UK)
Too6tajaid kokku 651 (+134) 571 64 16
Osaajaga té6tavad naised 6,2%
Osaajaga td6tavad mehed 3,8%
Lepingulised to6tajad (kellest IT osakonnas) 23 (88%)
Uued tootajad (kellest praktikante) 229 (27)
Vabatahtlik t66jou voolavus 8,6%
T66j6u voolavus kokku 18,7%

Sooline palgalohe 2021. aasta juuni seisuga:

Naiste té6tasu suhe meeste t66tasusse Naiste osakaal

Tootajad

Administratiivsed ja kontoriteenused — téévaartuspunktid 91-159 0,97 82,40%
Spetsialistid 1 — todvaartuspunktid 160-210 0,91 85,00%
Spetsialistid 2 — tddvaartuspunktid 211-260 0,83 67,70%
Tippspetsialistid 1 — toévaartuspunktid 311-370 0,92 61,10%
Tippspetsialistid 2 — tddvaartuspunktid 371-492 0,8 20,90%
Juhid

Esmatasandi juhid 1 — tédvaartuspunktid 184-250 N/A 100,00%
Esmatasandi juhid — téévaartuspunktid 251-310 0,76 71,40%
Esmatasandi juhid — té6vaartuspunktid 311-380 0,74 75,00%
Keskastmejuhid 1 — téévaartuspunktid 381-440 0,79 33,30%
Keskastmejuhid 2 — téévaartuspunktid 441-500 0,98 45,50%
Funktsiooni-/valdkonnajuhid 1 — tédvaartuspunktid 501-700 0,97 45,80%
Funktsiooni-/valdkonnajuhid 2 — t66vaartuspunkte Ule 701 0,91 20,00%

LHV kasutab Fontese loodud ja valja to6tatud ning Rahvus-
vahelise Tédorganisatsiooni soovitustel pohinevat analtu-
tilist ametikohtade hindamise meetodit, mida kasutatakse
koigis kolmes Balti riigis. Ametikohti hinnatakse vajaliku
hariduse ja tookogemuste, t66 laadi ja sellega kaasneva
vastutuse pohjal. Anallutiline ametikohtade hindamise
meetod on universaalne ning seda saab kasutada igas
organisatsioonis ja kdigi ametikohtade puhul. Fontese
analUutilist ametikohtade hindamise skaalat saab Uhildada
t66perede klassifitseerimise skaalaga.

Kaasav t66koht

Meie jaoks on oluline, et meie to6tajate ideid, motteid ja
arvamusavaldusi voetakse kuulda. Usume, et suurepéraste
tulemuste saavutamiseks on vaja koostddd ja ,kollektiivset
aju“. Seeparast on tahtis, et té6tajad tunnevad, et neil on
sonadigust, ja et tddtajate arvamused jouavad tippjuht-
konnani. LHV on kaasanud koik t&6tajad toéérihmadele
eesmarkide seadmise protsessi. Eesmargid sunnivad
meeskonnatdos.

Ehkki sdna sekka Utlemiseks ja oma motete valjenda-
miseks on too6tajatel voimalusi iga paev, voetakse see
teema eriti tahelepanelikult fookusesse vahemalt kaks

korda aastas meie kaasatusuuringu Q12 ajal. Kisimustiku
seitsmendas punktis kusitakse to6tajate ndusolekut
vaitega ,Mulle tundub, et minu arvamus t66l loeb®. Nii mais
kui ka oktoobris hinnati seda kiusimust viie punkti skaalal
keskmiselt hinnanguga 4,6. Uuringu formaat néaeb ette
ka iga meeskonnaliikme neljasilmavestluse oma juhiga,
kus seda teemat samuti arutatakse, ja otsustatakse,
milliseid samme astuda, kui midagi vajab parandamist.
Lisaks on LHV algatanud informatiivsed ja kaasavad
Lkohvihommikud“: parimate tavade infohommikud kdigile
téorihmade juhtidele ja infohommikud teemal ,Mis on
périselt téhtis?* koigile td6tajatele.

LHV tootajatel ei ole kollektiiviepinguid, kuna see ei ole
Eesti finantssektoris kuigi tavaline praktika, ent oleme Eesti
Toodandjate Keskliidu liige.

Too6tajate arendamine

Toobalane ja isiklik areng on osa LHV kultuurist. Pingutame
selle nimel, et olla innovaatilisemad ja pakkuda oma klien-
tidele nutikamaid lahendusi. Kuna nende lahenduste ideed
tulevad meie td6tajatelt, on oskuste arendamine lahutamatu
osa meie igapaevasest t60st. Meie koolituspoliitika lahtub
tootaja vajadustest, motivatsioonist ja eesmarkidest,
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samuti tddalase arengu regulatiivsetest suunistest. Lisaks
kutsealastele koolitustele soosime meeskonnakoolitust,
mille eesméark on parandada meeskondade koost6dd.
Oleme p&odranud rohkem tahelepanu ka juhtimisoskuste
arendamisele ja todtanud valja spetsiaalse juhtimisalase
koolitusprogrammi.

Jargmisena on meil kavas t66 tugevate kilgede arenda-
misega ja organisatsioonisisese karjdariarengu kavadega.

Lisaks isiklikule ja todalasele arengule suunatud koolitustele
oleme kaivitanud infohommikud, kus kéasitletakse mitmesu-
guseid kestlikkusteemasid, nagu ringmajandus, transport
ja mobiilsus, loodusvarad ja keskkond, energiatarbimine ja
teadlik tarbimine.

Oma tddtajate kaasatuse uuringus méddame tdotajate
rahuolu oma arenguga. Uuringus on kolm arengule
keskenduvat kUsimust. Esiteks kisitakse, kas t66l on
kedagi, kes innustab t66tajat ennast arendama, teiseks,
kas keegi on td6tajaga raakinud tema arengust ja edasi-
minekust, ja kolmandaks, kas tddtajal on viimase aasta
jooksul olnud 6ppimis- ja arenemisvoimalusi. Kdigile
nendele kisimustele antud vastustes on ndha keskmise
tulemuse kasvu; 2021. aasta oktoobri uuringus andis 95%
tootajatest vimasele kisimusele vastuseks 4 voi 5.

T66- ja eraelu tasakaal

Tooandjana peame vaga tahtsaks, et meie tdotajate t166-
ja eraelu oleks tasakaalus. Selle tasakaalu puudumine
mojutab nii eraelu kui ka t66d. Selleparast ei soosi LHV
Uletundide tegemist ja voimaldab tootajatele paindlikku
todaega. Ka ettevotte Uldine kultuur toetab t66- ja
eraelu tasakaalu. Pandeemia ajal taiustasime hubriidtéo
lahendusi, kuid seejuures ei sulgenud me oma kontorit: kui
keegi tundis, et saab teha oma t66d kontoris paremini, oli
tal see vOimalus alati olemas. Sel aastal viisime labi uue
hindamise Sotsiaalministeeriumi peresobraliku tédandja
programmi raames. 2019. aastal saavutasime programmi
kuldtaseme ja suutsime seda sdilitada ka 2021. aastal.
Sertifikaadi andmisel hinnatakse kdiki t66- ja eraelu
tasakaalu valdkondi ning see néitab, et LHV toetab oma
t6otajaid nende igas eluetapis. Me ei ole lisanud oma
motivatsioonipaketti uusi htivesid, kuna paljud neist on meil
juba kasutusel: naiteks pakume osaajatédd ja paindlikku
t66aega Ulidpilastele, vaikeste laste vanematele ja kdigile,
kes tunnevad, et neil on vaja tédtada osaajaga; pakume
toetust lapse sunni ja koolimineku puhul. Véimaldame
t6dtajatele vabu paevi, et nad saaksid osaleda oma lapse
koolimineku ja koolildpu aktustel; samuti voib td6taja
t66tada lihendatud t6dajaga lapse stnnipaeval. To6taja
saab kasutada kolme lisapuhkepaeva isiklikul aranagemisel
ja kolme lisapuhkepéeva pulmadeks voi 1dhedase matuse
korraldamiseks. Samuti pakume toetust selleks, et todtaja
saaks vajadusel kasutada vaimse tervise spetsialisti abi.

Selle toetuse kasutamine on aasta-aastalt kasvanud, kuna
t66tajad on hakanud julgemalt otsima professionaalset abi
ka eraelu probleemide korral.

Tootajate tervise edendamine

Et meie t66tajad oleksid terved, pakub LHV neile mitme-
kulgset tootervishoiupaketti. Edendame tootajate fulsilist
ja vaimset tervist. Lisaks t66- ja eraelu tasakaalule peame
oluliseks tagada toetav vaimne ja fuusiline t66keskkond.
LHV pakub tootajatele kontoris tervislikke suupisteid, soosib
fUusilist tegevust téOpaeva jooksul ning pakub spordi- ja
tervisetoetust. Meie td6tajad on seda toetust aktiivselt
kasutanud: 74% LHV Panga; 83% LHV Varahalduse; 71%
LHV Finance'i ja 57% LHV Kindlustuse tootajatest. Lisaks
kohustuslikule téotervishoiukontrollile pakub LHV Ule
40-aastastele to6tajatele pohjalikku terviseauditit, mis on
osutunud vaga populaarseks: selle kasutusprotsent on Ule
90%.

Tunnustatud t66andja

Atraktiivse to6andja auhind pole meie jaoks kunagi olnud
eesmark omaette, aga see on vaga tore tunnustus.
Viimastel aastatel on LHV maine hea tédandjana jarjest
kasvanud. Meie eesmark on olnud pakkuda oma tédta-
jatele enesetaiendusvoimalusi ja inspireerivat hkkonda. Sel
aastal on meil olnud palju voimalusi jagada oma kogemusi
ja tutvustada oma juhtimiskultuuri taskuhaalingutes, konve-
rentsidel, koolides ja Ulikoolides. See koik on aidanud
meil esile tdusta. CV-Online’i Top Té6andja konkursil valiti
meid finantssektori parimaks tédandjaks. CV Keskuse
ihaldusvaarseima tédandja konkursil saime teise koha.
Meid tunnustasid atraktiivse tédandjana ka Ulidpilased ja
kogenud t66tajad Instari uuringus.

Selline tunnustus on vaga oluline selleks, et ettevottesse
uusi talente leida, eriti arvestades t66jouturul praegu
valitsevat vaga tihedat konkurentsi. Sel aastal on meil olnud
voimalus suhelda peaaegu 5000 kandidaadiga, kellest
oleme t6dle votnud 4,4%. Lisaks tddpakkumistele oleme
jatkanud praktikaprogrammiga ning edendanud tédvarju-
tamist ja rotatsiooni.

5.3 Juhtimine

LHV on votnud endale kohustuse tegutseda alati ausalt
ja heauskselt ning tagada, et meie juhtimispohimotted,
tédmehhanismid ja struktuurid oleksid labipaistvad ning
kajastaksid vastutust, vordoiguslikkust ja kdrgeimaid
eetikastandardeid. Me tegeleme hoolikalt kdigi voimalike
huvide konfliktidega ning valdime altkdemaksu, rahapesu,
ebaseaduslikku kaitumist ja korruptsiooni. Jatkusuutliku
motteviisi edendamiseks koigil juhtimistasanditel ja kogu
organisatsioonis:
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e oleme loonud Ulesehituselt lameda ja mittehie-
rarhilise organisatsioonistruktuuri, et rohutada
t66tajate individuaalse vastutuse votmise tahtsust;

e tohustame pidevalt keskkonna-, sotsiaalsete ja juhti-
mistegurite [6imimist oma igapaevatddsse, juhtimisstiili,
varbamisprotsessidesse ja strateegiate valjatddtamisse;

e keskendume kaasamisele ja koostodle;

e tunnustame keskkonna-, sotsiaalsete ja juhti-
mistegurite [6imimist oma ariprotsessidesse
kui muutuste juhtimist ning méistame koostod
téhtsust seatud eesméarkide saavutamiseks;

e parandame oma keskkonna-, sotsiaalse ja juhti-
mistegevuse ja arengu analtusi ja aruandlust
ning teeme oma moddikud ja saavutused
nduetekohaselt teatavaks reguleerivatele
asutustele, partneritele ja avalikkusele;

e |abipaistva juhtimiskultuuri tagamiseks jargime
Finantsinspektsiooni ja Nasdaq Tallinna borsi
soovitatud Uhingujuhtimise héid tavasid.

e esitame regulaarselt aruandeid URO Keskkonna-
programmi finantsalgatuse (UNEP Fl) vastutustundliku
panganduse pohimotete rakendamise kohta;

e oleme integreerinud ESG-eesméarkide taitmise
tippjuhtide tasustamise programmi.

5.3.1 Vastutustundlik juhtimiskultuur

Vastutus ja avatus juhtimises on meie t66p6himotete
alustalad, mis on kindlalt juurdunud meie missioonis
ja vaartustes. Usume kindlalt, et meie kdrged eetikas-
tandardid ja koigi sidusrihmadega arvestamine, korgel
tasemel riskijuhtimine ja digusparane tegevus on pikas
plaanis meie edu jaoks Uliolulised. Koik LHV juhid ja tdotajad
peavad kaituma eetiliselt ja vastutustundlikult ning eetika-
pohimaotete jargimine on kohustuslik. LHV eetikapdhimo-
tetele toetuvad LHV eri valdkondade poliitikad, ka ettevotte
juhtimise poliitika, sise-eeskirjad ja korrad, mis reguleerivad
nende pohimdtete tdpsemat jargimist, mida ajakohastati
2021. aastal. 2020. aastal t66tasime vélja ja avaldasime ka
oma esimese keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimisklsimuste
(ESG) poliitika, kus on selgelt kirjeldatud ja selgitatud meie
vastutust sotsiaalsetes ja keskkonnakuisimustes ja sellega
seoses voetud kohustusi. Peamiselt tugineme diguspa-
rasele kaditumisele, parimatele tavadele ja tervemaoistus-
likule suhtumisele, tehes oma t66d vastutustundlikult,
labipaistvalt ja juhindudes kesksest pdhiméttest ,Ara tee
kahju!*. Grupi ndukogu t66d toetavad mitu komiteed: t66ta-
sukomitee, nimetamiskomitee, auditikomitee ning riski- ja
kapitali komitee. LHV juhtimise alustest anname pohjali-
kumalt aru Ghingujuhtimise aruandes.

LHV juhtimisstruktuur on korraldatud lihtsasti moiste-
tavalt ja sisaldab selgeid vastutusliine. Vastutustundliku
juhtimise oluline element on hoolikas riskijuhtimine ja oma
tegevuse kriitiline analtts. LHV votab krediidi-, likviidsus-,
turu-, kuritegevus- ja operatsiooniriskide valjaselgitamist ja
maandamist vaga tosiselt.

Riskide kontrollimiseks ja juhtimiseks on kolm kaitseliini.

Sisekontrolliraamistik h6lmab nii hastitddtavat iseseisvat
riskijuhtimist ja vastavuskontrolli kui ka auditiilesandeid
taitvaid tootajaid. Oleme loonud komiteed, mis on vajalikud
riskide juhtimise teemal ndu andmiseks. Riskidest anname
pohjaliku Ulevaate iga-aastases AS LHV Groupi riski ja
kapitali aruandes.

5.3.2 Investorsuhted

LHV aitab aktiivselt kaasa heade suhete arendamisele
investorite kogukonnaga. Oleme kehtestanud endale
korged nduded avatuse ja labipaistvuse ning investorite
teadlikkuse tdostmise osas. Meil on investoritele suunatud
veebileht, kus Uhingujuhtimise hea tava kohaselt ja digus-
aktidest tulenevate nduete alusel tehakse aktsionaridele
kattesaadavaks koik dokumendid ja andmed. LHV kohtleb
koiki aktsionare vordselt ja teavitab neid koigist asjako-
hastest olulistest asjaoludest. LHV tagab neile vordse
ja Kkiire juurdepéaasu vastavale teabele ning on valmis
kusimustele vastama. Informatsiooni jagamisel jargitakse
avalikele ettevotetele kehtestatud reegleid.

5.3.3 Labipaistvus jatkusuutlikkuse aruandluse abil

Oleme votnud eesmargiks parandada léhiaastatel jatku-
suutlikkuse aruandlust ning mittefinantsteabe avalikus-
tamise tavasid ja oskusteavet. 2020. aastal hakkasime
parandama oskusteavet keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimis-
moodikute alase aruandluse vallas ning aitasime kaasa ka
mitmele vabatahtlikule mittefinantsteabe avalikustamise
algatusele, naiteks Nasdagi keskkonna- ja sotsiaal-
valdkonna teabe avalikustamise vorm ning Eesti pangan-
dussektorile suunatud ESG-teabe avalikustamise projekt,
mida juhib Eesti vabalhendus Estwatch. Jatkasime seda ka
2021. aastal, mis oli esimene aasta, kui esitasime aruande
UNEP Fl-le oma edusammude kohta vastutustundliku
panganduse pohimotete rakendamisel. Alates 2021. aastast
on meie ESG aruandlus kooskdlastatud globaalse aruand-
lusalgatuse (GRI) nduetega ja Nasdaqi ESG aruandluse
suunistega Pohja- ja Baltimaade turu jaoks. Samuti jatkame
regulaarset aruandlust URO vastutustundliku panganduse
pohimdtete rakendamise kohta, nagu kdnealuse algatuse
raames on noutud. Mdistame, et aruandlustavade
vastavusse viimine rahvusvaheliste standarditega tahendab
ka suurema hulga mittefinantsteabe avalikustamist kui seni.
Selleks panustame palju rohkem ESG-andmete kogumisse
ja anallilisimisse, ESG-alasesse suhtlusse ja teavitamisse
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ja sisemiste protsesside tohustamisse, koostades ja
avaldades jatkusuutlikkusega seotud materjale ja aruandeid
ning suurendades ettevottesisest suutlikkust Ulemaailmselt
tunnustatud ESG-aruandlusstandardite ndudeid taita.

5.3.4 ESG juhtimine ja mdodikud

Moistame, et kestliku aritegevuse arengu eesmarkide
saavutamiseks peame tohustama ESG juhtimist ja m&otma
tapsemalt oma moju ning maarama kestlikkuseesmar-
kidele pohilised tulemusnaitajad. Et saaksime oma moju
juhtida, peame oskama seda moota. Selleks tuleb meil
edaspidi investeerida veelgi rohkem aega ja joupingutusi
ESG juhtimise struktuuride taiustamisse ning suurendada
ka organisatsioonisisest suutlikkust oma edusammude
paremaks mootmiseks. Oleme praeguseks kindlaks
maaranud koigi oma mojuvaldkondade pdhinaitajad ja
téotanud vélja plaani selle kohta, missuguseid andmeid
peame lahiaastatel koguma ja mdotma, et moista ja
saavutada oma eesmarke. Oleme valja t66tanud ka ESG
tegevuskava aastateks 2021-2023, mis aitab meil oma
eesmarkide saavutamisele labimoeldumalt 1&hemale
jouda. ESG eesmarkide arvestamine koigis meie majan-
dustegevusega seotud otsustes ja arivaldkondades peab
toimuma kasikdes meie Uldise moju mootmise terviklike
mehhanismidega ja nduetekohase aruandlusega moju
ulatusekohta. Sellest saab LHV jaoks edasises tegevuses
ESG valdkonnas Uks peamisi eesmarke. 2022. aasta ja
jargmiste aastate sihiks on t66tada nende mdddikute jaoks
vélja konkreetsem eesmarkide pustitamise kava ja alustada
ettevottepohiste ESG-eesmarkide maaratlemisega; need
peavad olema konkreetsed ja vastama nii meie ambitsioo-
nikatele plaanidele kui ka globaalsetele eesmarkidele.

Allpool GRI registris esitame teavet ka nii GRI kui ka
vabatahtlike ESG néaitajate kohta.

5.3.5. Taksonoomia aruandlus

Vastavalt taksonoomiamaaruse artiklile 8 peab iga ettevotja,
kellel on direktiivi 2013/34/EL artikli 19a voi 29a kohaselt
kohustus avaldada muud kui finantsteavet, esitama oma
muud kui finantsteavet kajastavas aruandes voi konsoli-
deeritud aruandes teabe selle kohta, kuidas ja millises
ulatuses on ettevotja tegevus seotud majandustegevusega,
mis on taksonoomiamaéaruse artiklite 3 ja 9 alusel liigitatud
keskkonnasaastlikuks.

Artikli 8 kohast avalikustamist on selgitatud komisjoni
delegeeritud maaruses 2021/2178 (delegeeritud maarus).
Siinkohal on oluline markida, et delegeeritud maarus
joustub mitmes etapis aastatel 2022-2026.

LHV Panga tegevuse seotus EL-i taksonoomias
kasitletud majandustegevusega

Kuna panka késitatakse delegeeritud méaéaruse alusel
finantsettevotjana, peab pank aastatel 2022-2023 avali-
kustama jargmise teabe (artikli 10 16ige 3):

e taksonoomias kasitlemata ja taksonoomias
kasitletud majandustegevusega seotud
riskipositsioonide osakaal tema koguvaras;

e delegeeritud maaruse artikli 7 10igetes 1 ja 2
osutatud riskipositsioonide osakaal tema koguvaras
(riskipositsioonid keskvalitsuste, keskpankade ja
riigitileste emitentide suhtes ning tuletisinstrumendid);

e delegeeritud méaruse artikli 7 16ikes 3 osutatud
riskipositsioonide osakaal tema koguvaras
(riskipositsioonid ettevdtjate suhtes, kes ei ole
kohustatud avaldama muud kui finantsteavet
vastavalt direktiivi 2013/34/EL artiklile 19a voi 29a);

e delegeeritud maaruse Xl lisas
osutatud kvalitatiivne teave.

Mis puudutab portfellihaldust, siis portfellid ei sisaldu
koguvaras delegeeritud maaruse artikli 10 10ike 3
tdhenduses. Seeparast ei tule nende varade kohta selles
etapis andmeid avalikustada.

Ehkki vastutustundlik investeerimistegevus ja ESG
tegurite hindamine on osa portfellihalduse protsessi
kaigus tehtavast investeeringute analUusimisest, ei l&htu
pank praegu EL-i keskkonnasaastliku majandustegevuse
kriteeriumitest.

Allpool tabelis on esitatud Ulevaade meie portfelli vasta-
vusest EL i taksonoomia keskkonnaeesmarkidele, mis
on seotud kliimamuutuste leevendamisega ja nendega
kohanemisega.

Taksonoomias Taksonoomias

kasitletud kasitlemata  Hélmatus, %
Art 10 3a Koguvarad 889 035 5955 898 13,0%
sh kauplemisportfell ja pankadevahelised
ndudelaenud koguvarades - 113 026 1,7%
3b Valitsused ja keskpangad - 3874 284 56,6%
Tuletisinstrumentide koguriskipositsioon - - 0,0%
Selliste ettevotete koguriskipositsioon, kelle suhtes
ei kohaldata NFRD direktiivi ndudeid - 12 380 0,2%
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Grupi tasand

LHV Group liigitab ennast mittefinantsettevotjaks ja
peab seega vastavalt delegeeritud maaruse artikli 10
|6ikele 2 avalikustama Uksnes taksonoomias kasitletud ja
taksonoomias kasitlemata majandustegevuse osakaalu
oma kogukaibes ning kapitalikulude ja tegevuskulude
kogusummas ja | lisa punktis 1.2 osutatud kvalitatiivse
teabe, mis on avalikustamise seisukohast asjakohane.

LHV Groupi tutarettevétted LHV Varahaldus ja LHV
Kindlustus omaette ei kuulu direktiivi 2013/34/EL artiklite
19a ja 29a kohaldamisalasse. Selleparast esitavad nad
delegeeritud maaruse artikli 10 16ikega 2 ette nahtud
vajaliku aruandluse Grupi tasandil.

LHV Kindlustuse tegevuse seotus EL-i taksonoomias
kasitletud majandustegevusega

LHV Varahalduse tegevuse seotus EL-i
taksonoomias kasitletud majandustegevusega

LHV Varahalduse taksonoomiaga hélmatud majanduste-
gevuse osa on 0%. Seejuures on voetud arvesse mdiste
,<taksonoomias késitletud majandustegevus® méaaratiust
delegeeritud maaruses. Maaratluses osutatakse séelum-
iskriteeriumidele, mis on praegu avaldatud Uksnes kahe
keskkonnaeesmargi kohta: klimamuutuste leevendamine
ja klimamuutustega kohanemine. Nende sdelumiskritee-
riumide kontekstis ei ole varahaldusteenuseid kirjeldatud.
Kuna Ulejdanud nelja keskkonnaeesmargi sdelumiskritee-
riumid ei ole veel joustunud, ei saa LHV Varahaldus veel
nende alusel oma tegevust hinnata.

Kuna fonde ja muid finantsinvesteeringuid ei ole arvesse
voetud, tuleks konealusel avalikustamisel kajastada
Uksnes LHV Varahalduse teenustasutulu. LHV Varahalduse
fondide varade investeerimisel voetakse siiski arvesse ESG
pohimaotteid sel méaéral ja sellisel viisil, nagu on ette nahtud
vastutustundliku investeerimise pohimotetega.

Muatgitulu Osakaal Kapitalinbuded Osakaal Kulud Osakaal
Maismaasoidukite kindlustus 1652 051 23,00% 921 840 22,80% 462 130 23,00%
Tule- ja muu varakahju kindlustus 1283 003 19,00% 1308 213 32,40% 382 020 19,00%
Muud kindlustusliigid kokku 3911677 58,00% 1810710 44,80% 1164 720 58,00%
Kokku 6746731 100,00% 4040763 100,00% 2008871 100,00%

Kaive on maaratletud joustunud kindlustuslepingute
kindlustuspreemiate mahuna. Kapitalinbuete arvutamisel
on kasutatud Solventsus Il standardvalemeid. Ettevotte
kulud (sh pusikulud ja teenustasud) on jagatud kaibega.

5.3.6 GRI sisujuht ja ESG mo6dikud

Aruanne on koostatud kooskdlas globaalse aruandlusal-
gatuse GRI standardite pdhinduetega (Core Option). Kuna
GRI ei sisalda piisavalt finantssektoripohiseid naitajaid, mis
voimaldaksid portfelli méjudest Ulevaate anda, oleme lisaks
kasutanud mitmesuguseid GRI-valiseid naitajaid. Viimased
on jaotatud oluliste teemade jargi ja esitatud jargnevas
GRI sisujuhis, et anda terviklik Ulevaade koigist peamistest
aruandes kasitletud ESG ja jatkusuutlikkuse naitajatest.



GRI standard Nr Avalikustamine Asukoht aruandes ja/voi selgitus

Vt osad:
Alus (GRI 101: 2016)
Uldine avalikustamine (GRI 102:2016)
Organisatsiooni profiil
102-1 Organisatsiooni nimi e Arinimi

e Lisa 1 ,Uldine informatsioon®

102-2 Tegevused, kaubamargid, tooted ja teenused e Tegevusaruanne
e Lisa 1 ,Uldine informatsioon*
e, Arivaldkondade tegevused"

102-3 Peakontori asukoht e Aadress
e Lisa 1 ,Uldine informatsioon*

102-4 Tegevuse asukoht e Aadress
e Lisa 1 ,Uldine informatsioon*

102-5 Omanikusuhete iseloom ja diguslik vorm  Oiguslik vorm, ,Uldkoosolek®
e Omanikusuhted,
,LHV emiteeritud aktsiad ja
volakirjad”
e Oiguslik vorm, lisa 1
,Uldine informatsioon*
e Lisa 6 ,TUtarettevotted
ja firmavaartus”

102-6 Teenindatavad turud e Strateegia

e Lisa 1 ,Uldine informatsioon*
102-7 Organisatsiooni suurus e Strateegia

e Lisa 1 ,Uldine informatsioon*
102-8 Teave t66tajate ja muude tootegijate kohta e Strateegia

e Lisa 1 ,Uldine informatsioon*
102-9 Tarneahel e Rohelise kontori tegevused”
102-10 Ettevotte ja selle tarneahela olulised muutused e ,Rohelise kontori tegevused”
102-11 Ettevaatuspohimote e  Krediidiriski mojutavad ESG riskid“
10212 Vélised algatused e  Globaalsed jatkusuutlikkuse

raamistikud*

e Juhtroll jatkusuutliku
aritegevuse arendamisel Eestis*

102-13 Uhingute likmesus e Globaalsed jatkusuutlikkuse
raamistikud®
e Juhtroll jatkusuutliku
aritegevuse arendamisel Eestis”
Strateegia

102-14 Kdrgema juhtkonna avaldus e Tegevjuhi p6drdumine
e Tegevjuhi Ulevaade
jatkusuutlikkusest
Eetika ja ausus

102-16 Vaartused, pohimdtted, standardid e LHV Groupi juhtimine”
ja kaitumisnormid

102-17 Noustamine eetikaklsimustes ja e Vordoiguslikkus ja
eetikaprobleemide kasitlemine diskrimineerimisest hoidumine*”



Juhtimine

102-18

Sidusrihmade kaasamine

Juhtimisstruktuur

e Lisa 1 ,Uldine informatsioon®

102-40 Sidusrihmade loetelu e Koostdo sidusrihmadega“
e  Sidusrihmade kaasamine”
102-41 Kollektiiviepingud e  Kaasav tookoht*
102-42 Sidusriihmade tuvastamine ja valimine e Koostdo sidusrihmadega’“
102-43 Sidusriihmade kaasamise viisid
102-44 Pbhiteemad ja tostatatud probleemid
Aruandlustava
102-45 Konsolideeritud finantsaruandes e Lisa 1 ,Uldine informatsioon*
hoélmatud ettevotted
102-46 Aruande sisu maaratlemine ja e ESG jajatkusuutlikkuse
teema piiritlemine olulised aspektid®
e GRI
102-47 Oluliste teemade loetelu e ESG strateegia ja olulisus”
102-49 Muudatused aruandluses e Kokkuvote olulistest
arvestuspohimotetest.
Koostamise alused
102-50 Aruandeperiood 01.2021-12.2021
102-51 Eelmise aruande kuupéaev 17.02.2021
102-52 Aruandlustsukkel Aastane
102-53 Kontaktandmed aruande kohta kisimuste info@lhv.ee
esitamiseks
102-54 GRI standarditele vastava aruandluse nduded e ,Globaalsed jatkusuutlikkuse
raamistikud — GRI“
¢ GRl sisujuht
102-55 GRl sisujuht e GRl sisujuht ja ESG m&ddikud
102-56 Véline kinnitus e Soltumatu vandeaudiitori aruanne
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Olulise moju valdkonnad
1. Kliima ja elurikkus
Portfellimoju kliimale ja elurikkusele (GRI-véline avalikustamine)

44

Vt osad:

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

(GRI 103: 2016)

Heited (GRI 305: 2016)

e ESG strateegia ja olulisus”
e Panus kestlikku arengusse”

e Sidusrihmade kaasamine. Juhtroll
jatkusuutliku aritegevuse
arendamisel Eestis*

e ESG juhtimine”

e Modjuvaldkondade juhtimine.
Keskkond*

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

e Meie CO2 jalajalg”

(GRI 103: 2016)

305-1 Otsene (1. valdkond)
kasvuhoonegaaside heide

305-2 Kaudne (2. valdkond)
kasvuhoonegaaside heide (energia)

305-3 Muu kaudne (3. valdkond) Piiratud kontoritegevusega
kasvuhoonegaaside heide

305-4 Kasvuhoonegaaside heitemahukus Piiratud kontoritegevusega

Jaatmed (GRI 306:2020)

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

e Meie CO2 jalajalg”

(GRI'103:2016) 306-3 Jaatmeteke

Vesi ja heitveed (GRI 303: 2018)

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

e Meie CO2 jalajalg”

(GRI103: 2016) 303-5 Veetarbimine

2. Ringmajandus
Portfelli m6ju ringmajandusele (GRI-véline avalikustamine)

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

(GRI 103: 2016)

3. Kaasav ja sidus majandus
Kaudsed majanduslikud méjud (GRI 203: 2016)

e Panus kestlikku arengusse”
e ESG juhtimine”

e Mojuvaldkondade
juhtimine. Keskkond*

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

(GRI 103: 2016)

e ESG strateegia ja olulisus*
e Panus kestlikku arengusse”

e Sidusriihmade kaasamine.
Juhtroll jatkusuutliku aritegevuse
arendamisel Eestis”

e ESG juhtimine”

¢ Mojuvaldkondade juhtimine.
Sotsiaalvaldkond

203-2 Olulised kaudsed majanduslikud méjud

¢ Sotsiaalne vastutus”
e Finantskirjaoskus”
e Sponsorlus®

e Sotsiaalne moju mudgi
ja kanalite kaudu*




4. Finantskirjaoskus ja majanduslik kindlustunne
Kaudsed majanduslikud mojud (GRI 203: 2016)

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

(GRI'103: 2016)

e ESG strateegia ja olulisus”
e ,Panus kestlikku arengusse”

e Sidusrihmade kaasamine. Juhtroll
jatkusuutliku aritegevuse
arendamisel Eestis”

e ESG juhtimine”

e Médjuvaldkondade juhtimine.
Sotsiaalvaldkond*

208-2 Olulised kaudsed majanduslikud méjud

5. Aus ja labipaistev organisatsioonikultuur
Korruptsioonivastane voitlus (GRI 205:206)

e Sotsiaalne vastutus”
e Finantskirjaoskus*
e Sponsorlus”

e Sotsiaalne mdju muugi ja
kanalite kaudu*

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

e GRI sisujuht

(GRI 103: 2016)

205-3 Kinnitatud korruptsioonijuhtumid

ja voetud meetmed
Sotsiaalmajanduslik nduetelevastavus (GRI 419: 2016)

0

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

(GRI 103: 2016)

e ESG juhtimine”

e Mojuvaldkondade
juhtimine. Juhtimine*

¢ Mojuvaldkondade juhtimine.
Sotsiaalvaldkond”

e Juhtimine.
Vastutustundlik juhtimiskultuur®

o Uhingujuhtimise aruanne

419-1 Mittevastavus sotsiaal- ja

majandusvaldkonna digusaktidele

Mitmekesisus ja vordsed voimalused (GRI 405: 2016)

Puudub

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

(GRI 103: 2016)

e ESG juhtimine”

~,Modjuvaldkondade juhtimine.
Sotsiaalvaldkond”

~Meie Uhiskondlik moju
téoandjana. Vordodiguslikkus ja
diskrimineerimisest hoidumine*

405-1 Mitmekesisus juhtorganite likmete e Vordoiguslikkus ja
ja tootajate seas diskrimineerimisest hoidumine*
¢ GRI sisujuht ja ESG mdddikud
405-2 Naiste ja meeste pohipalga e \orddiguslikkus ja

ja tootasu suhe

Sidusriihmade kaasamine (GRI-valine avalikustamine)

diskrimineerimisest hoidumine*
GRI sisujuht ja ESG mdddikud

Juhtimisviis 103-1 kuni 103-3

(GRI'103-2016)

,ESG strateegia ja olulisus.
Koostd6 sidusrihmadega”

e Sidusriihmade kaasamine“

e Sidusriihmade kaasamine ESG ja
jatkusuutlikkuse olulisuse analtUsi
ja strateegiaprotsessi*

e ESG juhtimine”

LHV
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ESG Peamised tulemusnaitajad

1. Kliima ja elurikkus

DiiselkUtusega autode lisingu osakaal soidukilisingu portfellis (€) 38,39% 46,18%
Rohelise autoliisingu osakaal séidukilisingu portfellis (€) 2,77% 1,73%
Keskmine CO2 ekvivalent autoliisingu portfellis (gCO2/km) 134,86 140,83
FSC sertifikaadiga klientide osakaal 0,8% 0,8%
A ja kdrgema energiaklassiga hoonete ja passiivmajade osakaal kindlustusportfellis 3% -
Kodulaenuportfell energiaklasside kaupa (uued mltgid alates 2021. aasta juulist) C -
Energiaklassi osakaal kodulaenuportfellis (alates 2021. aasta juulist) 5,9% -
A energiaklassi osakaal kodulaenuportfellis (uued mitgid alates 2021. aasta juulist) 12,9% -
Hoonete renoveerimiseks antud kodulaenude osakaal 4,85% 3,29%
Hoonete renoveerimiseks antud eralaenude osakaal 8,18% 8,67%
Hoonete renoveerimiseks antud mikrolaenude osakaal 3,12% 2,66%
Hoonete renoveerimiseks antud VKE-de laenude osakaal 10,26% 7,68%
Kodulaenud véljaspool Harjumaad 32,5% 32,9%
Roheliste kodulaenude osakaal kodulaenude koguportfellis 21% -
Biometaanitddstusele antud laenude osakaal ettevottepanganduse laenuportfellis 0,35% 1,25%
Paikeseenergiatddstusele antud laenude osakaal ettevottepanganduse krediidiportfellis 2,34% 2%
Tuuleenergiatddstusele antud laenude osakaal ettevottepanganduse krediidiportfellis 0,27% -
Taastuvenergia tootmise osakaal ettevttepanganduse portfellis 2,96% -
Taastuvenergia laenude osakaal VKE-de portfellis 4,8% 5,6%
Paikeseparkide laenude osakaal VKE-de portfellis 4,8% 5,5%
EMAS-i sertifikaatide osakaal 2,7% 3,4%
Keskkonnamaju juhtimise sertifikaadiga (EMAS, ISO) klientide osakaal 2,7% (EMAS) -
Pdllumajandusprojektide osakaal ettevottepanganduse laenuportfellis 3,9% 5,6%
Rohelise kodukindlustuse osakaal kogu kindlustusportfellis 2,24% -
Rohelise kaskokindlustuse osakaal kogu kindlustusportfellis 2,14% -
2. Kaasav ja sidus majandus

Digitaalsete kanalite kasutamine erinevates kliendigruppides 64,48% 60,28%
Véljaspool Harju maakonda registreeritud ettevotetele antud laenude maht 38,6% 43,8%
Valjaspool suurlinnu (Tallinn, Parnu, Tartu) asuva jaekliendibaasi maht 32,1% 31,3%
Taotluste heakskiitmise maar 52,94% 55,13%
Valjaspool suurlinnu (Tallinn, Parnu, Tartu) antud jaelaenude maht 21,8% 21,5%
Haridus- ja avaliku halduse projektide osakaal ettevottepanganduse laenuportfellis 6,2% 10,3%
Kohalike omavalitsuste osakaal ettevottepanganduse laenuportfellis 5,9% 9,0%
3. Finantskirjaoskus ja majanduslik kindlustunne

Noorte (kuni 26aastaste) hdlmatus investeerimistoodete lepingutega 45,7% 29,8%
Selliste klientide osakaal, kelle emakeel ei ole eesti keel 15,3% 13,9%
Investeerimistoodete kasutamise osakaal klientide hulgas, kelle emakeel ei ole eesti keel 22,8% 17,8%
Investeerimisteenuste lepinguga erakliendid 41,1% 30,8%
Kasvukonto lepinguga erakliendid 14,9% 10,1%
Investeerimiskooli osalejate koguarv 12 000 7 420
Il pensionisammast omavate klientide arv 138 443 -
[l pensionisammast omavate klientide arv 30 297 -
Mikrolaenude arv 1001 948
4. Aus ja labipaistev organisatsioonikultuur

Kinnitatud korruptsioonijuhtumid ja voetud meetmed 0 0
Kliendirahuolu indeks 95,8% 94,9%
Aritihingu vastu kéimas olevate kohtumenetluste arv aasta Idpu seisuga 1 0
Naistdotajate osakaal LHV Groupis 63% 60%
Naiste osakaal juhtivatel ametikohtadel 46,1% 44,8%
Tegevjuhi palga suhe LHV téistddajaga tdotaja mediaanpalka 5,26 5,26
Tootajate rahuloluindeks 4,5 4,6

LHV



Uhingujuhtimise aruanne

Kéesolev aruanne, mis on koostatud kooskodlas Eesti
raamatupidamise seadusega, annab Ulevaate AS-i LHV
Group (edaspidi LHV) juhtimisest ja juhtimise vastavusest
Finantsinspektsiooni ja Nasdaq Tallinna bérsi soovitus-
likule juhendile ,Hea Uhingujuhtimise tava“. LHV jargib head
Uhingujuhtimise tava, vélja arvatud juhul, kui kdesolevas
aruandes on margitud teisiti.

1. Uldkoosolek

LHV on aktsiaselts, mille juhtimisorganiteks on aktsionaride
Uldkoosolek, nbukogu ja juhatus.

Uldkoosolek on LHV kérgeim juhtimisorgan, kus
aktsionarid teostavad oma 6éigusi. Uldkoosoleku esmased
Ulesanded on pohikirja muutmine, aktsiakapitali suuren-
damine ja vahendamine, vahetusvolakirjade véljalaskmise
otsustamine, ndukogu likmete valimine ja volituste piken-
damine, ndukogu liikmete ennetéahtaegne tagasikutsumine,
majandusaasta aruande kinnitamine ja kasumi jaotamine,
aktsiaoptsiooniprogrammi kinnitamine, audiitori(te) arvu
maaramine, audiitori(te) nimetamine ja tagasikutsumine ning
muude seaduse ja pohikirjaga Uldkoosoleku padevusse
antud kusimuste otsustamine.

Pohikirja muutmise otsus on vastu voetud, kui selle poolt
on antud vahemalt 2/3 Uldkoosolekul esindatud haaltest.
Pohikirja muutmise otsus joustub vastava kande tegemisel
ariregistrisse. Ariregistrile esitatavale avaldusele lisatakse
Uldkoosoleku otsus pohikirja muutmise kohta, Uldkoosoleku
protokoll ja pohikirja uus tekst.

lgal aktsionaril on digus osaleda uldkoosolekul, votta
Uldkoosolekul sdna paevakorras esitatud teemadel ning
esitada pohjendatud kisimusi ja teha ettepanekuid.

Uldkoosoleku kutsub kokku juhatus. Korraline tildkoosolek,
mille pdevakorras on majandusaasta aruande kinnitamine,
toimub vahemalt Uks kord aastas. Juhatus kutsub korralise
Uldkoosoleku kokku hiljemalt kuue kuu jooksul majandu-
saasta I6ppemisest. Korralise ja erakorralise tUldkoosoleku
toimumisest teatab juhatus ette vahemalt kolm nadalat.

Uldkoosoleku paevakord, juhatuse ja ndukogu ettepanekud,
otsuste eelndud ja muud asjakohased materjalid tehakse
aktsionaridele kattesaadavaks enne Uldkoosolekut.
Materjalid tehakse kattesaadavaks LHV veebilehel. Aktsio-
naridele antakse voimalus enne Uldkoosoleku toimumise
péeva esitada kUsimusi pdevakorras nimetatud teemade
kohta ning haéletada elektrooniliselt Gldkoosoleku péeva-
korras olevate eelndude Ule. Sel juhul tuleb luua aktsiona-
ridele, kes ei soovi isiklikult koosolekul osaleda, voimalus
jalgida koosolekut videotlekandes.

Uldkoosoleku jalgimist ja sellest osavéttu ei ole tehtud
voimalikuks sidevahendite kaudu, kuna selleks on
puudunud sobilik lahendus. LHV-I on valmisolek tagada
aktsionaridele Uldkoosolekust osavott tehniliselt turvaliste
elektrooniliste vahendite abil ilma Uldkoosolekul flusiliselt
kohal olemata, olles lisanud sellise voimaluse pohikirja.

Uldkoosolekul osalemiseks digustatud aktsionaride ring
maaratakse aktsiaraamatu alusel seitse p&eva enne
Uldkoosoleku toimumist.

2021. aastal toimus kaks aktsionaride Uldkoosolekut. 24.
martsil toimus korraline tldkoosolek, kus kinnitati 2020.
aasta majandusaasta aruanne ja jaotati 2020. aasta
majandusaasta kasum, sealhulgas otsustati dividendide
maksmine. Lisaks anti Ulevaade 2021. aasta esimese
kahe kuu majandustulemustest, arikeskkonnast ja viieaas-
tasest finantsprognoosist. 23. augustil toimus erakorraline
Uldkoosolek, kus kiideti heaks aktsiakapitali suurendamine
ja anti Ulevaade 2021. aasta finantsplaanist.

Molemad 2021. aastal toimunud aktsionaride tldkoos-
olekud toimusid eesti keeles ja koosolekuid juhatas AS-i
LHV Pank juriidilise osakonna juht Daniel Haab, kes
tutvustas Uldkoosoleku labiviimise protseduuri ja juhatusele
ettevotte tegevuse kohta kisimuste esitamise korda.

Korralisel Uldkoosolekul osalesid juhatuse liige Madis
Toomsalu ja ndukogu esimees Rain Lohmus. Noukogu
lige Heldur Meerits oli esindatud volituse alusel ja teised
noukogu liikmed, st Andres Viisemann, Tiina Mais, Raivo
Hein, Sten Tamkivi ja Tauno Tats, haéletasid elektroonselt.
Kohal oli ka audiitor Eero Kaup (KPMG).

Erakorralisel Uldkoosolekul osalesid juhatuse lige Madis
Toomsalu, ndukogu esimees Rain Lohmus ja ndukogu
lige Heldur Meerits. Noukogu liige Andres Viisemann ol
esindatud volituse alusel ning ndukogu likmed Raivo Hein,
Sten Tamkivi ja Tauno Tats haaletasid elektroonselt.

Uhelgi aktsionaril ei ole aktsiaid, mis annaksid neile spetsii-
filisi kontrollidigusi ja hadledigusi. LHV ei ole teadlik aktsio-
naride vaheliste kokkulepete olemasolust, mis kasitleksid
aktsionaridiguste kooskolastatud teostamist.

Ainus olulist osalust omav aktsionar on Rain L6hmus
ja temaga seotud isikud, omades kokku 22,68%
aktsiakapitalist.



2. Juhatus

2.1. Juhatuse koosseis ja lUlesanded

Juhatus on LHV juhtimisorgan, mis esindab ja juhib LHV-d.
Juhatuse liikmed valib ja kutsub tagasi nGukogu. Juhatuse
likme valimiseks on vajalik tema kirjalik ndusolek.

Juhatuse liikmeteks valitakse isikud, kellel on juhatuses
osalemiseks ja juhatuse liikme Ulesannete taitmiseks
piisavad teadmised ja kogemused ning kes vastavad
LHV pohikirjast, juhatuse todkorrast ja muudest sise-ees-
kirjadest ning digusaktidest tulenevatele nduetele. Enne
ametisse nimetamist hinnatakse isiku sobivust ametikohale
vastavalt LHV juhtorgani likmete ja votmeisikute hindamise
eeskirjale, arvestades LHV tegevuse eriparadega.

Vastavalt LHV pohikirjale koosneb juhatus Uhest kuni viiest
likmest. Juhatuse likme volituste tdhtaeg on viis aastat,
kui ndukogu ei otsusta teisiti. Juhatuse liikme ametiaja
pikendamist ei voi otsustada varem kui Uks aasta enne
ametiaja kavandatavat mé6dumist ja pikemaks ajaks, kui
on seaduses voi pohikirjas ettendhtud ametiaja Ulemmaar.
Juhul, kui LHV juhatusel on Ule kahe liikme, maarab
ndukogu juhatuse esimehe. Juhatuse esimees korraldab
juhatuse t66d. Noukogu voib juhatuse liikme soltumata
pohjusest tagasi kutsuda. Juhatuse liige voib juhatusest
tagasi astuda soltumata pdhjusest, teavitades sellest
noukogu. Juhatuse likmega sdélmitud lepingust tulenevad
oigused ja kohustused I6pevad vastavalt lepingule.

LHV juhatus on hetkel moodustatud theliikmelisena ja
juhatuse liige on Madis Toomsalu. Néukogu on sdlminud
Madis Toomsaluga juhatuse liikme lepingu. Noukogu
otsustab juhatuse liikmete tasustamise pohimotted ja
kompensatsioonid juhatuse likme lepingu ennetdhtaegse
|6petamise puhul. Juhatuse liikme ametiaega pikendati
2021. aastal kuni 30. martsini 2026.

Juhatus teostab igapaevaseid juhtimisotsuseid iseseisvalt,
lahtudes LHV ja aktsionaride parimatest huvidest ning
jattes korvale isiklikud huvid. Juhatuse likme Ulesandeks on
LHV igapéevane juhtimine ja ettevotte esindamine, samuti
LHV tegutsemise suunamine valisturgudel ja suhtlemine
investoritega, LHV strateegia valjatddtamise koordinee-
rimine ja selle rakendamine LHV suuremate tltarettevotete
ndukogu esimehena.

Juhatus tagab LHV tegevusvaldkonnast lahtudes LHV
tegevuses sobiva riskijuhtimise ja sisekontrolli toimimise.
LHV sisekontrolli sisteem hélmab koiki tegevusi, mida viivad
ellu LHV ndukogu, juhtkond ja t66tajad, et tagada tegevuse
téhusus, adekvaatne riskide juhtimine, nii sise- kui ka
vélisaruandluse usaldusvaarsus ja vastavus tegelikkusele,
koikide digusaktide tingimusteta taitmine. Sisekontrolli
ststeem katab koiki ari-, tugi- ja kontrollilksuseid.

LHV riskijuhtimise eesmargiks on riske ara tunda, neid
Oigesti modta ning juhtida. Laiemas plaanis on riskijuhtimise
eesmargiks ettevotte vaartuse suurendamine kahjude
minimiseerimise ning tulemuste volatiilsuse véhendamise
kaudu.

Riskijuhtimine baseerub LHV-s tugeval riskikultuuril ning on
Ules ehitatud kolme kaitseliini pohimottel.

Esimene kaitseliin ehk &rivaldkonnad vastutab riskide
votmise ning igapéevase riskijuhtimise eest.

Teine kaitseliin ehk riskijuhtimise ja vastavuskontrolli
valdkond vastutab riskijuhtimise metoodikate valjat66-
tamise ja riskiaruandluse eest. Kolmas kaitseliin, st siseaudit
teostab soltumatut jarelevalvet kogu organisatsioonile.

2.2. Juhatuse liikkmete tasustamise pohimaétted

LHV tasustamise pohimdtete eesmark on 0Oiglase,
motiveeriva, labipaistva ja seadusega vastavuses oleva
tasustamise korraldamine.

Juhatuse tasustamise pohimotete ja tédtasude Ule on
otsustamisdigus ndukogul. Téotasukomitee vaatab
kord aastas Ule juhatuse tasustamise alused. Juhatuse
tegevuse hindamisel votab toétasukomitee eelkdige
arvesse konkreetse juhatuse liikme té6ulesandeid ja
tegevust, samuti LHV majanduslikku olukorda, aritegevuse
hetkeseisu ja tulevikusuundi vordluses samasse majandus-
sektorisse kuuluvate arilihingute samade naitajatega.

Juhatuse liikme tasu, kaasa arvatud optsiooniprogramm,
peab olema selline, mis motiveerib isikut tegutsema LHV
parimates huvides. Juhatuse likmete pohipalk ja tasusta-
mispohimotted satestatakse vastavate isikutega sGlmitud
t66lepingus voi juhatuse liikkme lepingus. Sisekontrolli ja
riskijuhtimist teostatavate juhatuse liikmete voi todtajate
tasustamise pohimotted peavad tagama nende soltu-
matuse ja objektiivsuse riskijuhtimise/sisekontrolliga seotud
Ulesannete taitmisel. Nimetatud t66tajate tasustamine ei
tohi oleneda kontrollitavate valdkondade tulemustest.
Seatud eesmargid peavad olema kirjeldatud Uksiktdotaja
tasandil.

LHV juhindub tulemuste mddtmiseks kasutatavate peamiste
kvantitatiivsete ja kvalitatiivsete ning riski hindamise
moddikute seadmisel jargmistest pohimotetest:

e | HV poolt valjatddtatud tulemuskriteeriumid
ei tohi stimuleerida Glemaarast riskide
votmist voi ebasobivate toodete muUki.

e Tulemuskriteeriumid ei tohi sisaldada Uksnes
tegevuse tohususe naitajaid (nditeks kasum, tulud,
tootlikkus, kulud ja mahunéaitajad) voi turupohiseid
naitajaid (nditeks aktsia hind voi volakirjade tootlus)
vaid peavad olema korrigeeritud riskipohiste
naitajatega (nditeks kapitali adekvaatsus, likviidsus).
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e Riskide ja tulemuste mo6tmiseks kasutatavad
kriteeriumid peavad olema voimalikult tihedalt
seotud kindlaksmaaratud tédtajaga, kelle
tulemusi moddetakse, tehtavate otsustega ning
peaksid tagama, et tasude maaramise protsessil
on tootajate kaitumisele asjakohane moju.

e Tulemuskriteeriumite valjatddtamisel tuleb
kasutada nii kvantitatiivseid kui ka kvalitatiivseid
ning samuti absoluutseid ja suhtelisi
kriteeriumeid asjakohaselt tasakaalustatuna.

e Kvantitatiivsed kriteeriumid peavad holmama
ajavahemikku, mis on piisavalt pikk, et votta
arvesse tO6tajate voi ariliksuste voetud riske,
ning need peaksid olema riskiga korrigeeritud ja
sisaldama majandusliku tdhususe moddikuid.

e Kvalitatiivsete kriteeriumide naiteks on strateegiliste
eesmarkide taitmine, klientide rahulolu,
riskijuhtimispoliitika jargimine, organisatsioonisiseste
ja -valiste eeskirjade taitmine, juhtimisoskus,
meeskonnatdd, loovus, motivatsioon ning koostdo
teiste aritiksuste ja sisekontrolli funktsiooni taitjatega.

LHV rakendab pikaajalist tulemustasude maksmise
programmi ehk optsiooniprogrammi. Juhatuse liikmete,
tippjuhtkonna ja optsiooniprogrammi lisatud votmeisikute
(sh juhatuse likmega vordsustatud to6tajate) pohipalgale
lisandub iga-aastane tulemustasu, mille suurus voi véljas-
tamine on vastavuses individuaalsete ja LHV eesmarkide
taitmise voi mittetéitmisega. Tulemustasu alumine piir
on 0O eurot ning tlemine piir aktsionaride poolt kinnitatud
200% aastapalgast. Finantsplaani taitmisel valjastatakse
reeglina optsioone kahe protsendi ulatuses LHV aktsiate
koguarvust. Optsiooniprogrammi tulemustasu maaramise
alused peavad olema objektiivsed ja pdohjendatud ning
maarama eelnevalt kindlaks ajaperioodi, mille eest
tulemustasu makstakse. Tulemustasu instrumendiks on
100% aktsiaoptsioonid.

Juhatuse liikme lahkumishUvitis on seotud tema varasemate
too6tulemustega. Lahkumishuvitist juhatuse liikmele ei
maksta, kui sellega kahjustatakse LHV huve. Lahkumis-
havitise suurus peab peegeldama aja jooksul saavutatud
tulemusi ja olema vastavuses to6tasu suurusega.

LHV juhatus on hetkel moodustatud Uheliikmelisena ja
juhatuse liikmele Madis Toomsalule on juhatuse liikme
lepingu kohaselt 2021. aastal makstud kuutasu 13 tuhat
eurot ning aastatasu kogusummas 156 tuhat eurot.
Tulemustasuna on LHV juhatuse likmel Madis Toomsalu
voimalik 2019., 2020. ja 2021. aastal valjastatud optsioonide
eest kokku saada 104 419 AS-i LHV Group aktsiat, taien-
davaid boonuseid ja soodustusi LHV juhatuse liikmel ei
ole. LHV koikide ettevotete (ka LHV Groupi) juhtkonnale on

makstud palka ja muid kompensatsioone koos maksudega
kogusummas 2101 tuhat eurot (2020: 1768 tuhat eurot).
LHV tUtarettevdtete juhatuse liikmete td6tasud/palgad ja
kompensatsioonid on Ulaltoodud kogusummas kajastatud.

2021. aasta I6pu seisuga oli AS-i LHV Pank juhatus kuueliik-
meline, AS-i LHV Finance (AS-i LHV Pank tUtarettevéote)
juhatus Uheliikmeline, AS-i LHV Varahaldus juhatus kaheliik-
meline, AS-i LHV Kindlustus juhatus kaheliikmeline ja LHV
UK Limited juhtorgan neljaliikmeline.

2.3. Huvide konfliktid

Juhatus esitab kord aastas majanduslike huvide ja majan-
duslike huvide konfliktide deklaratsiooni. Huvide konflikte ei
ole esinenud, mistdttu pole vastavaid parandusmeetmeid
rakendatud.

LHV ja juhatuse, nende ldhedaste voi nendega seotud
isikute vahel toimuvad tehingud ja nende tingimused
peavad olema eelnevalt ndukogu poolt heakskiidetud.
2021. aastal ei s6lmitud selliseid tehinguid juhatuse likme,
tema l&ahendaste voi temaga seotud isikute ja LHV vahel,
samuti ei ole selliseid kehtivaid lepinguid varasematest
perioodidest.

LHV juhatuse lige Madis Toomsalu ei ole teiste emitentide
juhatuse ega ndukogu liige. Talle ei ole antud volitusi
aktsiaid emiteerida ja tagasi osta.

3. Noukogu

3.1 Noukogu koosseis ja lilesanded

Noukogu on LHV juhtimisorgan, mis planeerib LHV tegevust
ja korraldab LHV juhtimist ning teostab jarelevalvet juhatuse
tegevuse Ule. Noukogu maarab kindlaks ja vaatab korrapa-
raselt Ule LHV strateegia, Uldise tegevuskava, riskijuhtimise
pohimotted ja aastaeelarve. Noukogul on viis kuni seitse
liget. Noukogu liikkmete volituste tdhtaeg on kolm aastat.
Noukogu liikmed valivad enda seast ndukogu esimehe, kes
korraldab ndukogu tegevust. Noukogu liikmete valimine ja
volituste pikendamine kuulub aktsionaride tldkoosoleku
padevusse.

Noukogu liikmeteks valitakse isikud, kellel on ndukogus
osalemiseks ja ndukogu liikkme Ulesannete taitmiseks
piisavad teadmised ja kogemused ning kes vastavad LHV
pohikirjast, ndukogu téokorrast ja muudest sise-ees-
kirjadest ning digusaktidest tulenevatele nduetele. Enne
ametisse nimetamist hinnatakse isiku sobivust ameti-
kohale vastavalt LHV juhtorgani likmete ja votmeisikute
hindamise eeskirjale, arvestades LHV tegevuse eripa-
radega.LHV ndukogu liikmed on Rain Lohmus (esimees),
Andres Viisemann, Tiina Mdis, Heldur Meerits, Raivo Hein,
Tauno Tats ja Sten Tamkivi. Noukogu liikkmete volitused
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kehtivad kuni 29. méartsini 20283. aastal. 2021. aastal toimus
Uksteist korralist nGukogu koosolekut ja neljal korral voeti
otsused vastu elektrooniliselt. 2021. aastal osalesid 10
ndukogu koosolekul koik ndukogu likmed ja Uhelt ndukogu
koosolekult puudus Tiina Mais.

Noukogu on moodustanud neli komiteed, mille Ulesandeks
on ndustada ndukogu auditi, tdotasu, riskide ja juhtkonna
likmete valikuga seotud kusimustes vastavalt kdesoleva
aruande punktides 3.3 — 3.6 kirjeldatule.

2021. aasta koosolekute raames sai ndukogu regulaarseid
Ulevaateid LHV ning selle tltarettevotete tegevus- ja
finantstulemustest, seonduvate valdkondade tegevustest,
arengutest ja tulemustest. Kvartaalselt vaadati Ule
riskiaruanded ja siseaudiitori aruanded. Noukogu kinnitas
2021. aasta esimeses kvartalis 2020. aasta majandusaasta
aruande, ndukogu tegevusaruande ning kasumi jaotamise
ettepaneku ning tegi ettepaneku maksta dividende
netosummas 29 senti aktsia kohta. Kinnitati 2021. aasta
finants- ja kapitaliplaan, kapitali eesmargid, samuti 5 aasta
finantsprognoos ja finantskalender. Veebruaris kinnitati
optsioonide hinnastamine ja aktsiaoptsioonide véljastamine
2020. aasta tulemuste eest ning optsioonide realiseerimine.
Aprillis kiideti heaks LHV aktsiakapitali suurendamine
seoses tdotajate optsiooniprogrammi realiseerimisega
ja esitati markimise tulemused. Martsis pikendati t66ta-
sukomitee liikmete ametiaega ning anti ndusolek inves-
teerida Uhendkuningriigi finantsettevéttesse Bank North ja
omandada ettevottes osalus, mis sai teoks augustis. Mais
otsustati I6petada titarettevétte OU Cuber Technology
tegevus ja algatada likvideerimismenetlus, mis viidi [dpule
2021. aasta I6pus. Juulis tegi ndukogu aktsionaridele
ettepaneku suurendada LHV aktsiakapitali ja kutsuda
augustis kokku erakorralise Uldkoosoleku ning kinnitas
hiliem markimishinna, uute aktsiate markimistulemused
ning emissiooni mahu ja jaotuse. Peale selle ajakohastati
augustis 2021. aasta finantsplaani prognoositust parema
makromajandusliku olukorra ja klientide suure aktiivsuse
t6ttu, mis toi kaasa prognoosi edestavad finantstulemused.
Noukogu tavaparane augustikuine koosolek keskendus
LHV ja selle tltarettevotete strateegia arutelule. Aasta
jooksul tehti ka moned kapitalitehingud, naiteks kinnitas
noukogu jaanuaris ja veebruaris eelisndudediguseta
allutamata volakirjade (ingl senior non-preferred bonds)
emissiooni ja septembris tagamata allutamata volakirjade
(ingl senior unsecured bonds) emissiooni. Oktoobris voeti
vastu otsus luua nimetamiskomitee LHV tasandil, mille
tingis vajadus hinnata juhtorganite likmete individuaalset
ja kollektiivset sobivust ka LHV tasandil; seejarel hindamine
toimus ja ndukogu kinnitas selle tulemused novembris.
Novembris pikendas néukogu ka Madis Toomsalu LHV
juhatuse liikme volitusi. 2021. aasta neljandas kvartalis
kiideti heaks ka tUtarettevotete AS LHV Pank ja LHV UK
Limited aktsiakapitali suurendamine. Aasta jooksul vaadati

labi, ajakohastati ja kinnitati mitu LHV ja tema tutarette-
votete tegevuskorda, poliitikat ja sise-eeskirja.

3.2 Noukogu tasustamispohimotted
ja huvide konfliktid

Noukogu liikmetele makstava tasu suuruse ja selle
maksmise korra otsustab Uldkoosolek, arvestades
muuhulgas ndukogu tédllesandeid ja nende ulatust,
samuti osalemist ndukogu koosolekutel ja ndukogu Kui
juhtorgani tegevuses. Noukogu liikmele voidakse méaarata
téiendav tasu seoses tema osalemisega auditikomitee voi
muu néukogu organi tegevuses.

Aktsionaride Uldkoosolek on otsustanud méaarata ndukogu
likmetele brutotasu 1500 eurot iga ndukogu koosoleku
eest, millel lige osaleb. Noukogu liikmele makstav tasu
makstakse vélja hiljemalt ndukogu koosolekule jargneval
t6opéaeval. Eraldi lisa- voi tulemustasusid voi tadiendavaid
boonuseid ega soodustusi ei ole kehtestatud.

2021. aastal on makstud LHV néukogule tasusid
kogusummas 114 tuhat eurot (koos kodigi maksudega),
millest 10 ndukogu liiget said 16,5 tuhat eurot ja Uhelt
koosolekult puudunud Uks lige sai 15 tuhat eurot.

Selguse mdttes peab LHV oluliseks méarkida, et ndukogu
likme Andres Viisemanni puhul rakendab LHV pikaajalist
tulemustasude maksmise programmi ehk optsioo-
niprogrammi tulenevalt tema tegutsemisest LHV tutaret-
tevotte AS LHV Varahaldus pensionifondide juhina.
Tulemustasu instrumendiks on 100% aktsiaoptsioonid.
Andres Viisemannil on voimalik 2019., 2020. ja 2021. aastal
véljastatud optsioonide eest kokku markida 13 438 AS-i
LHV Group aktsiat.

Noukogu liikmed esitavad kord aastas majanduslike
huvide ja majanduslike huvide konfliktide deklaratsiooni.
2021. aastal ei sOlmitud LHV ja ndukogu liikmete, nende
lahedaste voi nendega seotud isikute vahel olulisi tehinguid,
samuti ei ole selliseid kehtivaid lepinguid varasematest
perioodidest. Huvide konflikti ei ole esinenud, mistéttu pole
vastavaid parandusmeetmeid rakendatud.

3.3 Auditikomitee

Auditikomitee on ndukogu moodustatud nduandev organ
raamatupidamise ja aruandluse (sh eelarve koostamise
protsessi), audiitorkontrolli, riski- ja kapitalijuhtimise,
sisekontrollisisteemi ja siseauditi tohusa toimimise Ule
jarelevalve teostamiseks. Samuti tegevuse seadusandluse
nduetele vastavuse tagamise osas. Auditikomitee lahtub
oma tegevuses eelkdige Audiitortegevuse seadusest ja
LHV ndukogu kinnitatud td6korrast.



Auditikomitee Ulesanne on muuhulgas jalgida ja analtUsida
protsesse, mis peavad tagama igakuiste aruannete ning
aastaaruande korrektse ja efektiivse koostamise, Grupi
ettevotete majandusaasta aruannete audiitorkontrolli
protsessi tdhususe ning audiitorettevotja ja seda seaduse
alusel esindava vandeaudiitori sdltumatuse ja tegevuse
vastavuse audiitortegevuse seaduse nduetele.

Auditikomitee kohustus on teha ndukogule ettepanekud ja
anda soovitusi audiitorettevotja nimetamiseks voi tagasi-
kutsumiseks, siseaudiitori nimetamiseks voi tagasikut-
sumiseks, probleemide ja ebatdhususe valtimiseks voi
korvaldamiseks organisatsioonis ning tegevuse vastavuse
tagamiseks Gigusaktidele ja heale tavale.

Auditikomiteesse peab kuuluma vahemalt kolm liiget.
Auditikomitee liikmed valitakse ndukogu poolt kolmeks
aastaks eesmargiga saavutada kompetentside mitme-
kesisus ja likmete soltumatus.

Auditikomiteesse valitakse isikud, kes on LHV-st piisavalt
soltumatud, et oma rolli tohusalt téita ja kellest vahemalt
kaks liiget on raamatupidamis-, rahandus- voi diguseks-
perdid. LHV t66taja, juhatuse liige, siseaudiitor, prokurist
vOi auditeerimisteenuse pakkuja ei tohi olla auditikomitee
likmeks. Auditikomitee likme ametisse nimetamiseks on
noutav kandidaadi kirjalik ndusolek. Auditikomitee liikmetele
makstava tasu suuruse otsustab LHV néukogu.

Auditikomiteesse kuuluvad Kristel Aarna, Tauno Tats ja
Urmas Peiker (esimees). Auditikomitee liikmete volitused
kehtivad kuni 31. méartsini 2023. aastal. Tapsem info auditi-
komitee likmete kohta on esitatud majandusaasta aruande
osas ,LHV Groupi juhtimine®. LHV auditikomitee liikmele
makstav brutotasu on 500 eurot kuus.

Vastavalt t6dkorrale on auditikomitee t66vormiks vahemalt
kvartaalsed koosolekud, kuid 2021. aastal kohtus auditi-
komitee 11 korral. Lisaks peeti kahel korral arutelusid ja
voeti vastu otsuseid elektrooniliselt. Kuuel koosolekul
andsid riskijuhtimise valdkonna esindajad auditikomitee
liikmetele Ulevaate erinevatest riskijuhtimise teemadest,
panga ja Grupi riskipositsioonidest ning nende jalgi-
miseks ja juhtimiseks kasutatavatest moddikutest ja
meetmetest, muu hulgas krediidiriski juhtimisest, rahapesu
tokestamisest, IT riskide juhtimisest ja vastavuskontrolli
tegevustest. Uhel koosolekul (juunis) andis krediidiriski juht
Ulevaate ajakohastatud teabest COVID-19 kriisi mojude ja
voetud meetmete kohta ning arutati nende mojusust. Samal
koosolekul arutati ka kinnisvaraturu olukorda ja sellega
seotud ohtusid ning moju LHV-le.

Enamikul toimunud koosolekutest kéasitleti muude teemade
korval siseauditi poolt tostatatud teemasid, eelkdige seoses
erinevate auditite aruannetega. Siseaudiitor andis Ulevaate
valminud siseaudititest. Auditikomitee on tutvunud kdigi
siseauditi koostatud aruannetega ja koosolekutel arutati

labi tehtud tahelepanekud ning auditikomitee kujundas
oma seisukohad t&helepanekute osas. Aasta esimesel
koosolekul kinnitati siseauditi td6plaan 2021. aastaks ja
novembris toimunud koosolekul olid arutlusel suunised
siseauditi todplaani kohta 2022. aastaks. Plaan kinnitati
2022. aasta jaanuaris.

Neljal koosolekul osales ka valisaudiitor (KPMG). Veebruaris
ja martsis andis valisaudiitor Ulevaate 2020. aasta aastaa-
ruande auditi protsessist ja tehtud tahelepanekutest.

Oktoobris andis KPMG Ulevaate 2021. aasta finantsauditi
riskihinnangu ja plaani ning meeskonna ja ajakava kohta.
Aasta viimasel koosolekul detsembris esitas valisaudiitor
Ulevaate vaheauditi kdigus tehtud tahelepanekutest. Lisaks
andis PwC aprillis Ulevaate pandikirjade kontrolli protses-
sidest ja nende tulemustest.

Kuna KPMG volitused valisaudiitorina 2022. aastal
|6pevad, korraldas auditikomitee novembris ja detsembris
uue hanke, et ndbukogu saaks teha 2022. aasta martsis
toimuvale aktsionaride Uldkoosolekule ettepaneku audiitori
valimise kohta.

Samuti andis auditikomitee aasta jooksul kinnitusi ja
nousolekuid valisaudiitori poolt spetsiifiliste lisateenuste
osutamiseks. Huvide konflikte ei ilmnenud.

3.4 Tootasukomitee

Tootasukomitee on LHV, AS-i LHV Pank, AS-i LHV Finance
ja AS-i LHV Kindlustus ndukogu moodustatud organ
nimetatud ettevotete todtajate ning juhatuse liikkmete
tasustamise strateegia valjatdotamiseks, rakendamiseks
ja jarelevalve teostamiseks. Too6tasukomitee lUlesandeks
on muuhulgas hinnata tasustamisega seotud otsuste moju
riskijuhtimise, omavahendite ja likviidsuse kohta satestatud
nduete taitmisele.

Tootasukomitee teeb jarelevalvet AS-i LHV Pank ja AS-i
LHV Kindlustus juhatuste likmete ja t66tajate tasustamise
Ule, hindab tasustamispoliitika rakendamist véhemalt kord
aastas, teeb vajadusel ettepanekuid tasustamispohimotete
ajakohastamiseks ja koostab néukogule sellekohaseid
otsuste eelndusid.

Tootasukomitee koosneb vahemalt kolmest liikmest, kes
valitakse AS-i LHV Pank noukogu likmete hulgast. Toota-
sukomitee liikmed nimetab ametisse ja kutsub tagasi LHV
noukogu. Tédtasukomitee liige valitakse ametisse kolmeks
aastaks. Too6tasukomitee likme tagasivalimise ja volituste
pikendamise kordade arv ei ole piiratud. Té6tasukomi-
teesse valitakse isikud, kes omavad piisavalt asjakohaseid
teadmisi, asjatundlikkust ja todkogemust tasustamispoliitika
ja -tavade, riskijuhtimise ja kontrollitegevuse valdkonnas.
Tootasukomitee liikmetele makstava tasu suuruse otsustab
LHV ndukogu.
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Tootasukomitee likmed on Madis Toomsalu (esimees), Rain
L6hmus ja Andres Viisemann, kelle volitused kehtivad 11.
aprillini 2024. aastal. Tapsem info to6tasukomitee likmete
kohta on esitatud majandusaasta aruande osas ,LHV
juhtimine®. Tootasukomitee likmetele tasu ei maksta.

Tootasukomitee kohtus 2021. aastal Uhel korral jaanuaris,
kui vaadati Ule tasustamispoliitika ja tasustamise stratee-
gilised pohimotted, turuvordlus, kriitilised ja planeeritud
ametikohad 2021. aastaks, ja Uhel korral oktoobris voeti
otsus vastu elektrooniliselt.

Jaanuaris arutleti ja tehti nGukogule ettepanek 2020. aasta
tulemuste eest optsioonide saajate ja suuruste kohta,
samuti optsioonide hinnastamise ning lahkunud téotajate
optsioonide kohta. Lisaks tutvustati 2021. aastal realiseeri-
tavaid ja 2018. aastal 2017. aasta tulemuste eest valjastatud
optsioone. Ule vaadati tasustamissiisteem, sh LHV ja
tUtarettevotete juhatuse liikmete eesmargid ja té6tasud
ning juhatuse liikmete ja juhatuse likmetega vordsustatud
isikute tasustamise pohimaotted ja esitati need néukogule
heakskiitmiseks. Oktoobris kinnitati tasustamissisteemi
muudatus ja esitati see ndukogule.

4. Tasustamispoliitika

LHV Groupi ja selle sidusettevotete (Grupi ettevotete) tasus-
tamispohimotteid on kirjeldatud sise-eeskirjas.

Grupi ettevotete tasustamispdhimotetes puuduvad
piirkondlikud erinevused. Olulisim erinevus grupisiseste
ettevotete vahel on see, et AS-is LHV Varahaldus puudub
tddtasukomitee ja see ettevote taidab eraldiseisvaid avali-
kustamisndudeid ning LHV UK Limited kohaldab oma
tegutsemisriigi nduetest tulenevaid eeskirju.

Grupisiseste ettevotete tasustamispdhimdotete eesmark on
Oiglase, motiveeriva, labipaistva ja seadusega vastavuses
oleva tasustamise korraldamine. Tasustamispoliitika laiem
eesmark on strateegia elluviimiseks vajaliku voimekuse,
oskuste ja kogemustega tdo6tajate varbamine, tédtajate
ja aktsionaride huvide Uhildamine ning td6tajate motivee-
rimine ja tohusa riskijuhtimise tagamine kasvavaks &rite-
gevuseks. Tasustamissiisteem koosneb pohipalgast,
hlvitistest ja tootajatele suunatud soodustustest. Grupis-
isesed ettevotted ei paku tddtajatele turuhinnast madalama
hinnaga teenuseid, ei tee todandja kulul makseid Il pensio-
nisambasse ega paku selliseid huvesid nagu tdédauto,
mobiiltelefon vai isiklikuks kasutuseks sulearvuti.

Uldine tasustamise strateegia on tagada pikaajaliste
eesmarkide taitmiseks motiveeriv td6tasu, luues tugeva
seose todtasu ja grupisiseste ettevotete tulemuste vahel.
Grupisisesed ettevotted juhinduvad tulemuste mootmiseks
kasutatavate peamiste kvantitatiivsete ja kvalitatiivsete
ning riski hindamise mdddikute seadmisel jargmistest
pohimaotetest:

e Tulemuskriteeriumid on kooskolas usaldusvaarse
ja tohusa riskijuhtimise pdhimotetega. Valjatddtatud
tulemuskriteeriumid peavad silmas pidama
grupisiseste ettevotete pikaajalisi huve, sh
ei tohi need stimuleerida Ulemaarast riskide
votmist voi ebasobivate toodete muUki.

e Tulemuskriteeriumid ei sisalda Uksnes tegevuse
téhususe naitajaid (naiteks kasum, tulud, tootlikkus,
kulud ja mahunaitajad) voi turupohised naitajad
(naiteks aktsia hind voi volakirjade tootlus), vaid
neid korrigeeritakse riskipdhiste naitajatega
(naiteks kapitali adekvaatsus, likviidsus).

e Riskide ja tulemuste mootmiseks kasutatavad
kriteeriumid on voimalikult tihedalt seotud selle
toOtaja otsustega, kelle tulemusi hinnatakse,
ning tagavad, et tasude maaramise protsessil
on selle t66taja kaitumisele asjakohane moju.
Pikaajalist huvi silmas pidades toimub riskikaitumise
hindamine ja kontroll Uksiktdotaja tasandil.

e Tulemuskriteeriumite valjatddtamisel kasutatakse
nii kvantitatiivseid kui ka kvalitatiivseid ning
samuti absoluutseid ja suhtelisi kriteeriumeid
asjakohaselt tasakaalustatuna.

e Kvantitatiivsed kriteeriumid katavad
ajavahemikku, mis on piisavalt pikk, et votta
arvesse tootajate voi aridiksuste voetud riske.
Kriteeriumeid korrigeeritakse riskiga ja need
sisaldavad majandusliku tasuvuse néaitajaid.

e Kvalitatiivsete kriteeriumite naiteks on strateegiliste
eesmarkide taitmine, klientide rahulolu,
riskijuhtimispoliitika jargimine, organisatsioonisiseste
ja -véliste eeskirjade taitmine, juhtimisoskus,
loovus, motivatsioon ning koostoo teiste
arilksuste ja sisekontrolli funktsiooni téitjatega.

Varbamisstrateegia on leida t66turu parimad tegijad, nad
kaasata ja neid hoida. Tédtasu maaramisel on grupisisesed
ettevotted pigem valmis tegema erandeid kui piirama
valikuid ametikohast tulenevate rangete td6tasuvahe-
mikega. Too6tajate hoidmiseks kujundavad grupisisesed
ettevotted oma soodustused ja hived koostdds todta-
jatega. ToGtasu maaramisel voetakse arvesse:

e {Bdtaja plhendumist ja tulemusi,
e 160 mahtu,

® vastutust,

e ndutud haridustaset,

e juhtimistasandit,

® 160 intensiivsust,

e ametikohal vajalikke teadmisi ja kogemusi,
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e lisahtvitiste olemasolu,

e olukorda t8djouturul,

e geograafilise asukoha palgataset,
e ametikoha kriitilisust.

Tootasu suuruse maaramise otsus peab olema objektiivne.
Tootasu makstakse vastavalt toole ja selle vaartusele, mitte
lahtuvalt tootaja isikust, soost, vanusest, péritolust vms.

Grupisisestes ettevotetes kehtib tldine pohimote, et
tootajad ei tohi kasutada isiklikke riskimaandamisstra-
teegiaid voi tdotasu- ja vastutuskindlustust, mis kahjustaks
tasustamispoliitikasse integreeritud riski maandamise moju.

Tasustamispoliitikat puudutavate otsuste juures arves-
tatakse grupisiseste ettevotete finantsseisukorda ja kapita-
libaasi jatkusuutlikkust.

Grupisisesed ettevotted viivad labi regulaarset enesehin-
damise protseduuri. Enesehindamise eesmark on kindlaks
maarata koik t66tajad, kelle ametialane tegevus mojutab voi
vOib mojutada oluliselt grupisiseste ettevotete riskiprofiili.
Allpool tabelis on loetletud need to6tajate grupid koos
2021. aasta muutuv- ja pdhitasu komponentide vaheliste
suhtarvudega.

Té6tajate grupp Suhtarv 2021. aastal
Korgem juhtkond 0,35
Kontrollifunktsiooni taitvad td6tajad 0,09
To6tajad, kellel on oluline m&ju krediidiriski 0,15

positsioonile (to6taja tehtud tehingu nimivaartus
moodustab vahemalt 0,5% LHV esimese
taseme pohiomavahenditest ning on vahemalt 5
miljoni euro suurune)

Enesehindamine toimub sagedusega kord aastas majan-
dusaasta alguses. Hindamise ajaline ulatus katab nii
mooddunud perioodi (sh majandustulemused, riskianallus)
kui ka votab arvesse eelseisvat majandusaastat. Enese-
hindamise kaigus kindlaksmaaratud LHV t66tajad on
kohustatud Uhe kalendriaasta jooksul alates optsioonide
realiseerimisest hoidma optsioonide aluseks olevaid LHV
aktsiaid enda omandis ja neid mitte vodrandama ega
mistahes kujul koormama (sh pantima). Kindlaksmaaratud
tootajatel on keelatud aktsiavaartuse vahenemise riski
teisele osapoolele Ule kanda naiteks kindlustuse ja teatavat
liiki finantsinstrumentide kaudu. Enesehindamist viiakse
|abi, vottes arvesse grupisiseste ettevotete keerukuse
astet, tegevusnéitajaid ja struktuuri. Otsustuspadevus on
juhatusel, kes viib 1&bi analtusi arutelu vormis juhatuse
koosolekul. Enesehindamise algatab personaliosakond,
protsessi ja tulemuste vastavust hindab vastavuskontrolli

osakond, kelle esindaja viibib ka enesehindamise juures.
Tootasukomitee vaatab iga-aastaselt 1abi t66tajaga seotud
kvalitatiivsed ja kvantitatiivsed kriteeriumid ja enesehin-
damise protsessi, mille alusel otsuseid tehakse. Enese-
hindamise tulemuse vaatab soltumatult labi siseaudit,
tulemused esitatakse kokkuvotlikult nGukogule.

Aktsiaoptsioonid

LHV aktsionarid on heaks kiitnud kaks 2021. aasta jaoks
olulist aktsiaoptsiooniprogrammi.

2014. aastal heaks kiidetud juhatuse liikmete ja votme-
t6otajate aktsiaoptsiooniprogrammi rakendati kuni 2019.
aastani; seega olid 2021. aastal realiseeritud aktsiaopt-
sioonid antud 2018. aastal 2017. aasta tulemuste eest selle
optsiooniprogrammi alusel. 2020. aastal voeti vastu uus
tulemustepohine aktsiaoptsiooniprogramm LHV ja Grupi
ettevotete juhatuse liikmetele ja nendega vordsustatud
tootajatele ning votmetdotajatele; programmi rakendatakse
aastatel 2020-2024. 2021. aastal 2020. aasta tulemuste
eest aktsiaoptsioonide saajate ja suuruste maaramisel
lahtuti sellest programmist.

Aktsiaoptsioonide véaljastamise eesmark on luua
tingimused, kus LHV ja Grupi ettevotete juhatuse ja
nendega vordsustatud tootajate ja votmetddtajate
pikaajalised eesmargid ja huvid oleksid kooskdlas
LHV aktsionaride pikaajaliste huvidega. Teine eesmark
on pakkuda t66jouturul konkurentidega vordvaarset
tasustamissusteemi.

Programmi raames lisandub pdhipalgale iga-aastane
tulemustasu, mille suurus voi maksmine on vastavuses
individuaalsete ja LHV eesmarkide taitmise voi mittetait-
misega. Programmi eesmargid on:

e konkurentsivbimelise tasustamise tagamine,
et olla t66jouturul atraktiivne;

e votmeisikute hoidmine ja motiveerimine
labi omanikusuhte loomise;

e aktsionaride ja td6tajate huvide Uhildamine;
e ettevotte vaartuse kasvatamine labi tulemusjuhtimise.

Optsiooniprogrammi tulemustasu instrumendiks on 100%
aktsiaoptsioonid. Aktsiaoptsioonide téhtaeg on kolm aastat
alates optsioonide andmise hetkest. Alates 2018. aastast
on juhatuse liikmetele valjastatud optsioonide suhtes
kohaldatud taiendavaid tingimusi — neil ei ole lubatud
vastavaid aktsiaid péarast optsioonidiguste taitmisele
p6dramist veel Uhe aasta jooksul muua. Kolmeaastane
periood enne aktsiate valjastamist annab vdimaluse
tulemusi hinnata pikaajaliselt. Optsioone ei saa reali-
seerida rahas. Aktsiaoptsioone valjastatakse igal aastal
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maksimaalselt kuni 2% ulatuses LHV aktsiate koguarvust.
LHV-I on Gigus keelduda aktsiaoptsioonide realiseerimisest
ja aktsiate véaljastamisest digustatud isikule kas osaliselt voi
tervikuna juhul, kui:

e | HV Uldkoosolek voi Uldkoosoleku otsuse alusel
noukogu ei vota vastu otsust LHV aktsiakapitali
suurendamise ja aktsiate emiteerimise kohta;

e optsioonide saamiseks digustatud isiku juhatuse
likme leping voi tddsuhe on 16ppenud optsioonide
saamiseks digustatud isiku algatusel voi vastavalt
t66lepingu seaduse §-le 88 vai kui todlepingu seadust
muudetakse, siis analoogsel alusel, kusjuures
LHV ndukogu otsuse alusel on voimalik teha
kaesoleva punkti kohaldatavuse osas erandeid;

e |HV vai selle asjakohase tltarettevotte
majandustulemused on eelneva perioodiga
vorreldes markimisvaarselt halvenenud;

e optsioone saama Oigustatud isik ei taida enam
tulemuskriteeriume voi ei vasta seaduses
satestatud krediidiasutuse/fondivalitseja
juhile voi tootajale esitatud nduetele;

e LHV vdi selle asjakohane tltarettevote ei tdida enam
usaldatavusnormatiive voi vastava aritihingu riskid
ei ole adekvaatselt kaetud omavahenditega;

e optsioonide andmisel on tuginetud andmetele, mis
osutusid olulisel maaral ebatépseks voi ebadigeks.

Aktsiaoptsioone on ajavahemikul 2015-2020 véljastatud
igal aastal. 2021. aastal realiseeriti 2018. aastal valjastatud
optsioonid taies mahus. Jargmine aktsiaoptsioonide véljas-
tamine voib aset leida 2022. aastal vastavalt ndukogu
otsusele.

Aktsiaoptsioonide saamine ja suurus soltusid ettevotte
Uldiste ning juhatuse liikmete ja to6tajate individuaalsete
tegevuseesmarkide edukast taitmisest. 2021. aastal
véaljastati aktsiaoptsioone 138 inimesele summas 3684
tuhat eurot. 2020. aastal véljastati aktsiaoptsioone 106
inimesele summas 2443 tuhat eurot 2019. aastal véljastati
aktsiaoptsioone 86 inimesele summas 2209 tuhat eurot.
Aktsiaoptsioonide valjastamiseks solmiti juhatuse likmete
ja tootajatega aktsiaoptsioonilepingud kolmeaastase
perioodiga.

2019. aastal valjastatud aktsiaoptsioonide realiseerimiseks
on aktsiate markimisperiood ajavahemikul 1. aprill 2022 —
30. aprill 2022 ning 1-eurose nimivaartusega aktsiaid saab
omandada hinnaga 4,9 eurot aktsia kohta. 2020. aastal
véljastatud aktsiaoptsioonide realiseerimiseks on aktsiate
markimisperiood ajavahemikul 1. aprill 2023 — 30. aprill 2023
ning 1-eurose nimivaartusega aktsiaid saab omandada
hinnaga 5,96 eurot aktsia kohta. 2021. aastal valjastatud

aktsiaoptsioonide realiseerimiseks on aktsiate markimis-
periood ajavahemikul 1. aprill 2024 — 30. aprill 2024 ning
1-eurose nimivéartusega aktsiaid saab omandada hinnaga
9,23 eurot aktsia kohta.

3.5 Riski- ja kapitalikomitee

Riski- ja kapitalikomitee, mis on moodustatud AS-i LHV
Pank néukogu tasemel, on funktsionaalne té6organ, mille
Ulesandeks on LHV ndéukogu ja juhatuse ndustamine riski-
juhtimise pohimatete ja riskitaluvuse alal, hinnata LHV poolt
voetavaid riske ning jalgida riskipoliitika rakendamist grupi-
sisestes ettevotetes. Samuti teostab riski- ja kapitalikomitee
jarelevalvet riskijuhtimise pohimotete rakendamise Ule
juhatuse poolt vastavalt ndukogu juhistele, kontrollib tasus-
tamise pdhimotetes riski, kapitali, likviidsuse ning tulude
tdenadosuse ja ajastamise arvestamist, ning klientidele
kehtestatud tasudes arimudeli ja riskijuhtimise pohimaotete
arvestamist.

Riski- ja kapitalikomiteesse peab kuuluma vahemalt kolm
liiget, kes valitakse LHV ndukogu likmete hulgast, kusjuures
komitee koosseisu peab kuuluma teiste seas LHV ndukogu
esimees. Riski- ja kapitalikomiteesse valitakse isikud,
kellel on vajalikud teadmised, oskused ja kogemused, et
moista ja pidevalt jalgida grupisisestes ettevotetes riskijuh-
timise pohimaotteid ja riskitaluvust. Riski- ja kapitalikomitee
padevuse, digused, tegevuse pohimotted ja liikmetele
makstava tasu suuruse maarab LHV ndukogu.

Riski- ja kapitalikomitee likmed on Rain Lohmus (esimees),
Andres Viisemann, Madis Toomsalu ja Tiina Mais, kelle
volitused kehtivad 18. detsembrini 2022. aastal. Tapsem
info riski- ja kapitalikomitee liikmete kohta on esitatud
majandusaasta aruande osas ,LHV juhtimine®. Riski- ja
kapitalikomitee likmetele tasu ei maksta.

2021. aastal toimus neli korralist riski- ja kapitalikomitee
koosolekut, kus vaadati Ule regulaarsed riskiaruanded
ja korgendatud riskidega laenud. Koosolekutel anti
Ulevaateid rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamise
valdkonnast, LHV likviidsusest ja kapitaliseeritusest.

Aasta jooksul keskenduti koroonaviiruse mojule LHV
laenuportfellidele. ja suure riskiga kliendisegmentidele,
nagu off-shore ja pangandusteenuste kliendid, ja nendega
seotud rahapesu tokestamise meetmetele.

3.6 Nimetamiskomitee

Nimetamiskomitee eesmark on toetada LHV, AS-i LHV
Pank ja AS-i LHV Finance ndéukogu valikuprotsessi ja
sobivusndudeid puudutavates kisimustes. Nimetamis-
komitee padevusse kuulub muu hulgas juhtimisorganite
liikmete ja votmetdotajate kandidaatide individuaalse
sobivuse hindamine, juhtimisorganite kollektiivse sobivuse
hindamine, juhtimisorganite koosseisu, struktuuri ja
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tegevuse hindamine, juhtimisorganite otsustusprotsessi
pidev jalgimine, saadud riskiteabe sisu, vormi ja sageduse
korraparane Ulevaatamine ja otsuste vastu vétmine ning
vajadusel riskijuhtimise, vastavuskontrolli, siseauditi ja
teiste osakondade juhtide kaasamise tagamine vastavaid
valdkondi puudutavates kisimustes.

Komitee koosneb vahemalt kolmest likmest, kes valitakse
LHV ja AS-i LHV Pank ndukogu samaaegsete liikmete
hulgast. Komitee liikmetel peavad olema individuaalselt
ja kollektiivselt valikuprotsessi ja sobivusnduete alased
teadmised, kogemused ja asjatundlikkus, sealhulgas
teadmised EBA ja ESMA suunistes juhtorgani liikmete
ja votmeisikute sobivuse hindamise kohta satestatud
nduetest. Komitee padevuse, digused, tegevuspdhimotted
ja likmetele makstava tasu suuruse méarab LHV ndukogu.

Nimetamiskomitee likmed on Madis Toomsalu (esimees),
Rain Lohmus ja Andres Viisemann, kelle volitused kehtivad
18. detsembrini 2022. aastal. Tapsem info nimetamis-
komitee liikmete kohta on esitatud majandusaasta aruande
osas ,LHV juhtimine®. Nimetamiskomitee liikmetele tasu ei
maksta.

2021. aastal toimus kolm korralist nimetamiskomitee
koosolekut, kus viidi 1&abi LHV, AS-i LHV Pank ja AS-i LHV
Finance juhatuse ja ndukogu liikmete ning vajadusel votme-
t8dtajate individuaalne ja kollektiivne sobivuse hindamine,
tdotati valja AS i LHV Finance uue juhatuse liikme ja uue
ndukogu liikme valimise kriteeriumid, hinnati nende ameti-
kohtade voimalikke kandidaate ja tehti padevatele ametisse
maaramise organitele vastavad ettepanekud.

4. Juhatuse ja noukogu koost66

Juhatus ja ndukogu teevad LHV huvide parima kaitsmise
eesmargil tihedat koost66d. Koostdd aluseks on eelkdige
avatud arvamustevahetus nii juhatuse ja ndukogu vahel kui
ka juhatuse ja ndukogu siseselt.

Juhatus ja ndukogu téotavad Uhiselt valja LHV tegevu-
seesmargid ja strateegia. Juhatus Iahtub LHV juhtimisel
ndukogu antud strateegilistest juhistest ning arutab
ndukoguga strateegilisi juhtimisktsimusi kindlate ajava-
hemike tagant ausalt ja avameelselt. Juhatus on kutsutud
osalema igakuistel ndukogu koosolekutel.

Juhatus teavitab ndukogu korraparaselt koikidest olulistest
asjaoludest, mis puudutavad LHV tegevuse planeerimist
ja aritegevust, tegevusega seotud riske ning nende riskide
juhtimist.

2021. aasta majandusaasta jooksul ei esinenud huvide
konflikte, mistottu pole vastavaid parandusmeetmeid
rakendatud.

5. Teabe avaldamine

LHV kohtleb koiki aktsionare vordselt ja teavitab koiki
aktsionéare olulistest asjaoludest vordselt, voimaldades
vastavale informatsioonile kiiresti juurde paéaseda
Uhetaolisel moel. Kogu informatsiooni jagamine toimub
vastavalt avalikele ettevotetele kehtestatud reeglitele.

LHV panustab aktiivselt investorkogukonnaga heade suhete
arendamisse ja investorite teadlikkuse kasvatamisse. LHV-I
on investoritele suunatud veebileht, kus aktsionaridele
tehakse kattesaadavaks kdik dokumendid ja andmed hea
Uhingujuhtimise tava ja digusaktidest tulenevate nduete
alusel. LHV on Balti turu suurim ja ainus liige, kes avali-
kustab nii igakuised finantstulemused kui ka jargmise
aasta ja viieaastase finantsprognoosi. Vastavad andmed
on avalikustatud ka 2021. aasta kohta ja 2021. aastal.
LHV veebilehel on avalikustatud jooksva ja jargmise aasta
finantskalender, mis sisaldab majandusaasta aruande ja
vahearuannete avalikustamise kuupéevi ning aktsionéaride
korralise Uldkoosoleku toimumise kuupdeva. Avalikustatav
teave on kodulehel kattesaadav eesti, inglise ja vene keeles.
Bdrsiteadetena avalikustab LHV muuhulgas aastaplaane ja
kuutulemusi.

LHV korraldab kvartaalseid investorkohtumisi ja veebipo-
hiseid seminare, mille kokkuvotetega on voimalik tutvuda
LHV veebilehe kaudu.

Kohtumisi analtittikutega korraldatakse ning analtdtikutele,
investoritele voi institutsionaalsetele investoritele suunatud
esitlusi ja pressikonverentse tehakse taiendavalt vastavalt
vajadusele ja huvigruppide soovidele. LHV selgitab
veebilehel oma eesmérke, suundi ja arvamust voimalike
trendide, regulatiivse ja arikeskkonna muutuste osas.
Eesmark on olla avatud kisimustele, labipaistev ja anda
oma tegevusest investoritele aru. 2019. aastal kuulutati LHV
voitjaks konkursil Nasdaq Baltic Awards, mis tunnustab
Balti parimaid borsiettevotteid ettevotete labipaistvuse, hea
uhingujuhtimise ja investorsuhete valdkonnas, pdhikate-
goorias ,Parimate investorsuhetega ettevote”. 2021. aastal
tunnistati AS LHV Pank seitsmendat korda aasta maakler-
firmaks kui ettevote, kes panustab kdige aktiivsemalt
kapitalituru arendamise algatustesse.

LHV veebilehel on kéattesaadav LHV dividendipoliitika,
mis satestab dividendide maksmise pohimotted, mille
kohaselt dividendi maksmise koige olulisemaks eelduseks
on kapitaliga seotud nii valised kui sisemised regulatiivsed
normatiivid, mis peavad olema jatkusuutlikult taidetud. LHV
vOib kasvu- ja/vdi investeerimisplaanide korral dividendide
maksmisest loobuda. LHV maksab eeltingimuste taitmisel
dividendideks koos sisalduva tulumaksuga vahemalt 25%
LHV aktsionéridele kuuluvast maksueelsest kasumist.

LHV



6. Finantsaruandlus ja auditeerimine

LHV avalikustab igal aastal majandusaasta aruande.
Majandusaasta aruanne auditeeritakse, selle kiidab heaks
ndukogu ning kinnitab [6puks tldkoosolek.

Audiitorite arvu maarab ja audiitorid nimetab aktsionéaride
Uldkoosolek, kes maéarab ka audiitorite tasustamise korra.
Audiitori valiku olulisemate kriteeriumitena peab auditi-
komitee Uldkoosolekule audiitori nimetamiseks ettepanekut
tehes silmas audiitori varasemat kogemust finants-
teenuste valdkonnas ja avaliku huvi Uksuste auditeerimisel,
meeskonna koostodvalmidust, kompetentsi ja voimekust
kaasata eksperte ning oluliste erinevuste korral ka teenuse
hinda. Audiitorid nimetatakse Uhekordse audiitorkontrolli
tegemiseks voi teatud tahtajaks.

Audiitor on konsolideerimisgruppi kuuluvatele ettevo-
tetele 2021, aasta jooksul osutanud lepingujargseid
teenuseid, sealhulgas Grupi ettevotete majandusaasta
aruannete auditid ja kvartaalsete vahearuannete osas
kasumi Ulevaatused, télketeenused ning muud kindlust
andvad teenused, mille 1abiviimise kohustus tuleneb kredii-
diasutuste seadusest, vaartpaberituru seadusest ning
investeerimisfondide seadusest.

Tehinguid seotud osapooltega on ké&sitletud raamatupi-
damise aastaaruande lisas 25.

2019. aastal korraldas juhatus koos auditikomiteega
konkursi audiitori valimiseks 2020.-2022. aastate majandu-
saasta aruannete auditeerimiseks. Konkursi raames kusiti
pakkumisi neljalt suuremalt rahvusvaheliselt tunnustatud
ettevottelt ja kohtuti nende esindajatega. Audiitori
valikul hinnati kandideerijate varasemat praktilist t66ko-
gemust, oskusi ja teadmisi, usaldusvaarsust, suhtlemise
l&bipaistvust ning pakutavaid koostoétingimusi vordluses
turutingimustega ja LHV aritegevuse eriparadest tulenevaid
kriteeriume. Konkursi raames saadeti kutse kolmele
suurimale audiitorbiroole ning pakkumise esitanud kahe
biroo seast valiti vilja KPMG Baltics OU, kes nimetati
2019. aastal toimunud aktsionaride korralisel Uldkoosolekul
Grupi ettevotete audiitoriks 2020.-2022. aastate majan-
dusaastaks. 2021. aastal audiitori osutatud teenuste eest
makstud voi tasumisele kuuluvate tasude kogusumma on
210 tuhat eurot, millest 178 tuhat eurot on tasud auditee-
rimise ja kvartaalsete Ulevaatuste eest ning 32 tuhat eurot
muude teenuste eest.

7. Vastavuse deklaratsioon

LHV jargib hea Uhingujuhtimise tava, vélja arvatud jargmised
juhised ja soovitused nimetatud pohjustel:

2.2.1. Juhatusel on enam kui Uks (1) liige ning juhatuse
liikmete seast valitakse juhatuse esimees.

Juhatus vb6i néukogu eristab iga juhatuse likme vastutus-
valdkonna, piiritledes iga juhatuse likme tédéllesanded ja
volitused véimalikult tdpselt. Samuti méadratakse kindlaks
Jjuhatuse liikmete vahelise koostd6 alused.

Nbéukogu esimees sélmib juhatuse liikmega tema
tilesannete téitmiseks ametilepingu.

LHV juhatusel on Uks lige. LHV puhul on tegemist valduset-
tevottega, millel puudub igapéevane aritegevus ja seetdttu
on tagatud LHV piisav ja pdhjalik juhtimine Uhe juhatuse
likmega. LHV suurematel tutarettevotetel on mitmeliik-
melised juhatused.

3.2.2. Vdhemalt pooled emitendi néukogu liikkmetest on
soltumatud. Kui nbukogus on paaritu arv liikmeid, siis voib
soltumatuid liikmeid olla 1 lige vdhem kui séltuvaid likmeid.

LHV ndukogu koosseisus ei ole sdltumatuid lilkkmeid.
LHV on jatkuvalt aktiivse Ulesehituse ja kasvu etapis, kus
noukogu liikmetena on eelistatud pikaajalise juhtimis- ja
panganduskogemusega inimesed, kes on kujunenud
Uhtlasi ka LHV suurimateks aktsionarideks. LHV hinnangul
on suurimad aktsionarid ndukogu liikmetena enim
motiveeritud panustama LHV juhtimisse ja paremasse
pikaaegsesse arengusse.

Tulenevalt objektiivsetest ja tdendatavatest andmetest on
leidnud siiski kinnitust, et olulist osalust omab seitsmest
ndukogu liikkmest ainult Uks ndukogu liige (Rain Lohmus
ja temaga seotud isikud, omades 23,68% aktsiakapi-
talist) ning Ukski ndukogu liikmetest ei oma mistahes
viisil 6igust maéarata enamust LHV juhatuse vdi ndukogu
likmetest ega teosta muul viisil kontrolli LHV dle, neid ei
seo LHV-ga oluline arihuvi, nad ei ole seotud LHV aktsio-
nariga, kes teostab kontrolli LHV Ule, nad pole LHV t&6tajad
ega koostdopartnerid voi koostddpartneri votmetdotajad,
millest tulenevalt ei pea LHV vajalikuks mistahes parandus-
meetmete rakendamist ja hindab LHV néukogu kollektiivselt
sobivaks, sh séltumatuse osas, olemasolevas kooseisus.
Samuti on ndukogu liikmete soltuvuse hindamisel joutud
jareldusele, et neil on piisavalt julgust, meelekindlust
ja tugevust, et hinnata tohusalt ndukogu teiste liikmete
ettepanekuid otsuste kohta ja need tagasi lUkata ning nad
suudavad valtida liigset Uksmeelt.

Raamatupidamisseaduse §242 Ig 4 alusel peab suuret-
tevotja, kelle emiteeritud hdélebdigust andvad vaéart-
paberid on véetud kauplemisele Eesti v6i muu lepinguriigi
reguleeritud véértpaberiturule, Ghingujuhtimise aruandes

LHV



kirjeldama ériiihingu juhatuses ja kbrgemas juhtorganis
ellu viidavat mitmekesisuspoliitikat ning selle rakendamise
tulemusi aruandeaastal. Kui mitmekesisuspoliitikat aruan-
deaastal rakendatud ei ole, tuleb selle pbhjuseid selgitada
thingujuhtimise aruandes.

LHV ei ole pidanud vajalikuks rakendada mitmekesisus-
poliitikat, sest LHV peab oma t66tajate ja juhtide valimisel
silmas alati LHV parimaid huve ja lahtub seetottu valiku
tegemisel sooneutraalselt ja mittediskrimineerivalt isiku
haridusest, oskustest ja varasematest kogemustest ning
vajadusel vastavusest digusaktidest tulenevatele nouetele.

Tiina Mdis on LHV ndéukogu liige ning riski- ja kapitali-
komitee liige, Kristel Aarna on auditikomitee lige. LHV Eesti
tUtarettevotetes on kokku 102 keskastme juhti, kellest 51 on
naised, lisaks on 13 juhatuse liiget, kellest kaks on naised.



Finantstulemusead

1. Arivaldkondade tegevused

Tagasi vaadates saab 6elda, et 2021 oli LHV Groupile
aarmiselt hea aasta. Saavutasime koik finantseesmargid ja
meie klientide rahulolu tase oli pangandussektoris kdrgeim.
Samas polnud see aasta kaugeltki lihtne. Mainigem vaid
monda marksona: COVID-19 pandeemia, MREL-n6uded ja
esimene MREL-suhtarvude taitmiseks korraldatud rahvus-
vaheline volakirjaemissioon Balti riikides valdusettevotte
tasandil, Il pensionisamba reform, LHV UK asutamine, tihe
konkurents kohalikul turul ja maksevahendajate valdkonna
regulatsiooni muudatused.

Ettevotete panganduse valdkonnas oli LHV-le tldpiline
aasta: portfell kasvas aastate vordluses ,ainult” 24% ja seda
vaatamata mitme majandussektori COVID-19-st tingitud
katsumustele ja nii ménegi Skandinaavia omanikele kuuluva
panga laenuandmisaktiivsuse kasvule. Seetdttu suurenes
meie turuosa ettevottelaenude turul aasta I6puks 18%-ni ja
ettevottelaenude portfell ulatus 1494 miljoni euroni. Laenu-
portfell on pusinud tugev: téhtaja tletanud laenude osakaal
on vaga vaike.

Jaepanganduses keskendusime kodulaenudele, inves-
teerimisteenustealase teadlikkuse tostmisele ja klientide
vajadustele kohandatud teenuste valjatddtamisele.
Kodulaenude valdkonnas suunasime peatédhelepanu
protsesside automatiseerimisele ja votsime kasutusele
taisautomaatse otsuste tegemise stisteemi. Aasta I6pu
seisuga ulatus jaelaenude portfell kokku 1203 miljoni
euroni, mis vordub 12% turuosaga.

miljonites eurodes 2015*

2016*

Lisaks laenutegevusele on Eestis suurenenud ka investeeri-
misaktiivsus. See sai alguse sellest, et kaks panka alandasid
kohalikele boérsidele investeerimise tasusid, ja jatkus
Il pensionisamba reformiga, mis 10i eraisikute kontodele
miljard eurot. 2021. aastal on toimunud kimmekond uut
aktsiate avalikku esmapakkumist (IPO) ja LHV on nendes
kaigis aktiivselt osalenud. Uldiselt suudab LHV teenindada
50-70% vastavast jaendudlusest.

Finantsvahenduse valdkonnas keskendusime uute klientide
leidmisele ja tooteportfelli laiendamisele. Tdime turule
mitu taiendavat teenust ja jatkasime kliendibaasi loomist.
Fintech-ettevdtete turg on vaga aktiivne ja ndudlus teenuste
jarele aina suureneb. Meie aritegevus Uhendkuningriigis
on kasumlik ja tulubaas kasvab — teenime tulu peamiselt
maksetest, valuutavahetusest, kaardimaksete vahenda-
misest, krediiditeenustest ja hooldustasudest.

LHV Varahalduse hallatavate investeerimisfondide
kogumaht ulatus 2021. aastal 1,35 miljardi euroni; aastate
vordluses 14% langus oli tingitud Il pensionisamba reformist,
mille kaigus peaaegu 25% inimestest otsustasid pensioni-
sUsteemist lahkuda. LHV Varahaldus hoiab ligikaudu 26%
turuosa. 2021. aastal 6nnestus LHV Varahaldusel teist
aastat jarjest teenida ka edukustasu ja loodame seda teha
ka edaspidi. Investeeringuid tehes tuleb pddrata tha enam
téhelepanu fondide mahtude voimalikule vahenemisele ja
sellest tulenevale likviidsusvajadusele.

2017* 2018 2019 2020 2021

Hoiuste ja saadud laenude maht 633 778 1543 1444 2727 4588 6 354
sh maksevahendajate hoiused 0 32 607 194 376 1 054 2 246
Laenude netomaht 410 538 732 919 1687 2209 2677
Varade maht 757 935 1773 1677 30832 4 971 6 845
Fondide maht 570 974 1103 1214 1374 1537 1349
Hallatavate kontode maht 12583 1072 1287 1486 1565 2 066 3 866
Neto intressitulu 23,2 30,0 35,5 39,8 47,3 68,5 97,3
Neto teenustasutulu 14,7 19,2 22,2 26,0 25,7 33,3 42,6
Neto finantstulu 0,4 1,3 1,0 3,4 0,7 1,6 -0,9
Netotulu 38,3 50,5 58,7 70,0 73,8 103,4 140,4
Kulud 241 28,9 31,9 33,8 39,3 44,0 65,2
Kasum enne krediidikahjumeid 14,3 21,7 26,6 36,2 34,6 59,6 75,2
Oodatav krediidikahjum 1,4 1,5 3,2 53 3,2 10,9 3,9
Tulumaksukulu 0,9 0,3 1,2 3,8 4,2 8,8 11,0
Kasum 14,8 19,9 22,2 27,2 271 39,8 60,3
sh emaettevotte omanikele kuuluv osa 13,7 17,8 19,6 25,2 24,8 38,0 58,3

*sisaldab I6petatud tegevusi



Grupi maksueelne kasum 2021. aastal oli 71,2 miljonit eurot
ja puhaskasum 60,3 miljonit eurot. Maksueelne kasum on
46% suurem kui aasta varem. Neto intressitulu kasvas 42%
ja neto teenustasutulu 30%. Grupi netotulud olid 140,4
miljonit eurot ja need kasvasid eelmise aastaga vorreldes
36%. Tegevuskulud moodustasid 65,2 miljonit eurot ja
kasvasid aastaga 48%. Suurem osa kulude kasvust on
seotud suurenenud arimahtude ja tootajate arvu kasvuga.
Grupp saavutas 2021. aasta alguses avaldatud finant-
sprognoosi ja ka 2021. aasta juulis avaldatud ajakohastatud
prognoosid.

Detsembri 16puks oli Grupi laenuportfelli kogumaht,
millest on maha arvatud allahindlused, 2677 miljonit eurot
(detsember 2020: 2209 min eurot). Portfelli maht kasvas
aastaga 21%. Laenuportfellist suurima osa moodustavad
laenud ettevotetele, mis kasvasid aastaga 24% ja ulatusid
1493 miljoni euroni (2020: 1204 min eurot). Jaelaenude
portfell kasvas aastaga 18% ja ulatus 1203 miljoni euroni
(2020: 1021 mIn eurot).

Grupi hoiuste maht suurenes aastaga 41% ja oli aasta
[6puks kokku 5807 miljonit eurot (2020: 4588 min eurot).
Noudmiseni hoiuste osakaal kdigis hoiustes suurenes
ja ulatus 97%-ni (31.12.2020: 88%), kuna LHV |opetas
hoiuseplatvormide kaudu kallimate hoiuste kaasamise ja
maksis tagasi koik tdhtaegunud néuded.

Suurima aritksuse AS-i LHV Panga puhaskasum 2021.
aastal oli 64,1 miljonit eurot, kasvades eelmise aastaga
vorreldes 29,5 miljonit eurot. Laenud klientidele kasvasid
469 miljoni euro vorra ja ulatusid 2677 miljoni euroni.
Maksevahendajate hoiused suurenesid aasta jooksul 1194

2. Votmenaitajad

miljoni euro vorra, samal ajal kui péhipanganduse klientide
hoiused kasvasid 514 miljoni euro vorra ja ulatusid aasta
[6puks 5847 miljoni euroni.

2021. aastal teenis LHV Varahaldus puhaskasumit 0,7
miljonit eurot, mida on vorreldes eelmise aastaga 7,6 miljoni
euro vorra vahem. Arvude vordlemisel tuleb arvesse votta
ka digusaktide muudatusi, mistéttu on LHV Varahalduse
arimudel muutunud. Il pensionisamba reformi téttu toimus
Uhekordne immateriaalse vara mahakandmine summas
3,5 miljonit eurot. Lisaks teeniti 2021. aastal edukustasu
2,6 miljonit eurot, mida oli vahem kui varasemal aastal, kui
edukustasu ulatus 6,2 miljoni euroni. Vaiksem edukustasu
on peamiselt tingitud palju korgemast vordlusmaarast. LHV
Varahaldus maksis dividende summas 6,5 miljonit eurot
(2020: 4,4 min eurot).

LHV Kindlustuse tegevus on alles algusfaasis ja tooted veel
valjatddtamisel. Siiski teenis ettevote 2021. aastal brutotulu
1,1 miljonit eurot ja I6petas aasta kahjumiga summas 823
tuhat eurot.

Ettevottel LHV UK 2021. aastal kdive puudus, kuna ettevote
tegevus on praegu suunatud pangalitsentsi saamisele 2022.
aasta I16pus. Pohitegevusteks olid tédtajate varbamine ja
arutelud kohaliku finantsjéarelevalveasutusega. Kokku ulatus
kahjum 3,0 miljoni euroni.

LHV Group kui eraldi Uksus teenis kasumit 8,9 miljonit
eurot (2020: 5,7 min eurot) tulenevalt titarettevotete LHV
Varahalduse ja LHV Panga dividendide maksmisest LHV
Groupile.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Esimese taseme pShiomavahendite kapitali adekvaatsus %
Esimese taseme omavahendite kapitali adekvaatsus (Tier 1) %
Kapitali adekvaatsus %

Omavahendite ja kdlblike kohustiste miinimumndue (MREL) % 14,49

MREL-TREA %

MREL-LRE %

Finantsvdimenduse suhe %

Likviidsuse kattekordaja %

Stabiilne rahastamise suhe (NSFR) %
Omakapitali tootlus (ROE) %*

Varade tootlus (ROA) %

Rahavoogude investeeringu tasuvus (CFROI) %
Kulude ja tulude suhe %

Neto intressimarginaal (NIM) %

Hinnavahe (spread) %

Laenude ja varade suhe %

Laenude ja hoiuste suhe %

Aktsiahinna ja puhaskasumi suhe aktsia kohta
Dividendi ja puhaskasumi suhe %

Dividend aktsia kohta

1597 1510 14,02 1365 12,39 13,26 1332
1597 1510 14,02 1365 1388 1556 1513
2336 2070 18,30 20,91 1797 20,50 19,02
1225 778 1143 870 638 -

- - - - - - 2400

- - - - - - 690
684 696 501 656 618 440 432
2716 2215 121,3 1485 1448 1479 1427
- - 1408 1476 1529 1526 1634

21,8 207 176 184 140 173 211
23 2,4 16 16 1,2 10 10
250 239 226 254 190 264 264
62,8 57,2 544 483 532 425 464
362 360 266 234 204 173 166
355 352 262 232 199 170 163
54,54 57,86 4161 5524 5564 44,43 3911
66,91 6968 4800 6514 6252 5363 46,10
- 1329 1356 975 1377 1481 2214

- 2670 2100 2160 2017 13,57 13,87

- - 015 016 021 019 029



3. Suhtarvude selgitused

* Omakapitali tootluse suhtarv pohineb AS-i LHV Group
omanikele kuuluval kasumil ja omakapitalil ning ei sisalda
mittekontrollivaid osalusi.

Kapitali adekvaatsus arvutatakse vastavalt Uhise
aruandluse (COREP-i) aruandele iga aasta I6puks.

Omavahendite ja kolblike kohustiste miinimumndue (MREL)
= (omavahendid + kvalifitseeruvad kohustised) / kohustised
kokku * 100

Likviidsuse kattekordaja ja stabiilse rahastamise suhe
(NSFR) arvutatakse vastavalt Uhise aruandluse (COREP-i)
aruandele iga aasta I10puks.

Omakapitali tootlus (ROE) = puhaskasum (emaettevotte
omanike osa) / keskmine omakapital (emaettevotte
omanikele kuuluv) * 100

Varade tootlus (ROA) = puhaskasum / varad, keskmine *

100. Rahavoogude investeeringu tasuvus (CFROI) = kasum
aritegevusest / investeeringud (keskmine)

Kulude ja tulude suhe = tegevuskulud kokku / netotulud
kokku * 100

Neto intressimarginaal (NIM) = neto intressitulu/intressi-
riskile avatud varad, keskmine * 100

Hinnavahe (spread) = intressiriskile avatud varade intressi-
tootlus — voorkapitali hind.

Laenude ja varade suhe % = neto laenud / varad kokku *
100

Laenude ja hoiuste suhe % = neto laenud / hoiused * 100

Aktsiahinna ja puhaskasumi suhe aktsia kohta = aktsia hind
/ puhaskasum / aktsiate arv (keskmine)

Dividendi ja puhaskasumi suhe = dividend / puhaskasum

Dividendi ja aktsia suhe = dividendi valjamaksed kalend-
riaastal / aktsiate arv valjamakse hetkel

4. Tundlikkuse analtitisid

LHV-I on kolm peamist arivaldkonda: universaalpangandus
Eestis, maksevahendajate teenindamine Uhendkuning-
riigis ja varahaldus. Arivaldkondade tundlikkus riskitegurite
suhtes on vaga erinev.

Universaalpangandus on selgelt protsukliline, mis
tdhendab, et makromajanduslik areng mojutab otseselt
selle tulemusi. Uldjoontes mé&jutavad panga tulemusi kolm
peamist tegurit:

e intressimaar
e krediidikahjud

e tO6joukulud

lga 100 baaspunkti suurune intressimaarade tous
suurendab LHV intressitulu 1,5 miljoni euro vorra esimese
12 kuu jooksul. Samas suurusjargus intressimaéarade
langus vahendab LHV intressitulu 0,5 miljoni euro vorra.

Krediidikahjud soltuvad majanduse olukorrast. LHV-s
juhitakse krediidiriski asjatundlikult, vdimaldamata theski
majandussektoris Ulemaarast riski. Jatkuv kiire kasv varjab
krediidikahjusid, kuna oluline osa portfellist ei ole veel
tahtaegunud. Krediidikahjude tegeliku taseme leidmiseks
arvutab LHV lisaks praegusele portfellile krediidiriski ka 12
kuu vanuse portfelli kohta. LHV-I on olnud ajalooliselt vaga
vahe maksejouetuse staatuses ndudeid ja panga ainsad
reaalsed krediidikahjud on olnud seotud pigem pettuse,
mitte valede krediidiotsustega.

Too6joukulud on panga suurim kulubaas, moodustades
umbes 50% kogukuludest. LHV sisepoliitika ndeb toota-
supakettides ette lahtumist turutasemest. LHV pakub oma
teenuseid peamiselt elektrooniliste kanalite kaudu. Nende
teenuste téhusaks pakkumiseks on LHV teinud otsuse
arendada slisteeme majasiseselt. Seetottu moodustab
IT-meeskond peaaegu 25% kogu personalist. Kuna IT-per-
sonali palgatase on kasvanud ja naib lahitulevikus kasvavat
rohkem kui teiste personalisegmentide puhul, on LHV
prognoosinud konkurentidest kiiremat palgakasvu.

Maksevahendajate teenindamine on mahuéri ja makro-
majanduslike arengute suhtes tundlik, kuid seda taiesti
teistmoodi kui pangandus. Uldjuhul méjutavad makseva-
hendajate teenindamise aritulemusi kolm peamist tegurit:

e riikidevaheline kauplemistegevus
e valuutakursside volatiilsus
e regulatsioon

Kaks esimest on vaga sarnased: enamik maksevahendajaid
pakub lUhikese aja jooksul teatud valuuta tUlekandmist/
konverteerimist teise piirkonda/valuutasse. Vajadus sellise
ari jarele kasvab siis, kui riikide vahel on kas kindlad
arisuhted voi kui Uks valuuta muutub vaga volatiilseks ja
ettevotted peavad oma positsioone kiiresti maandama.
Kolmas valdkond on seotud regulatsiooniga. Finantsvahen-
dajate arimudelid liguvad suurema reguleerituse suunas,
mis mojutavad enamikku osalejatest.

Varahaldust makromajanduslik areng peaaegu ei mojuta.
Tulemused soltuvad kahest peamisest tegurist:

e pensionifondide valitsemine
e poliitiline risk

Pensionifondide valitsemine on tulemuste saavutamisel
votmetahtsusega. Alates 2019. aasta IV kvartalist on fondi
valitsemistasusid arvestatud edukustasu pohiméttel.

LHV on seadnud eesmargiks Uletada kokkulepitud vordlu-
sindeksi pikema perioodi jooksul, kuid mitte lahiaastatel.

LHV



Viimase kiimne aasta jooksul oleme edestanud koiki oma
konkurente.

Varahaldust mojutav teine suur risk on poliitiline risk.
Viimase viie aasta jooksul on pensionifondide valitsemis-
tasude arvutamisel igal aastal toimunud muutusi. LHV
on nende muutustega edukalt toime tulnud ja suutnud
saavutada haid tulemusi vaatamata oigusaktide pidevatele
muudatustele.

5. Likviidsus ja rahastamine

Gruppi rahastatakse peamiselt LHV Panga hoiustega.
Klientide hoiuseid taiendavad pandikirjad, tagamata
volakirjad ja tagatud rahastamine Euroopa Keskpanga
TLTRO operatsioonidest.

2021. aasta juunis sai Grupp Finantsinspektsioonilt omava-
hendite ja kolblike kohustiste miinimumndude (MREL)
otsuse, millega kehtestatakse LHV Groupile konsolideeritud
tasandil jargmised MREL-i nduded:

e MRELTREA peaks 2022. aasta jaanuaris moodustama
vahemalt 19,08% riskiga kaalutud varadest ja 2024.
aasta jaanuaris 21,42% riskiga kaalutud varadest;

e MREL-LRE peaks alates 2022. aasta jaanuarist
moodustama véhemalt 5,91% koguvaradest.

MREL-i nduete jarkjarguliseks taitmiseks emiteeris LHV
Group 2021. aasta septembris allutamata tagamata
volakirju 100 miljoni euro ulatuses. Grupi MREL-TREA ja
MREL-LRE suhtarvud olid seisuga 31. detsember 2021
vastavalt 24,00% ja 6,90%.

LHV Pangal oli Moody’se reiting juba varem, kuid enne
MREL-i suhtarvude taitmiseks korraldatud volakirjaemis-
siooni sai reitingu ka LHV Group. 2021. aasta I6pu
seisuga oli LHV Groupil pikaajaliste kohustuste reiting
Baa3 positiivse valjavaatega. LHV Pangal oli 2021. aasta
I6pu seisuga pikaajaliste hoiuste reiting Baal ja reitingu
véljavaade muudeti 2021. aasta mais positiivseks. LHV
Panga emiteeritud pandikirjade reiting oli Aa1.

LHV Group hoiab konservatiivset likviidsusriski profiili.
Peamine Grupi aritegevusest tulenev likviidsusrisk
on hoiuste valjavoolu risk LHV Pangast. Grupp jalgib
regulaarselt teatavaid sisemiselt kindlaksmé&aratud ja
regulatsiooniga ette nahtud likviidsusriski moodikuid. Grupi
likviidsuse kattekordaja (LCR) oli detsembri I6pu seisuga
142,7% (31.12.2020: 147,9%), mis Uletab regulatiivse ndude
(100%) suure varuga. Grupi likviidsed varad (sh raha
keskpangas ja muudes krediidiasutustes ning volakirjaport-
fellid) moodustasid Grupi koguvaradest 60% (31.12.2020:
55%).

Grupi regulatiivne stabiilne rahastamise suhe (NSFR) oli
2021. aasta detsembri I16pu seisuga 163,4% (31.12.2020:
152,6%).

Grupi laenude ja hoiuste suhe on Usna madal, mis
peegeldab asjaolu, et finantsvahendajatelt kogutud hoiused
on tagatud likviidsuspuhvriga ja neid laenutegevuseks ei
kasutata. 2021. aasta 16pu seisuga oli Grupi laenude ja
hoiuste suhe 46% (31.12.2020: 54%).

6. Kapitalijuhtimine

Grupi omavahendite tase seisuga 31. detsember 2021
oli 367,0 miljonit eurot (31.12.2020: 311,3 miljonit eurot).
Vorreldes sisemise kapitali adekvaatsuse eesmargiga, mis
on 16,00%, on Grupp aruandeperioodi Idpu seisuga hasti
kapitaliseeritud. Kapitali adekvaatsuse tase oli 19,02%
(81.12.2020: 20,50%) ning esimese taseme omavahendite
suhtarv 15,13% (31.12.2020: 15,56%), oluliselt kdrgemal
regulatiivsest méaarast, mis on 10,16%.

Grupp kasutab krediidi- ja tururiski kapitalinduete
arvutamiseks standardmeetodit ning operatsiooniriski
kapitalinduete arvutamiseks baasmeetodit. Grupp on
aruandeaastal ning sellele eelnenud aastal taitnud koiki
kapitalindudeid.

Igal aastal viiakse labi sisemise kapitali adekvaatsuse
hindamise protsess (ICAAP), mille eesméark on
tuvastada voimalik kapitalivajadus lisaks regulatiivsetele
kapitalinbuetele.

Vastavalt Baseli Pangajarelevalve Komitee nduetele
arvutatud finantsvoimenduse méaar oli seisuga 31.
detsember 2021 4,32% (31.12.2020: 4,75%). Finantsvoi-
menduse maar on Grupi esimese taseme omavahendite
ja Grupi kogu riskipositsiooni (sh riskipositsioon varadelt
ja finantsseisundi aruande valistelt kohustistelt) jagatis.
Aruandeperioodi 16pu finantsvdéimenduse maar on viimase
kvartali kuude aritmeetiline keskmine.



Kapitalibaas

(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Sissemakstud aktsiakapital 29 864 28 819
Ulekurss 97 361 71 468
Kasumi arvel moodustatud kohustuslik reservkapital 4713 4713
Muud reservid 47 0
Eelmiste aastate jaotamata kasum 121 485 90 434
Immateriaalne pbhivara (miinusega) -14 473 -18 528
Aruandeperioodi kasum (COREP) 28 868 37 950
Mahaarvamised -128 -323
Esimese taseme pShiomavahendite (CET 1) elemendid v6i mahaarvamised -1189 -8 358
Selliste finantssektori ettevotete esimese taseme pohiomavahenditesse (CET 1)

kuuluvad instrumendid, kus krediidiasutusel ei ole olulist investeeringut -5 236 0
Selliste finantssektori ettevotete esimese taseme pohiomavahenditesse (CET 1)

kuuluvad instrumendid, kus krediidiasutusel on oluline investeering -4 328 -4 842
Esimese taseme omavahendid 256 984 201 333
Taiendavad esimese taseme omavahendid 35 000 35 000
Esimese taseme omavahendid kokku 291 984 236 333
Allutatud kohustised 75000 75000
Teise taseme omavahendid kokku 75000 75000
Piiranguid Uletavad allutatud kohustised ja eelisaktsiad 0 0
Neto-omavahendid kapitali adekvaatsuse arvutamiseks 366 984 311 333
Kapitalinbuded

Keskvalitsused ja keskpangad standardmeetodil 0 363
Krediidiasutused ja investeerimistihingud standardmeetodil 10 465 8 060
Aritihingud standardmeetodil 1141 853 865 624
Jaenduded standardmeetodil 212 860 197 849
Avalik sektor standardmeetodil 6 3250
Eluasemekinnisvara standardmeetodil 291 338 243 971
Viivituses nduded standardmeetodil 19 332 13 362
Investeerimisfondide aktsiad ja osakud standardmeetodil 190 7145
Muud varad standardmeetodil 93 939 49 321
Krediidiriski ja vastaspoole krediidiriski kapitalinouded kokku 1769 983 1388 945
Valuutariski kapitalinbue standardmeetodil 3489 3950
Intressipositsiooniriski kapitalindue standardmeetodil 0 0
Aktsiapositsiooniriski kapitalinbue standardmeetodil 2079 972
Krediidivaartuse korrigeerimise riski kapitalinbue standardmeetodil 1211 82
Operatsiooniriski kapitalinbue baasmeetodil 152 778 124 638
Kokku kapitalinbuded adekvaatsuse arvutamiseks 1929 540 1518 587
Kapitali adekvaatsus (%) 19,02 20,50
Esimese taseme kapitali suhtarv (%) 15,13 15,56
Esimese taseme pohikapitali suhtarv (%) 13,32 13,26



6. LHV emiteeritud aktsiad ja volakirjad

Viimastel aastatel on LHV-d kapitaliseeritud Kiiresti kasvava
kohaliku jaepangana, millel on selge maksevahendajatele
suunatud ni§S. LHV tootlus ja investeeringud ei véljendu

mitte Uksnes aktsiahinnas, vaid ka allutatud volakirjadega
seotud dividendides ja intressides. LHV on emiteerinud
mitmeid vaartpabereid:

Nimetus ISIN-kood Emitent Summa  Lunastustéhtaeg Bérs
Lihtaktsia EE3100073644 AS LHV Group 29 864 167 - Nasdaqg Tallinna
pohinimekiri
Esimese taseme allutatud volakiri  EE3300111780 AS LHV Group 20 000 000 tahtajatu
Esimese taseme allutatud volakiri  EE3300001668 AS LHV Group 15 000 000 téhtajatu
Allutatud volakiri EE3300001791  AS LHV Group 35 000 000 30.09.2030 Nasdaq Balti
volakirjade nimekiri
Allutatud volakiri EE3300111558  AS LHV Group 40 000 000 28.11.2028 Nasdaq Balti

volakirjade nimekiri

LHV on emiteerinud ainult Uhe klassi aktsiaid nimivaar-
tusega 1 euro. Iga aktsia annab Uhe haale. LHV Groupi
aktsiatega kaubeldakse NASDAQ Tallinna pdhinimekirjas
alates 2016. aasta maist.

Aktsionaride arv 20 404 Kiimme suuremat aktsionari
Esindatud riikide arv 44 Aktsionari nimi Aktsiate arv Osakaal
Eesti residentide osakaal 79,20% AS Lohmus Holdings 3 633 625 12,17%
Eesti residentide osakaal koos kahe asutajaga 95,31% RAIN LOHMUS 2 544 947 8,52%
Eraisikute osakaal 26,27% Viisemann Investments AG 2 266 829 7,59%
Juriidiliste isikute osakaal 69,91% Ambient Sound Investments OU 1697 993 5,69%
Institutsionaalsete investorite osakaal 1,89% Krenno OU 1215509 4,07%
Esindajakontode osakaal 1,93% AS Genteel 1110 744 3,72%
LHV klientide osakaal 84,74% AS AMALFI 1061 390 3,55%
SIA KRUGMANS 704199 2,36%

Aktsionaride geograafiline jaotus Bonaares OU 654 233 2,19%
Residentsus osakaal  OU Merona Systems 593 759 1,99%
Eesti 79,20%
Sveits 17,03% e 13908 669 aktsiat (48%) kuulusid ndukogu ja
Lati 2.38% juhatuse liikmetele ja nendega seotud isikutele.
l:JSA 0.71% e 14 910 423 aktsiat (52%) kuulusid Eesti ettevotjatele
Uhendkuningrilk 0,29% ja investoritele ja nendega seotud isikutele.
Portugal 0,14%
Leedu 011% Alates 2021. aastast, kui LHV ja Uks teine pank alandasid
Soome 0,03% mérk.imisvéé.rselt Ba?llti al.<tsiatega kauplelmise hindu, on

. ) uute investorite arv Kiiresti kasvanud. LHV investorbaas on
Vene Fdderatsioon 0,03% )

aastaga peaaegu kahekordistunud.

Saksamaa 0,02%
Muu 0,06%



AS LHV GROUP Ko

nsolideeritud aastaaruanne 2021

7. Aktsia hind

2021. aasta alguses oli aktsia hind 20 eurot. Aasta jooksul
tOusis aktsia hind 121% ja ulatus aasta I6puks 43,2 euroni,
edestades OMX uldindeksit.

Madalaim kaubeldav hind oli 20 eurot ja kdrgeim 48,5 eurot.
Kaalutud keskmine hind oli 34,33 eurot. Kokku kaubeldi
2,89 miljoni aktsiaga. Aktsiahinna alusel oli LHV turuvaartus
1 245 miljonit eurot, suurenedes aastaga 683 miljoni euro
vorra. Aasta jooksul emiteeris LHV praegustele ja uutele
aktsionaridele edukalt 745 tuhat uut aktsiat.

LHV Groupi aktsia hinna muutus
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Dividendipoliitikaga plutab LHV saavutada pikaajalist
dividendide kasvu, mojutamata negatiivselt Grupi omava-
hendite suhtarve. Aastane dividend koos dividendiga
seotud maksudega moodustab 25% maksueelsest
kasumist. Igal aastal hinnatakse dividendi valitsevate
majandusolude, Grupi kasumi, kasvuvdimaluste, regula-
tiivsete nduete ja kapitalipositsiooni valguses. Lisaks on
LHV votnud vastu konservatiivse otsuse mitte votta LHV
aktsiatega kauplemispositsioone ega aktsepteerida neid
tagatisena. Aktsiaoptsiooniprogrammide elluviimisel on
aktsionarid delegeerinud volitused uute aktsiate emiteeri-
miseks noukogule.
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LHV-I on Nasdaq Tallinna Borsil olnud kaks madalama teise
taseme allutatud volakirjade emissiooni mahus 75 miljonit
eurot. Esimese volakirja 16pptéahtaeg on 2028. aastal ja
teise I16pptahtaeg 2030. aastal. Lisaks nendele on LHV valja
andnud veel kaks taiendavate teise taseme omavahendite
volakirja, mis investorbaasi suhtes kehtivate erinbuete
toéttu on Nasdaqi borsil Uksnes registreeritud, kuid mitte
noteeritud. Taiendavate esimese taseme omavahendite
volakirju on kokku summas 35 miljonit eurot.

Volakirjade nimekirjadega seoses soovib LHV markida,
et volakirjadega kauplemine Nasdaq Balti borsi Balti
volakirjade nimekirjas on vaga piiratud, kuna enamik inves-
toreid jargivad strateegiat ,investeerida ja hoida“.
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2021. aasta I16puks oli LHV Groupil enam kui 4900 volakir-
jaomanikku, kellest Ule 1100 investoril oli positsioone mitme
volakirjaga. 81% investoritest on LHV Panga kliendid. Neile
jargnesid 13%-ga Swedbanki ja 5%-ga SEB kliendid. 66%
volakirjadest olid juriidiliste isikute omanduses.

LHV volakirjadesse on investeerinud 16 eri riigi investorid,
ent 97% volakirjadest olid siiski Eesti residentide
omanduses.




Grupl tUtarettevotete 2021, aasta Ulevaade

1. AS-i LHV Pank konsolideerimisgrupp

LHV missioon on parem juurdepéaas finantsteenustele
ja kapitalile. LHV visioon on, et inimesed ja ettevotted
julgeksid suurelt mdelda ja ette votta, seades kdrgeid sihte
ja investeerides tulevikku. LHV vaartused on: lihtne, toetav,
tulemuslik.

LHV Pank (edaspidi ka: pank) on Eesti suurim kodumaine
pank. Pank keskendub ettevotliku meelelaadiga aktiiv-
setele ja iseseisvatele klientidele. Erakliendile pakub pank
igapaevaste rahaasjade korraldamist ja eluasemelaene.
LHV konkurentsieeliseks on parim kliendikogemus ja klien-
tidele parimate raha kasvatamise voimaluste pakkumine.
Arikliendile pakub pank paindlikku ja sobivat finantseerimist
ning igapéevaste rahaasjade korraldamist. Finantsva-
hendajatele pakub pank Uhtset pangateenuste platvormi
eurodes ja Briti naelades. Panga tooted ja teenused on
lihtsad, 1&bipaistvad ning asjakohased. Kliendiga suhtleb
pank peamiselt kaasaegsete elektrooniliste kanalite
kaudu. Kokkuhoitud kulud jduavad panga klientideni 1&bi
igapéevaste teenuste taskukohaste hindade.

LHV Panga turuosa Eestis Uletab 10% nii igapaevapan-
ganduses, hoiustes kui ka ettevotete laenudes. Igapae-
vapanganduse ja hoiuste segmendis on pank tousnud
kolmandaks pangaks Eestis. Eesti on panga koduturg ja
pank tahab olla siin voimalikult tugev. Panga pikaajaline
siht on saada koige suuremaks ja kasumlikumaks pangaks
Eestis. Seejuures keskendutakse korgele efektiivsusele,
innovatsioonile ja parima teeninduse pakkumisele. Pank
mojutab Eesti ettevotlust ja inimeste finantskaitumist turu
parima tundmise, aktiivsuse ning uuenduslike ja kiireimate
teenustega. Pank positsioneerib ennast taisteenust
pakkuva kodupangana kliendile, kelle sissetulekud laekuvad
LHV Panka ja kes kasutab aktiivselt LHV Panga teenuseid.

Panga esindused asuvad Tallinnas, Tartus ja Londonis.
Londoni kontoril on filiaali staatus. 2022. aasta esimeses
kvartalis avab pank esinduse Parnus. Pangas todtab ligi
600 inimest ja panga teenuseid kasutab tle 320 000
kliendi. Panga konsolideeritud raamatupidamise aruanne
sisaldab panga ja selle 65% osalusega tUtarettevotte AS
LHV Finance (edaspidi: LHV Finance) finantsnéitajaid. AS
LHV Finance tegeleb tarbimisfinantseerimisega (edaspidi
koos: panga grupp).

1.1 Aritegevus

2021. aastal jatkus panga vaga kiire kasv. Panga klientide
arv kasvas 63 000 vorra ehk 24%, 321 000 kliendini.
Klientide arv ja arimahud pustitasid uusi rekordeid.

Peamiseks aktiivsuse kasvu mootoriks oli jaeklientide
aktiivsem investeerimisteenuste kasutamine.

Panga Uhendkuningriigi filiaali klientide arv kasvas 200
finantsvahendajast kliendini, kellel on omakorda rohkem kui
10 miljonit Idppklienti tle maailma.

Panga hoiused kasvasid 41%, 5847 miljoni euroni. Tavak-
lientide hoiused kasvasid 25%, 3592 miljoni euroni, ja
finantsvahendajate hoiused 113%, 2248 miljoni euroni.
Finantsvahendajate hoiuste kasvu taga on viimases
kvartalis markimisvaarselt kasvanud virtuaalvaaringute
hinnad ja klientide suurenev huvi nendesse investeerimise
vastu. Hoiuseplatvormidelt kaasatud hoiused kahanesid 7
miljoni euroni. 2021. aastal ei kaasanud pank platvormidelt
aktiivselt hoiuseid, kuna selleks puudus vajadus.

Panga laenuportfell kasvas aastaga 21%, 2677 miljoni
euroni. Ettevotete laenud kasvasid 24%, 1479 miljoni
euroni, ja jaelaenud 18%, 1199 miljoni euroni. Jaelaenudest
moodustasid 74% kodulaenud, 12% liisingud ja 14% muud
laenud.

Panga puhaskasum kasvas aastaga 85%, 64,1 miljoni
euroni. Panga tulud kasvasid 44%, kulud 36%. Neto intres-
situlude kasv tulenes peamiselt ettevotete ja kodulaenude
mahtude kasvust ning Danske portfelli laenude lepingute
allahindluse varasemast konverteerumisest lepingute
muutmisel. Neto teenustasutulude kasv tulenes peamiselt
arimahtude kasvust investeerimisteenuste ja finantsvahen-
dajate valdkonnas. Krediidikahjum kahanes aasta jooksul 7
miljonit eurot. Lisaks kajastavad aasta tulemused kooskolas
IFRS (EL) standarditega (IAS 12.40) arvestada tulevat
2021. aasta edasillikkunud tulumaksu kulu 10,6 miljonit
eurot eeldatava tulevikus makstava dividendi pealt. Panga
efektiivsusnaitajad olid head. Panga omakapitali tootlus
puhaskasumilt (emaettevotte aktsionaride osa) oli 26,2%,
kulu ja tulu suhe 38,6% ning laenukahjumid 0,2%.

2020. aasta aprillist kuni septembri I6puni kehtis Eestis
pankade vahel kokkulepitud Uhine maksepuhkuste andmise
kord. Kui aprillis oli klientide huvi maksepuhkuse taotlemise
vastu suur, siis alates maist hakkas see vdhenema ja
juuni 16pus oli huvi maksepuhkuste vastu minimaalne.
2020. aasta lopuks I6ppes juba méarkimisvaarne osa
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maksepuhkustest ja 2021. aasta I6puks oli panga makse-
puhkusel olevate laenude kogusumma langenud 30 miljoni
euroni. Kuigi mone kriisist otseselt mojutatud ettevotete
panganduse laenukliendi krediidireiting on halvenenud ja
see on toonud kaasa moningase tdiendava allahindluse,
on panga laenuportfelli kvaliteet tervikuna pusinud vaga
tugevana ja maksetahtaja Uletanud laenude osakaal
jatkuvalt vaga madalana. Enamik kliente teenindavad oma
laene lepingukohaselt ja on hasti vastu pidanud.

Panga finantsseisundi aruande maht kasvas aastaga 38%,
6809 miljoni euroni. Kasvu taga on olnud peamiselt hoiuste
kasv. Kasv toimus koigi kliendigruppide Idikes.

1.2 Arendustegevus

Aasta jooksul toodi turule arvukalt uusi tooteid. Alates aasta
algusest on klientidel olnud voimalik aktiveerida interneti-
pangas ja mobiilirakenduses LHV pUsiannetuse funktsioon
ja teha koos iga maksega heategu. PUsiannetuse voimalus
on koigil eraklientidest deebetkaardi kasutajatel. Martsist
alates saavad kliendid vaadata pangakaardi PIN-koodi LHV
mobiilirakenduses ja me ei saada klientidele koode enam
postiga Umbrikus. Aprillis tdime turule refinantseerimislaenu
ja hakkasime klientidele pakkuma LHV kindlustustooteid.
Septembrist alates on ka vaiksemad arikliendid saanud
avada pangakontosid LHV internetipangas ja mobiilira-
kenduses ning Kasvukonto investeeringuid saab kasutada
tasuta kodulaenu sissemakseks.

2021. aastal tugevnes tanu maksetoodetele ja taristu
arengule markimisvaarselt LHV pangandusteenuste
tooteportfell ja suurenes teenuste ulatus, mida LHV saab
pakkuda aina suuremale arvule fintech'’i klientidele. Aasta
algul votsime kasutusele uue rahapesuvastase platvormi
Salv, mis voimaldab rakendada uusimaid riskijuhtimise ja
tehinguseire lahendusi. Oleme kéivitanud valuutavahetuse
funktsionaalsuse LHV Connecti rakendusliidese kaudu, mis
voimaldab meie klientidele taisautomaatset juurdepaasu
valuutavahetusteenustele. Laienes maksemeetodite valik,
millele on lisandunud SEPA skeemi otsekorraldused ning
SEPA otsekorralduste korval oleme teinud ettevalmistusi
otsekorralduste kasutuselevétuks Uhendkuningriigis
2022. aastal. Pangakaardid said mitu olulist taiendust:
voimaldame nuud heategevuslikke mikromakseid ja
PIN-koodi saamist ja vaatamist internetipanga ja mobiilira-
kenduse kaudu. Mitu uuendust tehti ka avatud panganduse
funktsioonides, millest kdige olulisem on lihtsa tagasi-
maksete voimaluse pakkumine e-kaubanduse ettevotetele.

Investeerimisteenuste klientidele kaotati 2020. aasta
algusest teenustasud Balti aktsiatega tehingute tegemisel.
Selle sammuga muutis pank investeerimisega alustamise
kéattesaadavaks koigile. Panga mobiilirakenduses saab
mugavalt avada konto, sdlmida investeerimiseks vajaliku
lepingu ja sooritada esimesed aktsiatehingud Balti
aktsiatega ilma teenustasudeta.

Teenustasude kaotamine ja volatiilsed aktsiaturud
suurendasid oluliselt klientide vaartpaberitehingute mahtu
ning t6id pangale kokkuvottes ootusi Uletavad teenustasud.
2021. aasta algusest vahendati lisaks vélisvaartpaberite
hoidmise ja valisaktsiate tehingutasusid 50%.

Seoses kogumispensionide seaduse muudatuse joustu-
misega toodi 2021. aasta jaanuarist turule pensioni inves-
teerimiskonto ja alustati selle turunduskampaaniaga. Inves-
teerimisteenustes on pank tousnud turuliidriks ja klientide
hallatavate varade maht on joudnud 3,7 miljardi euroni;
2021. aastal suurenes see 92%. Tehnoloogiasobraliku ja
innovatiivse suhtumisega pangana avasime novembris
oma klientidele mobiilirakenduses krUptovaradega
kauplemise vdimaluse. Kliendid saavad osta ja mtta 10
koige populaarsemat kriptovara, sh Bitcoini ja Ethereumi,
soodsate tehingutasudega ja véikestes osades (frakt-
sioonides). 2022. aasta alguses pakume erainvestoritele
mugavat voimalust deklareerida tulu maksuametile koond-
vormil instrumentide, mitte tehingute kaupa.

Integreerisime oma slsteemidesse uue Eesti tehnoloogia
Salv, et tohustada rahapesu tokestamist ja maksete
jalgimist.

1.3 Organisatsioon

Pank jaotub kuueks valdkonnaks, millel on oma osakonnad.
Arivaldkondadeks on jaepangandus, ettevétete pangandus
ja finantsvahendajad ning toetavateks valdkondadeks
infotehnoloogia, finantsjuhtimise ja tugiteenuste ning riski-
juhtimise valdkonnad. Pangatilesed tegevused on persona-
ljuhtimine, turundus ja kommunikatsioon, vastavuskontroll
ning ESG. Finantsvahendajate valdkonna alla kuulub panga
Uhendkuningriigi filiaal.

20. jaanuaril 2021 vottis LHV Finance’i ndukogu vastu
otsuse, millega kutsuti alates 29. jaanuarist 2021 juhatusest
tagasi juhataja Kadri Kiisel ja valiti uueks juhatuse
likmeks ja juhatajaks Mari-Liis Stalde. Samal kuupaeval
votsid aktsionarid vastu otsuse, millega kutsuti alates 29.
jaanuarist 2021 ndukogust tagasi ndukogu esimees Erki
Kilu ja valiti uueks ndukogu likmeks Kadri Kiisel.

29. jaanuaril 2021 vottis ndukogu vastu otsuse, millega valiti
ndukogu esimeheks Kadri Kiisel.

Aastaga kasvas panga todtajate arv 115 inimese vorra
622 tootajani, sh passiivsed ja osaajaga td6tajad ning
LHV Finance’i 20 t66tajat. Taistdoaja arvestuse alusel ol
aktiivsete todtajate arv kokku 571.

Aasta jooksul sai pank mitme olulise tunnustuse osaliseks.
Turundusuuringute ettevotte Dive uuringus valiti LHV Pank
taas parima teenindusega pangaks Eestis.

Tooportaali CVKeskus.ee ihaldusvaarseimate td6andjate
uuringus saavutas pank teise koha ja portaali CV-Online
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korraldatud uuringus tulime finantssektoris esimeseks.

Pangas labiviidud personali rahulolu-uuringu Q12
tulemused néitasid inimeste vaga korget rahulolu. City
Plaza hoone, kus asub LHV Panga Tallinna kontor, palvis
BREEAM:-i sertifikaadi.

Euromoney valis LHV Panga parimaks pangaks Eestis
neljandat aastat jarjest ja The Financial Times'i ajakiri The
Banker kolmandat aastat jarjest.

1.4. Jatkusuutlikkus LHV Pangas

Eesti otsusega toetada Euroopa Liidu kliimastrateegiat
on vOetud eesmargid, mille saavutamine nduab kogu
Uhiskonna ja kdikide sektorite Uhist pingutust. Finants-
sektoril on seejuures mangida keskne roll majanduse
kohanemisel — laenuandmise ja investeeringute kaudu
saavad pangad suunata rahavood jatkusuutlikesse
tegevustesse, mis toetavad Uleminekut klimaneutraalsele
majandusele.

LHV on vétnud eesmargiks toetada strateegilist Gleminekut
jatkusuutlikumale ja kaasavamale majandusele. 2020. aasta
martsis Uhines LHV Group ametlikult URO vastutustundliku
panganduse pdhimotetega ja koostas tegevuskava antud
lubaduste elluviimiseks.

URO vastutustundliku panganduse pdhimétted on maailma
pankade ja URO keskkonnaprogrammi finantsalgatuse
arendatud Uhine jatkusuutliku panganduse raamistik.
Pohimotted satestavad pangandussektori rolli ja vastutuse
kestliku tuleviku kujundamisel ning pangandussektori
tegevuse kooskéla URO jatkusuutliku arengu ja Pariisi
klimaleppe eesmarkidega. Nende pohimotete jargimine
voimaldab pankadel toetada jatkusuutlikkust koigis arivald-
kondades ja selgitada vélja, kuidas pank saab anda
maojukaima panuse kestlikusse arengusse. Uhine raamistik
aitab pankadel ara kasutada jatkusuutliku majanduse
edenemisega esile kerkivaid uusi &rivdimalusi.

2021. aastal astus pank suure sammu l&hemale oma jatku-
suutlkkuse eesmarkide taitmisele, tédiendades nii méodikuid
ja teadmisi vastavast regulatsioonist kui ka ESG juhtimist,
krediidiportfelli analtisi ja riskijuhtimisprotsesse. Kui
viimastel aastatel on pank juba hinnanud oma toodete ja
teenuste keskkonnamaju, ajakohastanud oma krediidipo-
litikat ja toonud turule rohelised finantstooted, siis 2021.
aastal tegime palju selleks, et jatkusuutlikkuse kaalutlustest
saaks meie tegevuse lahutamatu osa. Taiendasime marki-
misvaarselt ESG andmete kogumis- ja anallUsiprotsessi,
parandasime ESG-alast juhtimist, luues grupitlese ESG
juhtkomitee ja alustasime ESG aspektide kaasamisega
oma krediidiotsuste tegemise protsessi.

2021. aasta suvel lisasime oma krediiditaotlusele jatku-
suutlikkuse kUsimustiku ja praeguseks oleme joudnud

|6pule ESG riskide juhtimise raamistiku esimese etapiga
ja valminud on krediidivaldkonna ESG riskide hindamise
tédvahend. See meetod aitab meil teha oma portfellis
kindlaks tundlikumaid sektoreid ja hakata tegutsema
sektoripdhisemalt, hinnates nii oma klientide pingutusi ESG
valdkonnas kui ka moju ja riskitaset. Jargmise sammuna
loome oma krediiditegevuse ariliini jaoks pohjaliku ESG
hindamissUsteemi.

LHV votab vaga tosiselt positiivse sotsiaalse moju saavu-
tamist ja vastutustundlikku kaitumist. Oleme endiselt
Eestis Uks atraktiivsemaid tddandjaid ning péérame suurt
téhelepanu organisatsiooni arengule ja t66tajate heaolule,
seda ka viimastel aastatel, kui Ghiskonnas on suurenenud
ebakindlus ja fUusilised piirangud. Voimalusel toetab pank
ettevotteid ja algatusi, mis aitavad kaasa Eesti Uhiskonna
arengule. Juhtides kaasava majanduse teemalisi arutelusid
ja toetades mitmesuguseid kultuuriliselt ja Ghiskondlikult
téhtsaid ettevotmisi, panustab LHV innovatiivsete ideede ja
projektide arendamisse, mis aitavad elu Eestis paremaks
muuta.

Finantstulemused

(miljonites eurodes) 2021 2020 muutus
Neto intressitulu 97,66 69,05 41%
Neto teenustasutulu 31,17 18,38 70%
Netokasum finantsvaradelt -1,64 0,88 -276%
Neto tegevustulud kokku 12729 88,31 44%
Muud tulud 0,60 0,21 185%
Tegevuskulud -49,34  -36,27 36%
Tulumaksukulu -10,56 -6,75 56%
Laenukahjumid -3,95 -10,90 -64%
Puhaskasum 64,05 34,60 85%
Arimahud

(miljonites eurodes) 31.12.2021 31.12.2020 muutus
Laenuportfell 2677 2209 21%
Hoiused 5847 4141 41%
Omakapital 280 215 30%
Pangaklientide arv (tuhandetes) 321 258 24%



2. AS-i LHV Varahaldus
konsolideerimisgrupp

AS LHV Varahaldus on fondivalitseja, kelle tegevuse
pdhirdhk on aktiivsetel investeerimisstrateegiatel.
Hallatavad fondid koosnevad 2021. aasta I6pu seisuga
Uhest eurofondist ning seitsmest kohustuslikust ja kolmest
vabatahtlikust pensionifondist. Investeerimistiksust
toetavad riskijuhtimise, operatsioonide ning mudgitiksused.

2021. aastal asutas LHV Varahaldus 100% osalusega
tUtarettevétte VH Incorporation Entity OU. Tltarettevétte
eesmark on asutada ettevotteid pensionifondide kinnisva-
ratehingute jaoks.

2021 oli finantsturgudel hea aasta. Maailma suurimad
bdrsiindeksid kasvasid hoogsalt, kuna negatiivsete
intresside keskkond koos oodatust joudsama majandus-
kasvuga kindlustas borsiaktsiate korraliku hinnatousu.
MSCI World, S&P500 ja Euro Stoxx 50 naitasid koik
kahekohalisi kasvunumbreid, tdustes eurodesse arvestatult
vastavalt 31,1%, 36,2% ja 23,3%.

LHV pakub Il pensionisamba klientidele laia valikut inves-
teerimisstrateegiaid, sh passiivselt juhitud indeksfond, tks
ESG/roheline fond ja viis aktiivselt juhitavat erinevate riskik-
lassidega fondi. Viimastel aastatel on aktiivselt juhitavad
fondid rohkem keskendunud alternatiivsetele varaklassidele
ja borsivalistele vaartpaberitele, kuna usume, et pika inves-
teerimishorisondi korral Uletab nende keskmine aastane
tootlus avalikult kaubeldavate vaartpaberite oma. Fondide
suurus ja regulatsiooni muudatused on lubanud LHV-I
suurendada investeeringuid kohalikesse borsivalistesse
varadesse, nagu kinnisvara, ning pakkuda Eesti ettevotetele
rahastust volavaartpaberite kujul. LHV pensionifondid on
olnud viimastel aastatel Eestis suurimate ja aktiivseimate
institutsionaalsete investorite seas.

Eesti ettevotetesse investeerivatele aktiivselt juhitud
pensionifondidele on tulnud kasuks ka majanduskasv ja
varade kallinemine kohalikul turul. Eesti majandus taastus
2021. aastal vaga joudsalt: SKP kasvas aastaga ligi 8%.
Samuti suurenes margatavalt huvi kinnisvaraturu vastu, eriti
jaesektoris seoses korteritega.

Majanduskasvule ja kinnisvara hinnatdusule aitas osaliselt
kaasa ka pensionististeemi muutmine: 2021 oli esimene
aasta, kui inimesed said langetada valiku varem kohustus-
likust teisest pensionsambast lahkuda ja votta valja kdik
sinna kogutud sdastud. Peaaegu 150 tuhat inimest ehk
veidi alla veerandi koguturust kasutasid seda voimalust ja
votsid septembri alguses oma pensioniraha vélja. Kokku
voeti pensionifondidest raha valja ligikaudu 1,3 miljardi euro
ulatuses, millest 20% tasuti tulumaksuna riigile.

Suurimate konkurentidega vorreldes jai AS-i LHV Varahaldus
klientide valjavool septembris tagasihoidlikumaks, umbes

20% tasemele. Seda oli vahem, kui algul arvatud, kuid see
arv oli siiski markimisvaarne ja mojutas oluliselt nii halla-
tavaid varasid kui ka kasumlikkust. Suurim vara AS-i LHV
Varahaldus bilansis on kliendilepingute vaartus, mis tuli
2021. aastal osaliselt maha kanda: see avaldas tugevalt
negatiivset moju puhaskasumile, ehkki mitte rahavoole.
Siiski tuleb markida, et igas vanuse- ja sissetulekuriihmas
otsustas klientidest suur enamus jddda teise samba
sUsteemi edasi.

Ehkki koigile klientidele kokku teenisime 2021. aastal
peaaegu 131 miljonit eurot puhastulu, védhenesid valit-
setavad varad 1537 miljonilt eurolt 1349 miljoni euroni.
Varade vahenemine oli pdhjustatud Il pensionisamba
fondidest lahkumisest, kuid osaliselt kompenseeris seda
olemasolevate klientide investeeringute suur tootlus.
LHV kolmanda samba fondidele oli 2021 taas hea aasta:
valitsetav vara kasvas 31 miljonilt eurolt 51 miljoni euroni.

Koik suurimad aktiivselt juhitud pensionifondid néitasid
2021. aastal positiivseid tulemusi, ehkki votsime ettevaat-
likuma hoiaku ja véhendasime bdrsiaktsiate osa. Pensio-
nifondide M, L ja XL puhastootlus olid vastavalt 5,3%,
9,0% ja 10,0%; tksnes rohelisematesse ja jatkusuutlikesse
varadesse investeeriva pensionifondi Roheline puhastootlus
oli 2,9%, LHV pensionifondi Indeks osakute vaartus kasvas
22,8%.

Pea 140 tuhat inimest on valinud fondivalitsejaks LHV tema
seitsme Il pensionisamba fondiga. Ettevote haldab 25,1% I
pensionisamba osaleja s&aste ja valitsetavate varade jargi
on tema turuosa 28,8%. Aasta I16pu seisuga oli LHV kolmel
kolmanda samba pensionifondil Ule 30 tuhande kliendi.

LHV Varahalduse puhaskasum oli 2021. aastal 0,7 miljonit
eurot. Seda tulemust mojutas tugevalt suurem amortisat-
sioonikulu, mis oli tingitud teisest sambast valjumisest. LHV
teise samba fondid L ja XL edestasid molemad vordlusin-
deksit, mis t6i kokku 2,6 miljonit eurot edukustasu.

Finantstulemused

(miljonites eurodes 2021 2020 muutus
Neto teenustasutulu 1,4 150  -24%
Muud finantstulud 0,6 0,6 -6%
Netotulud kokku 12,0 15,6 -23%
Tegevuskulud -10,0 -6,4 57%
Tulumaksukulu -1,2 -0,8 47%
Puhaskasum 0,7 8,3 -92%
Valitsetavate varade maht 1349 15637 -12%
Pensionifondide klientide arv 170 215 -21%

(tuhandetes)



3. AS LHV Kindlustus

AS LHV Kindlustus on 2020. aasta mais asutatud kahju-
kindlustusselts. LHV Kindlustuse aktsionarid on LHV Group
(65%) ja AS Toveko (35%). Ettevote sai Finantsinspekt-
sioonilt kindlustusandja tegevusloa 29. detsembril 2020 ja
hakkas kindlustuspoliise mitma alates 1. jaanuarist 2021.
Seega oli 2021. aasta LHV Kindlustuse esimene aktiivse
tegevuse aasta.

2021. aastal toi LHV Kindlustus valja 12 uut toodet.
Pohitooted on kaskokindlustus, liikluskindlustus ja
pikendatud garantiikindlustus nii eraisikutele kui ka ettevo-
tetele. Tootevalik hdlmab ka kodukindlustust, reisikind-
lustust, ostukindlustust ja maksekindlustust eraisikutele
ning eluruumikindlustust ettevotetele. LHV Kindlustus
too6tab praegu nii era- kui ka éariklientide tootevaliku
téiendamisega.

LHV Kindlustus rakendab mitme kanali mutgistrateegiat,
kasutades veebimUuki, kindlustusvahendajaid, maaklereid
ja otsemuUki. Pohiliselt keskendutakse LHV Panga ja
Euronicsi toetamisele parimate kindlustuslahendustega.

Seisuga 31. detsember 2021 oli LHV Kindlustusel 211 tuhat
kehtivat kindlustuslepingut ja 143 tuhat klienti.

Suurim osa kehtivatest lepingutest ja klientidest on seotud
pikendatud garantiikindlustuse portfelliga, millele jargneb
LHV krediitkaardi reisi- ja ostukindlustus. Ka muude
toodete, eriti sdiduki- ja varakindlustuse osa kasvab kuust
kuusse Kiiresti.

LHV Kindlustuse aastane brutokindlustusmaksete summa
oli 6,7 miljonit eurot. Aasta keskmisena moodustab sellest
summast suurima osa pikendatud garantiikindlustus.
Soidukikindlustus moodustab sellest aasta keskmisena
25%, ent selle osakaal on kiiresti suurenemas.

Teenitud netokindlustusmaksed olid 2,3 miljonit eurot.

Esinenud netokahjud olid 1,1 miljonit eurot. 2021. aastal
registreeriti 1 310 kahjunduet, millest 289 menetlemine ol
seisuga 31. detsember 2021 veel pooleli. Brutoeraldised
kahjunduete katteks, sh toimunud, kuid teatamata kahjude
eraldis ja jaotamata kahjuka&sitluskulud, olid seisuga 31.
detsember 2021 0,4 miljonit eurot.

2021. aasta puhaskahjum oli 0,8 miljonit eurot, mis oli
esimese tegutsemisaasta kohta ootuspéarane tulemus.



4. LHV UK Ltd

LHV UK Limited asutati 2021. aasta veebruaris eesmargiga
luua LHV Groupi sees eraldi ja séltumatu pank Uhendku-
ningriigis. Parast panga asutamist ja sellele seadusega
ette n&htud vajalike lubade omandamist kavatsetakse
kogu praegune LHV Panga Uhendkuningriigi filiaali tegevus
ettevottesse LHV UK Limited Ule viia.

LHV Group on otsustanud asutada Uhendkuningriigis
panga, et eraldada LHV Panga praegune Uhendkuning-
riigis asuv aritegevus Eestis asuvast aritegevusest. LHV
UK Limited keskendub rahvusvaheliste finantsvahendajate
teenindamisele; sellistele klientidele on sageli tahtis, et nad
saavad suhelda kohaliku panga ja kohalike inimestega.
Tegevuste eraldamine voimaldab ka paremini taita regula-
tiivseid ja jarelevalvendudeid. Samuti on eraldiseisvate
tegevuste korral lihtsam vélja tuua tulemusi ja investoritele
loodavat vaartust.

2021. aastal keskendus LHV UK Limited ettevotte asuta-
misele ja selle kapitaliseerimisele 10 miljoni Briti naela
ulatuses, organisatsiooni Ulesehitamisele ja votmetdotajate
varbamisele, kontori kolimisele, infoslisteemide kaivita-
misele ja IT-taristu eraldamise projektile, uue lepingupartneri
leidmisele pohiprotsesse hdlmava pangandusplatvormi
pakkumiseks ning dokumentide ettevalmistamisele kredii-
diasutuse tegevusloa taotlemiseks.

2022. aastal paneb LHV UK Limited rohku ettevottesse
tootajate varbamisele, selle kapitaliseerimisele, infosus-
teemide ja IT-taristu Ulesehitamisele ning krediidiasutuse
tegevusloa taotlemisele eesmargiga saada tegevusluba
2022. aasta Iopuks.

LHV UK Limited hakkab pakkuma Uhtset pangateenuste
platvormi naelades ja eurodes. Ettevotte LHV UK Limited
pikaajaline visioon on kujuneda pangaks, kes on Euroopas
Uks moodsa panganduse eestvedajaid, ja aidata kaasa
piirideta finantsteenuste arendamisele. Ettevote positsio-
neerib ennast uue pdlvkonna pangana, kes suudab avatud
panganduse kaudu Uhendada traditsioonilise panganduse
ja uue polvkonna finantsteenused. Ettevote keskendub
tihedamale integreerumisele Euroopa pangandusta-
ristuga. Ettevotte olemasolevad teenused ja tehnoloogiline
tase voimaldab pakkuda teenuseid rahvusvahelistele
ettevotetele ja finantstehnoloogia ettevottele, sh suurtele
makseasutustele.

Ettevotte tegevuspdhimotted ja eesmargid on jargmised.

e Avatud panganduse lipulaev. LHV UK Limited pakub
ettevotetele panganduse téisteenust. LHV Panga
filiaal on Uhendkuningriigis oma kindla koha leidnud
ja olnud juba aastaid makseteenuste osutajatele
usaldusvaarne partner, pakkudes maksetaristule
juurdepéaasu mitmesugustele ettevotetele, kelle
seas on nii finantstehnoloogia Ukssarvikuid ja
digivaraettevotteid kui ka Uleilmse haarde ja
tugevate traditsioonidega finantsasutusi. LHV Panga
Uhendkuningriigi filiaal on olnud ainus teenuseosutaja,
kes suudab pakkuda klientidele otsest juurdepaéasu
valkmaksetele nii naelades kui ka eurodes. LHV UK
Limited n&eb ennast innovatiivse sillana ettevotete ja
pangataristu vahel ning usub, et annab head eeskuju
selles, kuidas avatud pangandus voib ettevotteid
aidata. LHV Panga Uhendkuningriigi filiaalist on
kiiresti kujunenud Uks suurimaid panganduse
kui teenuse valdkonna tegijaid Uhendkuningriigis
ja ka Euroopas laiemalt. Jargmise sammuna
avab LHV UK Limited oma pangandusteenused
kaigile Uhendkuningriigi ettevétetele.

e Digitaalne. LHV UK Limited on digitaalne pank, kelle
teenused on suunatud moodsale digitihiskonnale
ja ettevotetele, kes kasutavad e-kaubanduse
lahendusi. Pakume tanapéevast tipptehnoloogiat,
mis voimaldab klientidel luua oma eesmarkidele
vastavaid uuenduslikke ja unikaalseid tooteid.

e ROhk kasutajakogemusel. LHV UK Limited on
kliendikeskne ettevote, kelle jaoks iga toode
algab kliendist ja kelle eesmark on pakkuda
paremat kasutajakogemust. Motleme pidevalt
sellele, kuidas klienditeeninduse protsessi iga
etappi saaks veelgi taiustada. Meiega on lihtne
suhelda: ava konto, kasuta seda e-kanalite
vOi API-Uhenduse kaudu, ja tee tehinguid!



Tasustamisaruanne

Kéesolev tasustamisaruanne, mis on koostatud kooskolas
Eesti vaartpaberituru seadusega, annab Ulevaate 2021.
aasta majandusaasta tasustamise pohimotete kohaselt
AS-i LHV Group (edaspidi LHV Group) juhile makstud
tasudest. Eesti vaartpaberituru seaduse kontekstis on LHV
Groupi juht juhatuse liige Madis Toomsalu. LHV Groupi
tasustamispohimatteid on kirjeldatud LHV Groupi sise-ees-
kirjas ,Tasustamispoliitika“ ja majandusaasta aruande osas
,Uhingujuhtimise aruanne®.

1. Juhatuse liikme tasu

1.1 Ulevaade

Juhatuse liikme lepingu tingimuste kohaselt on Madis
Toomsalule makstud 2021. aastal igakuist pohitdotasu 13
tuhat eurot ja aastatasu kokku summas 156 tuhat eurot.
Juhatuse liikkme pohitdotasu suurus ja maksmise kord
maaratakse kindlaks ndukogu otsusega.

LHV Group rakendab pikaajalist tulemustasude maksmise
programmi ehk optsiooniprogrammi, mille on kiitnud heaks
aktsionaride uUldkoosolek. Madis Toomsalule on kehtivad
LHV Groupi 29. aprilli 2015. aasta tldkoosoleku otsusega
ja 13. martsi 2020. aasta uldkoosoleku otsusega kinnitatud
optsiooniprogrammid. Nendes optsiooniprogrammides on
satestatud ka tingimused optsioonide vahendamiseks voi
tUhistamiseks.

Eelmainitud optsiooniprogrammide alusel vastu voetud
noukogu otsuste ja sdlmitud optsioonilepingute jargi on
LHV Groupi juhatuse liikmel Madis Toomsalul voimalik
markida 2019., 2020. ja 2021. aastal véljastatud optsioonide
eest tulemustasuna kokku 104 419 LHV Groupi aktsiat,
millest 2021. aastal valjastatud optsioonid moodustavad
kokku 34 054 LHV Groupi aktsiat summas 288 tuhat eurot.
Optsiooniprogrammist tulenevalt kehtib Madis Toomsalule
vahemalt Uheaastane kohustuslik hoidmisperiood alates
optsioonide realiseerimisest, mille jooksul Madis Toomsalu
peab hoidma optsioonide aluseks olevaid LHV Groupi
aktsiaid enda omandis ja neid mitte voérandama ega
mistahes kujul koormama.

Arvestades seda, et optsioone antakse eelnenud majan-
dusaasta tulemuste eest, on 2021. aastal valjastatud
optsioonid seotud 2020. aasta tulemustega. Kuna
optsioonide tahtaeg on vahemalt kolm aastat alates
optsioonide andmise kuupaevast, realiseerusid 2017. aasta
tulemuste eest 2018. aastal valjastatud optsioonid 2021.
aastal. 2021. aastal ei kasutanud aktsionéarid optsioo-
niprogrammis satestatud optsioonide vahendamise voi
tUhistamise Gigust.

Allpool on esitatud Ulevaade peamistest tulemusnéitajatest,
Madis Toomsalule makstud tasust ja LHV Groupi tulemus-
naitajatest vimase viie majandusaasta jooksul. Ulejaanud
tulemusnaitajad on avaldatud LHV Groupi konsolideeritud
raamatupidamise aruandes:

(tuhandetes eurodes) 2017 2018 2019 2020 2021
Madis Toomsalu
pohitdGtasu summa 101 136 144 144 156

aastas kokku

Madis Toomsalule
valjastatud LHV
Groupi optsioonid

18 569 optsiooni,
kogusummas
80 tuhat eurot

20 555 optsiooni, 33 305 optsiooni,
kogusummas
100 tuhat eurot

37 060 optsiooni,
kogusummas
200 tuhat eurot

34 054 optsiooni,
kogusummas
288 tuhat eurot

kogusummas
144 tuhat eurot

Grupi konsolideeritud kasum 22 176

27 190

27 092 39 846 60 263

Omakapitali tootlus (ROE) 17,6%

Kuivord LHV Grupp ei ole sdlminud Uhegi isikuga toole-
pingut ning ainus ettevottes ametikohustusi taitev isik
on juhatuse liikme lepingu alusel juhatuse liikme ameti-
kohustusi taitev Madis Toomsalu, siis saab analoogiat
arvestades lugeda vastava arithingu taistddajaga tédtaja
keskmiseks tasuks Madis Toomsalu tasu.

18,4%

14,0% 17,3% 22,1%

Madis Toomsalule ei ole 2021. aastal tasustamispohi-
motetest erandeid tehtud. Ulesannete taitmise eest LHV
Groupis voi selle tltarettevotetes ei voimaldata talle muid
rahalisi hiivesid peale k&esolevas osas kirjeldatu.



1.2 Tasu vastavus tasustamise pohimotetele

Juhatuse liikme lepingu kohaselt on LHV Groupi juhatuse
likmele Madis Toomsalule makstud 2021. aastal pohit66-
tasuna 13 tuhat eurot kuus, mis teeb aastaseks pohitoo-
tasuks 156 tuhat eurot. Tulemustasuna on LHV Groupi
juhatuse likmel 6igus markida 2021. valjastatud optsioonide
eest kokku 34 054 LHV Groupi aktsiat summas 288 tuhat
eurot. 2021. aastal maksti LHV Groupi juhatuse liikmele
tulemustasu 2017. aasta majandusaasta tulemuste eest,
kusjuures Madis Toomsalu markis koik 20 555 optsiooni,
mis talle 2018. aastal eelnenud majandusaasta tulemuste
eest véljastati, summas 100 tuhat eurot.

Tootasukomitee ettepanekul maaras LHV Groupi nGukogu
Madis Toomsalu pohitédtasu suuruseks 2021. aastal 13
tuhat eurot kuus, vottes muuhulgas arvesse nimetatud
juhatuse liikme puhendumist ja tulemusi, ettevotlikkust,
Ulesannete mahtu, vastutust ja t66 intensiivsust, olukorda
t66jouturul, geograafilise asukoha palgataset ja ametikoha
kriitilisust, LHV Groupi majanduslikku olukorda, praegusi ja
tulevasi aritulemusi ja suundumusi vorreldes sama majan-
dussektori ettevotetega, samuti muutunud ja pidevalt
muutuvat keskkonda. Pohitddtasu kehtestamisel arvestati
ka pohimdotet, et pohitddtasu peaks moodustama piisavalt
suure osa kogu tddtasust, et see voimaldaks vajaduse
korral mitte maérata vdi maksta tulemustasu kooskdlas
aktsionaride poolt kehtestatud optsiooniprogrammiga.
Arvestades, et LHV Group on suurim kodumaine finant-
sgrupp ja kapitali pakkuja Eestis, ja pidades silmas LHV
Groupi strateegilisi suundumusi ja pikaajalisi eesmarke,
leidis LHV Groupi ndukogu Uhtlasi, et Madis Toomsalule
2021. aastaks maaratud igakuine to6tasu on selline,
mis motiveerib Madis Toomsalu tegutsema LHV Groupi
parimates huvides ja hoiduma tegutsemast isiklikes voi
teiste isikute huvides ning tegutsema oiglaselt, labipaistvalt
ja seadusega vastavuses.

2021. aasta alguses arutas ndukogu tasandil moodustatud
to6tasukomitee aktiivselt ka LHV Groupi juhatuse liikmele
2020. aastaks seatud eesmarke, et hinnata nende taitmist
2020. aastal ja maarata kindlaks eesmarkide taitmisele
vastav tulemustasu.

Aruteludes olid kesksel kohal COVID-19 pandeemia ja
selle mojude leevendamiseks rakendatud erimeetmed,
kuna pandeemia mojutas LHV Groupi aritegevust, finants-
seisundit ja aritulemit 2020. aastal ning jai avaldama moju
2021. aastal.

Tuginedes eelnevalt kokkulepitud eesmarkide saavuta-
misele, mis olid Madis Toomsalule individuaalselt maaratud,
ja tema tulemustele COVID-19-st mojutatud raskel aastal,
otsustas ndukogu todtasukomitee ettepanekul kasutada
LHV Groupi aktsionaride heakskiitu tulemustasu maara-
miseks maksimaalses summas ning kinnitada Madis

Toomsalule 2021. aastal maéaratavaks tulemustasu
suuruseks 200% tema aastasest t66tasust 2020. aastal,
st 2021. aastal méarati tema tulemustasuks kokku 34 054
optsiooni LHV Groupi aktsiate markimiseks summas 288
tuhat eurot.

Tootasukomitee arutas ja leidis Uhtlasi seoses optsioonide
realiseerimisega 2021. aastal, et 2017. aasta finantstule-
mustes ei ole esinenud hilisemaid muutusi ning tagant-
jarele ei ole tuvastatud olulisi puudusi, mis heidaksid varju
Madis Toomsalu Ulesannete nduetekohasele taitmisele
talle seatud eesmarkide saavutamisel. Kuna optsioonidi-
gustega seotud 2017. aastasse tema poolt antud panuse
kohta puudus muu teave, mille tulemusel oleks vajalik
vaadata ule 2021. aastal realiseeritavate optsioonide arvu
hinnangut ja vahendada valjastatud instrumentide arvu,
kinnitas ndukogu LHV Groupi juhatuse likme 2021. aasta
tasu 2017. aasta majandusaasta tulemuste eest ja Madis
Toomsalu diguse markida kdik 20 555 optsiooni, ning
Madis Toomsalu ka kasutas seda digust.

2021. aastal vaatas tasustamispdhimotete rakendamise
Ule ka LHV Groupi té6tasukomitee, mille liikmetel on
riskijuhtimise ja tasustamise alal piisavad teadmised ja
kogemused. Lisaks kontrollisid LHV Groupi siseaudit ja
vastavuskontroll sise-eeskirjaga kehtestatud tasustamispo-
liitika vastavust tasustamisega seotud digusaktidele ja LHV
Groupi muudele sise-eeskirjadele. Mittevastavuste kohta
2021. aastal méarkusi ei olnud.

Eeltoodut arvestades vastab Madis Toomsalu LHV Groupi
toéotasu 2021. aastal LHV Groupi juhtimistasandi tasusta-
mispdhimaotetele, mida on kirjeldatud LHV Groupi sise-ees-
kirjas ,Tasustamispoliitika“ ja majandusaasta aruande osas
,Uhingujuhtimise aruanne®.



Konsolideeritud raamatupidamise

aastaaruanne

Riskijuhtimine

Riski on defineeritud kui voimalikku negatiivset kdrvalekallet
oodatavatest majandustulemustest. Oma igapaevastes
toimingutes puutub LHV kokku mitmete riskidega. LHV
riskijuhtimise eesmargiks on riske ara tunda, neid oigesti
modta, juhtida ja neist aru anda. Laiemas plaanis on riski-
juhtimise eesmargiks ettevotte vaartuse suurendamine
kahjude minimeerimise ning tulemuste volatiilsuse vahen-
damise kaudu. Riskijuhtimine baseerub LHV-s tugeval riski-
kultuuril ning on Ules ehitatud kolme kaitseliini pohimaottel,
kus esimene kaitseliin ehk arivaldkonnad on vastutavad
riskide votmise ning igapéevase juhtimise eest. Teine
kaitseliin vastutab Grupis tugeva riskijuhtimise raamistiku
haldamise, selle pideva jarelevalve ja rakendamise eest,
sh riskijuhtimise poliitikas kindlaks maaratud metoodika
haldamise eest, ning tagab, et Grupis toimib tdhusalt riskide
terviklik tuvastamine, hindamine, mootmine, juhtimine,
leevendamine ja jarelevalve ja riskialane aruandlus.

Kolmas kaitseliin ehk siseaudit teostab soltumatut jarele-
valvet kogu organisatsioonile. Riskijuhtimise pohimotteid,
ndudeid ning vastutusvaldkondasid on kirjeldatud riski-
juhtimise poliitikas. Kapitali juhtimise pdhimotteid ning
eesmarke on kirjeldatud sisedokumentides (kapitali
juhtimise poliitika ning kapitali eesmargid). Detailsemaid
riskijuhtimise protsesse on kirjeldatud vastava valdkonna
sise-eeskirjades.

Riskijuhtimise Uksuse eestvedamisel on LHV-| vélja t66tatud
grupitlene riskivalmiduse raamistik, mis on kinnitatud
ndukogu poolt. Riskivalmidus peegeldab LHV valmisolekut
votta teatavat liiki riske. Mida suurem on riskivalmidus, seda
suuremaid riske saab votta. Riskivalmidus on maaratletud
nii, et see peegeldab soovitud riskiprofiili, mis kajastab LHV
arimudeli olemust.

Riskiisu raamistik

Riskijuhtimise pohimétted,
rollid ja vastutus

 Riskijuhtimise ja kontrolli pdhimé&tted
e Eetika pohimétted

® Tasustamise pohimotted

* Organisatsiooni Ulesehitus

* Rollid ja vastutus

Riskivalmiduse dokumendis méaaratletakse riskivalmidus
koikide riskide kohta, millele LHV on olulisel méaaral avatud.
Riskivalmidust kirjeldatakse nii kvalitatiivsete suuniste
kui ka kvantitatiivsete piiridena, vottes arvesse jargmisi
pohimaotteid.
e Kvalitatiivsed suunised on sonastatud lihtsas
keeles ning lahtudes organisatsioonis ja ariplaanis
Uldiselt kasutatavast terminoloogiast.

e Riskivalmiduse kvantitatiivsed piirid maaratakse
kindlaks piisavalt Uksikasjalikult, et need holmaksid
kasitletud riskide peamisi alamkategooriaid, kuid
piisavalt Uldiselt selleks, et sailiks Ulevaade LHV
grupillese riskiprofiili igast olulisest naitajast. Kui
riski on voimalik kvantifitseerida, maaratakse
kindlaks vastuvoetav, talutav ja talumatu riskitase.

Eesmargid, moodikud
ja kontyrtollid

* Riskitolerantsi tasemed
¢ Riskide moo6tmine
« Oigused ja limiidid

e Vastuvoetav riskitase on risk, mida lubatakse
tavalistes aritingimustes votta.

Talutav risk on riskitase, mis kujutab endast
ohumarki: riski suurenemist sellisele tasemele

tuleb nduetekohaselt hinnata ja méaarata kindlaks
tegevuskava riski vahendamiseks vastuvoetava
tasemeni; hinnangu tulemuste ja tegevuskava kohta
tuleb esitada aruanne vahemalt LHV juhatusele.

e Talumatu riski piir naitab sellist riskitaset, millega
LHV ei taha mitte mingil juhul ndustuda, mis
kujutab endast riskinormide rasket rikkumist ja
mille korral tuleb viivitamatult vGtta meetmeid, et
riski véhendada vahemalt talutavatesse piiridesse;
sellisest rikkumisest; hinnangu tulemustest ja
tegevuskavast tuleb aru anda LHV ndukogule.

LHV

Initialled for identification purposes only
Allkirjastatud identifitsccerimiscks

18. 02. 2022

Signature / alikiri ... AXUAZ..
KPMG, Tallinn

o



AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021 74

Mittetalutav Riskivéime (risk capacity)
—maksimaalne kahju, mida
LHV on véimeline taluma,
Talutav véttes arvesse oma
kapitalibaasi, riskijuhtimist
— ja kontrollivdimekust ning
VastuvGetav regulatiivseid piiranguid.
Riskiprofiil

Riskiisu (risk appetite)

on soovitav riskitase, mida
LHV plaanib oma plaanide
ja eesmarkide elluviimiseks

Riskivdime ——o

Tegelik riskiprofiil jgédb  Tegelik riskiprofiil jadb  Tegelik riskiprofiil on Tegelik riskiprofiil votta. Riskiisu peegeldab
vastuvoetava riski talutava riski talutavast tasemest Uletab LHV riskivoimet.  soovitavat riskiprofiili.
piiridesse. Riskiprofiil piiridesse, mis on korgemal. Riski On kéivitunud
on kontrolli all ning varane ohumark. vahendamiseks on finantsseisundi Riskiprofiil (risk profile) -
téiendavaid tegevusi Tegevusplaan kehtestatud taastamise kava. kombinatsioon LHV
ei ole vaja ette votta. riskiprofiili tegevuskava. tegelikest riskidest, mis
alandamiseks tulenevad meie tegevuste
voetakse kasutusele. laadist, ulatusest ja
keerulisuse astmest ning
tegevuskeskkonnast.

Jooniselt on ndha, et kui tegelik riskiprofiil jadb vastuvoetava  riskivalmiduse piiridesse jadmise eest vastutab esimene
riski piiridesse, on tegemist ootuspéarase olukorraga ning  kaitseliin, sdltumatu monitooringu ning aruandluse eest aga
tdiendavaid tegevusi ei ole vaja ette votta. Kui tegelik  riskijuhtimise Uksus.

riskiprofiil jaab talutava riski piiridesse, on see varane
ohumark ja voetakse kasutusele tegevusplaan riskiprofiili

Finantsseisundi taastamise kava raames on kehtestatud

) ) i ) ) ) varajaste hoiatuste tasemed.
alandamiseks. Samuti on sel juhul vaja teavitada juhatust.

Kui tegelik riskiprofiil on talutavast tasemest kérgemal,
naitab see, et riskivalmiduse tase on Uletatud ja riski
vahendamiseks on kehtestatud tegevuskava. Samuti on
vajalik informeerida ndukogu. LHV riskiprofiili juhtimise ning
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Kooskdlas riskijuhtimispoliitikaga tuleb kvantitatiivselt
kindlaks méaéarata riskivalmiduse tasemed vahemalt kapita-
liriski, krediidiriski, tururiski, operatsiooniriski, likviidsusriski

Konsolideeritud aastaaruanne 2021

ning rahapesu tokestamise riski jaoks. Riskivalmiduse
tasemeid on kirjeldatud iga vastava riski poliitikas, mis kinni-
tatakse ndukogu tasemel. Tapsemaid juhiseid ja suuniseid

Tootasukomitee

* Hindab
tasustamispohimotete
rakendamist / Tasustamise
moju riskijuhtimise,
omavahendite ja
likviidsusnduete téitmisele

LHV Finance’i
juhatus

Nomineerimiskomitee

« Valikuprotsess ja
sobivusnouded

Riski- ja
kapitalikomitee

Uldise, tegeliku ja tulevase
riskiisu ja -strateegia
jarelevalve, vottes arvesse
koiki riski like ja tagades
nende kooskola
aristrateegia, eesmarkide,
aritavade ja vaartustega

+ Raamatupidamisalane néustamine /

« Riskijuhtimisprotsesside jarelevalve

Jarelmaksu
krediidikomitee

- Ettevotetele
jarelmaksu
véljastamise
otsustamine

Aktivate-passivate Krediidikomitee

juhtimise komitee

« Riski- ja kapitali
juhtimise,
investeerimispoliitika ja
likviidsuse juhtimise
dokumentide
valjatdotamine ning
nende rakendamise
jalgimine

* Limiitide kinnitamine

« Riskiraportite
Ulevaatamine

- Ettevottelaenude ja
suuremate
lisingute/erakliendi-
laenude krediidiotsus-
te tegemine

- Finantsasutuste riske
késitlevate kiisimuste
otsustamine

* Kehtivate
laenulepingutega
klientide restruktureeri

« Kinnitab: mise otsustamine
- hoiuste « Eriotstarbeliste
intressimaarad provisjonide
- vaartpaberite moodustamise
tagatismadrad otsustamine

- voimenduslaenude
intressimaéarad

- siirdehinna
méaéramise
raamistiku ja
sisevahendite
méaérad

Talitluspidevuse

koordineerimine

LHV Grupi
néukogu
Auditikomitee
LHV Grupi
juhatus Lo
auditeerimine
LHV Panga ja analliiis jne
néukogu
LHV Panga juhatus
Jaepanganduse Riskikliendi
krediidikomitee aktsepteerimise
komitee

« Riskiklientide suhtes
otsuste tegemine

« Jaeklientide ja
ettevotete
krediitkaartide ja
lisingu krediidiotsuste
tegemine (summas
kuni 500 000 eurot)

Rahapesu ja terrorismi
rahastamise
tokestamise komitee

« Rahapesu ja
terrorismi
rahastamise
tokestamine ja
rahvusvaheliste
sanktsioonide
rakendamine

~
(@)

on kirjeldatud eeskirjades. LHV s on loodud komiteede ja
otsustuspadevuste slsteem. Peamiste komiteede funkt-
sioonid on esitatud jargmisel joonisel:

Finantsvahendajatest
klientide hindamise
komitee

» Annab LHV Panga
juhatusele teavet
finantsvahendajatega
seotud riskide
hindamiseks

+ Hindab, kas klient on
LHV Panga riskiisu
raamistikku
arvestades sobiv

Osana riskipoliitika raamistikust on LHV vélja té6tanud riskiaruandluse protsessi. Allolev tabel annab Ulevaate riskijuhtimisosakonna koostatud
peamistest aruannetest, mis esitatakse juhtorganitele, ja aruannete esitamise sagedusest.
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Juhtorgan

Liikmed

Raporti nimetus

Raporti sagedus

Riskide kaetus

Grupi nbukogu

Grupi koik
ndukogu likmed

Riskiaruanne

Vastavuskontrolli
Ulevaade

ICAAP raport, ICAAP
makrostsenaarium,
SREP raport

Kord kvartalis

Kord kuus

Kord aastas

Krediidirisk, Tururisk, Intressirisk,
Likviidsusrisk, Operatsioonirisk,
Rahapesu tokestamine,
Oigusaktide monitooring

Vastavusrisk

Koik riskid

Panga ndukogu

Panga koik
ndukogu likmed

Riskiaruanne

Riskijuhtimise
valdkonna Ulevaated
ICAAP raport, ICAAP

makrostsenaarium,
SREP raport

Kord kuus

Kord aastas

Kord aastas

Krediidirisk, Tururisk, Intressirisk,
Likviidsusrisk, Operatsioonirisk,
Rahapesu tdkestamine,
Oigusaktide monitooring

Koik riskid

Koik riskid

Panga riski- ja
kapitalikomitee

Rain Lohmus,
Andres Viisemann,
Tiina Mois

Madis Toomsalu

Riskiaruanne

Probleemsed
laenukliendid

Kord kvartalis

Kord kvartalis

Krediidirisk, Tururisk, Intressirisk,
Likviidsusrisk, Operatsioonirisk,
Rahapesu tokestamine,
Oigusaktide monitooring

Krediidirisk

Auditikomitee

Kristel Aarna,
Urmas Peiker,
Tauno Tats

Riskiaruanne

Kord kvartalis

Krediidirisk, Tururisk, Intressirisk,
Likviidsusrisk, Operatsioonirisk,
Rahapesu tokestamine,

Vastavusrisk, Oigusaktide monitooring

Grupi tegevjuht, Madis Toomsalu Riskiaruanne Kord kuus Krediidirisk, Tururisk, Intressirisk,
panga ndukogu Likviidsusrisk, Operatsioonirisk,
esimees Rahapesu tokestamine,
Vastavusrisk, Oigusaktide monitooring
Panga varade ja Panga juhatus, Riskiaruanne Kord kuus Krediidirisk, Tururisk, Intressirisk,
kohustiste komitee ~ Kadri Haldre Likviidsusrisk, Operatsioonirisk,
Rahapesu tdkestamine, Vastavusrisk,
Oigusaktide monitooring
Talitluspidevuse testid ~ Parast iga Operatsioonirisk
ja planeerimine testi
Riskide Parast Operatsioonirisk
enesehindamine hindamist
Panga juhatus Panga juhatuse Vastavuskontrolli Kord aastas ~ Vastavusriskid
likmed Ulevaade

Rahapesutokestamise
Ulevaade

Oigusaktide
monitooring
Vastavusauditid

ICAAP raport, ICAAP
makrostsenaarium,
SREP raport

Kord aastas

Kord kuus

Valmimisel

Kord aastas

Rahapesu riskid

Vastavusrisk

Vastavusrisk

Koik riskid

LHV-s on kehtestatud riskijuhtimise poliitika, mis maarab
riskijuhtimise raamistiku. Eraldi on kehtestatud oluliste
riskikategooriate poliitikad. Riske analllsitakse ja
monitooritakse ning nende kohta esitatakse erinevatele
tasemetele aruandeid kuise ja kvartaalse regulaarsusega.
Riskiaruandes, mida koostatakse igakuiselt, tuuakse vélja

informatsioon riskittlpide I6ikes. Riskiaruanne sisaldab
informatsiooni ka kapitali adekvaatsuse kohta. See
voimaldab saada regulaarselt tervikliku pildi kdikide oluliste
riskide kohta ettevotte tasandil ja jalgida nende arenguid,
tuvastada kitsaskohti ja reageerida operatiivselt.
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AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021

Uldises riskijuhtimise raamistikus on kehtestatud
spetsiaalsed raamistikud eri riskitllpide haldamiseks. Kuna
LHV arimudel ja valiskeskkond pidevalt muutuvad, muutub
pidevalt ka LHV riskipositsioonide laad ja suurus. Seetottu
kohandatakse regulaarselt ka riskijuhtimise raamistikku.

Riskijuhtimise raamistiku koostamisel on ennekdike silimas
peetud praeguste ja prognoositavate tulevaste riskipo-
sitsioonide suhtelist olulisust, mida on kujutatud korval
oleval ,soojakaardil“. Olulisi riskipositsioone, mille puhul
voimalikud kaotused on suured ja selliste kaotuste reali-
seerumise oht tden&olisem, juhitakse rangemalt. Riskijuh-
timise raamistiku konkreetsed elemendid, sh metoodika,
protsessid, tddvahendid, inimesed ja kohaldamisulatus,
sOltuvad konkreetse riski tidbist.

Raamistikke, millega hallatakse peamisi riskiliike, millele
Grupp on olulisemal maéral avatud, sh maksevoime risk,
krediidirisk, tururisk, likviidsusrisk ja operatsioonirisk, kirjel-
datakse Uksikasjalikult jargmistes osades.

Uldises riskijuhtimise raamistikus pédratakse omaette
tahelepanu ka ESG-alaste riskide juhtimisele, st
keskkonna-, sotsiaalsetest ja/voi juhtimisalastest teguritest
tulenevatest praegustest voi tulevastest mojudest tingitud
kahjude riski juhtimisele. LHV tunnistab, et see risk muutub
edaspidi jarjest olulisemaks, ja tugevdab vastavalt oma
riskijuhtimise raamistikku.

»
»

Ettevaatav suhteline tbendosus

v

Ettevaatav suhteline moju

Nagu koigi oluliste riskikategooriate puhul hdlmab see
riskivalmiduse maératlemist ja tagamist, et Grupp ei valju
kindlaksmaaratud riskivalmiduse piiridest.

Voimalusel lisatakse riskijuhtimisraamistiku nendele aspek-
tidele, mis seostuvad otseselt krediidi-, turu-, operat-
siooni-, likviidsus-, rahastus- ja strateegilise riskiga, ka
ESG-alane vaade. Selle raamistiku tugevdamise Uhe osana
tuleb maaratleda Uhine taksonoomia ning votta arvesse
jarjest taienevat regulatsiooni ja parimaid tavasid. LHV on
koostanud véalistamisloetelu tegevusaladest ja tehingute
likidest, mida LHV negatiivse keskkonna- vdi sotsiaalse
moju téttu ei rahasta.

1. Kapitali juhtimine

Krediidiasutuse omavahendid peavad igal hetkel olema
vordsed voi Uletama krediidiasutuste seaduses satestatud
aktsiakapitali minimaalsuurust. Euroopa Liidus kehtib
pankade ja inves-teerimisthingute kapitalile digusraa-
mistik (CRD IV/CRR), mis pohineb suures osas Baseli
pangandusjarelevalve komitees kokkulepitud, nn Basel
[Il raamistikul. Antud reeglistiku eesméark on tugevdada
finantssektori vastupidavust majandussokkidele ja tagada
selle abil majanduse piisav ning jatkusuutlik rahastamine.
Oluliste muudatustena néevad selle regulatsiooni uued
nouded krediidiasutustele ette varasemast rohkema ja
kvaliteetsema kapitali hoidmist ning thtlustatud raamistikku
likviidsuspuhvrite kujundamiseks. Kapitalinbuete direk-
tiivis on maaratletud ka makrofinantsjarelevalve meetmed,
millega liikkmesriigid saavad ohjeldada krediidiasutuste
kaitumist tsUkli vdimendamisel ning leevendada turustruk-
tuurist tulenevaid riske. Igal aastal on maarustesse sisse
viidud taiendavad vaiksemad muudatused. COVID-19
pandeemia tottu on nende elluviimine osaliselt edasi
lUkkunud ja taielikult ajakohastatud regulatsioon hakkab
kehtima alates 2025. aastast.

Grupi eesmark kapitali juhtimisel on:

e tagada Grupi tegevuse jatkuvus ning
voime aktsionaridele kasumit toota;

e sdilitada tugev kapitalibaas, mis
toetab aritegevuse arengut;

e tdita kapitalile kehtestatud ndudeid, nagu need
on ette nahtud jarelevalveorganite poolt.

Grupp kasitleb kapitalina kapitali adekvaatsuse regulat-
siooni kohaselt kehtivaid neto-omavahendeid. Seisuga 31.
detsember 2021 olid Grupi hallatavad neto-omavahendid
366 984 tuhat eurot (31.12.2020: 311 333 tuhat eurot).
Kapitalijuhtimise eesmarkide maaramisel lahtutakse nii
regulatiivsetest miinimumnduetest kui ka sisemisest taien-
davast puhvrist.

Grupp jargib oma kapitali juhtimisel alljargnevaid
Uldpdhimatteid:

e Grupp peab igal ajal olema piisavalt
kapitaliseeritud, omades vajalikku kapitalivaru,
mis tagab majandusliku séilimise ja voimaldab
finantseerida uusi kasumlikke kasvuvdimalusi;

e Kkapitali juhtimisel on pohitéhelepanu esmase
tasandi omavahenditel, sest ainult esimese taseme
pohiomavahendeid saab kasutada kahjumi katmiseks.
Kdik muud kasutatavad kapitalikihid séltuvad
esimese taseme pohiomavahendite mahust;

e Grupi kapitali saab jagada jargmiselt: 1) reguleeritud
miinimumkapital ja 2) Grupi hoitav kapitalipuhver;

* MREL:i suhtarve saab omavahendite
asemel téita sobivate kohustistega.

LHV
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Et taita oma pikaajalisi majanduslikke eesméarke, peab
Grupp Uhelt poolt ptlidma proportsionaalselt vahenda
reguleeritud miinimumkapitali (riskide vahendamise ja suure
labipaistvuse kaudu). Teiselt poolt peab Grupp pluidma
hoida piisavat ja konservatiivset kapitalivaru, mis tagab
majandusliku vastupidavuse ka tosise negatiivse riskistse-
naariumi korral.

Omavahendid

Grupi méaaratud riskivalmidus on oluline sisend kapitalijuh-
timise planeerimisele ja kapitali eesmarkide seadmisele.
Suurem riskivalmidus eeldab suurema kapitalipuhvri
hoidmist.

(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Sissemakstud aktsiakapital 29 864 28 819
Ulekurss 97 361 71 468
Kasumi arvel moodustatud kohustuslik reservkapital 4713 4713
Muud reservid 47 0
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 121 485 90 434
Immateriaalne pbhivara (miinusega) -14 473 -18 628
Aruandeperioodi kasum (COREP) 28 868 37 950
Mahaarvamised -128 -328
Esimese taseme pohiomavahendite (CET 1) elemendid vo6i mahaarvamised -1189 -8 358
Selliste finantssektori ettevotete esimese taseme pohiomavahenditesse kuuluvad instrumendid,

kus krediidiasutusel ei ole olulist investeeringut -5 236 0
Selliste finantssektori ettevotete esimese taseme pohiomavahenditesse kuuluvad instrumendid,

kus krediidiasutusel on oluline investeering -4 328 -4 842
Esimese taseme omavahendid 256 984 201 333
Taiendav esimese taseme kapital 35000 35000
Esimese taseme kapital kokku 291 984 236 333
Allutatud kohustised 75 000 75 000
Teise taseme omavahendid kokku 75 000 75 000
Neto-omavahendid kokku 366 984 311 333

Otsekohalduva maarusega kohustatakse kdiki Euroopa
Liidus tegutsevaid krediidiasutusi (ja neid konsolideerivaid
valdusettevotteid) ning investeerimisthinguid hoidma
riskivarade suhtes 4,5% ulatuses esimese taseme pohio-
mavahendeid (CET1) ning 6,0% ulatuses esimese taseme
omavahendeid (Tier 1 kapitali). Kogu kapitalindue (CAD),
mis sisaldab nii esimese taseme kui ka teise taseme
omavahendeid, jaab seni kehtinud 8,0% juurde.

Lisaks Uhtsetest reeglitest lahtuvatele pohinduetele on
direktiiviga maaratletud kapitalipuhvrite moodustamise
pohimotted. Eestis on lisaks omavahendite baasnouetele
kehtestatud krediidiasutustele kapitali sailitamise ja
ststeemse riski puhvrid tasemel 2,5% (kehtestanud Finant-
sinspektsioon) ja stisteemselt olulise krediidiasutuse puhver

tasemel 1,5% (kehtestanud Eesti Pank). Kaks téiendavat
Eesti Panga kehtestatud puhvrit, stisteemse riski puhver
ja vastutsUkliline kapitalipuhver, on praegu tasemel 0,0%
(kehtestab Finantsinspektsioon). Lisaks on muutunud
kapitalinbuete rihmitamine ning SREP-i puhvrid viidi
korgematesse kapitalipuhvritesse, mis tdhendab, et pank
rikub enne teisi puhvreid kui SREP-i puhvreid. Iga puhvri
rikkumine toob endaga kaasa reguleerijate erinevaid
meetmeid ja esimese meetmena voib Eesti Pank piirata
tehinguid Euroopa Keskpangaga.

LHV sai 2022. aasta alguses SREP-i aruande. Allpool tabelis
on esitatud aruandel pohinev Ulevaade kapitalinduetest.

Noéuded CET1 Tier 1 CAD
Baasnobue 4,50% 6,00% 8,00%
Teise samba kapitalinbue 1,54% 2,06% 2,74%
SREP-i kapitalinduded kokku 6,04% 8,06% 10,74%
Kapitali sailitamise puhver 2,50% 2,50% 2,50%
Silsteemselt olulise krediidiasutuse puhver 1,50% 1,50% 1,50%
Silsteemse riski puhver 0,00% 0,00% 0,00%
VastutsUkliline puhver 0,00% 0,00% 0,00%
Kapitalinduded kokku 10,04% 12,06% 14,74%
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Lisaks kapitalinbudele on Finantsinspektsioon kehtestanud
LHV-le teise samba kapitalisuunise: 1,00% iga kapitali-
taseme kohta. LHV tdidab seda suunist sisemiste puhvrite
osana.

LHV on lahenenud kapitalijuhtimisele konservatiivselt ja on
hoidnud vorreldes regulatsioonidega tdiendavaid sisemisi
puhvreid. Kapitalindbudeid on suurendatud peamiselt panga
suureneva turuosa tottu. 2018. aastal kasitati LHV-d Uhena
Eesti neljast sUsteemselt olulisest pangast ja 2021. aastal
suurendas Eesti Pank slUsteemselt olulise krediidiasutuse
puhvrit LHV puhul 1,00%-It 1,50%-ni.

2022. aastast alates peab LHV konsolideeritud tasandil
taitma kahte eraldi MREL-nbuet: riskiga kaalutud varade
suhtes ja koguvarade suhtes. Esimene (MREL-TREA)
on kehtestatud tasemel 19,08% ja teine tasemel 5,91%.
MREL-ndudeid ajakohastab Finantsinspektsioon igal aastal.

Sisemised kapitali adekvaatsuse eesmargid 2022. aastaks
on jargmised:

e Tier 1 pdhiomavahendite kapitalinbue
11,50% (2021: 10,40%)

e Tier 1 kapitalinbue 13,50% (2021: 12,10%)
e kogu kapitalinbue 16,50% (2021: 16,00%)
e finantsvdimenduse maar 3,50% (pole muutunud)

e MRELTREA suhe 19,50% (uus suhtarv, mis
hakkab kehtima alates 2022. aastast)

e  MREL-LRE suhe 6,20% (uus suhtarv, mis
hakkab kehtima alates 2022. aastast)

Grupp kasutab krediidi- ja tururiski kapitalinduete arvuta-
miseks standardmeetodit ja operatsiooniriski kapitalindbude
arvutamiseks baasmeetodit. Grupp ja tema tltarettevotted
on aruandeaastal ning varasematel aastatel taitnud koiki
kapitalindudeid.

Igal aastal kinnitab Grupi ndukogu kapitaliseerituse
eesmargid ja kapitali adekvaatsuse sihttaseme, pidades
silmas kiire kasvuga kaasnevaid potentsiaalseid riske. Igal
aastal viiakse 1&bi sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise
protsess (ICAAP), mille eesmérk on tuvastada vdimalik
kapitalivajadus lisaks regulatiivsetele kapitalinduetele.

Kapitali adekvaatsust ja regulatiivse kapitali kasutamist
juhib finantsosakond, lahtudes jarelevalveorganile
regulaarselt esitatavast aruandlusest usaldatavusnorma-
tiivide ja kapitalinGuete taitmise kohta. Lisaks LHV Groupile
on eraldi regulatiivsed kapitalinduded kehtestatud mitmele
tOtarettevottele: LHV Pangale ettevotte tasandil, LHV
Varahaldusele ja LHV Kindlustusele. Koik need ettevotted
jargivad igapéevases kapitaijuhtimises nii regulatiivseid
noudeid kui ka Grupi kapitaliseerituse eesméarke.

2. Krediidirisk

Krediidirisk on risk, et Grupil voib tekkida rahaline kahju,
kui kliendid voi vastaspooled ei suuda taita oma lepin-
gulisi kohustusi Grupi ees. Krediidirisk tuleneb rahast ja
raha ekvivalentidest, tuletisinstrumentidest, panga- ja
teiste finantsinstitutsioonide deposiitidest, volakirjadest,
peamiselt aga klientidele laenuandmisest, sealhulgas
antud laenudest ja garantiidest, muudest néuetest ning
valmisolekulaenudest.

Krediidirisk on Uks suuremaid riske Grupi tegevuses,
mistottu juhtkond haldab hoolikalt krediidiriski positsioone.
LHV kesksed pohimdtted on, et iga laenudega tegelev
arilksus vastutab taielikult oma krediidiriskide eest, et
krediidiotsuste tegemisel juhindutakse krediidiprotsessist
ja otsused on kooskdlas LHV éri- ja krediidistrateegiaga.
Krediidiriski juhtimine ja kontroll pohineb kolme kaitseliini
mudelil. Vastutus koondub soéltumatusse krediidiriski
juhtimise Uksusesse, kes annab regulaarselt aru juhatusele
ja ndukogule. Alates 1. jaanuarist 2022 allub krediidiriski
juhtimise Uksus vahetult LHV Panga tegevjuhile. Kredii-
diriski juhtimise Uksuse Ulesannete hulka kuulub vola- ja
riskivarade juhtimine, kinnisvaratagatiste hindamine,
ettevotete krediidiriski anallits (kui LHV riskipositsioon on
Ule 500 tuhande euro) ning esimese liini krediidikontroll ja
monitoorivad Uksused.

Krediidiprotsess soltub iga laenu suurusest ja laadist:
madala riskitasemega laenud kiidetakse heaks kuluto-
husama ja kiirema protsessiga, samas kui kdrgema riskita-
semega ja suuremad laenud nduavad pdhjalikumat analtusi
ja krediidiprotsessi. Vastavalt sellele teeb laenuotsuseid ka
krediidikomitee (kui riskipositsioon Uletab 500 tuhat eurot),
jaepanganduse krediidikomitee voi — madalamal otsustus-
tasandil — laenuspetsialist.

Vaikelaenu puhul tehakse laenuotsuse taielikult automa-
tiseeritud otsustussUsteemi kaudu. Laenuotsuste puhul
kasutatakse kliendi krediidiriski hindamiseks kas reitingu-
vOi skooringusUlsteeme (vt alapeatlkk 2.1 ,Krediidiriski
mddtmine”). Laenuotsuse tegemise protsessis peab LHV
téhtsaks arvestamist vastutustundliku laenamise ja jatku-
suutlikkuse pohimotetega, mis hélmavad keskkonna-,
sotsiaalse vastutuse ja arieetikaalaseid kaalutlusi (vt ka osa
,ESG Uldpdhimdtted®).

Krediidiriski margatava suurenemise varaseks kindlaks-
tegemiseks toimub parast laenu valjastamist pidev
monitooring. Juriidilistest isikutest laenuklientide (kui LHV
riskipositsioon on Ule 500 tuhande euro) finantsseisundit
kontrollitakse kvartalipdhiselt. Peale selle kasutatakse ka
valistest allikatest (krediidiinfoblrood, maksuamet ja muud
avalikud registrid) saadud teavet. Vahemalt korra aastas
vaadatakse individuaalselt labi koik juriidilistest isikutest
klientide, finantsasutuste ja valitsussektori reitingud.
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Kliendid, kellega seotud krediidirisk on markimisvaarselt
suurenenud, lisatakse jalgimisnimekirja. Jalgimisnimekirjas
olevate klientide finantsseisundit, likviidsust ja tagatise
vaartust jalgitakse pohjalikult ja sellest antakse krediidi-
komiteele igakuine Ulevaade. Jaeklientide puhul jalgitakse
laenusaaja maksekaitumist parast laenu esialgset arvele-
votmist perioodiliselt ja selle pohjal arvutatakse kliendi
kaitumisskoor. Kaitumisskoor votab arvesse ka kogu muud
laenuvodtja kohta teadaolevat infot, mis voib mojutada
tema maksekaitumist, nagu tdéokoha kaotus ja varasemad
maksehdired. Suurenenud krediidiriskiga jaeklientide
haldamisel lahtutakse Uldiselt kliendi maksekaitumisest.

Grupp kasutab krediidiriski leevendamiseks mitmesuguseid
eeskirju ja tavasid. Grupil on sise-eeskirjad konkreetsete
tagatisklasside vastuvoetavuse voi krediidiriski vahen-
damise kohta. Tagatise vaartust hindab Grupp laenutaot-
lusprotsessi kaigus ja hinnang vaadatakse perioodiliselt Ule.
Hinnangud tagatiste turuvaartusele pohinevad konserva-
tiivsusprintsiibil, mis votab arvesse tagatise liiki, asukohta,
realiseerimise tdendosust ja likviidsust. Kinnisasjade
hindamisel kasutatakse eksperdihinnanguid. Turuvaartuste
ajakohasuse tagamiseks uuendatakse kommertskinnisvara
individuaalseid hinnanguid vahemalt Uks kord aastas.
Elukondliku ning muu homogeenset tldpi kinnisvara puhul
kasutatakse regulaarseks I&dbivaatamiseks ka statistilisi
indekseerimismudeleid. Suurema krediidiriskiga laenude
tagatiste vaartus vaadatakse labi sagedamini.

COVID-19 méju

2020. aastal alanud koroonaviiruse pandeemia mojutas
ka 2020. aastal oluliselt nii LHV-d kui ka tema kliente.
Keskpankade, eelarve- ja reguleerivate asutuste
voetud Kiired ja kooskdlastatud meetmed on tunduvalt
leevendanud potentsiaalset méju majandusele kui tervikule.

Paljud nendest meetmetest hélmasid Uhel voi teisel viisil
krediidikohustuste maksemoratooriumi kehtestamist
eesmargiga aidata laenuvotjatel hakkama saada lUhigjaliste
tegevus- ja likviidsusprobleemidega.

COVID-19 kriisi alguses pakkus LHV oma klientidele
Kiiresti ja ennetavalt maksepuhkusi, mis vabastas kliendid
otsesest survest ja voimaldas neil koguda vajalikke reserve.
Maksepuhkuste korgtase saabus 2020. aasta suvel ning
hiliem on peaaegu koik kliendid pédrdunud tagasi graafi-
kujargsete maksete juurde ning see ei ole krediidikvaliteeti
halvendanud.

Krediidiriski mdotmisel kasutas LHV jatkuvalt konserva-
tiivset lahenemist. LHV otsustas mitte kasutada ajutisi
meetmeid, mis voimaldavad jatta riskininnangud muutmata
klientide puhul, kellele voimaldati maksepuhkust Uhtse
maksepuhkuste andmise korra alusel. See tahendab,
et enamik selliseid laene liigitati viivislaenudeks voi

makseraskuste tottu restruktureeritavateks néueteks, mis
suurendas oluliselt IFRS 9 alusel faasi 2 liigitatavate nduete
osakaalu. Hoolimata asjaolust, et peaaegu koik kliendid
on pdordunud tagasi graafikujargsete maksete juurde ja
neil ei ole oma kohustuste teenindamisega raskusi, kohal-
datakse selliste nduete suhtes siiski parast maksepuhkuse
|6ppu kaheaastast katseaega, nii et soltuvalt esialgse
maksepuhkuse pikkusest (3—-12 kuud) saab neid Umber
ligitada kdige varem 2022. v6i 2023. aastal. Selline otsus
tehti selleparast, et LHV Groupi aktsiad on noteeritud ja
muidu olnuks LHV investoritel keerulisem saada etteku-
jutust tegelikest finantstulemustest.

Krediidiriski mojutavad ESG riskid

Uha enam on kinnitust leidnud, et krediidiriski saavad
mojutada ka keskkonna-, sotsiaalsed ja juhtimisriskid
(ESG riskid) ning selleparast on ESG kaalutlused panga
krediidiriski otsustusprotsessides, sh riskivalmiduse
pohimotetes, poliitikas ja tegevuskordades aina rohkem
esile tbusnud.

ESG riskide all moistetakse selles peatlkis igasuguse
Grupile avalduva negatiivse finantsmaoju riski, mis tuleneb
keskkonna-, sotsiaalsete ja juhtimisalaste tegurite
praegusest voi tulevasest mojust Grupi vastaspooltele voi
investeeritud varadele. Keskkonnariskitegurid liigitatakse
fUusilisteks ja Uleminekuriskideks.

Fuusilised riskid kujutavad endast kliimamuutustest
ja keskkonnaseisundi halvenemisest tulenevat otsest
negatiivset moju, mille tagajarjeks voib olla tootmisvoimsuse
vahenemine, toormaterjalikulude kasv, varade vaartuse
langus, suurenenud t66j6u- ja kapitalikulud jne. Ulemineku-
riskid peegeldavad ebakindlust, mis on seotud keskkonda
saastvale majandusele Uleminekuga kohanemise protsessi
ajastuse ja kiirusega. Seda protsessi voivad mojutada kolm
tegurit: poliitika, tehnoloogia ja tarbijate eelistused.

Selles valdkonnas on toimumas koéige suuremad muutused
CO2-mahukates sektorites (nt kliimapoliitika meetmed
voivad mojutada varade hinda). Sotsiaalsed riskid hdlmavad
sotsiaalseid tegureid, mis voivad positiivselt voi negatiivselt
mojutada vastaspoole finantstulemusi voi maksevoime-
lisust, nt asjaolud, mis on seotud inimeste ja kogukondade
diguste, heaolu ja huvidega, sh (eba)vordsuse, tervishoiu,
kaasamise, t66suhete, tddtervishoiu ja -ohutuse, inimka-
pitali ja kogukondade kisimused.

ESG riskid voivad realiseeruda kahel viisil, mis peegeldab
nende voimalikku kahe olulisuse perspektiivi. ESG riskid
voivad mojutada finantsasutusi nende vastaspoolte ja
investeeritud varade kaudu (nn sissepoole suunatud
perspektiiv). Samuti voivad finantsasutused ja nende
vastaspooled mojutada ESG tegureid (nn valjapoole
suunatud perspektiiv). Naiteks voib vastaspoole keskkonda
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kahjustav tegevus (negatiivne valjapoole suunatud moju
keskkonnateguritele) suurendada vastaspoole tundlikkust
keskkonnaseisundi halvenemise eest kaitsva Glemineku-
poliitika rakendamise suhtes (keskkonnategurite negatiivne
sissepoole suunatud maoju).

Pidades silmas oma éritegevuse mdju, on LHV seadnud
eesmargiks edendada keskkonda saéastvat ja sotsiaalselt
jatkusuutlikku ja vastutustundlikku majandust ning
kiirendada koige tosisematele keskkonna- ja kliimaprob-
leemidele lahenduste leidmise protsessi, innustades oma
kliente tegema oma &ritegevuses ja investeerimisotsustes
kestlikumaid valikuid.

Tegevusaladel, mis on vastuolus keskkonnaalase ja
sotsiaalse vastutuse pohimdtetega, ei paku LHV teadlikult
krediiditooteid klientidele, kelle tegevuse puhul on selgeid
tdéendeid inimdiguste rikkumise ja keskkonna tdsise kahjus-
tamise kohta. Lahtudes kestliku ja vastutustundliku tegut-
semise pohimotetest, on krediidipoliitikaga vastuolus selliste
klientide krediteerimine, kelle LHV poolt véljastatud kredii-
ditoodete maht Uletab 500 tuhat eurot ja kelle tegevusala
on seotud mone allpool tabelis valistamisnimekirjas oleva
valdkonnaga.

Tegevusala Kirjeldus
Metsandus Ebaseaduslik metsaraie
Ohustatud taime- ja loomaliigid, e Kauplemine ohustatud voi punasesse raamatusse kantud taime ja

loomade heaolu

loomaliikidega

e Tegelemine EL-i digusaktides maaratletud ebaseaduslike loomkatsetega

e Tegevusalad, mis on seotud partide ja hanede sundsd6tmisega

e |oomapidamine karusnaha tootmise eesmargil

Relvatdostus

Rahvusvahelise diguse alusel keelatud relvade voi nende

komponentide tootmine voi levitamine (kobarpommid, jalavée-
miinid, bioloogilised ja keemiarelvad, tuumarelvad, laserrelvad,
mille eesmark on pdhjustada pusivalt pimedaks jaamist)

Energeetika °

Klttesoe ja polevkivi kaevandamine ning nendest elektri tootmine

e Naftatootmise ahela algfaasi tegevused

Ohtlikud ained °

Asbesti kaevandamine ja asbestikiudude ning neid kiudusid sisaldavate
toodete ja segude tootmine, turule toomine ja kasutamine;

Elavhdbeda ja elavhdbedathendite eksport ning paljude elavhébedat

sisaldavate toodete tootmine, eksport ja import

Tubakas

Tubakatoodete voi e-sigarettide levitamine, kui see on arithingu

pohitegevusalaks (tulust >50%)

Kalandus

Okoloogiliselt mittesadstvate kalastusviiside praktiseerimine, nagu

triivvorkudega kalapuik, stivamere pohjatraalimine, kalapuuk Idhkeainete

vOi tsUaniidiga

Transport °

Nafta ja muude ohtlike ainete vedu laevades, mis ei vasta

Rahvusvahelise Mereorganisatsiooni nduetele

e Alates 2030. aastast uute diiselkitusega soitvate sdéiduautode
finantseerimine

ESG lldpohimotted

e Kkoikide selliste toodete tootmine ja nendega
kauplemine, mis on Eesti Vabariigi seaduste,
maaruste voi rahvusvaheliste konventsioonide
ja lepingute kohaselt ebaseaduslikud;

e sunnitdd kasutamine voi inimoiguste rikkumine;

e prostitutsiooni vahendamine voi
pornograafilise materjali tootmine;

e keelatud ainete vahendamine ja kaubavahetus ilma
ndutavate ekspordi- voi impordilitsentsideta;

e tegevused, mis mojutavad negatiivselt
UNESCO maailmaparandi objekte;

e tegevused, mis mojutavad negatiivselt
rahvusparke ja looduskaitsealasid voi Ramsari
konventsiooniga kaetud margalasid;

e Dbioloogilise mitmekesisuse ressursside
vOi kultuuriparandi kaitset kasitlevate Eesti
Vabariigi digusaktide voi rahvusvaheliste
konventsioonidega keelatud tegevused;

e jsikute, rdhmade voi kogukondade
ebaseaduslik sunniviisiline valjasaatmine.

ESG riske vBetakse arvesse laenuanalisis. Uksikasjalik
ESG riskide anallilis tehakse 0,5 miljonit eurot Uletavate
ettevottelaenude taotluste korral. Muude klientide puhul
tehakse ESG tegurite baashindamine, mis lahtub laenutoote
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ligist ja keerukusest ning kliendi tegevusest. Et tuvastada
laenuvatjaid, kes on otseselt voi kaudselt avatud suuremale
ESG teguritega seotud riskile, tootati koostdds keskkonna-
ja sotsiaalvaldkonna ekspertidega vélja individuaalsete
majandussektorite (allsektorite) jaoks pdhjalik ,soojakaart”.
Kaardil on kujutatud iga majandussektori keskkonna- ja
sotsiaalsete riskide hinnang, vottes arvesse reitinguagen-
tuuride ja rahvusvaheliste finantsinstitutsioonide vastavaid
riskiklassifikatsioone, kohalikke ja ELi digusakte ja vajadusel
Eesti siseriiklikku moodet.

Allpool tabelis on esitatud Ulevaade LHV krediidiport-
fellist vastavalt majandussektorite liigitusele keskkonna- ja
sotsiaalsete riskide alusel.

Fookus Riskitase 2021
Keskkonna ja klimamuutustega

seotud risk Korge 14,4%

Keskmine  52,7%

Madal  32,9%

Sotsiaalne Korge  15,2%

Keskmine  54,8%

Madal  30,0%

Aasta jooksul td6tati pangas valja juriidilistest isikutest
klientide ESG analtitsi korda ja todvahendeid ning eelda-
tavasti jatkub see 1606 ka jargmisel aastal.

2.1 Krediidiriski m6o6tmine ja jaotus

Grupp jaotab krediidiriski kandvad finantsvarad
jargmistesse olulisematesse kategooriatesse:

a) nouded keskpankadele ja krediidiasutustele (tabelites
nimetuse ,pangad” all) ja investeerimisthingutele;

b) volakirjad ja tuletisinstrumendid;
c) laenud juriidilistele isikutele;

d) laenud eraisikutele.

a) Nouded pankadele ja investeerimisiihingutele

Krediidiriskile avatud positsioon rahast ja raha ekviva-
lentidest, mida hoitakse keskpangas, teistes korrespon-
dentpankades ning investeerimisasutustes, kannab oma
olemuselt juhtkonna hinnangul madalat krediidiriski.
Nouded keskpangale, krediidiasutustele ja investeerimi-
stihingutele ei ole tdhtaega Uletanud ning on tagamata.
Grupi vahendid hinnatakse vastavalt Standard & Poor's
reitingutele voi nende ekvivalentidele (keskpank on
reitinguta). Kui erinevatel agentuuridel on erinevad reitingud,
kasutatakse kas keskmist voi konservatiivsuse pohimottel
madalamat reitingut.

Kui Eesti krediidiasutustel pole vélist krediidireitingut ja
need on EL-i suurte pankade tutarettevotted, on kasutatud

emaettevotte krediidireitingut. Juhtkonna hinnangul
on krediidiasutuste ja investeerimistihingutega seotud
oodatava krediidikahju risk ebaoluline, kuna vastaspooltel
on korged reitingud ja kuna Grupp hoiab nende osapoolte
suhtes ainult vaga likviidseid positsioone.

b) Volakirjad ja tuletisinstrumendid

Volakirjadega seotud krediidiriski votmisele kehtestatakse
krediidikomitees limiidid vastavalt emitendi reitingule.

Volakirjadest tulenevad pohiosa ja tekkepdhised intressi-
nduded ei ole tdhtaega uletanud. Volakirjadel puuduvad
tagatised.

c) Laenud juriidilistele isikutele

Juriidiliste isikute laenuportfell sisaldab krediiti ettevotetele,
kohalikele omavalitsustele, mittetulundusihingutele (sh
korteridhistud) jne, sh jargmisi tooteid:

e ettevottelaenud (arikliendilaen)

e liising

e arvelduslaen (arikliendilaen)

e kaubanduse rahastamine (&rikliendilaen)

e finantsvdimenduslaenud (investeeringute rahastamine)
e krediitkaardid ja jarelmaks (tarbimise rahastamine)

e Kkorterithistute laenud (arikliendilaen)

e akreditiivid (tarbimise rahastamine)

Juriidilistele isikutele antavaid laene (v.a korterithistute
laenud), millega LHV-le kaasneb Ule 500 tuhande euro
suurune krediidirisk, hinnatakse individuaalselt. Igale
kliendile maaratakse krediidireiting vahemikus 1-13, kus
1 tahistab koige vaiksemat maksejouetuse tdéendosust ja
13 maksejouetust. Krediidireitingu maaramisel voetakse
arvesse nii kliendi finantsseisundit kui ka aririski. Arvesse
voetavad konkreetsed finantssuhtarvud ja aririskid soéltuvad
sellest, missugust reitingumudelit kasutatakse: ettevotte,
kommertskinnisvara, elamuehituse, kohaliku omavalitsuse
vOi kaubamudelit. Krediidireitingu maarab krediidianaltutik
ning selle kinnitab krediidijuht, kuid I6plik riskivotmine
otsustatakse krediidikomitees Uhehaalse otsuse alusel.
lga kliendi finantsseisundi jarelmonitooringut tehakse
parast laenu véljastamist harilikult vdhemalt kord kvartalis.
Vahemalt kord aastas vaadatakse Ule koik kliendihin-
nangud. Kliendid, kellega seotud krediidirisk on méarkimis-
vaarselt suurenenud, voetakse jalgimise alla ning nende
finantsseisundit, likviidsust ja tagatiste vaartust jalgitakse
pohjalikult ja tihedamini.

Juriidilistele isikutele valjastatavaid alla 500 tuhande
euroseid laene ja korterithistute laene laenusummast
soltumata analtUsitakse kuluefektiivsema skooringuprot-
sessiga. Skooring teostatakse taotluse hetkel ning on Uks
kriteeriumitest laenu véljastamiseks. Laenu maksejouetuse
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tdendosuse (PD) leidmiseks kasutatakse ettevotte finant-
sandmeid ja informatsiooni maksekaitumise kohta. Arvesse
vOetakse ettevotte varade ja kohustiste struktuuri, kasum-
likkust ja rahavoo suhtarve.

Toode Selgitus

d) Laenud eraisikutele

Eraisikute laenuportfell sisaldab tagatud ja tagamata kredii-
ditooteid ja eraisikute liisingutooteid, sh jargmised tooted

hipoteeklaen (erakliendilaen)
eralaen (erakliendilaen)
tarbimislaen (tarbimise rahastamine)

jarelmaks (tarbimise rahastamine)

tagatud laen korteri vdi maja ostmiseks (kodulaen)
tagatud laen vabaks kasutuseks (investeerimiseks, renoveerimiseks jne)
tagamata tarbijalaen (valjastab tUtarettevote LHV Finance AS)

tagamata jarelmaksutoode, mida pakuvad kaupmehed (krediiti valjastab

tltarettevote LHV Finance AS)

liising liising sdidukite ostmiseks

finantsvoimenduslaenud
(investeeringute rahastamine)

krediitkaardilaen (tarbimise rahastamine)
arvelduslaen (erakliendilaen)
Oppelaen (erakliendilaen)

kinnisvaraliising (erakliendilaen)

Ka eraisikute laenude puhul rakendatakse kuluefektiivset
skooringuprotsessi (vt alapeatikk ,Krediidiriski skaala®,
kus on kirjeldatud eraisikute maksejouetuse tdendosuse
(PD) mudelite sisendeid). Skooringut tehakse laenu-
taotluse esitamise ajal ning see on Uks laenu valjastamise
kriteeriume. Laenuotsuseid tehakse jaepanganduse kredii-
dikomitees voi madalamal otsustustasandil. Hipoteeklaenu
maksimumsumma maaratakse kooskdlas Eesti Panga
nouetega. Tarbimise rahastamise tooteid eraisikutele
pakutakse Eestis tltarettevotte LHV Finance kaudu. Grupp
on s6lminud lepingud enamiku téhtaja tletanud tarbimis- ja
jarelmaksulaenude mutgiks — dldjuhul toimub see siis, kui
laen on olnud vahemalt 79 pdeva viivises.

laen borsil noteeritud vaartpaberite tagatisel

tagamata krediitkaardilaen
tagamata arvelduslaen
riigi garantiiga laen Ulidpilastele

hUpoteeklaen (kinnisvara kuulub LHV-le)

Krediidiriski m66tmine

Koikide laenutoodete, v.a. finantsvéimenduslaenude puhul
kasutatakse LHV-s kliendi krediidiriski hindamiseks kas
reitingu- voi skooringuststeeme, nagu on ndidatud allolevas
tabelis. Ettevotete krediidiotsuste tegemisel (kui LHV
riskipositsioon Uletab 500 tuhat eurot), kasutatakse klien-
direitingut ja jaesektoris PD skooringumudeleid; olemas-
olevate laenude jaoks tootatakse vélja portfelliskooringu PD
mudelid. Eraldi mudelite alusel leitakse maksejouetusest
tingitud kahju (LGD) ja krediidi Umberhindlustegur. (CCF).

Kliendi titp Segment Maaratlus PD LGD CCF/EAD
Ettevotted  Ettevottelaenud Ettevotete laenud LHV Reitingumudel Sisemine  Sisemine
koguriskipositsiooniga Ule mudel mudel
500 tuhande euro
Jaeklient VKE, sh mikroettevotted Ettevotete laenud LHV Skooringumudel
koguriskipositsiooniga
kuni 500 tuhat eurot,
korteriUhistute laenud
sOltumata LHV
koguriskipositsioonist
Eraklientide Koik eraisikute Skooringumudel
hipoteeklaenud hipoteeklaenud
Muud Koik eraisikute tarbimise Skooringumudel
erakliendilaenud rahastamise tooted ja
autoliising
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Krediidiriski skaala

Grupp kasutab sisemist krediidiriski skaalat, mis peegeldab
hinnangut individuaalsete vastaspoolte maksejouetuse
toendosusele. Grupi sisemised reitingu- ja skooringu-
mudelid on kohandatud vastavalt vastaspoole kategooriale.
Laenuvotja krediidiriski hindamisel kasutatakse eri liiki
krediidiriskipositsioonide puhul eri riskikarakteristikuid:

1) volgniku riski karakteristikud

- ariklientidega seotud riskipositsioonid: finantsaruanded,
majandusharu, emaettevotte toetus jne;

- jaeklientidega seotud riskipositsioonid: finantsaruanded
vOi teave isikliku sissetuleku kohta, sotsiaal-
demograafiline teave, kditumisalane teave jne;

2) tehinguriski karakteristikud — toote liik, tagatise liik jne;

3) Vviivisseisundi ja volgnevuste karakteristikud
pangasisestest ja -vélistest allikatest.

Lisaks sellele voimaldavad mudelid lisada iga vastaspoole
[6plikku sisemisse krediidireitingusse ka krediidiriski juhi
eksperdihinnanguid. See voimaldab votta arvesse teavet,
mida Ulejadnud andmed ei tarvitse sisaldada.

Krediidiriski klassid on kalibreeritud selliselt, et makse-
jouetuse risk suureneb eksponentsiaalselt iga jargneva
korgema klassi puhul. Naiteks PD erinevus reitinguklasside
4 ja 5 vahel on vaiksem kui erinevus klasside 7 ja 8 vahel.

Jargnevalt on Grupi iga portfellititibi kohta valja toodud
taiendavad kaalutlused.

e Jaelaenud

Jaeportfellis tehakse riskihinnang laenu andnud Uksuse
tasandil ja skooringu |6pptulemust korvutatakse makse-
jduetuse téenaosusega. Parast esmast arvelevotmist
monitooritakse laenuvotja maksekaitumist perioodiliselt, et
konstrueerida kaitumuslik skoor.

lgasugust muud teavet laenuvétja kohta, mis voib mojutada
tema maksekaitumist (nt tookoha kaotus ja varasemad
maksehaired) voetakse antava kaitumisskoori juures samuti
arvesse.

e Ettevottelaenud

Ettevotete reitingud méaératakse laenusaaja tasandil. Kredii-
dianaltttik lisab laenuststeemi jooksvalt ajakohastatud ja
uut informatsiooni ning krediidihinnanguid. Lisaks sellele
uuendab analtutik teavet kliendi maksevdime kohta
vahemalt igal aastal naiteks avalike finantsaruannete pohjal.
Selle pohjal méaratakse uuendatud sisemine krediidireiting
ja PD.

e Treasury

Treasury volakirjaportfellis olevate volakirjade puhul
kasutatakse vdliste reitinguagentuuride reitinguid, mida
monitooritakse ja ajakohastatakse pidevalt. Iga reitingu PD
seotakse LHV reitinguskaalaga.

e Krediidirisk

Grupi ettevottelaenude PD hindamise meetod koosneb
13 krediidireitingust, kus 1 on madalaima ja 13 kdrgeima
krediidiriskiga (maksejouetus). Reitingud 1 ja 2 omistatakse
ainult reitinguagentuuride Fitch, Moody's ja Standard &
Poor's keskmise reitingu pohjal. Vastavalt vajadusele viib
Grupp labi finantsanaltdsi.

Seega omistatakse reitingud 1 ja 2 ainult rahvusvahelistele
ettevotetele ja organisatsioonidele ning omavalitsustele ja
riikidele, mille maksesuutlikkust on reitinguagentuurid oma
investeerimisjargu reitinguga kinnitanud. Reitinguagen-
tuuride hinnangul pohinevad osaliselt ka reitinguklassid 3
kuni 13, ehkki selles kategoorias on peamiselt rahvusva-
helise reitinguta Eesti ettevotted.

Grupi sisemine reitinguskaala ettevottelaenudele ja
vastavad valised reitingud on toodud alljargnevas tabelis:

LHV reiting LHV kirjeldus PD% S&P Moody's
1 Investeerimisjargu reiting 0,03 AAA Aaa
2 0,05 AA+ Aal
3 0,10 AA, AA- Aa2, Aa3
4 0,20 A+, A, A- A1, A2, A3
5 0,30 BBB+ Baal
6 0,40 BBB Baa2
7 0,50 BBB- Baa3
8 1,00 BB+, BB Bal, Ba2
9 2,50 BB- Ba3
10 Mitte-investeerimisjargu reiting 5,00 B+ B1
11 (sh spetsiaalne jalgimine) 10,00 B, B- B2, B3
12 30,00 CCC/C Caa
13 Maksejouetus 100,00 D C
i elon pmoses iy '—Hv
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Reitinguid valideeritakse ja kalibreeritakse Umber igal
aastal, et need vastaksid viimastele prognoosidele ja
votaksid arvesse koiki tegelikult taheldatud makseviivitusi.

Reitingud on jagatud kolme rihma: investeerimisjargu
reiting, spetsiaalne jalgimine ja maksejouetus. Investee-
rimisjargu reiting méératakse, kui laen ei ole aruande-
kuupéeva seisuga volas. Spetsiaalse jalgimise staatus
madaratakse, kui vastaspoole reiting on 10-13. Makse-
jduetuse staatus (reiting 13) maératakse lahtuvalt makse-
jouetuse definitsioonist.

Tagatised

Grupp rakendab mitmeid eeskirju ja tavasid riskide
vahendamiseks. Grupil on sisemised eeskirjad teatava
tagatisklassi vastuvoetavuse voi krediidiriski vdhendamise
kohta.

Tagatise vaartust hindab Grupp laenutaotlusprotsessi
kaigus ja hinnang vaadatakse perioodiliselt Ule. Hinnangud
tagatiste turuvaartusele pohinevad konservatiivsusprint-
siibil, mis votab arvesse tagatise tllpi, asukohta, realisee-
rimise toenaosust ja likviidsust.

Kinnisasjade hindamisel kasutatakse eksperdihinnanguid.
Turuvaartuste ajakohasuse tagamiseks uuendatakse
kommertskinnisvara individuaalseid hinnanguid vahemalt
Uks kord aastas. Elukondliku ning muu homogeenset ttupi
kinnisvara puhul kasutatakse regulaarseks Gmberhind-
luseks ka statistilisi indekseerimismudeleid.

Pohilised laenude ja ettemaksete tagatiste tutbid on
jargmised:

e hlpoteek
e kommertspant
e kauba pant
e deposiit
e krediidikindlustus
e kaubeldavad vaartpaberid
e noteerimata vaartpaberid
e nodudediguse pant
e KredExi, Maaelu Edendamise Sihtasutuse
vOi Euroopa Investeerimisfondi garantii
e akreditiiv
e era- voijuriidilise isiku kdendus
e sOidukid, masinad, ohusoéidukid, seadmed jne
Eelistatud on sellised tagatised, mille puhul ei ole tugevat
korrelat-siooni kliendi makseriski ja tagatise vaartuse vahel.
Uldiselt peab panditav vara olema kindlustatud, tagatise

eluiga peab olema pikem kui laenu tagastustéahtaeg ning
tagatise turuvaartus peab Uletama laenujaaki.

Tagamata laenu véljastatakse eraisikutele teatud summa
ulatuses. Juriidilistele isikutele on see lubatud ainult sellisel

juhul, kui rahavoogude prognoos néitab stabiilseid ja marki-
misvaarselt tugevaid rahavoogusid ja/voi kliendi krediidirisk
hinnatakse madalaks.

Aruandeperioodi jooksul pole Grupi eeskirjad seoses
tagatistega oluliselt muutunud ning samuti pole olnud
markimisvaarset muutust tagatiste Uldises kvaliteedis,
mis on Grupi valduses olnud eelmisest aruandeperioodist
alates.

Finantsvdimenduslaenude tagatisi jalgitakse igap&evaselt ja
kui tagatise vaartus langeb, voetakse viivitamata meetmeid
krediidikahjumi valtimiseks.

Tarbimislaene ja krediitkaardilaene valjastatakse ilma
tagatiseta ning riske vahendatakse klientide maksekai-
tumise pideva jalgimisega. Liising ja hlpoteeklaenud on
alati Uletagatud. Eraisikutele antud liisingu, jarelmaksu,
hipoteeklaenude ja arvelduslaenu kliente, kes makse-
téahtaega Uletavad, jalgib Grupp regulaarselt.

Seoses alatagatud ettevdttelaenudega tuleb arvesse
votta, et Grupp on hinnanud teatavate tagatiste (isiklikud
kaendused, kommertspandid) turuvaartust konservatiivselt.
Alatagatud laene kasitatakse kdrgema riskiga laenudena,
mille Ule Grupp teeb krediidikomitees igakuist monitoo-
ringut, et véhendada véimalikku krediidikahjumit.

2.2 Oodatava krediidikahjumi mo6tmine

IFRS 9 kehtestab kolmefaasilise mudeli vaartuse languse
maaramiseks vastavalt krediidikvaliteedi muutusele peale
esmast arvelevotmist:

Finantsinstrument, mis ei ole esmasel kajastamisel kredii-
diriski tottu langenud vaéartusega, liigitatakse faasi 1 ning
Grupp jalgib pidevalt selle krediidiriski.

Kui on toimunud oluline krediidiriski suurenemine (SICR)
alates esmasest arvelevotmisest, liigitatakse finantsinst-
rument faasi 2, aga seda ei loeta veel krediidiriski tottu
langenud vaartusega instrumendiks.

Lisainformatsioon selle kohta, kuidas Grupp hindab kredii-
diriski olulist suurenemist, on esitatud riskide juhtimise osa
punktis 2.2.1.

Juhul kui finantsinstrument on krediidiriski tottu langenud
vaartusega, liigitatakse see faasi 3. Lisainformatsiooni selle
kohta, kuidas Grupp defineerib krediidiriski tottu langenud
vaartuse ja maksejouetuse, vaata punktist 2.2.2.

Faasis 1 olevate finantsinstrumente ECL-i mdddetakse
summas, mis on vordne 12-kuulise osaga kogu oodatava
eluea krediidikahjumist. Faasi 2 ja 3 kuuluvate instru-
mentide puhul arvutatakse ECL kogu nende eluea jooksul
oodatava krediidikahjumi pdhjal. Lisainformatsiooni
saamiseks sisendite, eelduste ja hinnangutehnika kohta
ECL-i arvutamisel vaata punkti 2.2.3.

Labiv pohimote ECL-i méotmisel IFRS 9 jargi on see, et
arvesse tuleb votta tulevikku vaatavat teavet. Punkt 2.2.4.
sisaldab informatsiooni selle kohta, kuidas Grupp on selle
lisanud ECL-i mudelisse.
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Krediidiriski t6ttu langenud vaartusega ostetud voi tekkinud
finantsvarad on finantsvarad, mis on esmasel kajastamisel
krediidiriski tottu langenud vaartusega. Nende ECL kajas-
tatakse alati eluea jooksul (faas 3).

Alljargnev joonis votab kokku allahindlusvajaduse vastavalt
standardile IFRS 9 (v.a krediidiriski tottu langenud
vaartusega ostetud voi tekkinud finantsvarad):

Krediidikvaliteedi muutus parast esmast kajastamist

Faas 1

Faas 2

Faas 3

(Esmane kajastamine)

12 kuu oodatavad krediidikahjumid

(Krediidiriski oluline suurenemine
péarast esmast kajastamist)

Eluaja oodatavad krediidikahjumid

(Krediidiriski téttu langenud
vaartusega varad)

Eluaja oodatavad krediidikahjumid

Jargnev osa kasitleb Grupi poolt standardi nbuete taitmisel
kasutatud peamisi hinnanguid ja eeldusi.

2.2.1 Oluline krediidiriski suurenemine

Grupi hinnangul on finantsinstrumendi krediidirisk oluliselt
suurenenud, kui on taidetud Uks voi mitu jargnevalt valja
toodud kvantitatiivsest, kvalitatiivsest voi kaitsemeetme
(backstop) kriteeriumitest.

Kvantitatiivsed kriteeriumid

Kvantitatiivseid kriteeriumeid rakendatakse koigile
alates 2018. aastast sdlmitud krediidilepingutele uues
portfellis ja ajaloolises ettevottelaenude portfellis, mille
puhul kasutatakse reitingupohist eluea maksejouetuse
téendosust.

Jérelejaanud eluea maksejouetuse tdendosus (PD) aruan-
dekuupéeva seisuga on vorreldes riskipositsiooni esmase
arvelevotmise aruandekuupéevaga suurenenud, kui see
Uletab alljargnevas tabelis toodud piirmaarasid.

Uus portfell - alates 1. jaanuarist
2018 solmitud lepingud

Eluea PD esmasel
arvelevotmisel

Eluea PD suurenemine aruandekuupéeva seisuga,
mida hinnatakse oluliseks

X% >100 bps

Ja Kehtiv eluea PD/Esialgne eluea PD >
1,4885+exp(0,9549-54,173*

Esialgne eluea PD)

Valemi illustreerimiseks on esitatud SICR-i kover allpool
graafikus. Lisaks koverale peab PD suurenemine olema
vahemalt 100 baaspunkti. SICR-i kdver naitab esialgse
PD ja olulisuse piirmaara suhet (PD kasv kordades) olulise
maksejouetuse riski suurenemise identifitseerimiseks.

4.5
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3 \

o
O Lo |\,
2 \a\
15 E—

1
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PD

SICR kover: esialgse PD ja olulisuse piirmaara suhe (PD
kasv kordades) olulise maksejouetuse riski suurenemise
identifitseerimiseks
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AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021

lllustreerimaks eelnevalt valja toodud piirmaara raken-
damist, votame naiteks 13. veebruaril 2018 sdImitud
3-aastase jaelaenu lepingu, millel oli esmasel arvelevotmisel
eluea PD 3,36% ja oodatav eluea PD kimme kuud hiljem
aruandekuupéeval 2,76%. Kui aruandekuupaeval on tegelik

Ajalooline portfell — enne 1. jaanuari 2018 solmitud
ettevottelaenude lepingud

87

eluea PD 8,86%, siis Uletab see oodatavat PD-d (2,76%)
Ule piirmaara. Seetdttu on toimunud krediidiriski oluline
suurenemine.

Hetke reiting 1 2 3 4 5 6
Esialgne reiting
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

—
w

e
w

Piim&arad pdhinevad hinnangutel, kuidas muutub
instrumendi eluea PD enne makseraskustesse sattumist.
Eluea PD loomuliku liikkumise leidmiseks, mis ei naita
krediidiriski olulist suurenemist, on hinnatud eluea PD-d

Kvalitatiivsed kriteeriumid

Kvalitatiivseid kriteeriumeid rakendatakse SICR-i
arvutamisel ajaloolise jaelaenude portfelli puhul, mille
lepingud on soImitud enne 2018. aastat. Uue portfelli puhul
on PD arvutustes rakendatud kvalitatiivseid kriteeriume
ja seetottu sisalduvad need SICR-i arvutustes eluea PD
kaudu.

Ajaloolise portfelli [Uhikese keskmise téhtaja tottu (1,75
aastat) ei peetud moistlikuks prognoosida esialgset eluea
PD-d lepingute puhul, mis on sdlmitud enne 1. detsembrit
2017, mistottu kasutati ajaloolise portfelli esialgse PD
asemel taotluse voi reitingu PD-d.

Jaelaenude ajalooline portfell — enne 1. jaanuari 2018
sOlmitud eralaenulepingud

Krediidiriski oluline suurenemine on toimunud juhul, kui
laenusaaja vastab Uhele voi mitmele alljargnevalt toodud
tingimusele.

e Aruandekuupéaeval on leping Ule téhtaja rohkem
kui 30 p&eva ja summas Ule 10 euro.

ka selliste instrumentide puhul, mis edasisel kajastamisel
ei satu makseraskustesse. Ettevottelaenude portfell on
lihikese téhtajaga, tdpsemalt 2,5 aastat.

e Leping on viimase 12 kuu jooksul olnud korduvalt Ule
téahtaja rohkem kui 30 péeva ja summas ule 10 euro.

e Kliendil on olnud rohkem kui Uks makseviivitus
vOi maksuvolg viimase 12 kuu jooksul.

e Kodulaenu voi eralaenu puhul voetakse arvesse, kui
lepingu LTV (laenu ja tagatise vaartuse suhe > 100%.

Jaelaenude ajalooline portfell - enne 1. jaanuari 2018
s6lmitud ettevéottelaenu lepingud

Krediidiriski oluline suurenemine on toimunud juhul, kui
laenusaaja vastab Uhele voi mitmele alljargnevalt toodud
tingimusele.

e Aruandekuupéaeval on leping Ule tahtaja ronkem
kui 30 péeva ja summas Ule 10 euro.

e | eping on vimase 12 kuu jooksul olnud korduvalt Ule
tahtaja rohkem kui 30 pé&eva ja summas ule 10 euro.

e Kliendil on olnud rohkem kui Uks makseviivitus
vOi on vahemalt neljal korral vimase 12
kuu jooksul esinenud maksuvolg.
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SICR-i hinnang sisaldab muuhulgas tulevikku vaatavat
teavet ja arvestus toimub kvartalipohiselt. SICR-i leidmiseks
kasutatavaid kriteeriume monitoorib ja nende asjakohasust
vaatab perioodiliselt Ule krediidiriski meeskonna soltumatu
lige.

Backstop-kaitsemeede

Backstop-meedet rakendatakse juhul, kui laenusaaja lepin-
gujargsed maksed on Ule tdhtaja rohkem kui 30 paeva,
mida kasitatakse finantsinstrumendi krediidiriski olulise
suurenemisena.

Madala krediidiriski erand

Grupp on 31. detsembril 2021 ja 31. detsembril 2020
[6ppenud majandusaastal kasutanud madala krediidiriski
erandit rahale ja nostrokontodele, mis taidavad likviidsus-
portfelli kriteeriumit.

2.2.2 Maksejouetuse definitsioon ja krediidiriski
tottu langenud vaartusega varad

Grupp defineerib finantsinstrumendi staatust maksejoue-
tusena ja see vastab taielikult krediidiriski tottu langenud
vaartusega vara moistele, kui vara suhtes kehtib Uks voi
mitu allpool kirjeldatud kriteeriumi.

Kvantitatiivsed kriteeriumid

Laenusaaja on rikkunud olulisuse piirméaéra kriteeriumi 90
paeva jarjest.

Kvalitatiivsed kriteeriumid

Jargnevalt on valja toodud asjaolud, mis viitavad sellele, et
klient ei tasu volgnevust taies ulatuses:

e [Imneb marke makse laekumise
ebatdendolisusest, mis naitab, et laenuvotja on
markimisvaarsetes rahalistes raskustes;

e majanduslike raskuste t6ttu on
toimunud restruktureeriming;

e Kkatseajal on rakendatud lisaks varem rakendatud
vola restruktureerimise meetmetele ka taiendavaid
vola restruktureerimise meetmeid;

® |eping on I6petatud.

Ulaltoodud kriteeriumeid on rakendatud kéikidele Grupi
finantsinstrumentidele ja need on kooskdlas maksejouetuse
definitsiooniga, mida kasutatakse sisemise krediidiriski
juhtimisel. Maksejouetuse definitsiooni on l&bivalt kasutatud
Grupi oodatava krediidikahjumi arvutamisel PD, EAD ja
LGD mudelite koostamiseks.

Maksejouetuse staatuse rakendamisel kasutatakse suurk-
lientide puhul kliendipdhist lahenemist, jaeklientide puhul
lepingupdhist 1dhenemist.

Kui instrument ei vasta katseaja jooksul Uhelegi makse-
jouetuse kriteeriumile, siis ei ole instrument enam

maksejouetuse staatuses. Katseaeg peaks kestma
vahemalt 3 kuud alates hetkest, mil instrument ei vastanud
enam maksejouetuse kriteeriumitele.

Laenudele, mida raskuste téttu on restruktureeritud,
tuleb maksejouetuse staatusest Umberklassifitseerimisel
taiendavat tédhelepanu p&orata, kuna viivises paevade
arvestus toimub modifitseeritud maksegraafiku alusel ning
laen jaab restruktureerimisele, kuni see on téaielikult tagasi
makstud. Seetbttu on selliste laenude katseaeg vahemalt
Uks aasta alates:

e restruktureerimismeetmete pikendamisest,
maksejouetuse kajastamisest voi restruktureerimise
kokkuleppes sisalduva maksepuhkuse I6pust,
sOltuvalt sellest, mis toimub viimasena.

2.2.3 ECL-i mootmine - sisendite, eelduste
ja hindamismeetodite selgitused

ECL-i mudeli eesmargiks on arvutada 12 kuu ja eluea
oodatav krediidikahjum, mis:

e on neutraalne ehk ei peegelda ligset
konservatiivsust ega optimismi;

e on tdéendosusega kaalutud summa, mis on arvestatud
vastavalt kolmele allahindamise stsenaariumile
(baas-, optimistlik ja pessimistlik stsenaarium);

e kajastab raha ajavaartust;

e kasutab madistlikku ja pdhjendatud informatsiooni
minevikusindmuste, praeguste tingimuste ning
prognoositud majandustingimuste kohta.

Grupi ECL-i mudel jargib laiemalt aktsepteeritud marginaal-
kahjumite summa meetodit, kus ECL arvutatakse margi-
naalkahjumite summana, mis tekivad igas ajaperioodis
(kuus) aruandekuupaevast alates. Marginaalkahjumid
tulenevad individuaalsetest riskiparameetritest (PD, LGD,
EAD), mis prognoosivad riskipositsioone ja kahjumeid
maksejouetuse puhul ning iga perioodi maksejouetuse
téenadosust (PD ajaperioodide t ja t+1 vahel).

ECL-i arvutused pdhinevad jargmisel neljal komponendil:

e maksejouetuse tdendosus (PD) on hinnang sellele,
kui suure tdendosusega kindlaksmaaratud aja
jooksul instrument muutub maksejouetuks;

e riskipositsioon maksejouetuse hetkel (EAD) on
hinnang tulevikus maksejouetuse tekkimise hetkel
kehtivale eeldatavale laenusummale, mis votab
arvesse aruandekuupéaevale jargnevaid oodatavaid
muutusi, sh pdhiosa ja intressi tagasimakseid
ning valmisolekulaenude kasutamist;

e maksejouetusest tingitud kahju (LGD) on
maksejouetuse korral tekkiva kahju hinnang.
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AS LHV GROUP

Konsolideeritud aastaaruanne 2021

Selle aluseks on saadaolevate lepinguliste
rahavoogude ja LHV oodatavate rahavoogude
(sh tagatistest saadud rahavoogude) vahe.
LGD kajastatakse protsendina EAD-st;

e diskontomaara kasutatakse oodatava
kahjumi diskonteerimiseks ntudisvaartusesse
aruandekuupéeva seisuga.

Matemaatiliselt valiendatakse prognoosiperioodi T (12 kuud
vOi eluiga, soOltuvalt sellest, kas vajalik on 12 kuu voi eluea
hinnang) ECL-i summat alljargnevalt:

89

.
ECLy = Z PD, + LGD, + EAD, = d,

=1

kus: t=0

T — 1-kuuline periood prognoosiperioodi T raames 12
kuu ECL-i hinnangu puhul

T = 12 kuud eluea ECL-i hinnangu puhul

T = laenu oodatav eluiga

PDt — marginaal PD kuu t puhul

LGDt - oodatav LGD kuu t puhul

EADt - riskipositsiooni summa, sh oodatavad
valmisolekulaenude kasutamised, kuu t puhul
at — diskontomadr kuu t puhul

Diskontomaar on finantsinstrumendi sisemine intressimaar
vOi selle ligikaudne vaartus.

Arvutusloogika illustreerimiseks on allolevas tabelis esitatud
lihntsustatud néaide. Selles tagatud laene kasitlevas naites
on LGD tuletatud otse tagatiste vaartusest ning lihtsusta-
miseks on eeldatud, et tagatise diglane vaartus on ajas
konstantne. ECL-i mudel votab siiski erinevate stsenaa-
riumite abil arvesse voimalikku tagatise diglase vaartuse
muutust ajas.

ECL 31.01.22  28.02.22 31.03.22  30.04.22  31.05.22  30.06.22  31.07.22  31.08.22  30.09.22
(1) Riskipositsioon (EAD) 4000 3500 3000 2500 2000 1500 1000 500 0
(2) Marginaalne PD 040% 038% 036% 034% 032% 0,30% 0,28% 0,26% 0,24%
(3) Tagatise vaartus 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2 000 2000
(4) Voimalik kahjum [Max(0:1-3)] 2000 1500 1000 500 0 0 0 0 0
(5) Oodatav marginaalne kahjum [2*4] 8,00 5,70 3,60 1,70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(6) Oodatav marginaalne kahjum,
diskonteeritud 7,97 5,65 3,56 1,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Eluea oodatav krediidikahjum seisuga
31.12.2021 [Summa (6)] 18,85
Markus. Diskonteerimine on tehtud eeldusel, et aruandeperioodi I6pp on 31.12.2021 ja diskontomaar on 5%.
Maksejouetutele riskipositsioonidele arvutatakse ECL
jargmiselt:
T
ECL; z LGD, * Exposure, * d,
t=1
Iga riskidimensioon (PD, LGD, EAD) on kaetud sisemiselt
arendatud reitingu- ja skooringumudelitega Need mudelid
on arendatud é&ri- ja krediidijuhtimise eesmargil.
Kokkuvottes on ECL-i mudeli eesmark muuta juba olemas-
olevate riskiparameetrite vaartused tulevikku suunatud
konkreetse ajahetke hinnanguteks ja kasutada neid
oodatava krediidikahjumi arvutamisel.
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IFRS 9 parameetrid

PD

12 kuu PD; eluea PD disagregeeritud tdpsemateks marginaalseteks tdendosusteks allperioodidele

e Tulevikku vaatav konkreetse ajahetke hinnang, mis peegeldab praeguseid ja tulevasi majandustingimusi

ja erinevaid voimalikke tulemusi tulevikus

e Eiole rakendatud regulatiivseid piirmaéarasid voi Uleméaarast konservatiivsust

LGD °

Neutraalsed konkreetse ajahetke prognoosid

e \/Gtab arvesse praegusi ja tulevasi majandustingimusi ja erinevaid voimalikke tulemusi tulevikus
e Sissendutud maksed on diskonteeritud, kasutades diskontom&arana sisemist intressiméaéra
e Ejole rakendatud regulatiivseid piirmaarasid voi Ulemaérast konservatiivsust

CCF/EAD

Peegeldab oodatavaid laenujaagi muutusi laenu eluea jooksul,

sh laenugraafiku jargseid makseid ja ettemakseid

ECL o

Jargnevates peatikkides on vélja toodud, kuidas on
olemasolevaid mudeleid ECL-i arvutamisel kasutatud.
Samuti on detailsemalt lahti seletatud iga riskidimensioon.

Makronéaitajad/
indeksid

A4
12 kuu PD stsenaarium

12 kuu PD mudel

y

Rahavoo puudujaégi nitdisvaartus (PV). Faas 1: 12 kuu PD. Faas 2: eluea PD. Faas 3: PD = 100%

Reitingu- ja skooringumudelitest tuleneva PD lisamine
ECL-i mudelisse

IFRS 9 oodatava krediidikahjumi arvutamiseks on vajalikud
tulevikku vaatavad 12 kuu ja eluea konkreetse ajahetke
hinnangud ning marginaalne PD, mitte ajalooline voi
pikaajaline keskmine 12 kuu PD (mudeli PD).

Mudeli PD teisendamine (PDmodel) toimub alljargnevalt:

Eluea PD; Eluea PD-d igal

Jargmisena konverteeritakse 12 kuu konkreetse ajahetke
hinnang eluea PD-ks ja marginaal-PD-ks. Selleks
kasutatakse segmendipdhist standardset maksejouetuse
koverat, mis annab oodatava maksejouetuse ajastuse
jarelejaanud eluea jooksul.

Viimasena arvutatakse eluea PD-d laenu igale tulevasele
ajahetkele kuni oodatava eluea I6puni.

LGD lisamine pohimudelitest ECL-i mudelisse

LGD puhul erineb LGD p&himudeli kasutamine olenevalt
sellest, kas tegemist on tagatud voi tagamata positsiooniga.

Kuna IFRS 9 parameetri puhul tuleks arvesse votta posit-
siooni oodatavat vahenemist aja jooksul, siis tagatud
laenude tagatud osa puhul arvutatakse LGD otse vastava
tagatise hinnangulise Kiir-realiseerimisvaartuse pohja,
pohimudelite sisendeid ei kasutata.

LGD aluseks olnud LGD mudelist lisatakse ECL-i arvutusse
tagamata positsioonid ja tagatud laenupositsioonide
tagamata osa.

Marginaal PD-d tulevasel ajahetkel

Jargmisena lisatakse makromajanduslikud stsenaariumid
nii tagatud kui ka tagamata LGD naitajatesse nagu on ette
nahtud vastavas allahindlusstsenaariumis.

Krediidi mberhindlusteguri (CCF) hinnangute lisamine
pohimudelitest ECL-i mudelisse

Sisemine CCF-i hinnang lisatakse otse ECL-i mudelisse ja
seda kasutatakse EAD arvutamisel. Edasisi korrigeerimisi
ei ole vaja teha, sest sisemine hinnang ei sisalda liigset
konservatiivsust ega kogu tsuklit voi langust arvestavaid
korrigeerimisi.

2.2.4 Tulevikku vaatava teabe lisamine ECL-i mudelisse

Tulevikku vaatava teabe lisamiseks ECL-i m6&tmiseks, mis
votaks arvesse ka erinevaid voimalikke tulevikutingimusi,
arvutatakse toendosusega kaalutud ECL-i summa vastavalt
kolmele allahindlusstsenaariumile (baas, positiivne ja
negatiivne). Muuhulgas toob selline I&henemine esile mitte-
lineaarsed suhted alternatiivsete stsenaariumite ja ECL-i
vahel.
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Matemaatiliselt:
ECL = Pbaas * ECLbaas + Ppos * ECLpos + Pneg * ECLneg
kus:

Pbaas, ppos, pneg — vastavalt baas-, positiivse
ja negatiivse stsenaariumi tdendosused

ECLbaas, ECLpos, ECLneg — oodatav krediidikahjumi
summa, mis on arvutatud iga stsenaariumi kohta

ECL tuletatakse iga stsenaariumi korral tldisest valemist
kasutades stsenaariumipdhiseid riskiparameetrite vaartusi.

Toendosusega kaalutud eluea PD hinnang krediidiriski
olulise suurenemise arvutamiseks arvutatakse samamoodi:

PD = Pbaas * PDbaas + ppos * PDpos + pneg * PDneg

kus:

PDbaas, PDpos, PDneg - eluea PD
hinnang vastavalt igale stsenaariumile

Valitud naitajad eraisikute krediidiportfellis

Eraisikute krediidiportfelli jaoks valitud makronéaitajad ja
nende olulisuse osakaal on esitatud jargnevas tabelis:

Tarbimis-

Tarbimislaenud, laenud, ujuv

fikseeritud maar (sh

Hipoteeklaenud maar liising)

Palgakasv, % 17% 22% 18%
To6tuse maar, % 33% 44% 36%
Kinnisvarahinna-indeksi tous, % 8% 0% 0%
Inflatsioonimaar, % 8% 1% 9%
6 kuu Euribor 17% 0% 18%
Pankade laenumarginaalid 17% 22% 18%
Kokku 100% 100% 100%

Markus. lga indikaatori suhteline osakaal arvestatakse
vastavalt indikaatorite kaaludele.

Valitud naitajad ettevottelaenude portfellis

Ettevotete puhul on arvesse voetud erinevaid makroma-
janduslikke ja sektorispetsiifilisi naitajaid. Analtits viidi labi
kahe sektori I6ikes:

1) Uldine majandustegevuse klassifikaator
vastavalt tegevuskoodile / tdhestikuline
NACE Rev.2 klassifikat-sioon ja

2) alamsektorid, mis pohinevad NACE Rev.2
klassifimkaatori madalamatel numbrilistel koodidel.

AnallUsi pohjal tehti jargmised jareldused.

e KOoiki sektoreid mojutab samasugune krediiditstikkel
ning suuri sektoritleseid majanduslikke
raskusi kogetakse samaaegselt hoolimata
sellest, et on teatud eriparad to6stusharude
alamsektorite vahel (nt tootmises).

e On ainult teatud hulk muutujaid, mis ,t6dtavad” -
muutujad, mille pohjal saab teha jareldusi, t66tavad
enamiku téo6stusharude puhul Uldiselt sarnaselt:

e SKP kasv, mis selgitab majanduse Uldist olukorda;
e kéibe muutus;
e tObtajate arvu muutus.

e Muuhulgas testiti ka kasumite/kahjumite muutust
t66s-tusharus, mis aga oli maksejouetuse riski
kohta jarelduste tegemiseks liiga volatiilne.

e On moned makronéitajad, mis on teatud
toostusharus, alamsektoris ja/voi alamsektorite
grupis olulised, isegi kui korrelatsioone on
keeruline nadidata vaheste vaatluste ja/voi vaatluse
suhteliselt lihikese ajaperioodi tottu. Naiteks:

e eksporditingimused ekspordile orienteerunud
sektorite jaoks nagu metalli- ja keemiatooted
ning elektroonikaseadmed;

e rahvastiku kasv ja sissetulekute kasv
elamukinnisvara sektori jaoks;

e kodumajapidamiste tarbimise kasv sisetarbimisele
orienteeritud t66stusharude jaoks nagu jaekaubandus;

e Kokkuvottes valiti ettevotete jaoks naitajaks
brutolisandvaartus t66stusharude kaupa,
arvestades mitmesuguseid eeldusi:

e taheldatud korrelatsioon maksejouetuse
maarade lahenditega;

e SKP, mis on kdige lahedasem indikaator
brutolisandvaartusele, on sektori
jaoks eelistatud lahenemine;

e makromajanduslikke naitajaid on kergem
prognoosida kui alternatiivseid naitajaid;

e erinevad majanduslikud eeldused.
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AS LHV GROUP

Konsolideeritud aastaaruanne 2021

Makromajanduslikud stsenaariumid (prognoosid) ja
naitajad (sh ettevottelaenude portfelli PD ja LGD hinnangud)
tootatakse labi vahemalt kord aastas krediidijuhtimise
osakonnas, kus konsulteeritakse ka makromajandusa-
naltUtikutega ning ekspertidega riskikontrolli, ari- ja
finantsosakonnast.

Markomajanduslikku arengut monitooritakse kvartaalselt,
kui vastavad andmed avalikustatakse.

Prognoose uuendatakse jooksvalt, et tagada digeaegselt
uue tulevikku vaatava informatsiooni lisamine ECL-i
hinnangusse.

Seisuga 31.12.2021

92

Véaljatootatud allahindlusstsenaariumid ja olulised
uuendused stsenaariumitele kinnitatakse riski- ja
kapitalikomitees.

Koige olulisemad eeldused aruandlusperioodi 16pu ECL-i
hinnangu arvutamiseks seisuga 31. detsember 2021 on
véalja toodud allolevas tabelis. Kdikide portfellide puhul
kasutati baas-, positiivset ja negatiivset stsenaariumi.

Baasstsenaarium  Negatiivne stsenaarium Positiivne stsenaarium

Uldised makromajanduslikud naitajad 2022E  2023E 2022E 2023E 2022E 2023E
SKP reaalkasv, % 2,8% 3,9% 2,0% 3,0% 3,7% 41%
Majapidamiste tarbimine, % 4,0% 3,6% 3,5% 2,5% 6,0%  3,5%
Valitsussektori tarbimine, % -0,9% -1,3% 0,0% -0,4% -12%  -0,8%
Kapitali kogumahutus pohivarasse, % -14,5% 6,9% -15,0% 6,0% -10,0% 8,0%
Toodete ja teenuste eksport, % 4,9% 4,8% 3,0% 5,3% 6,5%  6,0%
Toodete ja teenuste import, % -0,9% 4,8% -2,0% 5,3% 40%  42%
Nominaalne SKP, min eurot 33020 35480 32681 34941 33068 35595
SKP deflaator, % muutus 5,8% 3,4% 5,5% 3,8% 50%  3,4%
Tarbijahinna tous, % 6,9% 3,0% 6,5% 3,5% 6,0%  3,0%
Tootuse maar, % 5,5% 5,3% 6,0% 5,8% 55%  50%
To06hoive muutus, % 1,1% 0,6% 0,5% 0,8% 15%  0,2%
Netokuupalga tous, % 8,3% 8,0% 6,7% 6,0% 85%  8,0%
Kinnisvarahinna indeksi tous, % 8,5% 8,0% 3,0% 5,0% 88%  82%
6 kuu Euribor -0,5% -0,2% -0,5% -0,5% -0,5% -0,2%
Pankade laenumarginaalid uutele laenudele 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 25%  2,5%

Nominaalkasv

Baasstsenaarium  Negatiivne stsenaarium Positiivne stsenaarium

Brutolisandvaartus sektorite 16ikes, aastane muutus 2022E  2023E 2022E  2023E 2022E 2023E
Kokku - kdik NACE tegevusalad 8,7% 7,5% 7,6% 6,9% 8,9% 7,6%
Pdllumajandus, metsandus, kalandus 8,0% 0,1% 6,9% -0,4% 82%  0,3%
Toostus (v.a ehitus) 8,9% 7,5% 7,8% 6,9% 10,4% 6,4%
Toostus, v.a ehitus ja tootmine (enamasti energiaga seotud) -0,1% 1,6% -1,1% 1,1% 0,0% 1,8%
Tootmine 11,8% 9,1% 10,6% 8,6% 13,6% 7,6%
Ehitus 5,4% 9,4% 4,3% 8,9% 55%  9,6%
Hulgi- ja jackaubandus, transport, majutus, toitlustus 15,1% 7,5% 13,3% 7,5% 18,3%  4,9%
Info ja side 20,9% 10,0% 12,5% 11,0% 21,0% 12,8%
Finants- ja kindlustustegevus 6,1% 7,5% 5,0% 6,9% 6,3% 7,6%
Kinnisvaraalane tegevus 10,0% 6,2% 8,9% 5,6% 102%  6,4%
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus; haldus- ja abitegevused 71% 7,5% 6,0% 6,9% 59%  9,0%
Avalik haldus ja riigikaitse, kohustuslik sotsiaalkindlustus,
haridus, tervishoid ja sotsiaalhoolekanne 1,6% 7,5% 4,3% 3,0% 02%  93%
Kunst, meelelahutus ja vaba aeg, muud teenindavad
tegevused, kodumajapidamiste kui todandjate tegevus,
kodumajapidamiste tegevus ning eksterritoriaalsete
organisatsioonide ja Uksuste tegevus 9,8% 7,5% 8,7% 6,9% 10,0% 7,6%
i elon pmoses iy '—Hv
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Majanduslike stsenaariumite kaalud seisuga Majanduslike stsenaariumite kaalud seisuga
31. detsember 2021 olid jargmised: 31. detsember 2020 olid jargmised:
Valid at 31.12.2021 Valid at 31.12.2020
Negatiivne Positiivne Negatiivne Positiivne
Baasstsenaarium stsenaarium  stsenaarium Baasstsenaarium stsenaarium  stsenaarium
Majandusliku Majandusliku
stsenaariumi kaalud 60% 25% 15% stsenaariumi kaalud 60% 30% 10%

Koige olulisemad eeldused aruandlusperioodi 16pu ECL-i
hinnangu arvutamiseks seisuga 31. detsember 2020 on
vélja toodud allolevas tabelis. Koikide portfellide puhul
kasutati baas-, positiivset ja negatiivset stsenaariumi.

Valid at 31.12.2020

Baasstsenaarium  Negatiivne stsenaarium Positiivne stsenaarium

Uldised makromajanduslikud naitajad 2021E  2022E 2021E  2022E 2021E 2022E
SKP reaalkasv, % 2,4% 4,5% -1,1% 6,6% 4,5% 3,5%

Majapidamiste tarbimine, % 2,3% 41% -1,1% 5,0% 45%  4,6%

Valitsussektori tarbimine, % -1,9% 0,6% 2,3% 0,8% 2,0% 1,5%

Kapitali kogumahutus pohivarasse, % 3,2% 7,5% -5,0% 9,0% 80%  4,5%

Toodete ja teenuste eksport, % 3,5% 6,6% -3,8% 9,3% 6,0% 3,5%

Toodete ja teenuste import, % 4,2% 6,5% -5,0% 9,0% 7,0% 4,5%
Nominaalne SKP, min eurot 27658 29481 26 764 28945 28364 30120
SKP deflaator, % muutus 1,3% 2,1% 1,1% 1,7% 17%  2,6%
Tarbijahinna tous, % 1,0% 1,9% 0,5% 1,5% 15%  2,3%
Tootuse maar, % 9,1% 8,2% 12,0% 10,0% 8,5% 7,5%
Toohoive muutus, % -1,1% 1,0% -3,7% 2,2% 1,7% 1,0%
Netokuupalga tous, % -0,6% 2,6% -1,0% 1,6% 30% 42%
Kinnisvarahinna indeksi tous, % -5,0% 3,5% -10,0% 2,1% -3,0%  4,5%
6 kuu Euribor -0,5% -0,5% -0,5% -0,5% -0,5%  -0,5%
Pankade laenumarginaalid uutele laenudele 3,1% 3,3% 3,3% 3,5% 3,0% 3,1%
Nominaalkasv

Baasstsenaarium  Negatiivne stsenaarium Positiivne stsenaarium

Brutolisandvaartus sektorite 16ikes, aastane muutus 2021E 2022E 2021E  2022E 2021E 2022E
Kokku - kdik NACE tegevusalad 2,6% 5,8% -0,2% 6,8% 5,2% 5,4%
Pdllumajandus, metsandus, kalandus 41% 6,6% 0,3% 8,7% 6,8% 6,2%
Toostus (v.a ehitus) 4,3% 7,3% -0,3% 9,6% 7,6% 7,5%
Tobstus, v.a ehitus ja tootmine (enamasti energiaga seotud) 0,8% 6,6% -2,5% 8,1% 3,3% 6,2%
Tootmine 5,3% 7,5% 0,3%  10,0% 8,8% 7,9%
Ehitus -0,1% 8,0% -3,3%  10,2% 2,5% 7,6%
Hulgi- ja jaekaubandus, transport, majutus, toitlustus 5,5% 8,3% 0,3% 10,7% 9,9% 7,3%
Info ja side 1,0% 3,8% 0,3% 6,8% 49%  3,5%
Finants- ja kindlustustegevus 1,3% 1,6% 0,3% 5,7% 3,9% 1,3%
Kinnisvaraalane tegevus 2,8% 9,2% -1,8% 9,5% 6,3%  8,8%
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus; haldus- ja abitegevused  -2,3% 2,7% -5,5% 8,1% 02% 2,3%
Avalik haldus ja riigikaitse; kohustuslik sotsiaalkindlustus,
haridus, tervishoid ja sotsiaalhoolekanne 0,0% 2,2% 1,6% -2,6% -3,0%  6,2%
Kunst, meelelahutus ja vaba aeg; Muud teenindavad tegevused;
kodumajapidamiste tegevus ning eksterritoriaalsete
organisatsioonide ja Uksuste tegevus 8,0% 6,6% -4,5% 18,4% 108%  6,2%
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2.2.5 Nouete allahindlus

Perioodi nduete allahindlust mojutavad erinevad tegurid,
mille hulka kuuluvad:

e faaside 1, 2 ja 3 vahelised liikumised
finantsinstrumentide krediidiriski olulise suurenemise
(vOi véhenemise) voi perioodi jooksul krediidiriski
t6ttu langenud vaartuse alusel ning sellest
tingitud liikumised 12 kuu ja eluea ECL-i vahel;

e tdiendavad allahindlused perioodi jooksul kajastatud
uutele finantsinstrumentidele ja mahakantud
instrumentide allahindluste tUhistamised;

e mudelite sisendite regulaarsest uuendamisest tingitud
PD, EAD ja LGD muutuste méju ECL-i mootmisele;

e mudelite ja eelduste muutuste moju ECL-i mdotmisele;

e diskonteerimise tUhistamine ECL-is
seoses aja méddumisega, kuna ECL-i
mobdetakse nildisvaartuse baasil;

e valisvaluuta muutuste moju vélisvaluutas
kajastatud varadele ja teistele likumistele;

e finantsvarad, mille kajastamine on I6petatud perioodi
jooksul ja perioodi jooksul mahakantud varadega
seotud allahindluste mahakandmised (vt punkt 2.2.6).

Individuaalsetel hinnangutel pdhinevad allahindlused

Individuaalsetel hinnangutel pdhinevate allahindluste
moodustamiseks kasutatakse diskonteeritud rahavoo
meetodit. Laenu allahindluse summa moddetakse laenu-
positsiooni raamatupidamisvaartuse ja sisemise intressi-
maaraga diskonteeritud eeldatavate tulevaste rahavoogude
vahena. Individuaalsete allahindluse hinnangute
maéaramisel suhtutakse konservatiivselt selliste juriidiliste
isikute vastu olevatesse nduetesse, kes on liigitatud mitte-
tootavate nduetega (maksejouetus, reiting 13) klientideks,
kui laenumaksed pole tahtaegselt tasutud ja/voi esineb
suur ebakindlus, et tagatise realiseerimisest eeldatavalt
saadavatest rahavoogudest ei piisa laenu pohiosa ja intres-
simaksete raamatupidamisvaartuse katmiseks.

Mittetdéotavateks muutuvate laenude
allahindluse miinimummaéarad

Koigi mittetdotavate nduete suhtes, mis on tekkinud pérast
26. aprilli 2019, tuleks kohaldada jargmisi allahindluse miini-
mummaarasid (ndude protsendina):

Aasta alguse seisuga 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tagamata noue 0 0 35 100

Tagatud (kinnisvaratagatisega) 0 0 0 25 35 55 70 80 85 100
Tagatud (muu tagatisega) 0 0 25 35 55 80 100

Ekspordi krediidigarantii / kindlustus 0 0 0 0 0 0 0 100

Kui enne 26. aprilli 2019 tekkinud noude tingimusi
muudetakse viisil, mis volgniku vastu olevat nduet
suurendab, kasitatakse ndude tekkimise kuupdevana
kuupéeva, mil muudatus joustub.

Kui mittetéétav ndue on ainult osaliselt tagatud, kasitatakse
ndude tagamata osa tagamata ndudena ja selle osa puhul
kohaldatakse tagamata néude allahindluse méaéara.

2.2.6 Mahakandmise poliitika

Grupp kannab maha finantsvarad taielikult voi osaliselt,
kui ta on ammendanud kdik praktilised sissendudmise
putdlused ning on jdudnud jareldusele, et sissendudmiseks
pohjendatud ootust ei ole. Mahakandmine taéhendab kajas-
tamise I6petamist.

Asjaoludeks, mis naitavad, et sissendudmiseks puudub
pohjendatud ootus, hélmavad muu hulgas seda (i) kui
Grupp l6petab sissendudmistegevused ja (ii) kui Grupi
sissendudmismeetodiks on tagatise realiseerimine, aga
tagatise vaartus on selline, et see eeldatavasti nduet ei kata.

Kui Grupil ei ole vdoimalik voi majanduslikult otstarbekas
rakendada meetmeid diskonteeritava ndude sissendud-
miseks, hinnatakse ndue mittetdotavaks ja eemaldatakse
finantsseisundi aruandest. Kui ndue hiljem laekub, kajas-
tatakse laekumine tuluna.

Vahemalt Uks loetletud tingimustest peab olema taidetud,
et liigitada vastava tooteklassi nbue lootusetuks.

Krediitkaardid, tarbimislaenud ja jarelmaks

e 12 kuu jooksul parast kliendi maksejouetuks tunnis-
tamist ei ole toimunud olulist laekumist ning kohtu-
menetlus volgnevuste sissendudmiseks on [dpetatud
Grupi kahjuks voi klient ei taida kohtuotsust.

e Kliendile on kuulutatud pankrot voi klient
on kuulutatud maksejouetuks.

e Kohus kinnitab vola restruktureerimise kava (kavas
kajastatud ndue on vaiksem kui tegelik ndue).
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e Seoses véljastatud krediidiga on
algatatud kriminaalmenetlus voi krediidi
saamiseks on kasutatud pettust.

e Kilient on surnud ning parast parandi
inventuuri kuulutatakse vélja pankrot.

e Kohtutaiturile edastatud ndudega seotud kliendil
on valismaine aadress voi aadress puudub.

Liising, era- ja arilaenud

e Kilient ei hlvita vabatahtlikult Grupile ndudeid,
mis on tekkinud esialgse ndude ja tagatise
realiseerimise summade erinevusest.

2.2.7 Finantsvarade modifitseerimine

Monikord muudab Grupp klientidele pakutavate laenude
tingimusi ariliste labirddkimiste voi raskustes olevate
laenude t6ttu, et maksimeerida sissendudmist.

Sellised restruktureerimised hélmavad maksetahtaja
pikendamist, maksepuhkusi ja maksete sissendudmisest
loobumist. Restruktureerimispoliitika ja -tavad pdhinevad
naitajatel voi kriteeriumitel, mis juhtkonna hinnangul viitavad
sellele, et maksed tdendaoliselt jatkuvad. Neid pohimotteid
vaadatakse pidevalt Ule. Restruktureerimist kasutatakse
kdige sagedamini tahtajaliste laenude puhul.

Selliste varade maksejouetuse riski parast modifitseerimist
hinnatakse aruandekuupéeval ja vorreldakse esmasel
kajastamisel esialgsetel tingimustel esinenud riskiga,
kui modifitseerimine ei ole oluline ja seega ei too kaasa
esialgse vara kajastamise I6petamist (vt lisa 2.6). Grupp
jalgib modifitseeritud varade hilisemat toimimist. Grupp
vOib otsustada, et péarast restruktureerimist on krediidirisk
oluliselt paranenud, nii et varad liigitatakse faasist 3 voi 2
(eluea ECL) faasi 1 (12 kuu ECL). See kehtib ainult selliste
varade puhul, mis on toiminud vastavalt uutele tingimustele
nduetekohaselt vahemalt kuus jarjestikust kuud voi kauem.

2.3 Krediidiriski positsioonid

Alljargnevad tabelid sisaldavad Ulevaadet finantsinst-
rumente krediidiriski positsioonidest, mille suhtes on
kajastatud ECL-i allahindlus. Finantsvarade brutovaartus
véljendab Uhtlasi Grupi maksimaalset avatust nende
varadega seotud krediidiriskile. Taiendavat teavet selle
kohta, kuidas moddetakse oodatavat krediidikahjumit (ECL)
ja kuidas on maaratletud eespool kirjeldatud kolm faasi,
leiab riskide juhtimise osast punktist 2.2 ,0odatava krediidi-
kahjumi modtmine*.
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2.3.1. Riskikontsentratsioon

Varade ja kohustise geograafiline jaotus.

31.12.2021

(tuhandetes eurodes) Lisa Eesti Saksamaa Muu EL USA UK Muud Kokku
Nouded pankadele ja investeerimisthingutele 10 3611 765 0 76010 29900 269593 42 3987 310
Finantsvarad diglases vaartuses 1A 55949 6 79 709 30 2 159 135855
Laenud ja nduded klientidele 12 2652960 781 17 292 903 849 4375 2677160
Muud nduded klientidele 13 9752 0 0 0 0 0 9752
Muud finantsvarad 14 17 0 0 2119 0 0 2236
Finantsvarad kokku 6 330 543 787 173011 32952 270444 4576 6812313
Volad keskpankadele (TLTRO) 16 197 461 0 0 0 0 0 197 461
Klientide hoiused 16 3449803 113798 1484106 62541 631356 66013 5807617
Saadud laenud ja emiteeritud volakirjad 16 349 146 0 0 0 0 0 349146
Allutatud kohustised 19 110378 0 0 0 0 0 110378
Vélad hankijatele ja muud finantskohustised 17 49 262 0 0 0 0 0 49 262
Finantskohustised Giglases vaartuses 1 157 0 0 0 0 0 157
Finantskohustised kokku 4156207 113798 1484106 62541 631356 66013 6514021
31.12.2020

(tuhandetes eurodes) Lisa Eesti Saksamaa Muu EL USA UK Muud Kokku
Nouded pankadele ja investeerimisthingutele 10 2 175 286 0 84264 17566 116222 199 2393537
Finantsvarad Giglases vaartuses 1h 319 828 2 10219 5 0 1 330 055
Laenud ja nduded klientidele 12 2180999 823 14 577 360 7 954 4110 2208823
Muud nduded klientidele 13 9391 0 0 0 0 0 9391
Muud finantsvarad 14 122 0 0 1951 0 0 2073
Finantsvarad kokku 4 685 626 825 109060 19882 124176 4310 4943879
Vélad keskpankadele (TLTRO) 16 200 000 0 0 0 0 0 200000
Klientide hoiused 16 2778307 216 261 705 206 1633 375657 42707 4119771
Saadud laenud ja emiteeritud volakirjad 16 268 584 0 0 0 0 0 268584
Allutatud kohustised 19 110 000 0 0 0 0 0 110000
Volad hankijatele ja muud finantskohustised 17 22 995 0 0 0 0 0 22 995
Finantskohustised Giglases vaartuses 1A 221 0 0 0 0 0 221
Finantskohustised kokku 3380107 216 261 705 206 1633 375657 42707 4721571
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2.3.2 Antud laenude jaotus té6stusharude alusel

Jargnevas tabelis on esitatud antud laenude jaotus

t6ostusharude alusel.

Antud laenude jaotus t66stusharude alusel (neto):

(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 % 31.12.2020 %
Eraisikud 1009 927 37,7% 856 124 38,8%
Pallumajandus 68 459 2,6% 2 841 0,1%
Maetdostus 2019 0,1% 67 306 3,0%
Tootlev t86stus 151 638 5,7% 731283 3,3%
Energeetika 58 504 2,2% 57 737 2,6%
Veevarustus ja kommunaalteenused 23 505 0,9% 495 953 22,5%
Ehitus 83 011 3,1% 16 336 0,7%
Jae- ja hulgimtik 131 630 4,9% 72 099 3,3%
Veondus ja laondus 28 752 11% 2 478 0,1%
Hotellid ja restoranid 28 680 11% 151 668 6,9%
Info ja side 10 878 0,4% 43129 2,0%
Finantsteenused 85 505 3,2% 45012 2,0%
Kinnisvaraalane tegevus 654 325 24,4% 87 714 4,0%
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 44 669 1,7% 27 413 1,2%
Haldus- ja abitegevused 114 446 4,3% 14 095 0,6%
Avalik haldus 97 622 3,6% 12 656 0,6%
Haridus 4328 0,2% 41153 1,9%
Tervishoid 13139 0,5% 120 805 5,5%
Kunst ja meelelahutus 48 832 1,8% 13 230 0,6%
Muud teenindavad tegevused 17 291 0,6% 7 952 0,4%
Kokku (lisa 13) 2677160 100,0% 2208823 100,0%

2.3.3 Laenuportfelli jaotus reitingute alusel

Juriidilistele isikutele antud laenude jaotus sisereitingute alusel

(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020 Jark
3 madal krediidirisk 0 5696 Investeerimisjark
4 madal krediidirisk 49 031 54 338
5 madal krediidirisk 64 896 96 302
6 madal krediidirisk 277 748 122 918
7 keskmine krediidirisk 369 284 241 813
8 keskmine krediidirisk 479 112 445 858
9 kdrgendatud krediidirisk 184 268 167 041
10 korge krediidirisk 32 516 61029 Mitte-investeeri-
misjark (sh spetsiaalne
monitoorimine)
11 kdrge krediidirisk 48 780 14 534
12 mitterahuldav reiting 19 111 20 379
13 maksejouetus 1619 6 311 Maksejouetus
Ettevotted kokku 1526365 1236219
VKE-dest jaekliendid 135 361 143 017
Kokku 1661726 1379236
i L '—Hv
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Jargnevas tabelis on esitatud ettevottelaenude kasutusse
votmata jaagid ja finantsgarantiilimiidid.

Finantsseisundi aruande valiste kohustiste krediidikvaliteet
(véljastamata ettevottelaenude kasutusse votmata jaégid ja finantsgarantiilimiidid)

(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
3 vaga madal risk 100 000 100 000
4 madal krediidirisk 32 091 0
5 madal krediidirisk 8 425 2735
6 madal krediidirisk 80577 35 402
7 keskmine krediidirisk 143 825 37 332
8 keskmine krediidirisk 192 424 176 195
9 kdrgendatud krediidirisk 80 244 16 628
10 korge krediidirisk 4 491 4 039
11 korge krediidirisk 6 833 1003
12 makseviivituses 103 747
13 maksejouetus 214 0
Reitinguta (jaekliendid) 96 387 10 204
Kokku 745 614 384 285

2.4 Krediidiportfelli kvaliteet
2.4.1 Laenude jaotus majandussektorite ja faaside alusel

Jargnevates tabelites on esitatud laenuportfelli jaotus t66stusharude ja faaside alusel.

31.12.2021

(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Allahindlus Kokku
|[Eraisikud 886 127 114 863 11 328 -2 392 1009 926
Pollumajandus 63 843 4 809 21 -214 68 459
Méaetddstus 923 1114 0 -18 2019
Tootlev tddstus 125 985 26 328 255 -930 151 638
Energeetika 57 403 1729 0 -627 58 505
Veevarustus ja kommunaalteenused 23172 573 0 -240 23 505
Ehitus 80 323 3990 477 -1778 83012
Jae- ja hulgimUik 126 082 5186 848 -486 131 630
Veondus ja laondus 25730 3057 101 -136 28 752
Hotellid ja restoranid 5 526 25 036 159 -2 041 28 680
Info ja side 10 600 294 8 -24 10 878
Finantsteenused 85 481 327 0 -303 85 505
Kinnisvaraalane tegevus 569 902 85 688 1995 -3 260 654 325
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 39 062 5344 482 -219 44 669
Haldus- ja abitegevused 113 860 3698 155 -3268 114 445
Avalik haldus 97 307 315 0 0 97 622
Haridus 4035 275 31 -14 4 327
Tervishoid 9766 3 441 3 -71 13139
Kunst ja meelelahutus 24 155 27 576 64 -2 963 48 832
Muud teenindavad tegevused 16 463 856 38 -65 17 292
Kokku 2 365 745 314 499 15 965 -19 049

Allahindlus -9 472 -7 444 -2 133

Laenuportfell kokku 2 356 273 307 055 13 832 2677 160
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31.12.2020

(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 Allahindlus Kokku
|Eraisikud 761 422 92 491 4228 -2018 856 123
Pollumajandus 65 985 6 339 74 -299 72 099
Méaetddstus 2082 420 0 -25 2477
Todtlev t66stus 116 695 36 075 198 -1 300 151 668
Energeetika 43 367 284 0 -b22 43 129
Veevarustus ja kommunaalteenused 2014 824 9 -6 2 841
Ehitus 41 909 3 366 39 -303 45 011
Jae- ja hulgimUik 73 652 14 280 711 -928 87 715
Veondus ja laondus 24 844 2679 1 -122 27 412
Hotellid ja restoranid 5554 10 918 0 -2 377 14 095
Info ja side 12 174 514 17 -49 12 656
Finantsteenused 61 919 7775 0 -2 388 67 306
Kinnisvaraalane tegevus 380 660 114 224 4042 -2 974 495 952
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 30 025 11 205 448 -525 41 153
Haldus- ja abitegevused 57 513 14 155 2799 -1 343 73124
Avalik haldus 120 805 0 0 0 120 805
Haridus 16 072 332 0 -67 16 337
Tervishoid 7 037 6298 1 -105 13 231
Kunst ja meelelahutus 18 637 40 480 67 -1 447 57 737
Muud teenindavad tegevused 7 535 450 27 -60 7 952
Kokku 1 849 901 363 109 12 671 -16 858

Allahindlus -4 830 -10 011 -2 017

Laenuportfell kokku 1 845 071 353 098 10 654 2208 823

2.4.2 Laenude jaotus laenuliikide ja faaside alusel

Jargnevates tabelites on esitatud laenuportfelli jaotus laenu-
likide ja faaside alusel ning muutused, mis toimusid aruan-
deperioodi jooksul laenuliikide allahindlustes ja faasipdhises
ligituses riskijuhtimise osa punktis 2.2 kirjeldatud tegurite

tottu.

Krediidiriski

tottu

langenud

Neto laenuportfelli jaotus laenuliikide ja faaside alusel ;:fgﬂze\?;
(tuhandetes eurodes) Faas 1 Faas 2 Faas 3 tekkinud Allahindlus Kokku
Arikliendilaenud 1382 162 182 476 2377 0 -15288 1551727
Erakliendilaenud 777 868 107 810 9949 0 -1 062 894 565
Liising 120 117 18 848 2162 0 -1 250 139 877
Tarbimise rahastamine 71 408 5367 1353 0 -1 320 76 808
Investeeringute rahastamine 14189 0 123 0 -129 14183
Kokku seisuga 31.12.2021 2365744 314 501 15 964 0 -19049 2677 160
Avrikliendilaenud 1005 632 245 475 8 067 0 -13447 1245727
Erakliendilaenud 665 989 80 705 3674 1124 -822 750 670
Liising 101 187 27 269 395 0 -1 385 127 466
Tarbimise rahastamine 64 051 9 661 535 0 -1179 73 068
Investeeringute rahastamine 1917 0 0 0 -25 11 892
Kokku seisuga 31.12.2020 1848776 363 110 12 671 1124 -16 858 2208 823
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AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021 100
Faas 1
(tuhandetes eurodes) Algsaldo Lisandumine Amortisatsioon ~ Umberliigitus Allahindlus Kokku
Arikliendilaenud 1005 632 565264  -216 800 28 066 -8594 1373568
Erakliendilaenud 667 113 184 799 -66 357 -7 687 -221 777 647
Liising 101 187 57 750 -37 613 -1 204 -281 119 839
Tarbimise rahastamine 64 051 39 037 -31 922 242 -364 71 044
Investeeringute rahastamine 1917 5026 -2 754 0 -1 14178
Kokku 1849900 851876 -355 446 19 417 -9471 2356 276
Faas 2
(tuhandetes eurodes) Algsaldo Lisandumine Amortisatsioon ~Umberliigitus Allahindlus Kokku
Arikliendilaenud 245 475 10 721 -44 402 -29 318 -6 387 176 089
Erakliendilaenud 80 705 37 239 -10 719 585 -506 107 304
Liising 27 269 4512 -12 045 -888 -286 18 562
Tarbimise rahastamine 9 661 1539 -4 549 -1284 -266 5101
Investeeringute rahastamine 0 0 0 0 0 0
Kokku 363 110 54 011 -71715 -30905 -7 445 307 056
Faas 3
(tuhandetes eurodes) Algsaldo Lisandumine Amortisatsioon ~ Umberliigitus Allahindlus Kokku
Arikliendilaenud 8 067 88 -7 030 1252 -307 2070
Erakliendilaenud 3674 97 -924 7102 -335 9614
Liising 395 14 -342 2092 -683 1476
Tarbimise rahastamine 535 111 -335 1042 -690 663
Investeeringute rahastamine 0 123 0 0 -118 5
Kokku 12 671 433 -8 631 11 488 -2133 13 828
2.4.3 Liikumised faaside vahel
Jérgnevas tabelis on esitatud muutused, mis toimusid
aruandeperioodi jooksul laenude faasipohises liigituses
riskijuhtimise osa punktis 2.2 kirjeldatud tegurite tottu.
Liikumised faaside vahel
(tuhandetes eurodes) 1>2 1>3 2>1 2>3 3>1 3>2
Arikliendilaenud 34 149 144 62 359 1108 0 0
Liising 27 293 503 19 997 7 474 112 763
Erakliendilaenud 4 353 1 3150 2 091 0 0
Tarbimise rahastamine 1421 243 1900 822 6 17
Investeeringute rahastamine 0 0 0 0 0 0
Kokku 67 216 891 87 406 11 495 118 780
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2.4.4 Tagatud laenud

Jargnevates tabelites on esitatud laenud tagatise liigi alusel
ja tagatise raamatupidamisvaartus voi oiglane vaartus,
soltuvalt sellest, kumb on madalam. Alatagatud osa on

esitatud real ,Tagamata laenud®.

Laenude jaotus tagatise alusel
seisuga 31.12.2021

. Tarbimise Investeeringute Erakliedi-

(tuhandetes eurodes) Arikliendilaenud rahastamine  rahastamine Liising laenud Kokku
Noteeritud véartpaberid 0 0 14 312 0 0 14 312
Noteerimata vaéartpaberid 22 593 0 0 0 2003 24 596
HUpoteek, kinnisvara 839 363 0 0 0 872835 1712198
Kredexi ja MES-i kdendused 42 578 0 0 0 9812 52 390
Noudediguse pant 91 421 0 0 0 0 91 421
Deposiidid 3176 0 0 0 2 000 5176
Liisitud vara 0 0 0 77 857 0 77 857
Muud 76 983 0 0 0 1178 78 161
Tagamata laenud 490 900 78128 0 63 271 7 799 640 098
Kokku 1567 014 78128 14312 141128 895627 2696 209
Laenude jaotus tagatise alusel Tarbimise Investeeringute Erakliedi-

seisuga 31.12.2020 Avrikliendilaenud rahastamine  rahastamine Liising laenud Kokku
(tuhandetes eurodes)

Noteeritud vaartpaberid 0 0 1917 0 0 1917
Noteerimata vaartpaberid 14 888 0 0 0 1024 15912
HUpoteek, kinnisvara 670 484 0 0 0 735067 1405551
Kredexi ja MES-i kdendused 38 232 0 0 0 95637 47 769
Noudebiguse pant 63 810 0 0 0 0 63 810
Deposiidid 3469 0 0 0 2000 5469
Liisitud vara 0 0 0 88 309 0 88 309
Muud 78 018 0 0 0 0 78 018
Tagamata laenud 390 272 74 247 0 40 543 3864 508926
Kokku 1259173 74 247 11917 128852 751492 2225681
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(tuhandetes eurodes)

Uletagatud laenud

Alatagatud laenud

Kokku

Raamatupidamis- Tagatise diglane

vaéartus

vaéartus

Raamatupidamis-
vaartus

Tagatise Giglane

vaartus

Raamatupidamis-
vaartus

Tagatise Giglane
vaartus

Seisuga 31.12.2021 1273470 2 445 616 1422 740 782 907 2696210 3228523
Arikliendilaenud 472 856 880 020 1094 160 603 640 1567016 1483660
Tarbimise rahastamine 0 0 78128 0 78128 0
Investeeringute rahastamine 14189 150 842 123 0 14 312 150 842
Liising 17 607 31903 123 521 60 251 141 128 92 154
Erakliendilaenud 768 818 1382 851 126 808 119016 895626 1501867
Seisuga 31.12.2020 964 450 351 235 1261 231 448 867 2 225 681 800 102
Arikliendilaenud 371 650 794170 887 523 328 285 1269173 1122455
Tarbimise rahastamine 0 0 74 247 0 74 247 0
Investeeringute rahastamine 1917 233 811 0 0 1917 233 811
Liising 16 625 26 134 112 226 59 575 128 851 85 709
Erakliendilaenud 564 257 1254 497 187 235 61 007 751492 1315504
Seisuga 31.12.2021 Uletagatud laenud Alatagatud laenud Kokku

(tuhandetes eurodes)

Raamatupidamis- Tagatise diglane

vaartus

vaartus

Raamatupidamis-
vaartus

Tagatise diglane

vaartus

Raamatupidamis-
vaartus

Tagatise diglane
vaartus

Faas 1 1106 892 2175002 1258 854 675 832 2365746 2850834
Arikliendilaenud 410 800 782 179 971 362 521 248 1382162 1308427
Tarbimise rahastamine 0 0 71 408 0 71 408 0
Investeeringute rahastamine 14189 150 842 0 0 14189 150 842
Liising 14 069 25 801 106 049 51 226 120 118 77 027
Erakliendilaenud 667 834 1216 180 110 035 103 358 777869 1319538
Faas 2 154 808 246 017 159 693 105 495 314 501 351 512
Arikliendilaenud 60 502 94 752 121 974 81813 182 476 176 565
Tarbimise rahastamine 0 0 5367 0 5367 0
Investeeringute rahastamine 0 0 0 0 0 0
Liising 3229 5522 15619 8 029 18 848 13 551
Erakliendilaenud 91 077 145 743 16 733 15 653 107 810 161 396
Faas 3 11771 24 597 4193 1580 15964 26 177
Avrikliendilaenud 1554 3089 823 579 2377 3668
Tarbimise rahastamine 0 0 1353 0 1353 0
Investeeringute rahastamine 0 0 123 0 123 0
Liising 309 579 1853 996 2162 1575
Erakliendilaenud 9908 20929 41 5 9949 20934

2.4.5 ECL-i tundlikkuse analiiiis

Laenuportfell 2020

Jargnevates tabelites on néaidatud, missugust mdju
avaldavad ECL-i allahindlustele seisuga 31. detsember 2021
ja 31. detsember 2020 krediidiriski olulise suurenemise
(SICR) arvutustes kasutatud PD piirmaarade muutused.
ECL-i suurenemine (positiivsed summad) valjendab
suurenenud allahindlusvajadust, mida oleks vaja kajastada.

Laenuportfell 2021

(tuhandetes eurodes) Méju allahindlusele

(tuhandetes eurodes) Maju allahindlusele

SICR-i muutus +10% 155
SICR-i muutus -10% 127
SICR piirmaaraga 0,5% 0
SICR piirmaaraga 1,5% -1

SICR-i muutus +10% -168
SICR-i muutus -10% 482
SICR piirméaaraga 0,5% 1
SICR piirméaaraga 1,5% -1

Nagu nahtub eespool esitatud tabelitest, omab SICR-i +/-
10% muutus voi 100 bp piirmaara muutmine 50 bp voi 150
bp tasemele Grupi Uldisele ECL-ile piiratud maoju.

LHV

Initialled for identification purposes only
Allkirjastatud identifitsccerimiscks

28. 02, 2022
o
Signature / allkiri ... AXUAZT........
KPMG, Tallinn



AS LHV GROUP

Konsolideeritud aastaaruanne 2021

Kodige olulisemad eeldused, mis ECL-i allahindlust
mojutavad on jargmised.

Jaeportfell

e To6tuse maar

e Palgakasv

e FEuribor

e Pankade laenumarginaalid

e SKP

Ettevottelaenude portfell

e (Qodatavad portfelli konkreetse ajahetke
PD vaartused iga stsenaariumi korral

e QOodatav LGD moju negatiivse stsenaariumi korral

Tundlikkusanalliiiside eesmark on naidata positiivsete ja
negatiivsete stsenaariumide kaalude muutmise maoju.
TundlikkusanallUsis jaéb baasstsenaariumi kaal samaks
ning tehakse kaks testi, kus positiivse ja negatiivse
stsenaariumi kaalusid on muudetud vastavalt +/-5%. Allpool
olev tabel illustreerib positiivse ja negatiivse stsenaariumi
kaalude muutuste moju portfellile seisuga 31. detsember
2021 ja 31. detsember 2020.

31.12.2021

(tuhandetes eurodes) 60-10-30 60-20-20
(baas/pos/neg) (baas/pos/neg)

Stsenaariumide kaalude 671 =724

muutus

31.12.2020

(tuhandetes eurodes) 65-5-30 65-15-20
(baas/pos/neg) (baas/pos/neg)

Stsenaariumide kaalude 1,048 -1,127

muutus

Allpool on esitatud ECL-i muutused seisuga 31. detsember
2021 ja 31. detsember 2020, mida pdhjustaksid voimalikud
muutused mones hinnangu tegemisel kasutatud naitaja
vaartuses (nt moju ECL-ile, mida pohjustaks t66tuse maara
tous X% vorra nii baas-, positiivses kui ka negatiivses
stsenaariumis).

31.12.2021 Téusu Languse
(tuhandetes eurodes) maju maju
Tootuse maar +/-1% 115 -84
Palgatdus +/- 5% -112 111
Euribor +/-0,5% 26 -15
Pankade laenumarginaalid +/-0,5% 165 -136
Tarbijahindade téus +/-1% -12 32
Kinnisvarahinna indeks +/- 2% -5 3
Brutolisandvaartus sektorite I10ikes,

aastane muutus +/- 5% -109 139

103
31.12.2020 Téusu Languse
(tuhandetes eurodes) méju méju
Tobtuse maar +/-1% 51 -66
Palgatdus +/- 5% -99 38
Euribor +/-0,5% 9 -15
Pankade laenumarginaalid +/-0,5% 39 -129
Tarbijahindade tous +/-1% -41 24
Kinnisvarahinna indeks +/- 2% -3 2
Brutolisandvaartus sektorite I6ikes,
aastane muutus +/- 5% -52 48

Grupp on teinud stressiteste, kus PD ja LGD hinnangud
suurenevad moélemad 0,5 korda. Stressitestide kogumaoju
allahindlustele on esitatud jargnevas tabelis. Tabel sisaldab
laene, millele on moodustatud Uldine allahindlus, ning millel
on oluline jaék ja potentsiaalne maju.

2021

(tuhandetes eurodes) Mbju allahindlustele
LGD negatiivne 0,85 603
LGD negatiivne 0,95 -686
Keskmine PiT PD -0,5% -3 042
keskmine PiT PD +0,5% 3321
2020

(tuhandetes eurodes) Méju allahindlustele
LGD negatiivne 0,9 812
LGD negatiivne 1,0 -756
Keskmine PiT PD -0,5% -2 267
keskmine PiT PD +0,5% 2719
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3. Tururisk

Tururisk on risk, et turuhindade, sh valisvaluuta, intres-
siméarade ja vaartpaberite turuhindade ebasoodsad
muutused podhjustavad Grupile kahju. Tururisk tekib nii
finantsseisundi aruande kui ka selle véliste positsioonide
puhul ja voib tekkida nii panga- kui ka kauplemisportfellist.
Tururiski juhtimise eesmark Grupis on seda riski oigesti
tuvastada ja moota ning tagada, et tururiskiga seotud
otsused on tehtud riskiteadlikult.

Muu hulgas tuleb juhtida jargmistest allikatest tulenevat
tururiski:

e valuutarisk Grupi valisvaluutapositsioonidest;

e hinnarisk Grupi koikidest vaartpaberite
ja tuletisinstrumentide positsioonidest,
sh need, mis on voetud investeerimise,
riskijuhtimise ja maaklerluse eesmargil;

e intressirisk Grupi intressituludest ja -kuludest
ning Grupi positsioonide tundlikkusest
intressimaarade muutuste suhtes.

Grupi tururiski juhtimine on dokumenteeritud tururiski
juhtimise poliitikas ja muudes sise-eeskirjades, kus
on maaratud kindlaks Grupi riskivalmidus seoses
pangaportfelli valisvaluutariski, hinnariski ja intressiriskiga.
Tururiski juhtimise poliitika kohaselt on Grupi tururiski-
valmidus vaike.

Tururiski juhtimisel esimese kaitseliinina taidavad keskset
rolli LHV Panga Treasury Uksus, pangas moodustatud
varade ja kohustiste juhtimise komitee (ALCO) ja Grupi
teiste tltarettevotete juhatused. Riskikontrolli Uksus ja
siseauditi Uksus vastutavad vastavalt teise ja kolmanda
kaitseliini funktsioonide taitmise eest.

3.1 Vilisvaluutarisk

Valisvaluutarisk tuleneb Grupi vélisvaluuta varade ja
kohustiste mittevastavusest. Enamik Grupi finants-
seisundi aruandes olevatest varadest ja kohustistest on
nomineeritud eurodes, kuid mittevastavus voib tuleneda
panga klientide valisvaluutatehingutest. Peale selle tuleneb
moningasel maaral vélisvaluutariski LHV Varahalduse enda
juhitud pensionifondide osakutest, mida LHV Varahaldus
peab seaduse kohaselt omama.

Valisvaluutariski mo6tmisel hinnatakse voimalikku kahiju,
mis voib Grupile tekkida avatud vélisvaluuta netoposit-
sioonist stressistsenaariumi korral. Vélisvaluutariskist
tekkida voiv kahju ei tohi Uletada kindlaks maéaratud osa
Grupi netoomavahenditest.

Lisaks Grupi tasandil heaks kiidetud riskivalmiduse

tasemele, on Panga ALCO kehtestanud pangas mitme-
suguste tururiskide jaoks taiendavad riskitasemed. Panga
véalisvaluutariski tasemed on fikseeritud maksimaalse
nominaalse avatud netopositsiooni tasemena iga valuuta
puhul euro ekvivalendina.

Kui avatud valuutapositsioon uletab ALCO seatud
piiri, tuleb votta meetmeid positsiooni sulgemiseks voi
vahendamiseks.

Tehtud on tundlikkuse anallus valuutakursside muutuste
moju kohta kasumiaruandele eeldusel, et kdik muud
muutujad on konstantsed. Tundlikkust on moddetud kursi
voimaliku muutuse +/- 7% suhtes, mis vastab stressistse-
naariumile, mida Grupp kasutab oma avatud netoposit-
sioonide valisvaluutariski mootmiseks. Grupi vélisvaluuta
riskipositsioon on vaga vaike.

Moju kasumiaruandele

(tuhandetes eurodes) 2021 2020
USD kurss +/- 7% +/- 204 +/- 8
SEK kurss +/- 7% +/-6 +/5
GBP kurss +/- 7% +/-17  +/-10
CHF kurss +/- 7% +/-0 +/-0

Avatud valuutapositsioonid

Jargnevad tabelid annavad Ulevaate valuutade avatud
positsioonist tulenevast riskist. Erinevates valuutades
nomineeritud varad ja kohustised on tabeli veergudes
toodud euro ekvivalendis vastavalt aruandekuupé&eval
kehtinud vahe-tuskursile. Finantsseisundi aruandes
Oiglases vaartuses kajastatud tuletisinstrumendid on
kajastatud finantsseisundi aruande valiste varade/kohustiste
hulgas lepingulistes summades. Grupi avatus valuutariskile
ja finantsvarade ning kohustiste mahud aruandekuu-
paeval ei erine oluliselt aasta jooksul esinenud keskmisest
positsioonist. Valuuta forvardtehingud on esitatud tabelis
finantsseisundi aruande valiste varade ja kohustistena
nende lepinguliste rahavoogude taissummades. Tabel
ei sisalda valuutariskita varasid (materiaalsed ja immate-
riaalseid pohivarasid) ja kohustisi (eraldisi) ning omakapitali.
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Nagu nahtub jargnevast tabelist ja on margitud ka eespool,
toimub valdav osa Grupi majandustehingutest eurodes.

31.12.2021
(tuhandetes eurodes)
Lisa EUR CHF GBP SEK usD Muu Kokku

Valuutariski kandvad varad
Nouded pankadele ja
investeerimistihingutele 10 3687 255 1367 277043 1075 18433 2137 3987310
Investeeringud vola- ja
omakapitaliinstrumentidesse 11 135 812 0 1 0 37 4 135 855
Laenud ja nduded klientidele 12 2669 321 18 463 396 6 616 346 2677 160
Muud nduded klientidele 13 7818 0 491 226 167 1050 9752
Muud finantsvarad 14 17 0 0 0 2119 0 2 236
Valuutariski kandvad varad kokku 6 500 323 1385 277998 1697 27372 3538 6812313
Valuutariski kandvad kohustised
Volad keskpankadele (TLTRO) 16 197 461 0 0 0 0 0 197 461
Klientide hoiused 16 5409 103 5037 271784 7837 101149 12708 5807617
Saadud laenud ja emiteeritud volakirjad 16 349146 0 0 0 0 0 349 146
Finantskohustised diglases vaartuses 1 0 0 0 16 123 18 157
Volad hankijatele ja muud finantskohustised 17 36 376 218 6 456 217 5676 319 49 262
Allutatud kohustised 19 110 378 0 0 0 0 0 110 378
Valuutariski kandvad kohustised kokku 6 102 464 5254 278240 8070 106948 13045 6514021
Varadena kajastatud tuletisinstrumentide
avatud brutopositsioon lepingulises vaartuses 0 3872 0 6454 82496 9026 101 848
Kohustistena kajastatud tuletisinstrumentide
avatud brutopositsioon lepingulises vaartuses 101 848 0 0 0 0 0 101 848
Avatud valuutapositsioon 296 011 3 -242 81 2920 -481 298 292
31.12.2020
(tuhandetes eurodes)

Lisa EUR CHF GBP SEK usD Muu Kokku
Valuutariski kandvad varad
Nouded pankadele ja
investeerimisthingutele 10 2251556 1164 119368 1944 12295 7212 2393537
Investeeringud vola- ja
omakapitalinstrumentidesse 1 329 959 7 0 8 52 28 330055
Laenud ja nbuded klientidele 12 2195132 24 7016 484 5997 169 2208 823
Muud nduded klientidele 13 7779 0 350 10 464 788 9 391
Muud finantsvarad 15 117 0 0 0 1956 0 2073
Valuutariski kandvad varad kokku 4784 544 1194 126734 2445 20764 8197 4943879
Valuutariski kandvad kohustised
Volad keskpankadele (TLTRO) 16 200 000 0 0 0 0 0 200000
Klientide hoiused 16 3886049 3951 125267 7292 85616 11597 4119771
Saadud laenud 16 268 584 0 0 0 0 0 268584
Finantskohustised diglases vaartuses 11 221 0 0 0 0 0 221
Volad hankijatele ja muud finantskohustised 17 14723 21 1610 661 4343 1637 22995
Allutatud kohustised 19 110 000 0 0 0 0 0 110 000
Valuutariski kandvad kohustised kokku 4 479 577 3971 126877 7953 89959 13234 4721571
Varadena kajastatud tuletisinstrumentide
avatud brutopositsioon lepingulises vaartuses 0 2778 0 5581 69080 4350 81789
Kohustistena kajastatud tuletisinstrumentide
avatud brutopositsioon lepingulises vaartuses 81789 0 0 0 0 0 81789
Avatud valuutapositsioon 223178 1 -143 74 -114 -687 222308
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3.2 Hinnarisk

Hinnarisk tuleneb vaartpaberitest, mida Grupp hoiab likviid-
susportfellis, kauplemisportfellis ja investeerimisportfellides
(lisad 11 ja 12). Portfellid sisaldavad peamiselt LHV Panga
hoitavaid vaartpabereid. Taiendav hinnarisk tuleneb LHV
Varahalduse hoitavatest pensionifondide osakutest. LHV
Kindlustuse investeerimisportfellist olulist hinnariski ei
tulene.

Hinnariski md6tmisel hinnatakse voimalikku kahju, mis voib
Grupile stressistsenaariumi korral kaasneda. Hinnariskist
stressistsenaariumi korral tulenev kahju ei tohiks Uletada
kindlaks méératud osa Grupi netoomavahenditest. LHV
Pangas on ALCO kehtestanud taiendavad piirangud
kauplemis- ja investeerimisportfellide suurusele. Kehtivad
kindlad kriteeriumid panga hoitavate volavaartpaberite
vastuvoetavate krediidireitingute ja muude parameetrite
kohta. Ka LHV Kindlustuses on kehtestatud teatavad
kriteeriumid vaartpaberitele, mida investeerimisportfell voib
sisaldada. Investeerimisfondide seaduse kohaselt on LHV
Varahaldus pensionifondide valitsejana kohustatud omama
vahemalt 0,5% iga enda valitsetava kohustusliku pensio-
nifondi osakute arvust.

Tehtud on tundlikkuse anallils vaartpaberite hinnamuutuste
moju kohta Grupi puhaskasumile kasumiaruandele Tundlik-
kusanallUsis kasutatud potentsiaalsed hinnamuutused
vastavad stressistsenaariumidele, mida Grupp kasutab
hinnariski mootmiseks, ja pohinevad vastavates portfellides
sisalduvate instrumentide tegelikul ajaloolisel volatiilsusel.

Moju kasumiaruandele (puhaskasumile)

(tuhandetes eurodes) 2021 2020
Aktsiad ja fondiosakud +/-25% +/-182  +/-120
Kohustuslikud pensionifondide

osakud +/-5% +/-381  +/-339

Vélakirjad (FVTPL)

+/-2,0% (+/-2,0%) +/-2 550 +/-6 454

On naha, et suurem osa Grupi hinnariskist tuleneb panga
likviidsusportfellis hoitavatest volavaartpaberitest. Pank ei
oma olulisel hulgal omakapitalivaartpabereid (vt lisa 12) ja
seeparast on tundlikkus nende positsioonide turuhindade
muutuse suhtes marginaalne. Méningane hinnarisk tuleneb
ka LHV Varahaldusele kuuluvatest kohustuslike pensioni-
fondide osakutest.

3.3 Intressirisk

Intressirisk tuleneb intressitundlike varade ja kohustiste
|6pptahtaegade mittevastavusest (tahtaegade erinevuse
risk), baasmaarade mittevastavusest (baasmaararisk),
intressimaéra suhtes tundlike instrumentide lepingutes sisal-
duvast paindlikkusest (optsioonirisk) ja krediidimarginaalide

voimalikest muutustest (krediidimarginaali risk). Intres-
sirisk voib tuleneda nii finantsseisundi aruande kui ka selle
valistest positsioonidest. Grupi kontekstis on intressirisk
oluline LHV Panga pangaportfelli seisukohast.

Pangaportfelli intressiriski mdotmisel hinnatakse netoint-
ressitulu (NII) ja omakapitali majandusliku vaartuse (EVE)
muutust mitme Sokistsenaariumi puhul vorrelduna baasst-
senaariumiga. Grupi riskivalmidus néeb ette, et stressistse-
naariumide negatiivne moju Nll-le ja EVE-le ei tohi Uletada
teatavat osa panga netoomavahenditest.

Panga ALCO on kiitnud heaks stressistsenaariumid ja muud
sisendid ja metoodikad NIl ja EVE muutuse arvutamiseks.
Baasstsenaariumina kasutatakse turuandmete pohjal leitud
intressimaarakoverat. Kasutatakse kuut Sokistsenaariumi:

e paralleelne Ulessuunaline Sokk;
e paralleelne allasuunaline Sokk;

e jarsenemise Sokk (IUhiajalised intressimaarad
alla ja pikaajalised Ules);

e lamenemise Sokk (lUhiajalised intressiméarad
Ules ja pikaajalised alla);

e |Uhiajaliste intressim&arade Ulessuunaline Sokk;
e |Uhigjaliste intressimaarade allasuunaline Sokk.

Kooskolas regulatiivsete suunistega kohaldatakse stigavalt
negatiivsete intressimaarade suhtes intressimaarade
alampiire.

Omakapitali majandusliku vaartuse (EVE) muutuse analltsi
eesmark on hinnata varade, kohustiste ja omakapitali
majandusliku vaartuse muutust erinevate intressiméaa-
rastsenaariumide korral. Intressiriski mdodikuks on EVE
muutus intressimaara Sokistsenaariumi korral vorreldes
baasstsenaariumiga. EVE muutuse arvutamiseks leitakse
pangaporfelli varadest, kohustistest ja finantsseisundi
aruande valistest elementidest tulenevate rahavoogude
naudispuhasvaartus iga stsenaariumi puhul. Rahavoogude
arvutamisel lahtutakse allpool kirjeldatud eeldustest,
kasutades nn &ravooluga bilanssi. Koik varadest, kohus-
tistest ja finantsseisundi aruande valistest elementidest
tulenevad rahavood diskonteeritakse, kasutades sama
intressimaarakoverat (tulukdver soltub stsenaariumist).

Netointressitulu (NII) muutuse analttsi kéigus hinnatakse
intressimaarade muutuste moju netointressitulule jargmise
12-kuulise perioodi jooksul. NIl muutuse arvutamiseks
jaotatakse koik intressi kandvad varad, kohustised ja
finantsseisundi aruande vaélised elemendid eelmaaratud
ajavahemikesse vastavalt nende Umberhindamise kuupae-
vadele. Eeldatakse, et parast imberhindamise kuupéaeva
muutub intressitundlike varade ja kohustiste intressimaar
vastavalt stsenaariumile ja saab kindlaks maarata NII
muutuse eri stsenaariumide korral. NIl analtiGsis l1&ahtutakse
nn staatilisest bilansist.

LHV
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AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021

EVE ja NIl muutuse arvutamisel on peamised eeldused

jargmised:

e kodumajapidamiste ja mittefinantsettevotete
noudmiseni hoiuste puhul varieeruvad

Umberhindamise tahtajad 1 paevast 5 aastani,

soOltuvalt nende intressitundlikkusest;

e finantsasutuste hoiuste puhul eeldatakse
kohest Umberhindamist;

e kodumajapidamiste hoiustele kohaldatakse
0% intressiméaara alampiiri.

® |aenude ja hoiuste puhul kasutatakse
lepingulisi Ibpptahtaegu;

® |aenude puhul kasutatakse lepingupd-
hiseid intressimaara alampiire;

107

finantsseisundi aruande valiste kirjete puhul

(nt valmisolekulaenud ja krediidilimiidid),
lisatakse mudelisse krediidi Umberhindlustegur
ja eeldatakse, et limiidi kasutus suureneb
lineaarselt kuni lepingu kehtivusaja 16puni;

e mittetddtavad riskipositsioonid voetakse
arvesse parast allahindluste mahaarvamist.
Selliste nbuete tahtaeg on 2 aastat alates
maksejouetuse staatusesse sattumisest.

Jargnevates tabelites on esitatud hinnang selle kohta,
missugust modju avaldaksid kuus Sokistsenaariumi
omakapitali majanduslikule vaartusele (EVE) ja jargmise 12
kuu netointressitulule (NI) (vOrrelduna baasstsenaariumiga).

31.12.2021

Omakapitali majandusliku vaartuse Jargmise 12 kuu
(tuhandetes eurodes) muutus neto intressitulu muutus
Paralleelne Ulessuunaline Sokk 85 367 33935
Paralleelne allasuunaline Sokk 23 806 -1 622
Jarsenemise Sokk -14 461 -1 519
Lamenemise Sokk 57 061 17 489
LUhiajaliste intressiméarade Ulessuunaline Sokk 66 572 28 568
LUhiajaliste intressiméarade allasuunaline Sokk 4 338 -1 623
31.12.2020

Omakapitali majandusliku vaartuse Jargmise 12 kuu
(tuhandetes eurodes) muutus neto intressitulu muutus
Paralleelne Ulessuunaline Sokk 102 454 35587
Paralleelne allasuunaline Sokk -7 228 -4 094
Jarsenemise Sokk 9443 -4 103
Lamenemise Sokk 19 664 19 951
LUhiajaliste intressimaéarade Ulessuunaline Sokk 47 Q77 31430
LUhiajaliste intressiméarade allasuunaline Sokk -8 039 -4 095
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Jargnevas tabelis on esitatud LHV Groupi intressiteenivate varade ja intressikandvate kohustiste struktuur
intressi Umberarvestamise tahtaja alusel. Esitatud on nduete ja kohustiste pdhisummad.

31.12.2021

tuhandetes eurodes) Lisa 3klfjl:1r:ji k?;l]i aas:lt-a? aUaI:tg Vahesummal Koguizte"r:;g hindllllh\s!I:(; Kokku
Finantsvarad
Nouded pankadele ja
investeerimisthingutele 10 3987 310 0 0 0 3987310 0 0 3987310
Finantsvarad Giglases
vaartuses (volakirjad) i 46 000 3350 77218 152 126 720 784 0 127 504
Laenud ja nduded
klientidele 13 1214 410 1 375 207 85595 15869 2691081 5128 -19049 2677 160
Kokku 5247720 1378557 162813 16021 6805 111 5912 -19049 6791974
Finantskohustised
Volad keskpankadele
(TLTRO) 16 0 0 200000 0 200000 -2539 0 197 461
Klientide hoiused 16 2249662 101744 3457 466 0 5808872 1255 0 5807617
Saadud laenud ja
emiteeritud volakirjad 16 0 0 350000 0 350 000 -854 0 349 146
Allutatud kohustised 19 0 0 0 110000 110 000 378 0 110 378
Kokku 2249662 101744 4007466 110000 6468872 -4270 0 6464602
Intressi imberhindamise
aja erinevus 2998 058 1 276 813 -3 844 653 -93 979 336 239
Earatos o) Y R R S - L o R
Finantsvarad
Noéuded pankadele ja
investeerimisthingutele 10 2393537 0 0 0 2393537 0 0 2393537
Finantsvarad diglases
vaartuses (volakirjad) 1 200045 117 300 4280 0 321625 1074 0 322 699
LLaenud ja néuded
klientidele 12 993697 11130583 103 141 10616 2220507 5174 16858 2208823
Kokku 3587279 1230353 107421 10616 4935669 6248 -16 858 4925059
Finantskohustised
Klientide hoiused 16 952575 378926 2785625 28 4117154 2617 0 41197M1
Saadud laenud 16 0 19757 450000 0 469 757 1173 0 468 584
Allutatud kohustised 19 0 0 0 110000 110 000 603 0 110 603
Kokku 952575 398683 3235625 110028 4696 911 2 047 0 4698958
Intressi imberhindamise
aja erinevus 2634704 831670 -3128204 -99412 238 758
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3.4 Krediidivaartuse korrigeerimise risk

Krediidivaartuse korrigeerimise risk (CVA) on risk, et
vastaspoole krediidiriski muutuste ja tuletisinstrumentide
hindu maojutavate tururiski tegurite muutuste tottu tuleb
muuta krediidivaartuse korrigeerimist ja seetdttu tekib
kahju. LHV Pank kasutab krediidivaartuse korrigeerimise
riskiga seotud kapitalinbude arvutamisel standardmeetodit.
Seisuga 31. detsember 2021 oli LHV Panga krediidi-
vaartuse korrigeerimise riskiga seotud kapitalindue 97 tuhat
eurot (2020: 7 tuhat eurot).

4. Likviidsusrisk

Likviidsusrisk on risk, et Grupp ei suuda rahastada oma
varade kasvu voi maksta oma kohustisi digeaegselt ja
téies ulatuses, ilma et tekiksid olulised kahjud voi katkeks
tavapéarane aritegevus. Likviidsusrisk tuleneb nii finants-
seisundi aruande kui ka selle valistest positsioonidest.
Grupi likviidsusriski juhtimise eesmargiks on likviidsusriski
korrektne tuvastamine, modtmine, kontrollimine ja seire, et
tagada digeaegsete otsuste tegemine nii, et igal ajal oleks
olemas asjakohase varuga piisav likviidsus.

Grupp hindab likviidsusriski jargmistest eraldiseisvatest
vaatenurkadest.

e Rahastamisrisk on risk, et Grupp ei suuda
kaasata rahastust digeaegselt, vajalikus
summas ja aktsepteeritava hinnaga, iima et see
mojutaks negatiivselt tema igapéevast tegevust
vOi finantsseisundit. Rahastamisrisk hdlmab ka
likviidsuse valjavooluga seotud riski tulenevalt
hoiuste valjavotmisest voi hulgirahastamise
tagasivotmisest. Sellest vaatenurgast
hinnatakse ka p&evasisest likviidsusriski.

e Turu likviidsusrisk on risk, et tehingut, nditeks
vaartpaberi mtumist voi vara pantimist, ei ole voimalik
Oigeaegselt teha ilma vastuvdoetamatuid kahjusid
kandmata vahese kauplemistegevuse, turuhéire voi
teiste turuosaliste poolt kehtestatud piirangute tottu.

e Vara koormatuse risk on risk, et kui liga suur osa
varadest on tagatisena koormatud, kahjustab Grupp
oma voimet kaasata edasist tagamata voi tagatud
rahastamist kas seetdttu, et tagatiseta volausaldajad
muutuvad faktiliselt allutatuks, voi selliste varade
nappuse téttu, mida saab tagatisena pantida.

Likviidsusriski juhtimisega on koigist Grupi ettevotetest
kodige rohkem seotud LHV Pank, sest Pank kaasab Grupi
rahastamisest suurima osa (peamiselt hoiustajate kaudu),
mida kasutatakse pikaajaliste varade (peamiselt laenude)
rahastamiseks.

Grupi likviidsusriski juhtimine on dokumenteeritud likviid-
susriski juhtimise poliitikas, Grupi rahastamispoliitikas ja
muudes sise-eeskirjades, mis satestavad Grupi rahas-
tamise strateegia ja likviidsusriskiga seotud riskivalmiduse,
varajase hoiatamise naitajad ja mitmesugused sisemised
protseduurid, nagu néiteks aruandluskorrad ja hddaolu-
korrakavad. LHV Panga Treasury Uksusel ning pangas
moodustatud varade ja kohustiste juhtimise komiteel on
esimese kaitseliinina votmeroll likviidsusriski juhtimisel.
Riskikontrolli ja siseauditi Uksus vastutavad vastavalt teise
ja kolmanda kaitseliini Glesannete eest.

Grupi likviidsusriskiga seotud riskivalmiduse piiramiseks
kasutatavate peamiste kvantitatiivsete moéddikute hulgas
on:

e minimaalne ellujaamisperiood
stressistsenaariumi korral,

e |ikviidsuse kattekordaja (LCR),

e stabiilse rahastamise kattekordaja (NSFR),

e suurte hoiustajate kontsentratsiooni hindamise moddik,
e vara koormatuse maar.

Koikidele eelnimetatud riskivalmiduse moddikutele on
kehtestatud piirmaéarad koos puhvritega, mis Uletavad
regulatiivseid noudeid, kui neid on. Nende moddikute
arvutamine ja aruandlus toimub igakuiselt.

Nii regulatiivne LCR kui ka minimaalne ellujagdmisperiood
stressistsenaariumi korral hindavad likviidsuse valjavoolu
riski suhteliselt lUhiajalisel perioodil. Sellise voimaliku stres-
sistsenaariumi ja eeldatava hoiuste valjavoolu Uleelamiseks
hoiab Grupp tasakaalustavat likviidsete kvaliteetsete varade
puhvrit, mida saab kasutada kas kogu turgu hdélmava
vOi idiosUnkraatilise stressiolukorra stsenaariumi korral.
Grupi likviidsuspuhver koosneb sularahast ja hoiustest
keskpangas ning likviidsetest vaartpaberitest, mida saab
holpsalt muta voi kasutada tagatisena rahastamistoi-
mingutes. Vastupidamise aja arvutamiseks kasutatakse
kaitumuslikke eeldusi, et modelleerida likviidsuse valjavoolu
ja sissevoolu.

Regulatiivset NSFR-i ja hoiustajate kontsentratsiooni
moodikut kasutatakse pikemaajalise struktuurse rahasta-
misriski hindamiseks. Grupil peaks olema sobiv rahasta-
misstruktuur, kus pikaajalised varad on viidud vastavusse
piisavate stabiilsete ja hasti hajutatud rahastamisallikatega.
Vara koormatuse méaara jalgimise eesmark on tagada, et
Grupil ei oleks liigselt varade koormatisi, mis voiksid piirata
tema juurdepé@asu rahastamisturgudele.
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AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021

Jargmises tabelis on esitatud LCR-i ja NSFR-i suhtarvud
vorrelduna regulatiivsete piirmaaradega. Tabelist on néaha,
et mélemad suhtarvud Uletasid regulatiivseid néudeid ja on
olemas korralik puhver, mis iseloomustab Grupi konserva-
tiivset l&henemist likviidsusriski juhtimisele.

Regulatiivne ndue 31.12.2021 31.12.2020
LCR Vahemalt 100% 142,7% 147,9%
NSFR Vahemalt 100% 163,4% 152,6%

Grupi rahastamispoliitika kohaselt on rahastamisprofiili
mitmekesistamine Grupi likviidsusriski juhtimise raamistiku
oluline element. Grupi stabiilseim rahastamisallikas on
Eesti klientide jaehoiused. Muid hoiuseid ning tagamata
ja tagatud rahastamist kasutatakse rahastamise lisaal-
likatena. Grupp on emiteerinud pandikirju eluaseme
hupoteeklaenude portfelli jaoks suunatud rahastamise
kaasamiseks. Samuti on ta emiteerinud tagamata volakirju,
mida kasutatakse nii rahastamiseks kui ka regulatiivse
MREL-i ndude taitmiseks. Grupp on kasutanud ka Euroopa
Keskpanga pakutavat TLTRO laenuvoimalust, et kasutada
ara selle rahastamisallika praegust atraktiivset hinda.

110

Pikemaajalise rahastamisriski juhtimiseks koostab Treasury
Grupi finantsplaneerimise tsukli osana rahastamiskavasid.
Rahastamiskavas esitatakse Grupi aritegevuse toetamiseks
noutava rahastamise pikemaajaline vaade koos Grupi
peamiste likviidsusmdddikutega.

Jargnevates tabelites on esitatud finantsvarade ja
kohustiste, v.a tuletisinstrumendid, jaotus lepinguliste
I6pptahtaegade alusel. Esitatud summad on tulevased
lepingulised diskonteerimata rahavood. Eraldi tulbas
on esitatud finantsseisundi aruandes kajastatud saldo.
Rahavood on jaotatud tahtajaklassidesse rahavoogude (sh
intressirahavoogude) toimumise aja alusel.

LHV

Initialled for identification purposes only
Alikirjastatud identifitscerimiscks

18. 02. 2022

Signature / allkiri ... AXUAZT........
KPMG, Tallinn

o



31.12.2021

Raamatu-

(tuhandetes eurodes) Lisa Noéudmiseni Kuni 3 kuud 3-12 kuud 1-5aastat Ule 5 aasta Kokku pi/qa'a'a'w:;
Kohustised lepinguliste tahtaegade alusel
Volad keskpankadele (TLTRO) 0 0 0 197 000 0 197 000 197 461
Klientide hoiused 16 5648 302 55 271 101 784 2288 0 5807645 5807617
Saadud laenud ja emiteeritud
volakirjad 0 0 1140 352538 0 353678 349146
Allutatud kohustised 19 0 1903 5727 124 341 0 13197 110 378
Volad hankijatele ja muud
finantskohustised 17 0 49 262 0 0 0 49 262 49 262
Kasutamata valmisolekulaenud 22 0 679 579 0 0 0 679579 0
Véljastatud finantsgarantiid
lepingulistes summades 22 0 49 409 0 0 0 49 409 0
Valisvaluuta tuletisinstrumendid
(arveldamine brutos) 0 101 848 0 0 0 101848 0
Finantskohustised Oiglases vaartuses 1 0 157 0 0 0 157 157
Kohustised kokku 5648302 937 429 108 651 676 167 0 7370549 6514 021
Likviidsusriski katteks hoitavad
varad lepinguliste tdhtaegade alusel
Nouded pankadele ja
investeerimisthingutele 10 3987 310 0 0 0 0 3987310 3987310
Finantsvarad diglases vaartuses
(volakirjad) 1 0 46 047 3387 77 915 155 127 504 127 876
Laenud ja néuded klientidele 12 0 173 534 431582 1661341 924419 3190876 2677 160
Muud nduded klientidele 13 0 9752 0 0 0 9752 9752
Muud finantsvarad 14 2236 0 0 0 0 2236 2236
Valisvaluuta tuletisinstrumendid
(arveldamine brutos) 0 101 848 0 0 0 101848 0
Kokku likviidsusriski katteks hoitavad varad 3989 546 331 181 434969 1739256 924574 7419526 6804 334
Finantskohustiste ja -varade
tahtaegade vahe -1658756 -606 248 326 318 1063089 924574 48 977
31.12.2020 Raamatu-
(tuhandetes eurodes) Lisa Noéudmiseni Kuni 3 kuud 3-12 kuud 1-5aastat Ule 5 aasta Kokku pi/qa'a'a'TtI:;
Kohustised lepinguliste tahtaegade alusel
Klientide hoiused ja saadud laenud 16 3635403 99 647 386654 465776 1473 4588953 4588 355
Allutatud kohustised 19 0 1881 5644 29744 127175 164 444 110 000
V6lad hankijatele ja muud
finantskohustised 17 0 22 995 0 0 0 22 995 22995
Kasutamata valmisolekulaenud 22 0 413 818 0 0 0 413818 0
Véljastatud finantsgarantiid
lepingulistes summades 22 0 36 492 0 0 0 36 492 0
Valisvaluuta tuletisinstrumendid
(arveldamine brutos) 0 81180 0 609 0 81789 0
Finantskohustised diglases vaartuses 11 0 89 0 0 0 89 89
Kohustised kokku 3635403 656 102 392298 496129 128648 5308580 4722037
Likviidsusriski katteks hoitavad
varad lepinguliste téhtaegade alusel
Nouded pankadele ja
investeerimisuhingutele 10 2396 404 0 0 0 0 2396404 2396404
Finantsvarad diglases vaartuses
(vOlakirjad) 1 0 200448 117 716 4534 0 322698 322699
Laenud ja nduded Klientidele 12 0 146 192 329310 1375417 741393 2592312 2208 823
Muud néuded klientidele 13 0 9 391 0 0 0 9391 9 391
Muud finantsvarad 14 2073 0 0 0 0 2073 2073
Valisvaluuta tuletisinstrumendid
(arveldamine brutos) 0 81789 0 0 0 81789 0
Kokku likviidsusriski katteks hoitavad varad 2398477 437820 447 026 1379951 741393 5404 667 4939 390
Finantskohustiste ja -varade
tahtaegade vahe -1236926 -218 282 54728 883822 612745 96 087
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Jargnevas tabelis on esitatud varade ja kohustiste jaotus lihi- ja pikaajalisteks.

(tuhandetes eurodes) Lisa 31.12.2021 31.12.2022
Kaibevarad
Nouded keskpankadele 10 3874284 2213 211
Nouded krediidiasutustele 10 106 838 170 341
Nouded investeerimislihingutele 10 6188 9985
Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 1 128 235 323 267
Laenud ja néuded klientidele 12 455 929 395 341
Muud nbuded Klientidele 13 9752 9 391
Muud varad 14 3471 2182
Kaibevarad kokku 4584 697 3123718
Pohivarad
Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande ih 7 620 6788
Laenud ja nduded klientidele 13 2221 231 1813 482
Muud finantsvarad 14 2236 2073
Materiaalne pohivara 15 8 474 6585
Immateriaalne pohivara 15 11 825 15 147
Finantsinvesteeringud 5236 0
Firmavaartus 6 3614 3614
Pohivarad kokku 2 260 236 1 847 689
Varad kokku 5 6 844 933 4 971 407
Kohustised
Lihiajalised kohustised
Klientide hoiused 16 5805 336 4101 347
Saadud laenud 16 0 19 759
Finantskohustised diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande i 157 221
Volad hankijatele ja muud kohustised 17 55 751 27 555
Lihiajalised kohustised kokku 5861 244 4148 882
Pikaajalised kohustised
Volad keskpankadele (TLTRO) 16 197 461 200000
Klientide hoiused 16 2 281 18 424
Saadud laenud ja emiteeritud volakirjad 16 349 146 248 825
Allutatud volakirjad 19 110 000 110 000
Pikaajalised kohustised kokku 658 888 577 249
Kohustised kokku 5 6520 132 4726131
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5. Operatsioonirisk

Operatsioonirisk on voimalik kahju, mis tuleneb siseprot-
sesside, inimeste ja susteemide ebapiisavast tegevusest
vOi torgetest voi valistest sindmustest. Operatsioonirisk
hdlmab juriidilist riski ja IKT riski, kuid ei hélma stratee-
gilist ega maineriski. Operatsiooniriski voib esineda kaigi
teenuste, tegevuste, protsesside ja stisteemide puhul.

LHV-s vastutab iga juht operatsiooniriski juhtimise eest oma
vastutusalas. Riskiosakond toimib teise kaitseliinina, pakub
vajalikku koolitust ja suuniseid operatsiooniriski raamistiku
rakendamiseks ning teeb jarelevalvet, et tagada riskiprofiili
vastavus riskivalmiduse dokumentides kirjeldatud soovitud
tasemele.

Operatsiooniriski raamistikku on kirjeldatud operatsioo-
niriski poliitikas, tegevuse vastupidavuse poliitikas, IKT ja
infoturbe poliitikas ning muudes asjakohastes operatsioo-
niriski juhtimise dokumentides. Operatsiooniriski juhtimise,
st riski tuvastamise, hindamise, leevendamise ja jalgimise
pohiprotsessid ja tddvahendid on jargmised.

Riskide ja kontrollide alane enesehindamine

Kogu LHV-s on kehtestatud Uhtne protsess ja metoodika
koigi toodete ja teenuste operatsiooniriskide hindamiseks.
Enesehinnangu regulaarsus soltub toote ja protsessi kriiti-
lisuse tasemest; hindamine peab olema piisavalt regulaarne
selleks, et koik juhid oleksid teadlikud oma vastutusalas
olevatest riskidest ja rakendaksid asjakohaseid leevendus-
ja monitoorimismeetmeid, et riskiprofiil vastaks riski
soovitud tasemele.

Uute toodete heakskiitmise protsess uute voi oluliselt
muudetud toodete, IT-ststeemide ja protsesside, organi-
satsiooni voi partnerite (sh hangete) seotud muudatuste voi
erakordsete tehingute jaoks.

Protsessi valjatddtamise eesmark on tagada, et kaiki
kdnealuseid muudatusi hallatakse vajaliku hoolikusega ning
neid ei kiideta heaks enne, kui on kaalutud koiki riskite-
gureid. Selleks rakendatakse eelnevalt kindlaks maaratud
riskijuhtimiseeskirju, mida taiendavad nii riski- kui ka vasta-
vuskontrolli osakonna soltumatud arvamused.

Operatsiooniriski siindmuste ja
talitluspidevuse juhtimine

Operatsiooniriski sindmuste juhtimise eesmark on
tagada, et koiki sindmusi hallatakse nouetekohaselt ja et
stindmustest dpitaks ja kasutatakse saadud Gppetunde
sarnaste sindmuste edaspidiseks arahoidmiseks.

Stndmuste juhtimine soltub stindmuste laadist ja nende
tosidusest. Kriitiliste protsesside jaoks on kehtestatud talit-
luspidevuse plaan, mis kaivitatakse, kui kritilises protsessis
esineb katkestus. Kiiitiliste IT-sUsteemide jaoks on samadel

pohjustel kehtestatud taasteplaan. Vajadusel kohaldatakse
kriisijuhtimist, mida ohjab kriisikomisjon.

Talitluspidevuse plaane vaadatakse regulaarselt 1abi ja
testitakse, et tagada nende ajakohasus ja kohaldatavus
kriitiliste protsesside katkemise korral.

Koigist sindmustest teatatakse keskselt ja teavet nende
kohta hoitakse keskses andmebaasis, et riskiosakond
saaks seda taiendavalt analtiUsida. Sindmuste andmeid
kasutatakse ka sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise
protsessi (ICAAP) raames kapitalindbude arvutamiseks.

Peamised riskinaitajad

Peamised riskinditajad on pohilised vahendid, mis
vbimaldavad monitoorida, kas riskid on soovitud tasemel
ja kontrollid toimivad tohusalt. Peamisi riskinaitajaid
kasutatakse riskide monitoorimiseks eri tasanditel: nii
LHV-Uleselt kui ka konkreetse Uksuse tasandil. Kui
peamised riskinditajad osutavad riskitaseme soovima-
tutele muutustele voi olemasolevate kontrollide puudustele,
jargneb tegevuskava rakendamine.

Kapitalindude arvutamine

Operatsiooniriski kapitalinbude arvutamisel kasutatakse
baasmeetodit ja seisuga 31. detsember 2021 oli kapita-
linbue 12 222 tuhat eurot.

IKT ja infoturbe riskide juhtimine

Uks meie pdhieesmarke on olla usaldusvaérne pangandus-
partner oma klientidele, keskendudes kliendisdbralikele,
turvalistele ja todkindlatele digitaalsetele pangandustee-
nustele. Seda eesmarki ei ole voimalik saavutada ilma
turvaliste ja vastupidavate IT-slsteemideta.

Oleme méaaratlenud oma IKT ja infoturbega seotud riskival-
miduse jargmiselt:

e vaike riskivalmidus potentsiaalselt suure mojuga riskide
(finants- ja maineriskid) puhul; enamik kiberturvalisuse
riske (nt kUberriinnakud voi andmekadu) kuulub
sellesse kategooriasse; tarbetuid turvariske ei
aktsepteerita ja need maandatakse viivitamata;

e keskmine riskivalmidus selliste tehnoloogiaga
seotud riskide puhul, mille potentsiaalset moju
saab tohusalt kontrollida; see voimaldab meil
kasutada uut ja innovatiivset tehnoloogiat ja
agiilse arenduse metoodikat, et muuta oma
tehnoloogiat jarjest paremaks ja turvalisemaks.

Lisaks Uldisele operatsiooniriski raamistikule kasutame
spetsiaalseid IKT ja infoturberiski juhtimise vahendeid ja
meetodeid, mis aitavad kaitsta meie teavet ja klientide
varasid ning tagada IT-ststeemide kaideldavus, naiteks:
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e teenuste uusi konfiguratsioone juurutame
moistliku konservatiivsusega;

e regulaarne turvaseire;
e norkusehalduse protsess;
e turvakontrollid tarkvaraarenduse elutsUkli valtel;

e tOotajate koolitus ja teadlikkuse tdstmine, et
hoiduda tegevustest, mis voivad pohjustada
[T-sUsteemide ja teenuste turvaintsidente;

e hoiame ennast kursis turbevaldkonna arenguga,
et olla teadlikud oma voimalikest norkustest.

Voétame tosiselt kdiki rinnakukatseid, mis on suunatud nii
meie oma taristu ja meie valduses olevate kliendiandmete
kui ka klientide endi vastu, ja reageerime neile.

2021. aastal sagenesid mitmesugused LHV klientide vastu
suunatud manipuleerimisrinded, sh pangaandmete ongit-
semine arvuti, SMS-i ja telefoni teel, kus riindajad kasutasid
ara klientide usaldust meie brandi vastu. Pohiliselt pandi
toime investeerimispettust voi kehastuti pangatdotajaks, et
klientide autentimisandmeid (nt kasutajanime ja isikukoodi)
katte saada ja ajendada kliente oma PIN-koodi kaheast-
melise autentimisega seadmesse sisestama, et pahatahtlik
tehing 16pule viia.

Ehkki selliste tehingute puhul vastutab tekkinud kahju eest
klient ja margitud tehinguid loetakse tugeva autentimisega
tehinguteks, reageerime me taolistele meie klientide voi
brandi vastu suunatud rlinnetele kiiresti ning teeme digus-
kaitseorganitega tihedat koost66d.

6. Vastavusrisk

Arvestades regulatsioonide keerukust ja mahtu,
neis pidevalt toimuvaid muutusi, jarelevalveasutuste
korgendatud tahelepanu nduete taitmise ja vastavuskontrolli
funktsiooni suhtes, Uhiskonna Kiirelt muutuvaid vaartus-
hinnanguid ja ootusi erinevates valdkondades, sealhulgas
rahapesu tokestamisel, pettuste ennetamisel ja jatkusuut-
likkuse tagamisel ning finantsasutuste rolli nende taitmises,
on vastavusrisk tdnases keskkonnas markimisvaarne.

Vastavusriski realiseerumise tagajarjed on samuti tha
teravamalt tuntavad, olgu siis labi sanktsioonide tegeliku
rakendamise, sanktsioonimaédrade plaanitud suuren-
damise, sanktsioonide plaanitud lihtsustatud rakendamise
menetluse kehtestamise voi rikkumiste avalikuks saamisel
moju kaudu aktsiahinnale, lepingulistele suhetele, tdtajate
varbamisele ja hoidmisele voi tegevusloa kehtivusele.
M66dunud perioodi péhjal on selgelt naha, et Finantsins-
pektsioon rakendab rikkumiste tuvastamisel ka Uha enam
sundi, sh avalikustab rikkumised, teeb ettekirjutusi nende

korvaldamiseks ning nduab detailsete tegevusplaanide
valjatdotamist, esitamist ja taitmist.

Vastavuskontrolli Glesanne on vastavusriski juhtimine,
sealhulgas digusaktide ja standardite muudatuste tuvas-
tamine, nende modju hindamine, ndustamine seoses
meetmetega, mida tuleb rakendada uute ja olemasolevate
Oigusaktide ja standarditega vastavuse tagamiseks, uute ja
olemasolevate toodete ja protsesside oluliste muudatuste
hindamine ning riskipdhiste vastavusauditite 1&biviimine,
sisejarelevalve alaste tegevuste teostamine ja juhtorganitele
aru andmine.

Taiendavalt pdorab vastavuskontroll tahelepanu vastavus-
riskile, mis on seotud rahapesu ja terrorismi rahastamise
tokestamisega ning rahvusvaheliste sanktsioonide rakenda-
misega. Riski tdhusamaks juhtimiseks on LHV otsustanud
eraldada antud valdkonna vastavuskontrolli funktsioonist
ning luua see eraldiseisva sisekontrolli funktsioonina.

Vastavuskontroll on lisaks praktilistele igapaevastele
tegevustele organisatsiooni kultuuri eestvedaja ning moraa-
likompass. Nouete taitmist toetava kultuuri loomine on Uks
téhusamaid vastavusriski juhtimise meetmeid. Iga organi-
satsioon on omanaoline, kuid td6tajate arv peab olema
selline, et tegevuse keerukust, sealhulgas organisatsiooni
struktuuri ja osutatavaid teenuseid arvestades oleks organi-
satsioon voimeline tagama vastavuse koigis valdkondades.
See tahendab voimekust juhtida riske, mis on seotud
teenuste osutamisega, kuid ka krediidiasutusena tegutse-
misega. Sellest tulenevalt on vastavuskontroll suurendanud
tootajate arvu ja arvestab selle vajadusega pidevalt.

Eelseisval perioodil jadb olulisele kohale grupitleselt vasta-
vusriski juhtimise pohimotete ja koostdd arendamine, sh
iseseisva sisekontrolli funktsioonina loodud rahapesu
tokestamise vastavuskontrolli funktsiooniga. Kérgendatud
tahelepanu nduab eraldiseisva panga litsentsi taotlemine
Uhendkuningriigis ning vastavus- ja finantskuritegevuse
vastase voitluse funktsiooni arendamine.

Vastavuskontrolli funktsioonil on jatkuvalt oluline roll
tegevuse vastavuse tagamises kehtivatele digusaktidele.
Vastavuskontrolli funktsiooni rolli ja ootusi peegeldavad ka
teostatud ja kavandatavad muudatused seadusandlikul
tasandil funktsiooni kohustuslikkuse, selle Ulesannete,
funktsiooni taitja sobivuse, aga ka aruandluse nouete osas.

Kuigi vastavuse tagamine algab tippjuhtkonnast ning
sellesse peavad panustama koik to6tajad, on kasvanud
ka ootused vastavuskontrolli funktsioonile ja selle taitjale.
Kui mittevastavuse eest vastutab kogu organisatsioon,
siis vastavuskontrollilt ja selle téitjalt oodatakse tdhusate
meetmete rakendamist riski juhtimisel. Vastavusriski
téhusaks juhtimiseks jatkab vastavuskontroll oma seniste
tegevustega, et teha otsuseid, mis arvestavad kliendi,
jarelevalveasutuse, Uhiskonna laiemalt ning LHV huvidega.
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7. Rahapesu tokestamine

7.1 Rahapesu ja terrorismi rahastamise
tokestamise (AML/CTF) juhtimine

LHV sisemine juhtimine pohineb kolme kaitseliini mudelil.
2021. aastal ajakohastati panga AML-valdkonna sisemist
juhtimist ja korrastati sisteemi nii, et esimene ja teine
kaitseliin oleksid Uksteisest selgesti lahus. AML-osakond
korraldati imber vahetult tegevjuhile alluvaks AML-vas-
tavuskontrolli osakonnaks. Varem oli AML-osakond
riskiosakonna koosseisus ja allus riskijuhile. Pohimotte
Llunne oma klienti!* (KYC) jargimise ja tugevdatud klien-
dikontrolli (EDD) funktsioone (nt skriinimine), mida varem
teostas AML-osakond, taidavad nuud aritksuste AML-tege-
vustega tegelevad alliksused.

AML-i vastavuskontrolli osakond on teine kaitseliin, mille
eesmark on tagada, et esimene kaitseliin (st arivaldkondade
juhtimine) on kujundatud, kehtestatud ja toimib ndueteko-
haselt. Kaitseliinid on juhtimisfunktsioone téitvad Uksused,
mis tagavad raamistiku ja reeglid, mis voimaldavad riskijuh-
timist ja sisekontrolli arendada ja kohandada.

Koik kaitseliinid jargivad toodete, teenuste, klientide ja riikide
hindamisel riskipohist lahenemist. Kohaldatakse noueteko-
haseid riskimaandamismeetmeid, sh kliendikontrolli (CDD)
ja tugevdatud kliendikontrolli (EDD) meetmeid, lahtudes
riskipShise reaalajakontrolli (skriinimise) ja hilisema analliUsi
(monitoorimise) tulemustest ning kindlaksméaéaratud
riskitasemetest.

Tugeva AML-kultuuri aluseks on riskijuhtimise ja rahapesu
tokestamise alane teadlikkus ning kohusetunne, mida veelgi
toetatakse pidevate teadlikkuse tostmise ja teavitustege-
vusega, vorgustike loomise ja parimate tavade vahetusega,
koolituse ja aruandlusega.

LHV Groupi ja LHV Panga juhatus ja ndukogu suhtuvad
vaga tosiselt rahapesu tokestamise ja pohimotte ,Tunne

oma klientil” jargimise (AML/KYC) ststeemi rakendamisse,
sailitamisse ja arendamisse Grupi kdigis Uksustes. AML-i/
CTF-i poliitikaid ja protseduure ajakohastatakse igal aastal.
2021. aastal alustati uue riskinindamise metoodika valjatoo-
tamist koostdds Ernst & Young Balticsiga.

Grupi Uksuste anallttiline ja tehniline voimekus on
tugeva AML/KYC-susteemi loomisel votmeelementideks.
2021. aastal asendati varasemate teenusepakkujate
AML-i skriinimis- ja monitoorimistarkvarad uue, OU Salv
Technology pakutava lahendusega. Uus tehnoloogia on
suurendanud Grupi skriinimis- ja monitoorimisstisteemide
voimekust ja paindlikkust.

IT-ststeemidesse tehtud investeeringute kdrval on marki-
misvaarselt suurenenud ka rahapesu tokestamisega
otseselt ja kaudselt seotud to6tajate arv. Aruandeperioodil
loodi uusi ametikohti nii AML-i vastavuskontrolli osakonda
kui ka arilksuste AML-funktsioone taitvatesse allUk-
sustesse. Erilise tdhelepanu all on analtttilise kompetentsi
suurendamine.
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7.2 AML-i/CTF-i juhtimisstruktuur

e Kinnitab AML-poliitika

No6ukogu e Jarelevalveroll
e Kinnitab AML-korra ja riskihinnangu
e Maaérab riskiisu taseme

Juhatus e Otsustab korge riskiga klientide

aktsepteerimise Ule
Korge riskiga klientide Finantsvahendajate Rahapesu
vastuvotukomitee hindamiskomitee tokestamise komitee
e Korge riskiga klientide ¢ Finantsvahendajate hindamine e Annab juhatusele teavet
aktsepteerimine enne juhatuse otsust e Noustab riskihindamise ja riskiisu kiisimustes

Esimene kaitseliin

Teine kaitseliin Kolmas kaitseliin

Kliendisuhted

* Pohimotte ,tunne
oma klienti“
rakendamine

Korge riskiga klientide
osakond

e Kdérgema riskiga
klientide aktsepteerimine

e Suhtlemine AML-
osakonnaga

e EDD-meetmed ja
andmete kvaliteet

Rahapesu tokestamise
(AML) osakond

e Koordineerib AML-kordi
ja protsesse
Kdrgemate riskitegurite
riskihindamine
AML-alane monitoori-
mine ja skriinimine
EDD-meetmete
koordineerimine

Esitab aruandeid
juhatusele ja rahapesu
andmeburoole

Vastavuskontroll

¢ Juhtkonna néustamine
AMLI nbuetele vastavuse
suhtes

e Teeb AML-alaseid
kontrolle ja vastavus-
auditeid

¢ Esitab aruandeid
juhtorganitele

Siseaudit

¢ Viib 1&bi AML-meetmete
sOltumatut hindamist

e Esitab aruandeid
ndukogule ja auditi-
komiteele

7.3 AML/KYC-meetmed

LHV peamised AML-i/CTF-i (sh KYC) meetmed on

jargmised:

koikehdlmav riskide hindamine ja segmentimine;

tugev kliendikontroll (CDD) klientide aktsepteerimisel,
mida toetavad klientide aktsepteerimise pohimotted;

regulaarne kliendikontroll (CDD) ja
tugevdatud kliendikontroll (EDD);

tugev riskipdhine monitooring;

klientide ja tehingute skriinimine rahvusvaheliste
finantssanktsioonide nimekirjade ja muude
samalaadsete allikate (sh URO ja ELi
nimekirjade, kuid ka USA OFAC-i nimekirja ja
Uhendkuningriigi HM Treasury nimekirja) péhjal;

tipp- ja keskastmejuhtide tugev pihendumus;
to6tajate regulaarne koolitamine;

pidev teabevahetus ja koost66 rahapesu andmebiroo
ja teiste asjakohaste sidusrihmadega;

e aktiivne osalemine sektori parimate
tavade kehtestamisel.

LHV rakendab klientide aktsepteerimise faasis
neljatasemelist otsustusprotsessi. Soltuvalt kliendi
riskinéitajatest teeb tema aktsepteerimise otsuse kas:

e kliendisuhete juht;

e kliendisuhete juht koos kérgema tasandi
juhiga (nelja silma pdhimaote);

e riskikliendi aktsepteerimise komitee voi
e juhatus.

Lisaks klientide aktsepteerimise etapis kohaldatavale
konservatiivsele ja riskipohisele 1ahenemisele ja korrale
rakendatakse riskipohiseid monitoorimis- ja skriinimiste-
gevusi ning ajakohastatakse regulaarselt pohimotte ,Tunne
oma klientil” jargimisel rakendatavat korda.
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7.4 Pangandusteenused

LHV osutab teenuseid fintech-ettevotetele, kes pakuvad
finantsteenuseid omakorda enda klientidele. Kuna tavak-
lientide teenindamisega vorreldes hélmab fintech-et-
tevotetele teenuste osutamine teistsuguseid riske, on
LHV pdéodranud nende ettevdtetega seotud riskidele
erilist tdhelepanu ja votnud téiendavaid meetmeid nende
maandamiseks. LHV-s td6tavad selle valdkonna spetsia-
listidest kliendisuhete juhid, kellel on fintech-sektoriga vaga
suured kogemused. Konkreetsed esimese ja teise kaitseliini
Uksused jalgivad sektori suundumusi, sindmusi ja sellega
seotud ohte ning ajakohastavad AML/KYC-meetmeid
vastavalt vajadusele. LHV kohaldab kdigi fintech-sektori
klientide suhtes samu AML/KYC-meetmeid kui vastavate
teenusepakkujate suhtes. LHV eeldab, et kdik fintech-et-
tevotetest kliendid rakendavad AML/KYC-meetmeid samal
tasemel kui pangandussektor.

Fintech-ettevotetest klientide aktsepteerimise ja KYC-korra
pideva rakendamise kaigus hindab LHV klientide
arimudelit, omandistruktuuri, juhte ja meeskonda, AML/
KYC-meetmeid, skriinimise ja monitoorimise tehnilisi
voimalusi, kliendikesksust, kliendiriski segmentimist,
limiidipoliitikat, rahastamise allikaid jms. LHV teeb ka
kohapealseid kliendikulastusi, et teha kindlaks, kas poliitika,
protsessid ja meetmed on kehtestatud ning toimivad
nouete- ja kavakohaselt. Fintech-ettevotete finantstege-
vusele poérab LHV range monitoorimisega teravdatud
ja pidevat tadhelepanu. Kui on pdhjust arvata, et klient ei
téida AML/KYC ja parimale praktika ndudeid, rakendatakse
sobivaid vastumeetmeid. Kui klient sellele vaatamata
noudeid ei taida, I6petatakse kliendisuhe. Seda tehakse ka
siis, kui kliendi riskitase Uletab panga riskivalmiduse.

7.5 Rahapesu ja terrorismi rahastamise
tokestamise siisteem ja valjavaated Eestis

Riik viis labi uue siseriikliku rahapesu ja terrorismi rahas-
tamise riskihinnangu. Selleks kasutati Maailmapanga
metoodikat, mille PWC oli Eesti eriparasid arvestades
sobivaks kohandanud. Hinnangu kohaselt on suurimad
ohud Eestis seotud virtuaalvaaringu teenuste pakku-
jatega, eelkdige kohalike ettevotetega, kellel on Rahapesu
Andmeburoo véljastatud tegevusluba. 2021. aastal alustati
rahapesuvastase tdokonna FATF-i soovitustele vastavat
hindamist, mille viib 1&abi FATF-i likmeks olev Moneyval
(Euroopa Noukogu rahapesu ja terrorismi rahastamisega
vastase voitlusega tegelev eksperdikomitee). Kohapealsed
tegevused viiakse 18bi ja aruanne koostatakse eeldatavasti
2022. aastal. Pangandussektor on teinud suuri investee-
ringuid inimressurssidesse, suurendades nii tddtajate arvu
kui ka padevust. Koik turuosalised taiustavad pidevalt
infotehnoloogia vdimalusi, et suurendada oma tehnilist

ja analuutilist suutlikkust rahapesu tékestamisel. Eesti
rahapesuvastase slsteemi tohustamiseks ja koigi sidus-
rihmade vahelise koost66 parandamiseks on kdimas
mitmed seadusandlikud algatused.

7.6 Jarelevalvemenetlused

Finantsinspektsioon viis LHV-s aruandeperioodil 1&abi mitu
kohapealset ja kaugkontrolli. Tegemist oli tavapéarase
jarelevalvetegevusega. Kohapealse kontrolli raames
hinnati aruandeperioodil muu hulgas pangandusteenuste
arivaldkonna tegevust ja rahvusvaheliste finantssankt-
sioonide rakendamist. LHV koostas tuvastatud vajaka-
jaamiste korvaldamiseks Uksikasjaliku tegevusplaani, mis
viidi ellu ja mille tulemustest teavitati ka Finantsinspektsiooni.

Parimat praktikat jargides tellib LHV AML-i/CTF-i valdkonna
hindamiseks ka vélisauditeid. Viimase auditi raames, mille
viis labi FSCom, hinnati LHV AML/KYC vastavusraamistikku
ja praktikat. Audiitorid ei tuvastanud markimisvaarseid
puudusi. Siiski anti soovitusi protsesside taiustamiseks.

8. Muud riskid

8.1 Kindlustusrisk

Kindlustusrisk on kindlustustegevusega tegeleva tutaret-
tevotte olulisemaid riske, mis peegeldab kindlustuse pohite-
gevust, st kindlustusriski votmist ja juhtimist. Kindlustusriski
kdige tahtsam aspekt on kindlustusmaksete ja eraldiste
risk, mis tuleneb kindlustuslepingute voimalikust ebapii-
savast hinnastamisest ja lepinguliste kohustuste hindamisel
kasutatavatest eeldustest.

Kindlustusrisk sisaldab katastroofiga seotud kuhjumise riski,
mis tuleneb darmuslikest voi erakordsetest stindmustest
(nt orkaanid, Uleujutused, inimtegevusest tingitud kahjud),
mille puhul Uksikute kindlustuslepingute alusel kindlustatud
riskide realiseerumine kuhjub erakordselt.

Eelkdige holmab kindlustusrisk riske, mis on seotud
hinnastamise, tehniliste eraldiste ja edasikindlustuskaitse
piisavusega.

Kindlustusriski juhitakse ja kontrollitakse jargmiste
protsesside kaudu:

e kindlustusettevotte riskistrateegia
kehtestamine kooskolas éristrateegiaga;

e kindlustuslepingute hinnastamisel aktuaarse
anallusi ja usaldusvaarsete eelduste kasutamine;

e tehniliste eraldiste ja solventsuskapitalindude (SCR)
arvutamisel Solventsus Il standardvalemi kasutamine
ja vastavalt sellele vajalike likviidsete varade hoidmine;

e kahjueraldiste eelduste hindamine,
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kohustise piisavuse testide tegemine ja
kindlustusportfelli kasumlikkuse jalgimine;

e regulaarselt/erakorraliselt oma riskide ja
maksevoime hindamiste (ORSA) labiviimine;

e edasikindlustusprogrammi kasutamine
olulisemate riskide edasikindlustamiseks.

8.2 Strateegiline ja &ririsk

Strateegiline risk valjendub eeskatt valedes strateegilistes
otsustes. Strateegilist riski maandatakse labi kaalutletud
ariplaanide ning anallitside teostamise. Samuti omab LHV
Panga ja LHV Groupi juhtkond (nii juhatus kui ka ndukogu)
pikaajalist pangandus- ja/voi ettevotluskogemust. Uutele
turgudele ja valdkondadesse sisenemisel kaasatakse
eelnevalt alati vastava ala professionaalid ning teostatakse
pohjalik analtts.

8.3 Reputatsioonirisk

Reputatsioonirisk on defineeritud kui risk, mis tuleneb LHV
maine halvenemisest klientide, aripartnerite, omanike,
investorite voi jarelevalve silmis. Reputatsioonirisk tekib
pigem muude riskide realiseerumise tagajarjel (naiteks
operatsiooniriski voi strateegilise riski realiseerumise
tulemusena). Reputatsiooniriski maandava tegurina viib
LHV labi regulaarseid riskijuhtimisealaseid koolitusi ning
samuti taiustatakse pidevalt kogu organisatsiooni hdlmavat
riskijuhtimise raamistikku, mis kokkuvottes tagab tugeva
riskikultuuri.

8.4 Maarisk

Sarnaselt reputatsiooniriskiga valjendub maarisk tldjuhul
mone muu riski kaudu (operatsioonirisk, krediidirisk, stratee-
giline risk). Lisaks Eestile tegutseb LHV Uhendkuningriigis.

LHV
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AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021 119
Konsolideeritud kasumi- ja muu koondkasumi aruanne
(tuhandetes eurodes) Lisa 2021 2020
Intressitulu 124 641 88 373

sh EIR intressitulu 118 990 84 479
Intressikulu -27 322 -19 881
Neto intressitulu 5,7 97 319 68 492
Komisjoni- ja teenustasutulu 60 824 46 118
Komisjoni- ja teenustasukulu -17 345 -12 769
Neto teenustasutulu 58 43 479 33 349
Netokahjum/kasum diglases vaartuses kajastatavatelt finantsvaradelt 5, 11 -924 1541
Valuutakursi Gmberhindluse kahjumid/kasumid -22 43
Netokahjum/-kasum finantsvaradelt 5 -946 1584
Muud tulud 534 146
Muud kulud -4 -27
Neto muud tulud 530 19
Netotulud kokku 140 382 103 544
Toojdukulud 9 -31 322 -23910
Administratiiv- ja muud tegevuskulud 9 -33 863 -20 064
Kasum enne krediidikahjumeid 75197 59 570
Laenude ja nduete allahindluse kulu 5,12 -3948 -10 898
Kasum enne tulumaksu 71 249 48 672
Tulumaksukulu 5,6, 25 -10 986 -8 826
Aruandeperioodi puhaskasum 5 60 263 39 846
Muu koondkasum/-kahjum:
Kirjed, mida voib edaspidi klassifitseerida kasumiaruandesse:
Realiseerimata kursivahed vélismaiste ariliksuste finantsnaitajate Umberarvestamisest 48 0
Aruandeperioodi koondkasum kokku 60 311 39 846
Puhaskasum:
Emaettevotte omanike osa 58 261 37 950
Mittekontrollivate osaluste osa 2 002 1896
Aruandeperioodi puhaskasum 5 60 263 39 846
Koondkasum:
Emaettevotte omanike osa 58 309 37 950
Mittekontrollivate osaluste osa 2 002 1896
Aruandeperioodi koondkasum 60 311 39 846
Tavakasum aktsia kohta (eurodes) 24 1,99 1,32
Lahustatud kasum aktsia kohta (eurodes) 24 1,94 1,29

Lisad lehekulgedel 142 kuni 163 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.
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AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021 120
Konsolideeritud finantsseisundi aruanne
(tuhandetes eurodes) Lisa 31.12.2021 31.12.2020
Varad
Nouded keskpankadele 10 3874 284 2213 211
Nouded krediidiasutustele 10 106 838 170 341
Nouded investeerimisihingutele 10 6188 9985
Finantsvarad Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 11 135 855 330 055
Laenud ja nduded klientidele 12 2677 160 2208 823
Muud nduded klientidele 13 9752 9 391
Muud finantsvarad 14 2 236 2073
Muud varad 14 3471 2182
Strateegilised finantsinvesteeringud 11 5236 0
Materiaalne pohivara 15 4 517 2780
Kasutusodigusega varad 15 3957 3805
Immateriaalne pohivara 15 11 825 15147
Firmavaartus 6 3614 3614
Varad kokku 5 6 844 933 4 971 407
Kohustised
Volad keskpankadele (TLTRO) 16 197 461 200 000
Klientide hoiused 16 5807 617 4119 771
Saadud laenud ja emiteeritud volakirjad 16 349 146 268 584
Finantskohustised oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 11 157 221
Volad hankijatele ja muud kohustised 17 55373 26 952
Allutatud kohustised 19 110 378 110 603
Kohustised kokku 5 6 520 132 4726 131
Omakapital
Aktsiakapital 20 29 864 28 819
Ulekurss 20 97 361 71 468
Kohustuslik reservkapital 20 4713 4713
Muud reservid 20 4733 3409
Jaotamata kasum 179 746 128 385
Emaettevotte aktsionaridele kuuluv omakapital kokku 316 417 236 794
Mittekontrollivad osalused 6 8 384 8 482
Omakapital kokku 324 801 245 276
Kohustised ja omakapital kokku 6 844 933 4 971 407
Lisad lehekulgedel 142 kuni 163 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.
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Konsolideeritud rahavoogude aruanne

(tuhandetes eurodes)

Lisa

2021

2020

Rahavood éaritegevusest

Saadud intressid 124 692 87 144
Makstud intressid -29 888 -21 286
Saadud teenustasud 59 904 46 118
Makstud teenustasud -17 345 -12 769
Muud saadud tulud -845 -93
Makstud t66joukulu -27 104 -21 553
Makstud administratiiv- ja muud tegevuskulud -23 816 -14 427
Makstud tulumaks -10 798 -5 002
Rahavood éritegevusest enne aritegevusega seotud varade ja kohustiste muutust 74 800 58 132
Aritegevusega seotud varade muutus:
Finantsvarad diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande, netomuutus -140 -64
Laenud ja nduded klientidele -475 118 -531 929
Kohustuslik reservkapital keskpangas -16 045 -14 827
Tagatisdeposiidid -164 173
Muud varad 1426 -5 483
Aritegevusega seotud kohustiste muutus:
Klientide ndudmiseni hoiused 2014 423 1445689
Klientide tahtajalised hoiused -324 019 -25 248
Saadud laenud 0 448 685
Saadud laenude tagasimaksed -21 764 -5 886
Kauplemiseks hoitavad finantskohustised diglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande -64 212
Muud kohustised 28 244 -1124
Neto rahavoog aritegevusest 1281579 1368330
Rahavood investeerimistegevusest
Materiaalse ja immateriaalse pohivara soetamine 15 -6 688 -4 699
Strateegiliste finantsinvesteeringute soetamine -5 237 0
Laekumised diglases vaartuses muutustega muus koondkasumis kajastatud
Investeerimisvaartpaberite miukidest ja lunastustest 0 432
Investeerimisvaartpaberite netosoetused ja -mudgid diglases
vaartuses muutustega labi kasumiaruande 11 193 394 -287 930
Neto rahavoog investeerimistegevusest 181 469 -292 197
Rahavood finantseerimistegevusest
Aktsiakapitali sissemakse (sh Ulekurss) 20 26 938 1697
TUtarettevotetes mittekontrolliva osaluse omandamine 0 2 800
Makstud dividendid 20 -10 458 -6 838
Saadud allutatud laenud 19 139 388 50 000
Lunastatud allutatud laenud 19 -40 000 -15 000
Rendikohustiste pohiosa tagasimaksed 18 -1 264 -1 278
Neto rahavoog finantseerimistegevusest 114 614 31 381
Valuutakursi muutuse moju rahale ja raha ekvivalentidele 66 43
Raha ja raha ekvivalentide muutus 1577728 1107 557
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi alguses 10 2352284 1244727
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi 16pus 10 3930012 2352284
Lisad lehekulgedel 142 kuni 163 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.
i elon pmoses iy '—Hv
8. 02. 2022

-

Signature / allkiri ... AXUAZT........
KPMG, Tallinn



Konsolideeritud omakapitali muutuse aruanne

Kohustuslik Mitte- )
{tuhandetes eurodes) Adsiskapial  Uiekurss  anel resm o ok | eaiead " s
Saldo seisuga 01.01.2020 28454 70136 4713 3280 94228 200 811 5217 206 028
Aktsiakapitali sissemakse 365 1332 0 0 0 1697 2 800 4 497
Makstud dividendid 0 0 0 0 -5 406 -5 406 -1431 -6 837
Aktsiaoptsioonid 0 0 0 129 1613 1742 0 1742
Puhaskasum 0 0 0 0 37 950 37 950 1896 39846
Muu koondkasum 0 0 0 0 0 0 0 0
Aruandeperioodi koondkasum 2020 0 0 0 0 37 950 37 950 1896 39846
Saldo seisuga 31.12.2020 28819 71468 4713 3409 128385 236794 8482 245276
Saldo seisuga 01.01.2021 28819 71468 4713 3409 128385 236794 8482 245276
Aktsiakapitali sissemakse 1045 25893 0 0 0 26 938 0O 26938
Makstud dividendid 0 0 0 0 -8 358 -8 358 -2100 -10458
Aktsiaoptsioonid 0 0 0 1276 1458 2734 0 2734
Puhaskasum 0 0 0 0 58 261 58 261 2002 60263
Muu koondkasum 0 0 0 48 0 48 0 48
Aruandeperioodi koondkasum 2021 0 0 0 48 58 261 58 309 2002 60 311
Saldo seisuga 31.12.2021 29864 97 361 4713 4733 179746 316 417 8384 324801
Taiendav info omakapitali kohta on toodud lisas 20.
Lisad lehekulgedel 142 kuni 163 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.
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Kokkuvote olulistest arvestuspohimotetest

Pohilised arvestuspohimodtted, mida on kasutatud
kéesoleva konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
koostamisel, on esitatud allpool. Neid arvestuspohimotteid
on Grupis jarjepidevalt kohaldatud koikidele aruandes
toodud perioodidele ja Grupi konsolideeritavatele ettevo-
tetele, valja arvatud juhtudel, kui on kirjeldatud teisiti.

1. Koostamise alused

Grupi 2021. aasta konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruanne on koostatud kooskdlas rahvusvaheliste
finantsaruandluse standarditega (IFRS) nagu need on vastu
voetud Euroopa Liidu poolt. Aastaaruande koostamisel on
lahtutud soetusmaksumuse printsiibist, valja arvatud juhul,
kui ménes allpool toodud arvestuspohimdttes on kirjeldatud
teisiti, naiteks ,0iglases vaartuses labi kasumiaruande
kajastatavad finantsvarad ja -kohustised*, sh tuletisinstru-
mendid ja finantsvarad diglases vaartuses labi muu koond-
kasumi aruande.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
koostamine vastavalt IFRS-ile nduab mitmetes
valdkondades kriitiliste hinnangute tegemist. Samuti nduab
see juhtkonnapoolsete hinnangute tegemist arvestuspohi-
motete rakendamisel. Valdkonnad, mis on olulisel maaral
hinnangulised ja keerukad, voi valdkonnad, kus tehtud
eeldused ja hinnangud avaldavad raamatupidamise aastaa-
ruandele olulist moju, on valja toodud lisas 2.

Majandusaasta algas 1. jaanuaril 2021 ja I6ppes 31.
detsembril 2021. Raamatupidamise aastaaruande
arvnaitajad on esitatud tuhandetes eurodes, kui ei ole
margitud teisiti.

Kéaesoleva aruande koostamise hetkeks on valja antud
uusi rahvusvahelise finantsaruandluse standardeid ning
olemasolevate standardite muudatusi ja tdlgendusi, mis on
kohustuslikud Grupi aruandeperioodidele, mis algavad 1.
jaanuaril 2021 véi hillem. Ulevaade neist standarditest ning
nende uute standardite ja tdlgenduste majust Grupi aruan-
netele on esitatud allpool.

1.1 Kokkuvote olulistest arvestuspohimotetest

1. jaanuaril 2021 voi hiljem alanud aruandeperioodidele
kohalduvad mitu uut standardit, kuid need ei avalda Grupi
raamatupidamise aruandele olulist moju.

Jargmised uued standardid, tdlgendused ja muudatused
31. detsembril 2021 16ppenud aruandeperioodile veel ei
kohaldu ja seetdttu pole neid kdesoleva konsolideeritud
aruande koostamisel rakendatud. Grupp kavatseb neid
rakendada siis, kui need joustuvad.

Standardi IAS 1 ,Finantsaruannete esitamine“
muudatused (Kohaldatakse aruandeperioodidele, mis
algavad 1. jaanuaril 2023 voi hiliem; rakendatakse tagasiula-
tuvalt. Lubatud on varasem rakendamine). EL ei ole
muudatusi veel heaks kiitnud.

Muudatustega selgitatakse, et kohustiste liigitamine Ithi- voi
pikaajaliseks pohineb Uksnes ettevotte Gigusel arveldamist
aruandeperioodi I6pus edasi lUkata. Ettevotte digus lUkata
arveldamist edasi véhemalt 12 kuud alates aruandekuu-
pdevast ei pea olema tingimusteta, kuid sellel peab olema
sisu. Klassifitseerimist ei mojuta juhtkonna kavatsused
ega ootused selle kohta, kas ja millal ettevote oma oigust
kasutab. Muudatustega selgitatakse ka olukordi, mida
peetakse kohustise tasumiseks.

Grupi hinnangul ei avalda muudatused esmakordsel raken-
damisel Grupi raamatupidamise aruandele olulist moju.

lga-aastased IFRS-i edasiarendused 2018-2020 (Kohal-
datakse aruandeperioodidele, mis algavad 1. jaanuaril 2022
vOi hiliem. Lubatud on varasem rakendamine). EL ei ole
muudatusi veel heaks kiitnud.

IFRS-i edasiarendused (2018-2020) sisaldavad standardites
tehtud kolme muudatust:

e |FRS 9 ,Finantsinstrumendid“ muudatustega
selgitatakse, et hinnates, kas volainstrumentide
vahetamine olemasoleva laenuvétja ja laenuandja
vahel toimub oluliselt erinevatel tingimustel, sisaldavad
koos rahavoogude diskonteeritud nitdisvaartusega
kaasatavad tasud ainult uute tingimuste sélmimiseks
laenuvadtja ja laenuandja vahel makstud voi saadud
tasusid (sisaldades ka laenuvétja voi laenuandja poolt
teise osapoole nimel makstud voi saadud tasusid).

e |FRS 16 ,Rendilepingud” muudatustega
eemaldatakse illustreeriv ndide number 13, mis
tekitab praktikas nii rentniku kui ka rendileandja
jaoks segadust seoses renditud vara parenduste
kajastamisega. Muudatuse eesmark on
eemaldada segadust tekitav illustreeriv ndide.

e |AS 41 ,Pollumajandus” muudatusega kaotatakse
ndue kasutada pollumajandusvarade diglase
vaartuse mootmisel maksueelseid rahavoogusid.
Varem nouti IAS 41-ga, et ettevote kasutaks diglase
vaartuse mootmisel maksueelseid rahavooge, kuid
ei ndutud maksueelse diskontomaéra kasutamist
nende rahavoogude diskonteerimiseks.

Grupi hinnangul ei avalda muudatused esmakordsel raken-
damisel Grupi raamatupidamise aruandele olulist moju.
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IFRS 17 , Kindlustuslepingud“ (Kohaldatakse aruandepe-
rioodidele, mis algavad 1. jaanuaril 2023 voi hiliem; raken-
datakse edasiulatuvalt. Lubatud on varasem rakendamine).

IFRS 17 vahetab valja standardi IFRS 4, mis andis ettevo-
tetele voimaluse jatkata kindlustuslepingute kajastamist
varasema praktika kohaselt. Seetdttu oli investoritel raske
vorrelda sarnaste kindlustusettevotete finantstulemusi.
IFRS 17 on standard, mis satestab the pohimotte koikide
kindlustuslepinguliikide kajastamiseks, sh kindlustusandja
poolt hoitavate edasikindlustuslepingute kajastamiseks.
Standard nduab kindlustuslepingute rihmade arvele
votmist ja modtmist (i) tulevaste rahavoogude (titmisraha-
voogude) nutdisvaartuses, mida on korrigeeritud riskiga ja
mis votab arvesse kogu teadaoleva informatsiooni taitmisra-
havoogude kohta kooskdlas jalgitava turuinformatsiooniga;
millele on liidetud (kui tegu on kohustisega) voi millest on
lahutatud (kui tegu on varaga) (i) summa, mis valjendab
veel teenimata kasumit lepingute rihma osas (lepingulist
teenuse marginaali). Kindlustusandjad kajastavad kasumi
kindlustuslepingute rihmast kindlustuskatte pakkumise
perioodi jooksul ning vastavalt sellele, kuidas nad riskist
vabanevad. Kui lepingute rihm on kahjumlik véi muutub
kahjumlikuks, peab ettevote kajastama kahjumi kohe.
Grupp hindab praegu standardi moju finantsaruandele.

IFRS 16 muudatus: COVID-19 pandeemiast tingitud
rendisoodustuste kajastamine péarast 30. juunit
2021 (kohaldatakse 1. aprillil 2021 voi hiljem algavatele
aruandlusperioodidele)

Standardi IFRS 16 ,Rendilepingud“ muudatusega
voimaldati rentnikule erand kohustusest ké&sitada
COVID-19 pandeemiast tingitud rendisoodustust lepingu
muudatusena.

2. Konsolideerimine

2020. aasta konsolideeritud raamatupidamise aastaa-
ruanne sisaldab AS-i LHV Group (emaettevote) ja tema
tUtarettevotete AS LHV Pank, AS LHV Finance (AS-i
LHV Pank tutarettevote), AS LHV Varahaldus, AS LHV
Kindlustus ja LHV UK Ltd (asutati 2021. aastal) raamatu-
pidamise aruandeid. OU Cuber Technology oli aruandlus-
perioodil LHV Groupi tUtarettevote, kuid 2021. aasta 16pus
see likvideeriti. AS LHV Group omab labi AS-i LHV Pank
65% osalust AS-is LHV Finance. AS LHV Group omab 65%
osalust AS-is LHV Kindlustus.

TUtarettevotted on kdik majandustiksused, mille tle Grupil
on kontroll. Grupp kontrollib majandustksust, kui ta on
avatud voi tal on digused majandusUksuses osalemisest
tulenevale muutuvale kasumile ja ta saab mdjutada selle
kasumi suurust, kasutades oma mojuvoimu majandus-
Uksuse Ule. Tutarettevotte ja aritegevuse soetamist kajas-
tatakse ostumeetodil (valja arvatud Uhise kontrolli all olevate
ettevotete soetused).

Soetusmaksumuseks loetakse Uleantava vara, voetud
kohustiste ja emiteeritud omakapitaliinstrumentide diglast
vaartust omandamise kuupdeva seisuga. Omakapita-
linstrumentide emiteerimise tehingukulusid kajastatakse
omakapitali vdhendamisena, volainstrumendi emiteerimise
tehingukulud kajastatakse volainstrumendi raamatupida-
misvaartuse vahendamisena ning koéik muud omanda-
misega seotud véaljaminekud kajastatakse kuludes.
Ostumeetodi korral voetakse koik omandatud titarettevotte
eristatavad varad, kohustised ja tingimuslikud kohustised
ostukuupéaeval arvele nende diglases vaartuses, soltumata
mittekontrolliva osaluse olemasolust.

Iga ariihenduse puhul teeb Grupp valiku, kas kajastada
mittekontrolliv osalus omandatavas ettevottes, mis annab
selle omanikule diguse proportsionaalsele osale ettevotte
netovarast selle likvideerimise korral, (a) diglases vaartuses
vOi (b) mittekontrolliva osaluse proportsionaalses osas
omandatavast eristatavast netovarast. Mittekontrollivaid
osalusi, mis ei ole osalused enam kéaesoleval hetkel,
moddetakse Oiglases vaartuses.

Kui Uleantud tasu, omandatavas ettevottes oleva mitte-
kontrolliva osaluse ja omandajale eelnevalt omandatavas
ettevottes kuulunud omakapitaliosaluse diglase vaartuse
(omandamise kuupédeva seisuga) summa Uletab Grupi
osalust omandatud eristatavates varades ja Ulevoetud
kohustistes, kajastatakse vahe firmavaartusena. Kui eelni-
metatud summa on soodusostude puhul vaiksem kui
omandatud tltarettevotte netovarade Giglane vaartus, siis
parast juhtkonna poolt tdiendavate hinnangute tegemist
kdikide omandatud varade, kohustiste ja tingimuslike
kohustiste ja nende 0diglaste vaartuste hindamiste osas,
kajastatakse vahe koheselt kasumiaruandes.

Kdik omavahelised nduded ja kohustised ning grupisisesed
tehingud ja realiseerimata tulu Grupi ettevotete vahelistelt
tehingutelt on elimineeritud. Elimineeritud on ka realisee-
rimata kahjumid, v.a. kui tehing viitab loovutatud vara
vaartuse langusele.

Majandusaasta kestel soetatud tutarettevotete tulud ja
kulud konsolideeritakse Grupi kasumi- ja muu koond-
kasumi aruandesse alates omandamise hetkest kuni
majandusaasta I6puni. Majandusaasta jooksul mutdud
tutarettevotete tulemus konsolideeritakse kasumi- ja muu
koondkasumi aruandesse alates majandusaasta algusest
kuni mudgihetkeni.

Vastavalt Eesti raamatupidamise seadusele tuleb konsoli-
deeritud raamatupidamise aastaaruande lisades avaldada
konsolideeriva Uksuse (emaettevotja) eraldiseisvad konso-
lideerimata pohiaruanded. Emaettevéotja pohiaruannete
koostamisel on jargitud samu arvestuspohimotteid, mida
on rakendatud ka konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande koostamisel.

TUtarettevotete kajastamist kasitlevaid arvestuspdhimotteid
on emaettevotja eraldiseisvates pohiaruannetes, mis on
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esitatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
lisana, vastavalt muudetud IAS 27 ,Konsolideeritud ja
konsolideerimata finantsaruanded” nduetele.

Emaettevotja eraldiseisvates pdhiaruannetes, mis on
lisatud kaesolevasse konsolideeritud raamatupidamise
aruandesse (vt lisa 26 ), on investeeringud tltarette-
votete aktsiatesse kajastatud soetusmaksumuses, millest
on maha arvatud voimalikud allahindlused vara vaartuse
langusest.

Mittekontrolliv osalus on see osa tutarettevotte aruandepe-
rioodi tulemusest ja netovaradest, mida Grupp otseselt voi
kaudselt ei oma. Mittekontrolliv osalus moodustab eraldi
osa Grupi omakapitalist. Konsolideeritud finantsseisundi
aruandes kajastatakse mittekontrolliv osalus eraldi emaet-
tevotte omanikele kuuluvast omakapitalist. Konsolideeritud
kasumi- ja muu koondkasumi aruandes kajastatakse
mittekontrolliva osaluse osa kasumist eraldi emaettevotte
omanikele kuuluvast osast.

3. Sidusettevotted

Sidusettevdte on ettevdte, mille Ule Grupp omab olulist
maéju, kuid mida ta ei kontrolli. Uldjuhul eeldatakse olulise
moju olemasolu juhul, kui Grupp omab ettevottes 20% kuni
50% haalediguslikest aktsiatest voi osadest. Seisuga 31.
detsember 2021 ja 31. detsember 2020 ei ole Grupil Uhtegi
sidusettevotet.

Investeeringud sidusettevotetesse kajastatakse konsoli-
deeritud finantsseisundi aruandes kapitaliosaluse meetodil.
Selle meetodi kohaselt voetakse investeering algselt arvele
tema soetusmaksumuses, mida korrigeeritakse jargmistel
perioodidel investori osalusega muutustes investeeringu-
objekti omakapitalis (nii muutused sidusettevotte kasumis/
kahjumis kui ka muudel omakapitali kirjetel) ning investee-
ringuobjekti varade, kohustiste ja tingimuslike kohustiste
ostuanallUsis leitud diglase vaartuse ja raamatupidamis-
vaartuse vahe elimineerimisega voi amortisatsiooniga.
Omavahelistes tehingutes tekkinud realiseerumata kasumid
elimineeritakse vastavalt Grupi osaluse suurusele. Reali-
seerimata kahjumid elimineeritakse samuti, valja arvatud
juhul, kui kahjumi pohjuseks on vara vaartuse langus.

Juhul kui Grupi osalus kapitaliosaluse meetodil kajastatava
sidusettevotte kahjumis Uletab sidusettevotte raamatupi-
damisvaartust, vahendatakse investeeringu raamatupida-
misvaartust nullini ning hinnatakse alla selliseid pikaajalisi
noudeid, mis sisuliselt moodustavad osa investeeringust.
Edasisi kahjumeid kajastatakse finantsseisundi aruande
valiselt. Juhul kui Grupp on garanteerinud voi kohustatud
rahuldama sidusettevotte kohustusi, kajastatakse finants-
seisundi aruandes nii vastavat kohustist kui ka kapita-
liosaluse meetodil kahjumit.

Muid ndudeid sidusettevotte vastu kajastatakse korri-
geeritud soetusmaksumuses miinus voimalikud
allahindlused.

Osalust omandatud sidusettevotte varades ja kohustistes
ning omandamisel tekkinud firmavééartust kajastatakse
finantsseisundi aruandes netosummana real ,Investee-
ringud sidusettevotetesse®.

Igal aruandekuupdaeval hinnatakse, kas on marke sellest, et
investeeringu kaetav vaartus voib olla langenud alla tema
raamatupidamisvaartuse. Kui selliseid marke esineb, viiakse
labi vara vaartuse test. Investeeringu kaetava vaartuse
maaramisel lahtutakse punktis 2.9 kirjeldatud pohimotetest.

4. Valisvaluutatehingute ja -saldode kajastamine

4.1 Arvestus- ja esitlusvaluuta

Grupi ettevotete arvestus- ja esitusvaluutaks on euro, vélja
arvatud Uhendkuningriigis asuval ettevéttel LHV UK Ltd,
mille arvestusvaluutaks on nael. Kuna ettevotte LHV UK
Ltd tegevus ja tehingud olid 2021. aastal piiratud, on moju
Grupi raamatupidamise aruandele ebaoluline.

4.2 Tehingud ja saldod valisvaluutas

Vélisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on aluseks
voetud tehingu toimumise paeval ametlikult kehtinud
Euroopa Keskpanga valuutakursid. Vélisvaluutas fikseeritud
monetaarsed varad ja kohustised hinnatakse Umber
eurodesse aruandekuupdeval ametlikult kehtivate Euroopa
Keskpanga valuutakursside alusel. Valisvaluutas fikseeritud
mittemonetaarsed finantsvarad ja -kohustised, mida
kajastatakse diglase vaartuse meetodil, hinnatakse Umber
eurodesse Oiglase vaartuse hindamise paeval ametlikult
kehivate Euroopa Keskpanga valuutakursside alusel. Vélis-
valuutas fikseeritud monetaarsete varade ja kohustiste
Umberarvestamisel tekkivad kasumid ning kahjumid kajas-
tatakse kasumiaruandes real ,Valuutakursi Umberhindluse
kasumid/kahjumid®. Mittemonetaarsete varade nagu inves-
teeringud omakapitaliinstrumentidesse, mida kajastatakse
Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande, valuu-
takursimuutuste moju kajastatakse kasumiaruandes real
,Netokahjum/-kasum 0&iglases vaartuses kajastatavatelt
finantsvaradelt”.

5. Raha ja raha ekvivalendid

Raha ja raha ekvivalentidena kajastatakse rahavoogude
aruandes raha, nodudmiseni hoiuseid keskpankades, teistes
pankades ja investeerimisthingutes ning téhtajalisi hoiuseid
esialgse tahtajaga kuni 3 kuud, mida saab ilma piiranguteta
kasutada ja mille vaartuse muutuse risk on ebaoluline.
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6. Finantsvarad

6.1 Esmane kajastamine ja kajastamise I6petamine

Finantsvarad kajastatakse finantsseisundi aruandes hetkel,
mil Grupist saab instrumendi lepinguline osapool, ja need
kajastatakse esmasel arvelevotmisel diglases vaartuses.

Esmasel arvelevotmisel liidetakse tehingukulud Giglasele
vaartusele, valja arvatud finantsvarade puhul, mida kajas-
tatakse diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande,
mille puhul tehingukulud kajastatakse kasumiaruandes
kuluna.

Oiglases vaartuses finantsvarad kajastatakse finants-
seisundi aruandes tehingupéaeval. Korrigeeritud soetus-
maksumuses moddetavad finantsvarad kajastatakse
tehingupaeval.

Finantsvarade kajastamine I6petatakse, kui (a) varad on
tagasi makstud voi 6igused varadest tulenevatele rahavoo-
gudele on muul viisil I6ppenud voi (b) Grupp on loovutanud
Oigused varadest tulevatele rahavoogudele voi on sélminud
rahavoogude edasiandmise kokkuleppe (pass-through
arrangement), kusjuures (i) sisuliselt kdik varade omamisega
seotud riskid ja htved on Ule antud voi (i) riskid ja hived
pole Ule antud, kuid kontroll varade Ule ei saili.

Kontroll varade Ule sailib, kui vastaspoolel pole vara
tervikuna voimalik mata soéltumatule kolmandale
osapoolele ilma muugipiirangute kehtestamiseta.

6.2 Edasine kajastamine

Grupp klassifitseerib finantsvarad Uhte kolmest mootmis-
kategooriast: finantsinstrumendid odiglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande; oiglases vaartuses
muutustega labi muu koondkasumi ja korrigeeritud
soetusmaksumuses. Klassifitseerimine soltub sellest, kas
finantsvara puhul on tegemist volainstrumendi, omakapitali-
instrumendi voi tuletisinstrumendiga.

6.3 Volainstrumendid (laenud ja volakirjad)

Klassifitseerimine soltub finantsvarade haldamise &rimudeli
hindamisest ning sellest, kas vara lepingulised rahavood
sisaldavad ainult pbéhiosa- ja intressimakseid (APIM).
Arimudelit hinnatakse homogeensete portfellide/toodete
pohjal, lahtuvalt sellest, kuidas Grupi Uksustes toimub
arijuhtimine. Hindamine pohineb realistlikel stsenaa-
riumitel ning seejuures voetakse arvesse, kuidas portfelle
hinnatakse ja sellest juhtkonnale aru antakse; millised
riskid mojutavad portfelli tulemuslikkust ja kuidas neid
riske juhitakse ning kuidas toimub juhtide tasustamine,
samuti mulkide sagedust, vaartust ja ajastust ning nende
pohjuseid.

Hindamaks, kas rahavood sisaldavad ainult pdhiosa- ja
intressimakseid, on pohiosa méaaratud kui volainstrumendi
diglane vaéartus esmasel kajastamisel, mis voib muutuda,
kui toimub tagasimakseid voi intresside kapitaliseerimisi.
Intressirahavood tulenevad tavapéarasest laecnuandmise
komponentidest, sh tasu raha ajavaartuse eest, krediidi- ja
likviidsusriski eest, administratiivkulud ja kasumimarginaal.
Kui on muid lepingulisi tingimusi, mistottu ollaks avatud
muudele riskidele voi volatiilsusele, ei ole ainult pdhiosa- ja
intressimaksete kriteerium taidetud. APIM-i teste viiakse
labi uute toodete heakskiitmise protsessi osana. IFRS 9
rakendamisel 2018. aastal rakendati APIM-i 22 suuremale
tootele, mida kajastati korrigeeritud soetusmaksumuses.

Volainstrumendid kajastatakse jargmistel finantsseisundi
aruande kirjetel: nduded keskpankadele, krediidiasutustele
ja investeerimisthingutele; laenud ja nduded klientidele;
finantsvarad Oiglases vaartuses muutustega labi muu
koondkasumi, finantsvarad diglases vaartuses muutustega
labi kasumiaruande; muud nouded klientidele ja muud
finantsvarad, ning sisaldavad instrumente jargmistes
modtmiskategooriates.

Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande.
Volainstrumendid kajastatakse selles kategoorias, kui neid
pole voimalik kajastada korrigeeritud soetusmaksumuses
vOi Oiglases vaartuses muutustega labi muu koondkasumi.
Seda tehakse juhul, kui &rimudeliks on hoida kauplemisees-
margil; st et finantsvarasid hoitakse kauplemiseesmargil,
et need luhiajalises perspektiivis muda ja teenida kasumit.
Volainstrumendid kajastatakse kohustuslikult diglases
vaartuses muutustega labi kasumiaruande, kui neid varasid
juhitakse voi hinnatakse Oiglase vaartuse alusel voi varasid
hoitakse eesmargiga need muta voi kui rahavood ei sisalda
ainult pohiosa- ja intressimakseid.

Oiglases vaartuses muutustega l&bi muu koondkasumi.
Volainstrumendid liigitatakse sellesse kategooriasse, kui
on taidetud jargmised tingimused: (a) &rimudeli eesmark
on hoida varasid nii lepinguliste rahavoogude saamise
kui ka muUmise eesmargil, (b) lepingulised rahavood
sisaldavad ainult pohiosa- ja intressimakseid. Neid varasid
modbdetakse diglases vaartuses ja diglase vaartuse muutu-
misest tekkinud kasumid ja kahjumid kajastatakse muus
koondkasumis ja akumuleeritakse omakapitalis. Akumu-
leeritud kasumid ja kahjumid klassifitseeritakse omakapi-
talist Gmber kasumiaruandesse, kui volainstrumendi kajas-
tamine |opetatakse. Intressitulu arvestatakse intressikand-
vatelt finantsvaradelt, kasutades sisemise intressimaara
meetodit, ja oodatavad krediidikahjumid kajastatakse
kasumiaruandes.

Korrigeeritud soetusmaksumuses. Volainstrumendid liigi-
tatakse sellesse kategooriasse, kui on taidetud jargmised
tingimused: (a) &rimudeli eesméark on hoida varasid
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rahavoogude sissendudmise eesmargil, (b) lepingulised
rahavood sisaldavad ainult pohiosa- ja intressimakseid.
Nende varade raamatupidamislikku brutovaartust
moobdetakse sisemise intressimaara meetodil ja korrigee-
ritakse oodatavate krediidikahjumitega.

6.4 Omakapitaliinstrumendid

Omakapitaliinstrumendid kajastatakse Uldjuhul finantsva-
radena Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande.
Samas vOib juhtkond teha esmasel arvelevotmisel
ka otsuse kajastada omakapitaliinstrumente diglases
vaartuses labi muu koondkasumi, eeldusel, et instrumenti
ei hoita kauplemiseesmargil.

6.5 Tuletisinstrumendid

Tuletisinstrumendid (mida hoitakse kauplemisees-
margil) kajastatakse diglases vaartuses muutustega labi
kasumiaruande.

6.6 Muutmised

Grupp voib l&bi radkida voi muuta lepingulisi tingimusi. Kui
uued tingimused on oluliselt erinevad vorreldes algsete
tingimustega, siis I0petab Grupp algse vara kajastamise
ja votab arvele uue vara. Grupp hindab lisaks, kas uue
finantsvara osas esineb esmasel arvelevotmisel krediidiriski
tottu vaartuse languse tunnuseid.

Kui tingimused ei ole oluliselt erinevad, siis ei pdhjusta
muutus kajastamise I6petamist ning Grupp arvutab uue
brutojagkvaartuse vastavalt uutele lepingulistele rahavoo-
gudele ja finantsvara esialgsele sisemisele intressimaarale
ning kajastab muutmisest tuleneva kasumi voi kahjumi.

6.7 Umberklassifitseerimine

Harvadel juhtudel saab volainstrumente (finantsvarad), v. a
need, mida on esmasel arvele votmisel kajastatud diglases
vaartuses muutustega labi kasumiaruande, Umber klassi-
fitseerida, kui finantsvara juhtimise arimudelis on toimunud
muutus.

6.8 Mahakandmine

Grupp kannab finantsvarad kas osaliselt voi taielikult maha,
kui on tehtud koik véimalikud pingutused finantsvara
sissendudmiseks ning on ilmnenud, et finantsvara sisse-
noudmiseks puudub pdhjendatud ootus. Mahakandmine
tdhendab kajastamise |dpetamist.

Indikaatoriks selle kohta, et ndude sissendudmiseks
ei ole pohjendatud ootusi, on (i) sissendudmistegevuste
I6petamine ja (ii) kui Grupi sissendudmismeetodiks on
tagatise realiseerimine ja tagatise vaartus on selline, et see
eeldatavasti nduet ei kata.

Kui Grupi jaoks ei ole diskonteeritavate nduete sisse-
ndudmine teostatav voi majanduslikult maistlik, hinnatakse
noue mittetdodtavaks ja I10petatakse selle kajastamine
finantsseisundi aruandes. Kui néue hiljiem laekub, kajas-
tatakse saadud summa tuluna.

Vahemalt Uks nendest tingimustest peab olema taidetud, et
klassifitseerida ndue lootusetuks.

IFRS 9 kategooria Klass (méaéaratletud Grupis) 31.12.2021 31.12.2020
Nouded pankadele ja investeerimisthingutele 3987 310 2 393537
L o Laenud juriidilistele isikutele 1 667 234 1 352 700
. . Laenud ja nduded klientidele —
Korrigeeritud Laenud eraisikutele 1009926 856 123
soetusmaksumuses
Muud nduded klientidele 9752 9 391
Finants- Muud finantsvarad 2 236 2073
varad Oiglases vaartuses Aktsiad 727 479
muutustega 1abi Kohustuslik kajastamine Noteeritud volakirjad 127 504 322 699
kasumiaruande Oiglases vaartuses — X
kajastatavad muutustega 18bi Tuletisinstrumendid 4 89
finantsvarad kasumiaruande Fondiosakud 7 620 6788
Oiglases vaartuses
mdﬂtﬁgéengdak:sbdmi Investeerimisvaartpaberid Noteerimata aktsiad 0 0
kajastatavad omaka-
pitaliinstrumendid
i elon pmoses iy '—Hv
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7. Korrigeeritud soetusmaksumuses
kajastatud finantsvarade vaartuse langus

7.1 Mootmine

Allahindluse néuded baseeruvad oodatava krediidikahjumi
(ECL) mudelil. ECL-i mudel naitab finantsinstrumentide
krediidikvaliteedi halvenemise voi paranemise uldisi
suundumusi.

Koik korrigeeritud soetusmaksumuses ja diglases vaartuses
muutustega Iabi muu koondkasumi kajastatavad vola
finantsvarad, samuti ka liisingunduded, finantsgarantiid,
varalepingud ja teatud valmisolekulaenud, on oodatava
krediidikahjumi mootmise skoobis.

Korrigeeritud soetusmaksumuses mdddetavate finants-
varade ja liisingunduete ECL kajastatakse allahindlusena, st
koos nende varadega finantsseisundi aruandes. Allahindlus
vahendab raamatupidamislikku brutovaartust. ECL valmis-
olekulaenudelt ja finantsgarantii lepingutelt kajastatakse
eraldisena, st finantsseisundi aruandes kohustisena.
Allahindluse ja eraldise korrigeerimised seoses ECL-i
muutusega kajastatakse kasumiaruandes oodatava kredii-
dikahjumi netomuutusena.

Krediidiriski ja ECL-i hinnatakse erapooletult ja tden&o-
susega kaalutult ning seejuures voetakse arvesse kogu
aruandekuupéeva seisuga teadaolevat informatsiooni, mis
on hinnangu andmisel asjakohane, sh teavet toimunud
stindmuste ja praeguste tingimuste kohta ning maistlikke ja
toetatavaid prognoose tuleviku sindmuste ja majandustin-
gimuste kohta.

LHV kasutab ECL-i arvutamiseks nii mudelitel kui ka
eksperdihinnangutel pohinevaid individuaalseid hinnanguid.

ECL-i mudel kasutab kolmefaasilist 1ahenemist, 1ahtuvalt
krediidiriski muutusest. 12 kuu ECL-i (faas 1) rakendatakse
koikidele nduetele, v.a juhul, kui on toimunud krediidiriski
oluline suurenemine vorreldes esialgse kajastamisega.
Nouetele, mille puhul on toimunud oluline krediidiriski
suurenemine (faas 2) voi mis on maksejouetud (faas 3),
rakendatakse eluea ECL-i.

7.2 Krediidiriski oluline suurenemine

Grupp hindab igal aruandekuupéaeval, kas krediidirisk on
oluliselt suurenenud vorreldes esmase kajastamisega.
Olulise krediidiriski suurenemise hindamine baseerub
kvantitatiivsetel ja kvalitatiivsetel indikaatoritel. Need
indikaatorid hélmavad makseid, mis on viivituses vahemikus
>30 ja <90 pdeva ja finantsvarasid, mis on klassifit-
seeritud kdrgendatud jalgimise alla voi on makseraskuste
t6ttu restruktureeritud (laenud, mille lepingulisi tingimusi
on kliendi finantsraskuste tottu muudetud). Kvantitatiivne
indikaator arvutatakse vastavalt eluea maksejouetuse
toendosuse (PD) muutusele, vorreldes aruandekuupéaeval

stsenaariumitega kaalutud eluea PD-d stsenaariumitega
kaalutud eluea PD-ga esmasel kajastamisel. Juhul, kui
on toimunud oluline krediidiriski suurenemine vorreldes
esmase kajastamisega, kajastatakse eluea ECL-i allahindlus
ja finantsvara liigub faasi 2. Meetod on stimmeetriline, st
jargnevatel aruandekuupéaevadel, kui finantsinstrumendi
krediidikvaliteet paraneb selliselt, et parast esmast kajas-
tamist oluliselt suurenenud krediidiriski kriteerium ei ole
enam téidetud, ligub finantsvara tagasi faasi 1.

7.3 Maksejouetuse definitsioon

Grupp defineerib finantsvara staatust maksejouetusena,
mis on taielikult kooskdlas krediidikahjumi moistega, kui
see vastab Uhele voi mitmele allpool toodud kriteeriumile:

1) Kvantitatiivsed kriteeriumid

Laenuvotja on lepinguliste maksetega rohkem kui 90 paeva
ja rohkem kui 10 eurot Ule tahtaja. 10-eurone piirmaar, mille
Uletamisel algavad tegevused vdla sissendudmiseks, on
paika pandud volahalduse protseduuridega ning see on ka
ndude maksejouetuse definitsioonis olulisuse piirmaar.

2) Kvalitatiivsed kriteeriumid

Laenuvotja ei taida tdendoliselt laenude tagasimakse
tingimusi, mis naitab, et tal on markimisvaarsed finants-
raskused. Indikaatorid, et klient ei suuda volga taielikult
tasuda, on jargmised:

e |epingule on maaratud mitteteenindav staatus;

e krediidikvaliteedi langemise t6ttu on
tehtud krediidikorrigeerimisi;

e krediidikohustuse mutk toimub
majandusliku kahjumiga Ule 5%;

e lepingule on rakendatud makseraskustest tulenevaid
restruktureerimismeetmeid, mille tulemusena on
finantskohustused vahenenud rohkem kui 1% vorra;

e |aenusaaja pankrot on muutunud téenaoliseks
vOi on alustatud pankrotimenetlust;

e kliendi rahavoo seis ei vbimalda enam
osamakseid teenindada;

e Grupp on sisse ndudnud tagatise,
sealhulgas realiseerinud garantii.

Ulaltoodud kriteeriumeid on rakendatud kéikidele Grupi
finantsinstrumentidele ja need vastavad maksejouetuse
definitsioonile sisemise krediidiriski juhtimisel. Makse-
jouetuse staatusega finantsinstrumendid on faasis 3. Koik
finantsvarad, mis on faasis 3, on krediidiriski tdttu langenud
vaartusega.
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7.4 Modelleerimine

ECL-i arvutus lahtub maksejouetuse tdendosusest (PD),
riskipositsioonist maksejouetuse hetkel (EAD) ja makse-
jouetusest tingitud kahjust (LGD), samuti ka kahjujuhtumi
toimumise hetkest. Grupi IFRS 9 metodoloogia ECL-i
moodtmiseks baseerub olemasolevatel sisemistel skooringu-
ja reitingumudelitel.

PD véaljendab téendosust, et laenu ei maksta tagasi ja
see jouab kas 12 kuu voi eluea jooksul maksejouetuse
staatusesse. Oodatav PD igale individuaalsele instrumendile
sisaldab hinnangut toimunud sindmuste ja praeguste
tingimuste kohta ning maistlikke ja toetatavaid prognoose
tulevaste sindmuste ja majandustingimuste kohta. LHV
kasutab olemasolevaid skooringu- ja reitingumudeleid,
mida on korrigeeritud vastavalt IFRS 9 erinduetele. Mudelite
kalibreerimisel on lahtutud varaklassist ja toote liigist.

EAD véljendab hinnangut krediidipositsiooni summa kohta
hetkel, mil maksejouetus voib tekkida. Finantsseisundi
aruande véliste summade osas sisaldab EAD hinnangut
sellele, millised taiendavad summad voidakse votta makse-
jouetuse hetkeks kasutusele. LGD on summa, mida makse-
jouetuse korral ei pruugita tagasi saada. LGD votab arvesse
iga hoitava tagatise vaartust ja kvaliteeti. LHV kasutab
olemasolevaid LGD mudeleid, mida on korrigeeritud
vastavalt IFRS 9 nduetele. ECL-i m&&tmisel kasutab LHV
maksimaalset lepingulist perioodi, mille kestel LHV on
riskile avatud.

7.5 Tulevikku vaatav teave

Tulevikku vaatava teabe alusena kasutab Grupp ECL-i
modtmisel sisemiselt véalja tédtatud makromajanduslikke
prognoose. Selleks, et tagada erapooletu krediidikahjude
hindamine vastavalt IFRS 9 nduetele, kasutatakse vahemalt
kolme stsenaariumit.

Uheks stsenaariumiks on baasstsenaarium, mis on kdige
téendolisem véljavaade ja mida kasutatakse ka tavaparase
finantsplaneerimise ja eelarvestamise protsessis; teised
stsenaariumid kajastavad optimistlikumat ja pessimist-
likumat valjavaadet.

Prognoosid koostatakse sisemiselt krediidijuhtimise
osakonnas, kes konsulteerib riskikontrolli Uksuse ekspertide
ning ari- ja finantsekspertidega. Kui selline véimalus on
moistliku kuluga kéattesaadav, tuleks konsulteerida véliste
ekspertidega ja tutvuda valiselt vélja too6tatud pohiprog-
noosidega. Need prognoosid hdlmavad muu hulgas IMF-i
maailmamajanduse véljavaadet ning Euroopa Komisjoni ja
Eesti Panga majandusprognoose. Stsenaariumid kinnitab
riski- ja kapitalikomitee.

Stsenaariumid tuleks vélja té6tada ajaperioodile, mille
kohta saab koostada usaldusvaarseid prognoose (tavaliselt
3-aastane periood).

Minimaalselt tuleb kasutatavaid makronditajaid prognoosida
jooksvale aastale jargnevaks kaheaastaseks perioodiks.
Uldiselt vaadatakse stsenaariumid (ile kord kvartalis. Juhul,
kui on toimunud olulisi muutusi makromajanduskeskkonnas
ja véljavaadetes, stsenaariumeid uuendatakse.

7.6 Individuaalsed hindamised ja juhtkonna hinnangud

Grupp kasutab ECL-i m&aramiseks nii mudelitel kui ka
eksperdiarvamustel pdhinevaid hinnanguid. Hinnangu tase
ECL-i m&aramisel soltub mudeli tulemustest, olulisusest
ja detailse informatsiooni kattesaadavusest. Mudel annab
juhiseid ja labi-paistva meetodi hindamiseks, kuidas
majandussindmused voivad mojutada finantsvarade
allahindlust. Eksperdihinnangut voib rakendada model-
leeritud tulemusele, et hdlmata selliste tegurite oodatud
moju, mida mudel ei kajasta. Selliseid individuaalseid ECL-i
hinnanguid voidakse rakendada oluliste positsioonide puhul
vastaspoole tasandil. Need hindamised otsustab krediidi-
komitee. Lisaks voib olla vajadus korrigeerimisteks portfelli
tasandil, mille otsustab riski- ja kapitalikomitee.

8. Materiaalsed pohivarad

Materiaalseks pohivaraks loetakse Grupi enda majan-
dustegevuses kasutatavaid varasid kasuliku tooeaga Ule
Uhe aasta. Materiaalne pohivara voetakse algselt arvele
tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast (k.a
tollimaks ja muud mittetagastatavad maksud) ja otseselt
soetamisega seotud kulutustest, mis on vajalikud vara
viimiseks tema todseisundisse ja -asukohta. Materiaalse
pohivara objektile tehtud hilisemad valjaminekud kajas-
tatakse vara raamatupidamisvaéartuses voi vajadusel
eraldi varana ainult juhul, kui on tdéenaoline, et Grupp saab
varaobjektiga seotud tulevast majanduslikku kasu ning
varaobjekti soetusmaksumust saab usaldusvaarselt moota.
Muid hooldus- ja remondikulusid kajastatakse tegevus-
kuluna nende toimumise perioodil.

Materiaalset pohivara kajastatakse finantsseisundi
aruandes soetusmaksumuses, millest on maha arvatud
akumuleeritud kulum ja voimalikud vaartuse langusest
tulenevad allahindlused. Amortisatsiooni arvestamisel
kasutatakse lineaarset meetodit. Arvutustehnika, moobli
ning sisustuse aastane amortisatsiooniméaar on 33%,
rendipinna parendustel 20% aastas voi amortiseerimist
rendiperioodi pikkuse jooksul, séltuvalt sellest, kumb on
lGhem. Amortisatsiooni arvestamist alustatakse soetamise
kuust ning arvestatakse seni, kuni vara raamatupidamis-
vaartus jouab vara I6ppvaartuseni. Kui loppvaartus Uletab
raamatupidamisvaartust, |6petatakse amortisatsiooni
arvestamine.

lga aruandeperioodi I16pus hinnatakse, kas varade
I6ppvaartused, amortisatsioonimeetodid ja kasutusea

LHV

Initialled for identification purposes only
Allkirjastatud identifitsccerimiscks

28. 02, 2022
o
Signature / allkiri ... AXUAZT........
KPMG, Tallinn



hinnangud on asjakohased, ning vajadusel neid
korrigeeritakse.

Grupp viib labi materiaalsete varade vaartuse testi, kui on
ilmnenud asjaolusid, mis voiksid viidata varade kaetava
vaartuse langusele alla raamatupidamisvaartuse. Juhul, kui
vara raamatupidamisvaartus on suurem tema kaetavast
vaartusest (kas vara diglane vaartus miinus mutgikulud voi
vara kasutusvaartus, olenevalt sellest, kumb on suurem),
hinnatakse materiaalse pohivara objekt kohe alla kaetava
vaartuseni, kajastades vara vaartuse languse kulu aruande-
perioodi kasumiaruandes.

Pohivara muugist saadud kasumid ja kahjumid, mis
leitakse raamatupidamisvaartuse lahutamisel mutgist
saadud summadest, kajastatakse aruandeperioodi
kasumiaruandes muu tulu voi tegevuskuluna.

9. Immateriaalsed poéhivarad

Immateriaalsed varad on identifitseeritavad mitterahalised
mitteflisilised varad, mis praegu hdlmavad soetatud
tarkvaralitsentse. Immateriaalne pdhivara voetakse algselt
arvele soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja
otseselt soetamisega seotud kulutustest. Parast soetamist
kajastatakse immateriaalset pohivara finantsseisundi
aruandes soetusmaksumuses, millest on maha arvatud
akumuleeritud kulum ja kogunenud voimalikud vaartuse
langusest tulenevad allahindlused. Amortisatsiooni arves-
tatakse lineaarselt, v.a kliendilepingud (vt allpool). Amorti-
satsioonimaar ostetud litsentsidele on 33% aastas.

Uute klientide hankimisega seotud muugikulud kapitalisee-
ritakse. Ostetud kliendilepinguid amortiseeritakse kahaneva
jaagi meetodil. Ostetud kliendilepingute aastane amorti-
satsiooninorm on 12% nende varade |dppvaartusest. Igal
aruandekuupéaeval hinnatakse, kas kasutatavad amortisat-
sioonimaarad, -meetodid ja |oppvaartuste hinnangud on
asjakohased.

Grupp viib labi immateriaalsete varade vaartuse testi, kui
on ilmnenud asjaolusid, mis voiksid viidata varade kaetava
vaartuse langusele alla raamatupidamisvaartuse. Vaartuse
languse kulu kajastatakse ulatuses, mille vorra vara raama-
tupidamisvaartus Uletab kaetavat vaartust, mis on kas vara
diglane vaartus miinus maugikulud voi vara kasutusvaartus,
olenevalt sellest, kumb on kérgem.

10. Varade vaartuse langus

M&aaramata kasuliku elueaga varasid (sh firmavaartus) ei
amortiseerita, kuid nende puhul kontrollitakse kord aastas
vara vaartuse langust, vorreldes vara raamatupidamis-
vaartust kaetava vaartusega.

Piiramata kasutuseaga vara ning amortiseeritavate varade
puhul hinnatakse vara vaartuse voimalikule langusele
viitavate asjaolude esinemist.

Selliste asjaolude esinemise korral hinnatakse vara kaetavat
vaartust ning vorreldakse seda raamatupidamisvaartusega.

Vaartuse langusest tekkinud kahjum kajastatakse summas,
mille vorra vara raamatupidamisvaartus Uletab selle kaetava
vaartuse. Vara kaetav vaartus on vara diglane vaartus,
millest on maha lahutatud muugikulutused, voi selle
kasutusvaartus, vastavalt sellele, kumb on kérgem. Vara
vaartuse languse hindamise eesmargil hinnatakse kaetavat
vaartust kas Uksiku varaobjekti voi vaikseima voimaliku
varade grupi kohta, mille puhul on véimalik rahavoogusid
eristada (raha genereeriv Uksus).

Varade allahindlusi kajastatakse kasumiaruandes.

Kord alla hinnatud varade puhul hinnatakse igal jargmisel
aruandekuupaeval, kas voib olla tdenaoline, et vara kaetav
vaartus on vahepeal tousnud (v.a firmavaartus, mille
allahindlusi ei tuhistata). Kui vaartuse testi tulemusena
selgub, et vara voi varade grupi (raha genereeriva Uksuse)
kaetav vaartus on tdusnud Ule raamatupidamisvaartuse,
tUhistatakse varasem allahindlus ja suurendatakse
vara raamatupidamisvaartust kuni summani, mis oleks
kujunenud, arvestades vahepealsetel aastatel normaalset
amortisatsiooni. Allahindluse tlhistamist kajastatakse
aruandeaasta kasumiaruandes pohivara allahindluse kulu
vahendamisena.

11. Valmisolekulaenud, finantsgarantiid
ja tegevusgarantiid

Grupp valjastab valmisolekulaene. Valmisolekulaenud
on tuhistamatud voi tUhistatavad ainult oluliste kahjulike
muutuste tottu. Sellised kokkulepped voetakse algselt
arvele nende Oiglases vaartuses, mis tavaliselt valjendub
saadud tasude summana.

Seda summat amortiseeritakse lineaarsel meetodil valmis-
olekulaenu kogu eluea jooksul, vélja arvatud selliste valmis-
olekulaenude puhul, mille osas on téenaoline, et Grupp
s6lmib konkreetse laenulepingu ega kavatse seda laenu
muuda vahetult peale sdImimist; sellise valmisolekulaenu
tasud kajastatakse tulevikus ja lisatakse laenu kajastamisel
algsele raamatupidamisvaartusele. lga aruandeperioodi
I6pus kajastatakse valmisolekulaenud (i) mitteamorti-
seeritud jadkvaartuses esialgsest arvelevotmise summast,
millele on lisatud (i) oodatava krediidikahjumi mudeli alusel
arvutatud allahindlus, vélja arvatud juhul, kui kohustus on
valjastada turuintressimaarast madalama intressimaaraga
laen, mille puhul kajastatakse valmisolekulaen nimetatud
vaartustest kdrgeimas summas. Valmis—-olekulaenu
jaakvaartus valijendab kohustist. Lepingutel, mis sisaldavad
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nii laenu kui ka valmisolekulaenu ja Grupil pole voimalik
valjastamata osa komponenti ECL-is lahutada laenu
komponendist, kajastatakse valmisolekulaenu allahindlus
koos laenu allahindlusega.

Juhul, kui kombineeritud ECL-id Uletavad laenu
brutosummat, kajastatakse neid kohustisena.

Grupp valjastab finantsgarantiisid. Finantsgarantii lepingud
nduavad garantii andjalt ettendhtud maksete tegemist,
kui klient ei ole taitnud volakohustuse tingimusi kolmanda
osapoole ees ning finantsgarantiid kannavad krediidiriski
nagu antud laenud. Finantsgarantiid voetakse algselt arvele
Oiglases vaartuses, mis tavaliselt valiendub saadud tasude
summana. Seejarel garantii jadkvaartus amortiseeritakse
lineaarselt garantii eluea jooksul. Iga aruandeperioodi I6pus
kajastatakse finantsgarantiisid selle jargi, kas kdrgem on
(i) tagatud riskipositsiooni kahjumi hdvitise summa, mis
mé&aratakse kindlaks oodatava kahjumi mudeli alusel voi (i)
allesjaédnud amortiseerimata saldo summa esmasel kajas-
tamisel. Lisaks sellele kajastatakse ECL allahindlus saada-
olevate tasude puhul, mida kajastatakse finantsseisundi
aruandes varana.

Tegevusgarantiid on lepingud, mis pakuvad kompensat-
siooni juhul, kui teine osapool ei suuda taita lepingulisi
kohustusi. Sellised lepingud ei anna ule krediidiriski.
Tegevusgarantiid voetakse algselt arvele nende diglases
vaartuses, mis tavaparaselt vordub saadud teenusta-
sudega. Tasude summa amortiseeritakse lineaarselt lepin-
guperioodi valtel. Iga aruandeperioodi I6ppedes hinnatakse
tegevusgarantiid kas (i) algselt arvele voetud tasude
amortiseerimata jaagi ulatuses voi (ii) parima hinnangu
alusel, milline on tadnasesse vaartusesse diskonteeritud
lepingu I6petamise potentsiaalne kulu iga aruandeperioodi
|6ppedes; soltuvalt sellest, kumb on korgem.

Kui Grupil on lepinguline digus kliendilt sisse nduda garantii-
lepingu alusel taitmiseks kulunud summasid, voetakse
sellised summad garantii saajale rahalise kahju korvamise
hetkel arvele kui laenunéuded.

12. Finantskohustised
Grupp klassifitseerib finantskohustisi jargmiselt:

a) finantskohustised Giglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande,

b) korrigeeritud soetusmaksumuses kajas-
tatavad finantskohustised,

c) finantsgarantii lepingud ja laenukohustused.

Finantskohustise (tuletisinstrumendi) diglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande kajastamist vaata arves-
tuspdhimottest 2.6. Koigi muude finantskohustiste edasine
kajastamine toimub korrigeeritud soetusmaksumuses,

kasutades sisemise intressimaara meetodit. Tehingukulud
kaasatakse sisemise intressimaara arvutustesse.

Erinevused laekunud summade (miinus tehingukulud) ja
lunastusvaartuse vahel kajastatakse kasumiaruandes
instrumendi tahtaja jooksul kasutades sisemist intres-
simaara. Intressikulud kajastatakse kasumiaruandes real
LIntressikulu”.

Klientide deposiidid voetakse arvele vaartuspéaeval
Oiglases vaartuses, millest on maha arvatud tehingukulud.
Edaspidi moddetakse neid korrigeeritud soetusmak-
sumuses, kasutades sisemise intressiméaara meetodit, ja
kajastatakse real ,Klientide hoiused ja saadud laenud®, sh
kajastatakse samal real tekkepohiselt arvestatud intressiko-
hustisi. Tekkepohiselt arvestatud intressikulud kajastatakse
kasumiaruandes real ,Intressikulu”.

Voetud laenud, emiteeritud volavaartpaberid ja sarnased
allutatud kohustised voetakse algselt arvele diglases
vaartuses, millest on maha arvatud tehingukulud
(laekumisel saadud raha miinus tehingukulud). Allutatud
kohustiseks loetakse kohustisi, mis krediidiasutuse likvi-
deerimise voi pankroti valjakuulutamise korral rahul-
datakse parast teiste volausaldajate digustatud nduete
rahuldamist. Muud finantskohustised (volad hankijatele,
viitvolad ja muud volakohustised) voetakse algselt arvele
nende Oiglases vaartuses, millest on maha arvatud tehin-
gukulud, ning edaspidi kajastatakse neid korrigeeritud
soetusmaksumuses.

LHV s6Imis 2021. aastal Uht uut liiki rahastamistehinguid:
- eelisndudedigusega volakirjad

Neid volainstrumente kajastatakse muude saadud
laenudena, kasutades sisemise intressiméara meetodit,
sarnaselt 2020. aasta uute rahastamistehingutega
(TLTRO-IIl ja pandikirjad).

Pandikirjad on tagatud kinnisvaralaenudega, nende
emissioonidel on Moody’se reiting ja need on noteeritud
Dublini borsil. TLTRO-III laenud on tagatud hipoteekvola-
kirjadega ja kohalikele omavalitsustele antud laenudega.
Eelisndudedigusega volakirjade tahtaeg on neli aastat
ja emitendil on kolm aastat parast valjalaskekuupaeva
volakirjade tagasiostudigus. Emissioon sai reitingu Baa3 ja
volakirjad noteeriti Dublini borsil.

TLTRO-III intressiméaar soltub teatavate tingimuste
taitmisest. LHV on valinud konservatiivse lahenemise
ning ei vota sisemise intressimaara arvutamisel arvesse
voimalikku soodsamat intressimaara. Juhul, kui vajalikud
tingimused taidetakse, arvutab LHV intressitulu imber ja
kajastab vahe jooksval aruandeperioodil, korrigeerimata
varasemate aruandeperioodide andmeid.
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Finantskohustiste kajastamine I6petatakse, kui need on
kustunud (st lepinguga kindlaks maaratud kohustis on
tasutud, tuhistatud voi [bppenud).

13. Kohustised t6otajate ees

Kohustised to6tajate ees sisaldavad nii valja maksmata
palgakohustisi kui ka t66lepingu alusel ja tootaja elukoha-
riigis kehtiva td6seadusandluse kohaselt arvestatud puhku-
setasu kohustist aruandekuupaeva seisuga. Puhkusetasu
kohustis koos sellelt arvestatud sotsiaalmaksu ja t66tus-
kindlustusmaksuga kajastatakse finantsseisundi aruandes
|Uhiajalise kohustisena ning kasumiaruandes toojoukuluna.

Sotsiaalmaks sisaldab ka sissemakseid riigi pensionifondi.
Grupil puudub nii juriidiline kui faktiline kohustus teha
sotsiaalmaksule lisanduvalt pensioni- voi muid sarnaseid
makseid.

14. Aktsiapohised maksed

AS LHV Group on kehtestanud aktsiapdhistel maksetel
pohineva optsiooniprogrammi, mille jargi tasub Grupi
tO6tajatele nende teenuste eest valjastades optsioone
AS-i LHV Group aktsiate omandamiseks. Véljastatud
optsioonide diglane vaartus kajastatakse optsioo-
niprogrammi kehtivuse jooksul Grupi t66joukuluna ning
omakapitali (muude reservide) suurenemisena. Kulude
kogusumma on maaratletud optsioonide diglase vaartuse
alusel optsioonide véljastamise hetkel. Optsioonide diglane
vaartus on leitud:

e arvestades optsiooni hinda mdjutavaid turutingimusi
(naiteks AS-i LHV Group aktsiahinda);

e jattes valja mis tahes muude teenuste ja
turutingimustega mitteseotud tulemuslikkusnéitajate
moju, mis voivad olla aktsiate tleandmise
eelduseks (nditeks kasumlikkus, muitgikasvu
eesmargid ning todtaja toGtamine ettevottes
teatava ajaperioodi jooksul.

Iga aruandeperioodi 16pus hindab Grupp, kui palju
optsioone kuulub téenéoliselt realiseerimisele tulenevalt
optsioonide valjastamise tingimustest (valja arvatud turutin-
gimustest). Algsete hinnangute muutuse mojud kajas-
tatakse kasumiaruandes ning vastukandena omakapitalis.
Kui optsioonid realiseeritakse, emiteerib AS LHV Group
uusi aktsiaid.

Optsioonide valjastamist AS-i LHV Group tasandil tema
tUtarettevotete to6tajatele kasitatakse kui kapitali sisse-
makset tUtarettevottesse. Saadud todtajate teenuste diglast
vaartust, mida moddetakse Uleandmise kuupéeva seisuga,
kajastatakse joustumisperioodi jooksul tutarettevotte

investeeringu suurenemisena ning see krediteeritakse
vastavalt omakapitalis emaettevotte eraldiseisvas raama-
tupidamise aruandes. Vastavalt optsioonide valjastamise
tingimustele ei kaasne optsioonide realiseerimisel parast
kolmeaastase perioodi méddumist sotsiaalmaksu kulu.

15. Eraldised ja tingimuslikud kohustised

Finantsseisundi aruandes kajastatakse eraldisena enne
aruandekuupéaeva toimunud kohustavast stindmusest
tulenevaid kohustisi, millel on kas seaduslik alus voi mis
tulenevad Grupi senisest tegevuspraktikast (juriidiline voi
faktiline kohustus), mis nduavad tden&oliselt ressurssidest
loobumist, mille realiseerumine on téenaoline (asjaolu, et
kohustise rahuldamiseks on vajalik vahendite valjavool,
on pigem tdendoline kui mitte) ja mille summa suurust on
voimalik usaldusvaarselt moota, kuid mille realiseerimise
aeg voi summa ei ole tapselt teada. Eraldiste kajastamisel
finantsseisundi aruandes lahtutakse juhtkonna hinnangust
eraldiste taitmiseks tdené&oliselt vajamineva summa ning
eraldise realiseerumise aja kohta. Eraldis kajastatakse
finantsseisundi aruandes summas, mis on juhtkonna
hinnangu kohaselt aruandekuupéeva seisuga vajalik
eraldisega seotud kohustuse rahuldamiseks voi Uleand-
miseks kolmandale osapoolele. Eraldiste kulu ja eraldiste
raamatupidamisvaartuse muutuste kulu kajastatakse
aruandeperioodi kuludes. Eraldisi ei moodustata arite-
gevuse tulevaste perioodide kahjumite katmiseks.

Juhul, kui eraldis realiseerub tdendaoliselt hiljem kui 12
kuu jooksul parast aruandekuupéaeva, kajastatakse seda
diskonteeritud vaartuses (eraldisega seotud valjamaksete
nlUdisvaartuse summas), valja arvatud juhul, kui diskontee-
rimise moju on ebaoluline.

Muude tingimuslike kohustiste osas (garantiid, v.a. finant-
sgarantiid, ja muud kohustused), mille realiseerumine on
vahem tdenéoline kui mitterealiseerumine voi millega seotud
kulusid ei ole voimalik usaldusvaarselt hinnata, kuid mis
teatud tingimustel voivad tulevikus muutuda kohustisteks,
kajastatakse raamatupidamise aastaaruande lisades tingi-
muslike kohustistena. Tingimuslikud kohustised voivad
ajas muutuda esialgsest ootusest erineval viisil. Seetottu
hinnatakse neid jarjepidevalt portfellipdhiselt tuvastamaks,
kas on muutunud téendoliseks, et tulenevalt kohustisest
on tdéendoliselt vajalik vara valjavool. Kui on muutunud
téendoliseks, et seni tingimusliku kohustisena kajastatud
kohustis(t)e tdéttu on vajalik tulevase majandusliku kasu
valjavool, votab Grupp arvele eraldise selle perioodi
raamatupidamise aastaaruandes, millal vastav tdendosuse
muutus toimub (v.a vaga harvadel juhtudel kui kohustisega
seotud kulu ei ole voimalik usaldusvaarselt hinnata).
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16. Pika- ja lihiajaliste varade
ja kohustiste eristamine

Varad, millest tulenevate hivede realiseerumist Grupi jaoks
on oodata 12 kuu jooksul, kajastatakse lUhiajalise varana.
Varad, mille puhul osaline hivede realiseerumine toimub
parast 12 kuu moéddumist aruandekuupaevast, kajas-
tatakse pikaajalisena selles osas, mille realiseerumist on
oodata parast 12 kuulise perioodi méddumist (vt riskide
juhtimise osa punkt 4).

Kohustis liigitatakse lthiajaliseks, kui selle tasumise téhtaeg
on 12 kuu jooksul alates aruandekuupaevast; voi kui Grupil
pole tingimusteta digust kohustise tasumist edasi lUkata
rohkem kui 12 kuud pérast aruandekuupaeva. Saadud
laene, mille tagasimakse téhtaeg on 12 kuu jooksul aruan-
dekuupéevast, kuid mis refinantseeritakse pikaajaliseks
parast aruandekuupaeva, kuid enne aastaaruande kinni-
tamist, kajastatakse lUhiajalistena. Samuti kajastatakse
IGhiajalistena saadud laene, mida laenuandjal oli digus
aruandekuupéeval tagasi kutsuda laenulepingus séatestatud
tingimuste rikkumise tottu.

Koigi pikaajaliste varade ja kohustiste kohta on vastav
pikaajaline osa eraldi valja toodud raamatupidamise aastaa-
ruande vastava lisa juures (vt riskide juhtimise osa punkt 4).

17. Tulud ja kulud

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavate finants-
varade ja -kohustiste voi diglases vaartuses muutustega
labi muu koondkasumi kajastatavate volainvesteeringute
intressitulu ja -kulu kajastamisel kasumiaruandes on
kasutatud sisemise intressimaara meetodit.

Sisemise intressimaara meetod on finantsvara raamatupi-
damisliku brutovaartuse voi finantskohustise korrigeeritud
soetusmaksumuse arvestamise ja intressitulu voi intres-
sikulu vastavale perioodile jaotamise meetod. Sisemine
intressiméaar on maar, millega diskonteeritakse hinnan-
gulised tulevased maksed voi laekumised finantsinst-
rumendi eeldatava kehtivusaja jooksul finantsinstrumendi
neto jaakvaartusesse. Tulevaste maksete arvutamisel
hinnatakse koiki rahavooge arvestades lepingulisi tingimusi
(naiteks ettemakseid).

Sisemise intressimé&ara arvutamine holmab tasusid, mis
on sisemise intressimaara olemuslikeks komponentideks.
Samas ei voeta arvesse tulevasi krediidikahjumeid.

Kui finantsvaral esineb hiljem krediidiriski tottu vaartuse
languse tunnuseid, siis kajastatakse intressitulu,
rakendades sisemist intressimééara korrigeeritud soetus-
maksumuse suhtes, s.o. bruto jaadkvaartust vahendatakse
allahindluse vorra.

Kui finantsvara osas esineb krediidiriski tottu vaartuse

languse tunnuseid esmasel arvelevotmisel, siis arves-
tatakse oodatavad krediidikahjumid hinnangulistesse
rahavoogudesse korrigeeritud sisemise intressimaara
arvutamiseks, mida seejarel rakendatakse intressitulu
kajastamiseks.

171 Teenustasutulud

Teenustasutulude all kajastatakse mudgitulu lepingutest
klientidega. See ei rakendu mudugitulule rendilepin-
gutest ja finantsinstrumentidest voi teistest lepingulistest
kohustustest, mis on IFRS 9 ,Finantsinstrumendid®
kohaldamisalas.

Tasud, mida voetakse arvesse korrigeeritud soetus-
maksumuses kajastatud finantsinstrumendi sisemise
intressimaara arvutamisel, naiteks laenu lepingutasud,
jaotatakse instrumendi eeldatava tahtaja peale rakendades
sisemise intressimaara meetodit ja kajastatakse real ,Neto
intressitulu®.

Teenustasutulud kajastatakse vastavalt sellele, kuidas
klientidele lubatud teenust osutatakse, ja summas, mis
peegeldab tasu, mida LHV loodab, et tal on digus saada
nende teenuste osutamise eest.

Teenustasutulud kajastatakse lineaarselt kogu teenuse
osutamise perioodi jooksul, kui klient samaaegselt saab
ja tarbib Grupi tegevusest tulenevaid eeliseid. Muutuvtasu
kajastatakse ainult sellises ulatuses, mille osas juhtkonna
otsuse alusel on vaga téendéoline, et tuhistamist ei toimu.

Muud teenustasutulud kajastatakse hetkel, mil Grupp
tédidab oma taitmiskohustuse, mis tavaliselt toimub selle
aluseks oleva tehingu teostamisel. Saadud voi saadav tasu
valjendab tehingu hinda konkreetsete téaitmiskohustuse
teenuste eest.

Peamisi teenustasude liike on kirjeldatud allpool.

Teenustasutulud varahaldusteenuste osutamise eest klien-
tidele kajastatakse tuluna perioodi jooksul, mil teenust
osutatakse. Tulemustasusid kajastatakse, kui on vaga
tdéendaoline, et kajastatud mudgitulu hiliem ei tUhistata, mis
on sageli siis, kui tasu saamise tingimused on taidetud.

Maakleritasud ja muud tasud seoses kolmandate osapoolte
nimel tehtud tehingutega, naiteks aritegevuse soetamise voi
muUgi korraldamine, kajastatakse tehingu I6puleviimisel.

Kulud, mis on otseselt seotud teenustasutulude genereeri-
misega, kajastatakse kui teenustasukulud.

17.2 Neto finantstulu

Kasumid ja kahjumid, mis tekivad 0Oiglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande kajastatud finantsvarade
ja -kohustiste diglase vaartuse muutustest, kajastatakse
real ,Neto finantstulu”. Finantskohustiste, mida kajastatakse
Oiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande, diglase
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vaartuse muutus, mis tuleneb enda krediidiriski muutusest,
kajastatakse muus koondkasumis.

17.3 Dividenditulu

Dividendid kajastatakse siis, kui ettevottel on tekkinud
seaduslik 6igus nende saamiseks.

18. Varahaldusteenused

Grupp tegeleb varahaldusteenuste pakkumisega (lisa 21).
Selliseid varasid, mille on Grupile hallata andnud kolmandad
osapooled, kajastatakse finantsseisundi aruande valiselt.

Selliste varade haldamisest ja hoidmisest saadakse
teenustasu ja Grupile nendega krediidi- ega tururiske ei
kaasne.

19. Rendiarvestus — Grupp kui rentnik

Grupp rakendas IFRS 16 ,Rendilepingud” esmakordselt
alates 1. jaanuarist 2019.

Rendilevotjad peavad arvele votma:

(a) varad ja kohustised kdikide Ule 12-kuuliste rendilepingute
osas, v.a juhul kui renditav vara on véhevéaartuslik; ning

(b) kajastama kasumiaruandes kulumit renditavatelt varadelt
eraldi rendikohustiste intressist.

Grupp rendib erinevaid kinnisvaraobjekte. Rendilepingud
on tavaliselt tdhtajaga kuni 5 aastat, kuid hdlmavad reeglina
pikendamise ja I6petamise vdimalusi. Renditingimused
lepitakse kokku iga lepingu baasil ja need vdivad hdlmata
mitmesuguseid erinevaid tingimusi.

Grupp kajastab rendilepinguid kasutusdiguse varana
ja vastava kohustisena kuupé&eval, mil renditav vara on
kasutamiseks saadaval.

Rendikohustised kajastati rendimaksete nitdisvaartusena.
Kasutusodiguse vara hinnati summas, mis vordub rendi
kohustisega, kuna kasutusdiguse varade korrigeerimine
ei olnud vajalik. Iga lisingumakse jaotatakse kohustise ja
finantskulude vahel. Finantskulu kajastatakse rendiperioodi
kasumiaruandes nii, et intressimaér oleks igal osaperioodil
kogu rendiperioodi jooksul kohustise jadkvaartuse suhtes
sama. Rendivara amortiseeritakse lineaarselt vara kasuliku
eluea voi rendiperioodi jooksul vastavalt sellele, kumb on
[Uhem.

Rendikohustised hdlmavad jargmiste rendimaksete
ndtdisvaartust:

e pusimaksed, millest on maha arvatud
saadavad rendisoodustused;

e muutuv rendimakse, mis pohineb indeksil voi
intressiméaaral (naiteks inflatsioon, Euribor);

e summad, mida rentnik eeldatavasti
maksab jagkvaartuse garantii alusel;

e ostuoptsiooni kasutamise hind, kui on piisavalt
kindel, et rentnik seda optsiooni kasutab.

Rendimaksed diskonteeritakse, kasutades rendi sisemist
intressimaara, kui see on kergesti maaratav, voi Grupi alter-
natiivset laenuintressiméaara. Alternatiivne laenuintressimaar
on intressimaar, mida rentnik peaks maksma, et sarnase
tahtajaga ja tagatisega laenata vahendid, mida oleks
vaja sarnase vaartusega vara omandamiseks sarnases
majanduskeskkonnas.

LUhiajaline rent on rent, mille rendiperiood on lihem kui
12 kuud. Vahevaartuslikud varad hoélmavad IT tehnikat
ja vaiksemaid kontorisisustuse esemeid. Renditdhtaja
maaramisel kaalub juhtkond kdiki fakte ja asjaolusid, mis
loovad majandusliku ajendi pikendamisoptsiooni raken-
damiseks voi Idpetamisoptsiooni rakendamata jatmiseks.
Pikendamisoptsioonid (voi perioodid parast I6petamisopt-
sioone) on renditahtajale lisatud ainult juhul, kui on piisavalt
tdéenaoline, et renti jatkatakse (vOi seda ei [opetata). Grupi
juhtkond vaatab hinnangu labi, kui esineb olulisi sindmusi
ja asjaolude muutusi, mis on juhtkonna kontrolli all ja
mojutavad optsioonide kasutamise tdendosust, voi kui on
muutunud rendilepingu katkestamatu periood (naiteks
kui Grupp on realiseerinud optsiooni, mida eelnevalt
peeti piisavalt ebakindlaks, voi Grupp ei ole realiseerinud
optsiooni, mida eelnevalt peeti piisavalt kindlaks).

Lepingute kohaselt ei ole Grupp andnud jaakvaartuse
garantiisid lepingute I6ppedes.

Grupp on kasutanud jargmisi standardiga lubatud praktilisi
erandeid:

e aruandekuup&eva seisuga 12-kuulise rendiperioodi
pikkusega kasutusrendi lepingute kajastamine
raamatupidamises IUhiajalise rendina;

e vaikese vaartusega varade rendilepingute valistamine;

e esmaste otseste kulude valistamine kasutusodiguse
varade moodtmisel standardi esmasel kohaldamisel.

Uksikasju vt ka lisadest 15, 17 ja 18.

20. Maksustamine ja edasiliikkunud tulumaks

20.1 Ettevotte tulumaksu pohimotted Eestis

Eesti arihingud ei maksa tulumaksu jooksvalt teenitud
kasumilt. Tulumaksu makstakse kasumieraldistelt, nii
tegelikelt (dividendidelt, omakapitali valjamaksetelt) kui ka
kasumieraldisena kasitatavatelt summadelt (ettevotlusega
mitteseotud kulud, siirdehinna korrigeerimised, teatavad
maksed maksuparadiisidesse jne). Dividendid ja muud
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kasumieraldised on maksustatavad tulumaksumaaraga
20/80 valjamakse netosummalt. Alates 2019. aastast
rakendatakse madalamat maksumaara 14/86 regulaar-
setele dividendivaljamaksetele ulatuses, mis on vaiksem
vOi vordne kolme eelneva aasta keskmise maksustatud
dividendiga. 2018. aasta on esimene arvesse voetav aasta
kolme aasta keskmise maksustatud kasumi arvestamisel.
Tulumaksukohustis ja tulumaksukulu dividendidelt kajas-
tatakse dividendide valjakuulutamise hetkel. Tulumaks
kuulub tasumisele valiamakse tegemise kuule jargneva kuu
10. kuupaevaks.

Alates 2018. aasta teisest kvartalist on krediidiasutused
kohustatud tasuma kvartali kasumilt 14% avansilist
tulumaksu vastavalt IFRS-ile (lisa 26). Avansiline tulumaks
tuleb maksuhaldurile tasuda kvartalile jargneva kolmanda
kuu 10. kuupéevaks. Avansiline tulumaks ei kuulu tagasta-
misele ja seega kajastatakse tasutud tulumaks kuluna, kuid
selle arvelt saab krediidiasutus vahendada tuleviku kasumi-
jaotistelt tasumisele kuuluvat tulumaksusummat.

20.2 Ettevotte tulumaks teistes riikides

Vastavalt kohalikele tulumaksuseadustele maksustatakse
Uhendkuningriigis asuva ettevétte kasumit, mida on korri-
geeritud seaduses ettenahtud pusivate ja ajutiste erine-
vustega, tulumaksuga.

Ettevotte tulumaksuméaarad 2021 2020

Uhendkuningriik 19% 19%

Edasilukkunud tulumaks on arvestatud koikidelt olulistelt
ajutistelt erinevustelt maksuarvestuse ja konsolideeritud
finantsaruandes kajastatud varade ja kohustiste raamatupi-
damisvaartuste vahel. Pohilised ajutised erinevused tekivad
pohivara amortisatsioonist ja edasikantavast maksukah-
jumist. Edasillkkunud tulumaks arvutatakse kehtivate voi
eeldatavalt kehtivate maksuméaéaradega, mis on raken-
datavad perioodidel, kui ajutised erinevused voi maksu-
kahjumid realiseeruvad. Edasilikkunud tulumaksuvara ja
-kohustised tasaarveldatakse ainult individuaalsete Grupi
ettevotete piires.

Edasilukkunud tulumaksuvara ajutistelt erinevustelt ning
maksukahjumitelt kajastatakse finantsseisundi aruandes
ainult siis, kui on tdenaoline, et see realiseerub labi
maksustatava kasumi tekke tulevikus. Edasilikkunud
tulumaks arvestatakse ajutistelt erinevustelt investeerin-
gutest tutarettevotetesse ja sidusettevotetesse, vélja
arvatud juhul, kui ajutise erinevuse realiseerumine on Grupi
kontrolli all ja ajutise erinevuse realiseerumine lahitulevikus
on ebatdendoline. Finantsseisundi aruandes ei kajastata
edasilikkunud tulumaksukohustist, mis tekiks jaotamata
kasumist dividendide valjamaksmisel. Maksimaalne
tulumaksukohustis, mis kaasneks jaotamata kasumi
dividendidena véljamaksmisel, on esitatud aastaaruande
lisas 20.

21. Kindlustuslepingute liigitamine

Kindlustusleping on kindlustusandja ja kindlustusvotja vahel
kirjalikus vormis séImitud kokkulepe, mille kohaselt kindlus-
tusvdtja kohustub tasuma lepingus margitud kindlustus-
makseid ning kindlustusandja kohustub kindlustusjuhtumi
saabumisel valja maksma kindlustussumma voi -hlvitise
vOi tegema muud lepingus ette nahtud t66d.

Koik Grupi kindlustusseltsi poolt klientidega sdImitavad
lepingud liigituvad kindlustuslepinguteks.

Seltsi lepingud on kahjukindlustuslepingud ja nende
kehtivuse tdhtaeg on enamasti Uks aasta. Erandiks on
lUhiajalised reiskindlustuse lepingud, mis on solmitud Uhe
reisi kohta ja selle toimumise ajaks. Teiseks erandiks on
seadmekindlustuse ja pikendatud garantii lepingud, mille
kehtivusaeg voib olla pikem kui Uks aasta.

Kindlustuspreemia voetakse tdissummas arvele lepingu
alguses. Kindlustussummadest ei ole maha arvestatud
vahendustasusid. Kindlustuslepingu tulu loetakse téielikult
teenituks kui kindlustuskate I6ppeb.

Edasikindlustus

Edasikindlustus on edasikindlustuslepingu alusel
kindlustusandja poolt voetud kindlustusriskide osaline
Ulekandmine edasikindlustusandjale. Edasikindlustusle-
pingud on uldjuhul sdlmitud Uheks aastaks, erandiks on
proportsionaalne edasikindlustusleping liikluskindlustuses,
mis on solmitud kolmeks aastaks.

Edasikindlustaja osa ettemakstud kindlustusmaksete
eraldises ja rahuldamata nduete eraldises on kajastatud
vastavalt edasikindlustuslepingutele.

Ettemakstud preemiate eraldis

Ettemakstud preemiate eraldis arvutatakse koikides
kindlustusliikides pro rata temporis 365 paeva meetodil.
Arvutusi tehakse lepinghaaval. Iga kindlustuslepingu
ettemakstud preemia eraldis moodustab selle lepingu bruto
kindlustusmaksest sama suure osa, kui aruandekuupaeva
jargne kindlustuskatte kestus moodustab kogu lepingu
kindlustuskatte kestusest.

Edasikindlustaja osa ettemakstud preemiate eraldises
arvestatakse kindlustuslepingutele, mille kohta kehtib
proportsionaalne edasikindlustusleping.

Rahuldamata nouete eraldis

Rahuldamata nduete eraldis moodustatakse aruandekuu-
paevaks toimunud, aga hlvitamata kahjude ja kahjukasit-
luskulude katteks. Rahuldamata nouete eraldis koosneb:

e Kkasitletud, kuid valja maksmata
kahjude hlvitiste summadest;
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e teadaolevatest registreeritud kahjude
nouetest, mis ei ole veel valja makstud;

e esinenud, kuid teatamata kahjude tuleviku nduetest.

Toimunud, aga rahuldamata nduete osa suurust hindavad
kahjukéasitluseksperdid juhtumhaaval, arvestades kogu
teadaoleva informatsiooniga.

Edasikindlustaja osa rahuldamata nduete eraldises leitakse
lepingute jargi, millele kehtib edasikindlustuse leping.

22. Varade ja kohustiste saldeerimine

Finantsvarad ja -kohustised saldeeritakse ja netosumma
kajastatakse konsolideeritud finantsseisundi aruandes
ainult juhul, kui selleks on olemas juriidiline digus ning need
summad kavatsetakse kas tasaarveldada voi vara reali-
seerida ja kohustis arveldada samaaegselt. Tapsem infor-
matsioon on toodud riskide juhtimise osas.

23. Kohustuslik reservkapital

Vastavalt ariseadustikule moodustatakse iga-aastastest
puhaskasumi eraldistest kohustuslik reservkapital. Igal
majandusaastal tuleb reservkapitali kanda vahemalt
Uks kahekimnendik puhaskasumist, kuni reservkapital
moodustab Uhe kimnendiku aktsiakapitalist. Reservka-
pitali voib kasutada kahjumi katmiseks, samuti aktsiaka-
pitali suurendamiseks. Reservkapitalist ei voi teha vélja-
makseid aktsionaridele.
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Konsolideeritud

raamatupidamisaruannete lisad

LISA 1 Uldine informatsioon

AS-i LHV Group ja tema tutarettevotete AS LHV Pank
(edaspidi: pank), AS LHV Finance (AS-i LHV Pank tltaret-
tevote), AS LHV Varahaldus, AS LHV Kindlustus ja LHV
UK Ltd (edaspidi koos nimetatud: Grupp voi LHV) konsoli-
deeritud raamatupidamise aastaaruanne, mis on koostatud
seisuga 31. detsember 2021, on kooskolas rahvusvaheliste
finantsaruandluse standarditega, nagu need on vastu
voetud Euroopa Liidu poolt. AS LHV Group omab labi AS i
LHV Pank 65% osalust AS-is LHV Finance. AS LHV Group
omab 65% osalust AS-is LHV Kindlustus.

AS LHV Group on aktsiaselts, mis on registreeritud Eesti
Vabariigis ja mille alaline asukoht on Eesti. Ettevotte ametlik
aadress on Tartu mnt 2, Tallinn. AS LHV Group on valdus-
ettevote, mille tUtarettevote AS LHV Pank osutab pangatee-
nuseid ning finantsnéustamise- ja vaartpaberivahenduse
teenuseid Eestis ja Uhendkuningriigis. Klientide teeninda-
miseks on avatud esindused Tallinnas ja Tartus ning 2018.
aastal avati filiaal Londonis. LHV UK Ltd asutati 2021. aastal

ja selle asukohaks on samuti Uhendkuningriik. AS LHV
Finance pakub jarelmaksu ja tarbimislaenude teenust. AS
LHV Varahaldus osutab pensioni- ja muude fondide fondi-
valitsemise teenuseid Eesti klientidele. AS LHV Kindlustus
pakub erinevaid kindlustustooteid. Seisuga 31. detsember
2021 tootas Grupis 652 taisajaga todtajat, sh 43 passiivset
tO6tajat (31.12.2020: 518 tdodtajat, sh 27 passiivset).

Juhatus kiitis kédesoleva konsolideeritud majandu-
saasta aruande (sh raamatupidamise aruande) heaks 16.
veebruaril 2022. Olulist méju AS-i LHV Group Ule omavad
Rain Lohmus 22,7% ja Andres Viisemann 9,6% haaledi-
gusega (vt ka lisa 20).

Juhatuse kinnitatud konsolideeritud aastaaruande
kinnitavad ndukogu ja aktsionarid. Aktsionarid omavad
Oigust konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet
mitte kinnitada.

LISA2 Olulised juhtkonnapoolsed otsused ja hinnangud

Vastavalt IFRS-ile tuginevad mitmed aruandes esitatud
finantsnaitajad rangelt raamatupidamislikele juhtkonnapool-
setele eeldustele ja hinnangutele, mis omavad mdju aruan-
dekuupéeva seisuga raamatupidamise aruandes esitatud
varade ja kohustiste vaartustele ning aruandes avaldatud
tingimuslikele varadele ja kohustistele, samuti jargnevate
majandusaastate aruandeperioodide tuludele ja kuludele.
Kuigi need hinnangud po&hinevad juhtkonna parimal
teadmisel ning jareldustel kdimasolevatest sindmustest,
ei pruugi tegelik tulemus nendega 16puks kokku langeda
ja vOib markimisvaarselt neist hinnangutest erineda.
Juhtkonna hinnanguid on rakendatud laenude, nGuete
ja investeeringute vaartuse hindamisel (lisad 10, 11, 12 ja
13) ning materiaalse ja immateriaalse pohivara kasulike
eluigade méaaramisel (lisa 15).

Hinnangud ja otsused vaadatakse pidevalt Ule l&htudes
mineviku kogemustest ja teistest faktoritest, sh tulevaste
sindmuste ootused, mis hetke asjaolusid arvestades
tunduvad pohjendatud. Muudatusi juhtkonna hinnangutes
kajastatakse edasiulatuvalt.

Kdige olulisemad juhtkonna hinnangud ja eeldused on

seotud finantsinstrumentide standardiga IFRS 9, tapsemalt
SICR-i kriteeriumid, PD ja LGD arvutamine, arimudeli
ja APIM-i hinnang finantsvarade klassifitseerimiseks
(lisateavet vt riskide juhtimise osa punkt 2 ja allpool).
Juhtkonna hinnangutes ja eeldustes 2021. aastal muid
olulisi muudatusi ei toimunud.

Oodatava krediidikahju (ECL) arvutamine sisaldab mitmeid
olulisi seisukohti, mis vajavad juhtkonna hinnangut.
Oodatava krediidikahju hindamine on selle iseloomust
tulenevalt ebaméaarane ja nende hinnangute tapsus soéltub
mitmetest faktoritest, nagu naiteks makromajanduslikud
prognoosid, ning need sisaldavad kompleksseid model-
leerimisi ja hinnanguid. Krediidiriski olulise suurenemise
hindamine on standardist IFRS 9 ,Finantsinstrumendid*
tulenev 1ahenemine ja vajab olulisi hinnanguid. Igal aruande-
kuupéeval hindab Grupp, kas krediidirisk on esmase kajas-
tamisega vorreldes oluliselt suurenenud, vottes arvesse
finantsinstrumendi eluea maksejduetuse tdenaosuse
muutust, kasutades selleks olulisi riskiindikaatoreid, mis
on kasutusel Grupi riskijuhtimise protsessides. Teine
valdkond, mis vajab olulisi hinnanguid, on tulevikku vaatava
teabe ja makromajanduse stsenaariumite kaasamine. IFRS
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AS LHV GROUP

Konsolideeritud aastaaruanne 2021

9 nouab erapooletut ja toendosusega kaalutud krediidi-
kahjude hindamist, lahtudes mitmete voimalike tulemuste
hinnangutest, mis sisaldavad tulevaste majandustingimuste
prognoose. LHV kasutab ECL-i m&6tmisel tulevikku vaatava
teabe alusena sisemiselt valja to6tatud makromajan-
duslikke prognoose ning ECL-i m&aramiseks nii mudeleid
kui ka eksperdihinnanguid.

Eksperdihinnangute eesmargiks on kaasata eeldatav moju
naitajatest, mida mudelid ei kajasta.

LISA 3 Varade ja kohustiste saldeerimine

138

ECL-i maaramiseks vajalik hinnangu tase soltub arvutuste
tulemustest, olulisusest ja detailse informatsiooni katte-
saadavusest. Mudeleid, hinnanguid ja eeldusi vaatab
regulaarselt Ule Grupi riskifunktsioon ning need kinnitab
Grupi varade ja kohustiste juhtimise komitee.

Grupp on saldeerinud jargnevad varad ja kohustised.

Seotud vahendid, mida
ei ole finantsseisundi
aruandes tasaarveldatud

Brutosumma Netosumma

enne saldeerimist finants- Saadud
31.12.2021 ﬁnam:j::;:si Saldeerimine a?ﬁiasr:jc;]:si Flr;zmzlr:;z tr:g:tI:::g sun’;l:::c;
VARAD
Tuletisinstrumendid 4 0 4 0 0 0
KOHUSTISED
Tuletisinstrumendid 1657 0 1657 0 0 0
31.12.2020
VARAD
Tuletisinstrumendid 89 0 89 0 0 0
KOHUSTISED
Tuletisinstrumendid 221 0 221 0 0 0
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LISA 4 Finantsvarade ja -kohustiste diglane vaartus

Kokku
oiglane Raamatu-
vaartus pidamisvaartus

(tuhandetes eurodes) Lisa Tase 1 Tase 2 Tase 3 31.12.2021 31.12.2021 Erinevus
Finantsvarad oiglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande
Aktsiad ja fondiosakud* 11 727 7 620 0 8 347 8 347 0
Volakirjad diglases vaartuses muutustega
|&bi kasumiaruande 11 127 504 0 0 127 504 127 504 0
Intressiméaara vahetuslepingud ja
valuutaforvardid 11 0 4 0 4 4 0
Kokku finantsvarad diglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande 128 231 7 624 0 135 855 135 855 0
Finantskohustised diglases vaartuses
muutusega labi kasumiaruande
Intressiméaara vahetuslepingud ja
valuutaforvardid 11 0 157 0 157 157 0
Kokku finantskohustised diglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande 0 157 0 157 157 0
Finantsvarad korrigeeritud
soetusmaksumuses
Nouded keskpankadele 10 0 3874284 0 3874284 3874284 0
Nouded krediidiasutustele 10 0 106 838 0 106 838 106 838 0
Nouded investeerimisthingutele 10 0 6188 0 6188 6188 0
Laenud ja nduded klientidele 12 0 0 2717991 2717991 2677160 40 831
Muud nduded klientidele 13 0 9752 0 9752 9752 0
Muud finantsvarad 14 0 2 236 0 2 236 2 236 0
Kokku finantsvarad korrigeeritud
soetusmaksumuses 0 3999298 2717991 6717289 6676458 40831
Finantskohustised korrigeeritud
soetusmaksumuses
Volad keskpankadele (TLTRO) 16 0 197 461 0 197 461 197 461 0
Klientide hoiused 16 0 5646953 159277 5806230 5807617 -1 387
Saadud laenud ja emiteeritud volakirjad 16 350 220 0 0 350 220 349 146 1074
Allutatud kohustised 19 0 111 813 0 111 813 110 378 1435
Volad hankijatele ja muud kohustised 17 0 49 262 0 49 262 49 262 0
Kokku finantskohustised korrigeeritud
soetusmaksumuses 350220 6005489 159277 6514986 6513 864 1122
Puhaskasum kokku kolmanda taseme finantsvaradest muus koondkasumis oli O eurot.
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Kokku

oiglane Raamatu-

vaartus pidamisvaartus
(tuhandetes eurodes) Lisa Tase 1 Tase 2 Tase 3 31.12.2021 31.12.2021 Erinevus
Finantsvarad odiglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande
Aktsiad ja fondiosakud* 11 479 6 788 0 7267 7267 0
Volakirjad diglases vaartuses
muutustega 1abi kasumiaruande 11 322 699 0 0 322 699 322 699 0
Intressiméaara vahetuslepingud
ja valuutaforvardid 11 0 89 0 89 89 0
Kokku finantsvarad diglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande 323178 6 877 0 330 055 330 055 0
Finantskohustised diglases vaartuses
muutusega labi kasumiaruande
Intressiméara vahetuslepingud ja
valuutaforvardid 11 0 221 0 221 221 0
Kokku finantskohustised oiglases
vaartuses muutustega labi kasumiaruande 0 221 0 221 221 0
Finantsvarad korrigeeritud
soetusmaksumuses
Nouded keskpankadele 10 0 2213211 0 2213211 2213211 0
Nouded krediidiasutustele 10 0 170 341 0 170 341 170 341 0
Nouded investeerimisthingutele 10 0 9985 0 9985 9985 0
Laenud ja nduded klientidele 12 0 0 2239759 2239759 2208823 30936
Muud nduded klientidele 18 0 9 391 0 9 391 9 391 0
Muud finantsvarad 14 0 2073 0 2073 2073 0
Kokku finantsvarad korrigeeritud
soetusmaksumuses 0 2405001 2239759 4844760 4613824 30936
Finantskohustised korrigeeritud
soetusmaksumuses
Volad keskpankadele (TLTRO) 16 0 199 744 0 199 744 200 000 -256
Klientide hoiused 16 0 3636156 484736 4120892 4119771 1121
Saadud laenud ja emiteeritud volakirjad 16 249 208 19 759 0 268 967 268 584 383
Allutatud kohustised 19 0 110 545 0 110 545 110 603 -58
Volad hankijatele ja muud kohustised 17 0 22 995 0 22 995 22 995 0
Kokku finantskohustised korrigeeritud
soetusmaksumuses 249208 3989199 484736 4723143 4721953 1190

* Aktsiad ja fondiosakud sisaldavad Grupi tUtarettevotte AS
LHV Varahaldus investeeringut pensionifondi osakutesse
summas 7 620 tuhat eurot (31.12.2020: 6 788 tuhat
eurot). Vastavalt investeerimisfondide seadusele on LHV
Varahalduse kui fondivalitseja kohustuslik osalus 0,5%
koigist osakutest kohustuslikes pensionifondides, mida ta
haldab.

Grupi juhatus on hinnanud finantsseisundi aruandes
korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatud varade ja
kohustiste diglast vaartust. Oiglase vaartuse hindamiseks
diskonteeritakse tuleviku rahavood turuintressikdvera
alusel.

Hierarhias kasutatud tasemed:
1. Tase 1 — aktiivsel turul noteeritud hind.

2. Tase 2 — hindamistehnika, mis tugineb muudele
jalgitavatele turuinfopdhistele sisenditele (sarnaste
tehingute kursid ja intressikoverad).

3. Tase 3 — muud hindamismeetodid: a) kvantitatiivne teave
Oiglase vaartuse modtmisel kasutatud oluliste jalgimatute
sisendite kohta (kui need on majandustiksuse jaoks vélja
tootatud ja saadaval); b) kirjeldav kirjeldus Giglase vaartuse
modtmise tundlikkuse kohta mittejélgitavate sisendite
muutuste suhtes (kui muudatus voib pohjustada diglase
vaartuse mootmise olulist muutust); c) mittejalgitavate
sisendite voimalike pohjendatud muudatuste maoju.

Finantsvarade ja finantskohustiste téhtajalise struktuuri kohta vt
riskide juhtimise osa punkt 4.
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LISA5 Tegevussegmendid

Grupp jagab oma éaritegevused 7 peamiseks ariseg-
mendiks: jaepangandus, ettevotete pangandus, varahaldus,
jarelmaks, finantsvahendajad, kindlustus ja LHV UK Ltd.
Iga arisegment moodustab Grupi osa, voimaldades eraldi
juurdep@asu finantsandmetele, mis on Uhtlasi aluseks éaritu-
lemuste regulaarsel jalgimisel Grupi otsustajate poolt. Kogu
planeerimine ja tulemusmoddikute paikapanek toimub
segmentide tasemel. Igas segmendis koostatakse taielik
finantsseisundi aruanne ja kasumiaruanne. Grupis toimub
planeerimine/mootmine lisaks eespool nimetatud segmen-
ditasandile ka osakondade tasandil. Jaotus on tehtud
kliendi-/tootebaasi alusel ning sarnased osakonnad on
grupeeritud Uhe segmendi alla.

Jaepanganduse segment hélmab kdoiki eraisikuid ja
vaikeseid juriidilisi isikuid, kelle krediidipositsioon on alla
500 tuhande euro. Tegemist on tavaparase universaalpan-
ganduse segmendiga, mis pakub makseid, pangakaarte,
krediiti jne.

Ettevotete panganduse segment holmab koiki suuri
ettevotteid ja teisi juriidilisi isikuid, kelle krediidipositsioon
on Ule 500 tuhande euro. Peamised tooted on laenud ja
maksed.

Varahalduse puhul on tegemist pensioni haldamise
segmendiga, mis hélmab Il ja lll pensionisammast.

Jarelmaksu ja tarbimise rahastamise Uksus Eestis on eraldi
juriidiline isik, mis pakub eraisikutele véaikelaene. Need
portfellid on suhteliselt vaikesed, kuid tulenevalt klientide
erinevast maksepraktikast tuleb neid kasitleda eraldi
segmentidena.

Finantsvahendajad tegelevad fintech-ettevotetega, kelle
maksete maht on suur nii Eestis kui ka Uhendkuningriigis.

Selles segmendis kajastab LHV ka tavalisi makseteenuseid.

Kindlustussegment héimab teenuseid, mida LHV Kindlustus
osutab klientidele kahjukindlustuse segmendis.

LHV UK Ltd on Uhendkuningriigis asuv ettevéte, mis
taotleb Uhendkuningriigis pangalitsentsi. Kui litsents on
kaes, votab ettevote Ule suurema osa finantsvahendajate
arisegmendist.

Muud tegevused sisaldavad treasury tegevusi, mis seisneb
sisemises finantseerimisteenuse pakkumises teistele
segmentidele ning AS-i LHV Group soolotegevusi, mis on
seotud peamiselt kapitali ja finantseerimisega.

AS-i LHV Group juhatus on méaéaratud otsustajaks, kes
vastutab rahaliste eraldiste ja aritegevuse kasumlikkuse
hindamise eest. Segmendi esitatud tulemused sisaldavad
otseselt segmendiga seotud tulusid ja kulusid.

Segmendi teatatud mutgitulu sisaldab raamatupidamise
aruannetel pohinevat muugitulu, sh segmentidevahelistest
tehingutest saadud tulu, st teistele Grupi ettevotetele AS-i
LHV Pank poolt antud laenud. Intressitulu ning komisjoni-
ja teenustasutulu jagunemine klientide asukoha I16ikes on
toodud lisades 7 ja 8. Grupil ei ole Uhtegi klienti, kelle tulu
moodustaks rohkem kui 10% vastavast tulu liigist.
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31.12.2021

Jérelmaks
ja tarbimise

Ettevotete Vara- rahasta- Finants- Kindlus- LHV Muud
(tuhandetes eurodes) Jaepangandus  pangandus haldus mine vahendajad tus UKLtd tegevused Kokku
Intressitulu, sh 36 226 59 564 0 1577 5107 4 0 12168 124 641
valine intressitulu 36 226 59 564 0 11577 43 4 0 17227 124 641
sisemine intressitulu 0 0 0 0 5064 0 -5 064 0
Intressikulu -1 066 -10 172 14 4791 0 0 0 -14279 -27 322
Neto intressitulu 35160 49 392 -14 9786 5107 4 0 -2116 97 319
Komisjoni- ja teenustasu tulu 10 003 2515 11374 768 34 647 919 0 598 60 824
Komisjoni- ja teenustasu kulu -1 831 -354 0 -667  -14 946 0 0 453 -17 345
Neto teenustasutulu 8172 2161 11374 101 19701 919 0 1051 43 479
Netokahjum finantsvaradelt -97 0 591 0 -436 0 4 -1008 -946
Neto muud tulud 15 397 0 0 96 0 0 22 530
Netotulud 43 250 51950 11951 9887 24 468 923 4 -2051 140 382
Administratiiv- ja muud tegevuskulud,
t66joukulud -15788 -9853 -10015 -1868 -14732 -1895 -2995 -8039 -65 185
Kasum enne laenude allahindlust 27 462 42 097 1936 8019 9736 -972 -2991 -10090 75197
Laenude allahindluse kulu -475 -3110 0 -293 -43 0 0 -27 -3948
Kasum enne maksustamist 26 987 38987 1936 7726 9693 -972 -2991 -10117 71 249
Tulumaksukulu -3120 -4544 1241 -1184 -1 670 -1 0 774 -10 986
Aruandeperioodi puhaskasum 23 867 34 443 695 6542 8 023 -973 -2991 -9343 60 263
Varad kokku 2885760 3905861 28185 69089 0 14859 9009 -67 830 6844933
Kohustised kokku 3297 057 711 642 544 50417 2520127 8212 143 -68 010 6520132
) Jf"ﬂ!"?ks Finant
31.12.2020 Ettevotete Vara- a ?Qh'a"s"t? I\?:hners\: Muud
(tuhandetes eurodes) Jaepangandus pangandus haldus mine dajad tegevused Kokku
Intressitulu, sh 28 867 44 659 0 12022 941 1884 88 373
véline intressitulu 28 867 42 779 0 12022 0 4705 88 373
sisemine intressitulu 0 1880 0 0 941 -2 821 0
Intressikulu -2072 -6 246 -95  -1880 0 -9588 -19 881
Neto intressitulu 26 795 38413 -95 10142 941 -7704 68 492
Komisjoni- ja teenustasu tulu 8284 1000 14 966 708 21160 0 46 118
Komisjoni- ja teenustasu kulu -1 042 -44 0 -635 -11 032 -16 -12 769
Neto teenustasutulu 7 242 956 14 966 73 10128 -16 33 349
Netokasum finantsvaradelt -50 -1 707 0 17 911 1584
Netotulud kokku 33987 39 368 15578 10215 11086 -6809 103425
Administratiiv- ja muud tegevuskulud,
166joukulud -13213 -7 691 -6389 1703 -9588 -5271 -43 855
Arikasum enne laenude allahindlust 20774 31677 9189 8512 1498 -12080 59 570
Laenude allahindluse kulu -976 -9 363 0 -533 -26 0 -10 898
Kasum enne maksustamist 19798 22 314 9189 7979 1472 -12080 48 672
Tulumaksukulu -1 825 -2 394 -844 -826 -521 -2 416 -8 826
Aruandeperioodi puhaskasum 17 973 19 920 8345 7153 951 -14 496 39 846
Varad kokku 1722042 3050474 34352 65851 147604 -48916 4 971 407
Kohustised kokku 2172121 1274 941 1109 477781274941 -44759 4726131

Grupi intressitulude geograafiline jaotus ning jaotus toodete 16ikes on toodud lisas 7.
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LISA 6 Tutarettevotted ja firmavaartus

Seisuga 31.12.2021 on Grupi kdesolevas aruandes konsoli-
deeritud tltarettevotted:

e AS LHV Pank (Eesti, osalus 100%)

e AS LHV Varahaldus (Eesti, osalus 100%)

e AS LHV Finance (Eesti, osalus 65% labi AS-i LHV Pank)
e AS LHV Kindlustus (Eesti, osalus 65%)

e LHV UK Ltd (Uhendkuningriik, osalus 100%)

2021. aasta I6pus likvideeriti Cuber Technolody OU (2020:
osalus 100%).

2021. aastal asutati Uhendkuningriigis LHV UK Ltd.

AS LHV Pank asutas AS-i LHV Finance 2013. aastal ja
omab selles 65% osalust. 35% mittekontrolliva osaluse
sissemakse on kajastatud konsolideeritud finantsseisundi
aruandes real ,Mittekontrollivad osalused".

AS LHV Group maksis 2020. aastal 5200 tuhande euro
suuruse rahalise sissemakse 65% osaluse eest AS-is
LHV Kindlustus ja mittekontrolliv osalus maksis 2800
tuhande euro suuruse rahalise sissemakse 35% osaluse
eest. Nimetatud mittekontrolliva osaluse sissemakse on
kajastatud konsolideeritud finantsseisundi aruandes real
,Mittekontrollivad osalused”.

Seisuga 31. detsember 2021 ja 31. detsember 2020 polnud
Grupil sidusettevotteid.

Seisuga 31. detsember 2021 koosneb AS-i LHV Group
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes firma-
vaartus summas 3614 tuhat eurot jargnevast:

e AS-i LHV Varahaldus osaluste omandamisel
tekkinud firmavaartus summas 1044 tuhat eurot;

e Danske Capital AS-i ostulepingu jargselt
tekkinud firmavaartus AS-il LHV Varahaldus
summas 2570 tuhat eurot.

Seisuga 31. detsember 2021 ja 31. detsember 2020 viidi
labi firmavaartuse vaartuse languse test. Firmavaartuse
raha genereerivaks Uksuseks on AS LHV Varahaldus.
Kasutusvaartuse arvestus tugineb jargnevatele eeldustele,
mis pohinevad viie aasta prognoosil:

e valitsetava vara mahu kasvuks prognoositakse 7%
aastas (2021: 3%). 2022. aastat mojutab negatiivselt Il
pensionisamba reform, kuid 2024. aastaks eeldatakse,
et varade maht jduab taas 2020. aasta |6pu tasemele;

e 2020. ja 2021. aastal 6nnestus LHV Varahaldusel
teenida edukustasu, mida tulevastes
prognoosides pole arvesse voetud.

Koik ettevottesisesed eesmargid on pustitatud sellisel
tasemel, et nende saavutamine vdimaldaks LHV
Varahaldusel teenida edukustasu ka tulevastel aastatel.
lIma edukustasuta eeldatakse fondivalitseja tulude kasvu
keskmiselt —4% aastas (2021: —4%);

e tulenevalt majanduskeskkonnast eeldatakse
kaudsete kulude kasvu 2% aastas (2021: 5%);

e rahavoogude diskontomaéarana on
kasutatud 16% (2021: 15%).

Pohieelduste vaartuste kasutamisel tugines juhatus
eelnevate perioodide kogemustele ja oma parimale
hinnangule toendaoliste ootuste osas. Ootuseid on
muudetud konservatiivsemaks tulenevalt muutustest
turuolukorras ning seadusandluses. Kasutusvaartuse testi
tulemusena Uletab seisuga 31. detsember 2021 ja 31.
detsember 2020 raha genereeriva Uksuse kaetav vaartus
tema raamatupidamisvaartust, mistoéttu ei ole tehtud
allahindlusi.
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AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021

Seisuga 31. detsember 2021 on Grupil kaks tltarettevotet
(81.12.2020: kaks), kellel on mittekontrollivad osalused: AS

LHV Kindlustus ja AS LHV Finance.

Jargnevalt on toodud finantsinformatsioon AS-i LHV
Finance ja AS-i LHV Kindlustus kohta. Informatsioon on

esitatud enne omavaheliste tehingute elimineerimist.

Lihendatud finantsseisundi aruanne

AS LHV Finance

144

AS LHV Kindlustus

(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Laenud ja nduded klientidele ning muud lUhiajalised varad 69 079 65 804 13 893 0
Pohivarad 10 45 966 233
LUhiajalised kohustised 1968 1808 8212 133
Pikaajalised kohustised 48 449 45 970 0 0
Netovarad kokku 18 672 18 071 6 647 100
Lihendatud kasumi- ja muu koondkasumi aruanne
Neto intressi- ja teenustasutulud 9 807 10 215 1073 0
Kasum/kahjum enne makse 7726 7979 -822 -551
Tulumaksukulu -1184 -826 -1 0
Puhaskasum 6 542 7153 -833 -551
Kokku koondkasum 6 542 7153 -833 -551
Mittekontrolliva osaluse osa kasumist/kahjumist
ja muust koondkasumist 2 291 2 089 -288 -193
Lihendatud rahavoogude aruanne
Rahavoog éritegevusest 6 494 9 411 3168 -407
Makstud intressid -1797 -1 899 0 0
Makstud tulumaks -1184 -826 -1 0
Neto rahavoog é&ritegevusest 3513 6 686 3167 -407
Neto rahavoog investeerimistegevusest 0 0 -1167 2 556
Neto rahavoog finantseerimistegevusest -3 515 -6 684 0 5200
Raha ja raha ekvivalentide muutus -2 2 2010 7 349
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi alguses 2 0 7 349 0
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi [dpus 0 2 9 359 7 349
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AS LHV GROUP  Konsolideeritud aastaaruanne 2021 145
LISA7 Neto intressitulu
Intressitulu (tuhandetes eurodes) Lisa 2021 2020
Intressitulu sisemise intressimaara meetodil
Ettevotluslaenud 62 213 46 834
sh laenud seotud osapooltele 23 54 31
sh faasi 3 intressid* 303 129
Jarelmaks 3409 3708
Tarbimislaenud 8 156 8314
Eralaenud 2299 2109
Hupoteeklaenud 21 441 18 170
Finantsvdimenduse laenud ja vaartpaberite laenamine 1742 753
Krediitkaardilaenud 834 849
Nouded krediidiasutustele ja investeerimisthingutele 281 33
No6uded keskpankadele 2283 0
Muud laenud 16 332 3709
Vahesumma 118 990 84 479
Muu sarnane intressitulu
Liising 6 000 4 329
sh laenud seotud osapooltele 23 9 4
Volakirjad -349 -435
sh volakirjad diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 11 -349 -435
Vahesumma 5 651 3 894
Kokku 5 124 641 88 373
Intressikulu
Klientide hoiused ja saadud laenud -5 328 -7 570
sh seotud osapoolte hoiused 23 -27 17
Nouded keskpankadele -14 170 -5 966
Allutatud kohustised 19 -7 829 -6 345
sh laenud seotud osapooltelt 23 -328 -342
Kokku 5 -27 322 -19 881
Neto intressitulu 5 97 319 68 492
Laenude intressitulud kliendi asukoha jargi
(ei sisalda intressitulusid pankadelt ja volakirjadelt):
Eesti 121 461 87 420
Muud 965 1355
Kokku 122 426 88 775

* Kuna enamik faasi 3 laene muulakse inkassofirmadele, on faasi 3 intressid kdigis laenuportfellides marginaalsed, valja arvatud ettevétiuslaenude

portfellis. Grupi intressitulude jaotus tegevuste 16ikes on esitatud lisas 5. Laenuportfell on esitatud lisas 12.
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LISA 8 Neto komisjoni- ja teenustasutulu

Komisjoni- ja teenustasutulu Lisa 2021 2020
Vaartpaberivahendus- ja komisjonitasud 6 159 4 825
sh seotud osapooled 23 0 13
Varahaldus- ja sarnased tasud 16 540 18 629
sh Grupi poolt valitsetavad fondid* 23 11215 14 958
Valuuta konverteerimise tasud 8618 3 406
Tasud kaartidelt ja arveldustelt 23635 15171
Tarbimislaenu- ja jarelmaksu teenustasud 768 709
Kindlustusteenuste teenustasud 919 0
Muud teenustasutulud 4185 3378
Kokku 5 60 824 46 118

Komisjoni- ja teenustasukulu

Makstud vaartpaberivahendus- ja komisjonitasud 1778 -1 062
Kaartidega seotud kulud -5734 -4722
Kaardimaksetega seotud kulud -7 104 -4 498
Tehingukulud -1135 -788
Sularahaautomaatidega seotud kulud -748 -1 058
Muud teenustasukulud -846 -641
Kokku 5 -17 345 -12 769
Neto teenustasutulu 43 479 33 349

* Pensioni- ja investeerimisfondide valitsemistasu on kindlaksma&ratud protsent fondi koguvaradest, mis on vahemikus 0,39% - 1,2% aastas.

Komisjoni- ja teenustasutulu kliendi asukoha jargi 2021 2020
Eesti 53 527 42 523
Muud 7297 3 595
Kokku 60 824 46 118
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LISA9 Tegevuskulud

(tuhandetes eurodes) Lisa 2021 2020
Palk ja boonused 23 888 18 380
Sotsiaal- ja muud maksud* 7 433 5530
T66joukulud kokku 31 322 23910
IT kulud 4 467 3403
Info- ja pangateenused 1343 1 005
Turunduskulud 2 511 1822
Kontorikulud 1030 672
Transpordi- ja sidekulud 318 279
Tootajate koolitus- ja lahetuskulud 450 317
Muud sisseostetud teenused 6 432 3847
Muud administratiivkulud 7 654 3879
Pohivara kulum 15 8 204 4 359
Rendimaksed 807 125
Muud tegevuskulud 648 356
Muud tegevuskulud kokku 33 863 20 064
Tegevuskulud kokku 65 185 43 974

* sotsiaalmaks, tervisekindlustus ja muud maksed

Grupi keskmine tddtajate arv 2021. aastal oli 597 (2020:
473).

Alates 2018. aastast on pensionifondi kliendilepin-
gutega seotud mutgikulud kapitaliseeritud immateriaalse
pohivarana vastavalt kliendisuhte eeldatavale elueale, mis
on 20 aastat.

Juhul, kui need muugikulud oleksid kajastatud kuludena
ja mitte kapitaliseeritud, oleksid turunduskulud olnud 749
tuhande euro (2020: 1584 tuhande euro) vorra suuremad.

LISA 10 Nouded keskpankadele, krediidiasutustele ja investeerimisthingutele

(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Noéudmiseni hoiused ja tahtajalised hoiused kuni 3 kuud* 113 026 180 326
Kohustuslik reservkapital keskpankades 57 298 41 253
Noudmiseni hoiused keskpankades* 3 816 986 2171 958
Kokku 3987 310 2 393 537
* raha ja raha ekvivalendid rahavoogude aruandes 3930012 2 352 284
Nouete jaotus riikide 16ikes on esitatud riskide juhtimise

0sas punktis 2. Kohustusliku reservkapitali ndue seisuga

31. detsember 2021 oli 1% (2020: 1%) koigist finantseeri-

misallikatest (klientide hoiused ja saadud laenud). Reser-

vinduet taidetakse kuu keskmisena eurodes voi keskpanga

poolt eelnevalt aktsepteeritud valismaistes vaartpaberites.

i elon pmoses iy '—Hv
8. 02. 2022

» o
Signature / allkiri ... AXUAZT........
KPMG, Tallinn



LISA 11 Investeeringud vola- ja omakapitalivAartpaberitesse

Kohustuslikult maaratud kui diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande: 31.12.2021
Aktsiad ja fondiosakud 727
Volakirjad 127 504
Fondiosakud 7 620
sh investeeringud valitsetavatesse pensionifondidesse 7 620
Valuutaforvardid 4
Finantsvarad kokku 135 855
Intressimééra vahetuslepingud ja valuutaforvardid 157
Finantskohustised kokku 157
Kohustuslikult maaratud kui 6iglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande: 31.12.2020
Aktsiad ja fondiosakud 479
Volakirjad 322 699
Fondiosakud 6788
sh investeeringud valitsetavatesse pensionifondidesse 6 788
Valuutaforvardid 89
Finantsvarad kokku 330 055
Intressimaara vahetuslepingud ja valuutaforvardid 221
Finantskohustised kokku 221
Finantsvarad oOiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 31.12.2019 40 530
Netosoetused ja -mudgid diglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande kajastatavatelt investeeringutelt 287 498
Negatiivne intressitulu (lisa 7) -435
Umberhindlus 2462
Finantsvarad oiglases vaartuses muutustega lébi kasumiaruande 31.12.2020 330 055
Netosoetused ja -muugid diglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande kajastatavatelt investeeringutelt ~ -193 626
Negatiivne intressitulu (lisa 7) -349
Umberhindlus 225
Finantsvarad oGiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande 31.12.2021 135 855

Strateegiline finantsinvesteering

AS-il LHV Group on teinud 5236 tuhande euro (4,455 miljoni
naela) suuruse investeeringu ettevottesse Bank North
(varasema nimega B-North). AS-il LHV Group on ettevottes
9,9% osalus. Bank Northi tegevusmudel voimaldab Kiireid
esialgseid krediidiotsuseid ja Uheaegselt toimuvaid kinni-
tamise, hindamise ja juriidilisi protsesse, mis vdimaldab
klientidele kindlustunnet, paindlikkust ja kiiret rahastamist
— raha kattesaamiseni kulub pigem paevi voi nadalaid Kkui
kuid.

Investeeringute diglaseks vaartuseks on noteeritud vaart-
paberite puhul nende ostunoteering. 2021. aastal saadi
volakirjade Umberhindlusest kahjumit 1142 tuhat eurot
(2020: 865 tuhat eurot kasumit). Intressimaara vahetusle-
pingute Umberhindlusest ei saadud 2021. ja 2020. aastal ei
kasumit ega kahjumit.

Grupi poolt valitsevate pensioni- ja investeerimisfondide
hallatavate varade maht oli seisuga 31. detsember 2021
1349 miljonit eurot (31. detsember 2020: 1537 miljonit
eurot).

Initialled for id

28. 02, 2022
Signature / allKiri .....
K

PMG, Tullinn

d f fication purposes only
Alikirjastatud identifitscerimiscks

o

LHV



AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021 149
LISA 12 Laenud ja nduded klientidele
(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Laenud juriidilistele isikutele 1683 891 1 367 540
sh ettevotluslaenud 1469 216 1192 803
sh liising 111 001 102 297
sh arvelduskrediit 32 327 30 338
sh kaubalaenud 37 162 20 497
sh finantsvéimenduslaenud 5304 5 551
sh krediitkaardid ja jarelmaks 570 519
sh laenud korterithistutele 10 929 7135
sh faktooring 17 382 8 400
Laenud eraisikutele 1012 318 858 141
sh jarelmaks 13 081 14 294
sh hiupoteeklaenud 840 736 695 204
sh tarbimislaenud 56 936 52 202
sh eralaenud 49 683 50 264
sh liising 30127 26 554
sh finantsvéimenduslaenud 9008 6 366
sh krediitkaardilaenud 7 540 7232
sh arvelduskrediit 19 23
sh oppelaen 1213 974
sh kinnisvaraliising 3975 5028
Kokku 2696 209 2 225 681
sh laenud seotud osapooltele (lisa 23) 6 047 4 096
Allahindlus -19 049 -16 858
Kokku 2677 160 2208 823
moodustatud/ Saldo
Muutused allahindlustes S eiar  allahindlused  valjakaniud detscmber
Arikliendilaenud -13 449 -9 707 7867 -15289
Tarbimise rahastamine -1178 -1318 1177 -1 320
Investeeringute rahastamine -25 -130 25 -130
Liising -1 385 -1 226 1361 -1 250
Erakliendilaenud -821 -707 466 -1 061
2021. aasta kokku -16 858 -13 087 10896 -19 049
Arikliendilaenud -3819 -11 345 1714 13449
Tarbimise rahastamine -789 -923 534 -1178
Investeeringute rahastamine -6 -21 2 -25
Liising -639 -981 235 1385
Erakliendilaenud -851 -498 528 -821
2020. aasta kokku -6 104 -13767 3013 -16858

Aasta jooksul moodustatud allahindlused erinevad kasumiaruandes kajastatud laenude allahindluse kulust aasta jooksul
sisse noutud summadest, mis olid varem maha kantud kui lootusetud néuded. Nimetatud laekumised kanti kasumi-

aruandes laenude allahindluse reale.

Krediidiriskipositsioonide ning laenude tagatiste kohta on info esitatud riskide juhtimise osas punktis 2.

Antud laenude jaotus valuutade I6ikes on esitatud riskide juhtimise osas punktis 3.

Laenude jaotus tahtaegade I6ikes on esitatud riskide juhtimise osas punktis 4.

Laenude geograafiline jaotus on esitatud riskide juhtimise osas punktis 2.

Intressitulud antud laenudelt, vt lisa 7.
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LISA 13 Muud nduded klientidele
(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Varahaldustasud klientidelt 3990 8 152
sh seotud osapooled (lisa 23) 3252 6 949
Muud tasud klientidele teenuste osutamise eest 794 1230
Nouded kindlustustegevusest 3717 0
Maksed teel 1251 9
Kokku 9752 9 391
Koik tasud laekuvad 12 kuu jooksul aruandekuupaevast ja on seetéttu kaibevara.
LISA 14 Muud varad
(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Finantsvarad
Balti bdrside garantiideposiidid 17 15
VISA ja MasterCardi tagatisdeposiidid 2220 2058
Vahesumma 2237 2073
Mittefinantsvarad
Ettemaksed Finantsinspektsioonile 1112 831
Ettemaksed kindlustustegevusest 564 0
Muud ettemaksed* 1794 1351
Vahesumma 3470 2182
Kokku 5707 4 255

* Ettemaksed kontoriruumide rendi, kindlustuse, infoteenuste,
ajakirjandusvaljaannete ja koolituste eest.

Ettemaksed laekuvad tagasi voi kasutatakse dara 12 kuu
jooksul arvates aruandekuupéaevast ja on seetottu arvele
voetud kéibevarana. Balti bérside garantiideposiidid on
Tallinna, Riia ja Vilniuse borsidel tehtavate vaartpaberite-
hingute tagamiseks ning VISA ja MasterCardi deposiidid
krediitkaarditehingute tagamiseks, mistottu késitatakse
molemaid pikaajalise varana.
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LISA 15 Materiaalne ja immateriaalne pohivara

Koka  Immate-  lopihguta | maaino
(tuhandetes eurodes) M pahivara quseoavarad | pohvara  pahivara seotwdikuiod | Kokka  Kokku
Saldo 31.12.2019
Soetusmaksumus 5112 5676 10788 8352 14 020 22372 33160
Akumuleeritud kulum -3203 -899 -4 102 -4775 -2 892 -7 667 -11769
Jaakvaartus 31.12.2019 1909 4777 6 686 3577 11128 14705 21 391
Soetatud pohivara 1651 0 1651 1105 0 1105 2756
Kapitaliseeritud muugikulutused 0 0 0 0 1944 1944 1944
Mahakantud pohivara 0 -230 -230 0 0 0 -230
Amortisatsioonikulu (lisa 9) -780 -972 -1752 -804 -1 803 2607 -4359
Saldo 31.12.2020
Soetusmaksumus 6763 5446 12 209 9 457 15964 25421 37630
Akumuleeritud kulum -3983 -1 641 -5 624 -5 579 -4695 10274 -15898
Jaakvaartus 31.12.2020 2780 3805 6 585 3878 11 269 15147 21732
Soetatud pohivara 2515 1077 3592 2 496 0 2496 6088
Kapitaliseeritud muugikulutused 0 0 0 0 750 750 750
Mahakantud pohivara 0 -67 -67 -807 0 -807 -874
Amortisatsioonikulu (lisa 9) -863 -773 -1 636 -2 610 -3958 -6568 -8204
Saldo 31.12.2021
Soetusmaksumus 9278 6523 15 801 11 146 16 714 27860 43661
Akumuleeritud kulum -4 846 -2 481 -7 327 -7 382 -8653 -16 035 -23 362
Jaakvaartus 31.12.2021 4432 4042 8474 3764 8 061 11825 20299
Materiaalne pohivara sisaldab arvuteid ja kontoritehnikat,
mooblit, kontori renoveerimiseks tehtud kapitaliseeritud
kulusid. Immateriaalne vara sisaldab litsentse, kliendile-
pinguid ja arenduskulusid.
2021. ja 2020. aastal ei ole iimnenud marke materiaalse
vOi immateriaalse pdhivara kasutusvaartuse langusest.
Kasutusodiguse varade raamatupidamisvaartus ja aasta
jooksul toimunud muutused on avalikustatud lisas 18.
i L '—Hv
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LISA 16  Klientide hoiused ja saadud laenud

31.12.2021
(tuhandetes eurodes)
Eraisikud Finantsettevotted Muud ettevétted Avalik sektor Kokku
Noudmiseni hoiused 1005 757 2473973 2008 349 161 510 5649 589
Tahtajalised hoiused 39 209 15679 81 808 22 587 159 283
Tekkepohine intressikohustis 285 -1 637 -5 2 -1 2565
Kokku 1 045 251 2488 115 2090 152 184 099 5807 617
sh seotud osapooled (lisa 23) 2 349 0 28 290 0 30 639
31.12.2020
(tuhandetes eurodes)
Noéudmiseni hoiused 745 304 1213 543 1284 186 392 134 3635 167
Tahtajalised hoiused 256 764 38 895 172 406 16 237 483 302
Tekkepohine intressikohustis 1208 24 68 2 1302
Kokku 1 003 276 1252 462 1456 660 407 373 4119 771
sh seotud osapooled (lisa 23) 1791 0 19 527 0 21 318
31.12.2021 31.12.2020
(tuhandetes eurodes) Kohustise péhiosa  Kogunenud intress Kohustise pohiosa Kogunenud intress
Saadud laen EIF-ilt ja NIB-It 0 0 19 757 2
Emiteeritud volakirjad 100 000 26 0 0
Pandikirjad 248 980 140 248 685 140
Kokku 348 980 166 268 442 142
31.12.2021 31.12.2020
(tuhandetes eurodes) Kohustise péhiosa  Kogunenud intress Kohustise pohiosa Kogunenud intress
Saadud laen keskpankadelt (TLTRO) 200 000 -2 539 200 000 0
Kokku 200 000 -2 539 200 000 0

LHV Pangal oli Euroopa Investeerimisfondiga (EIF)
tagamata 10-aastane laenuleping summas 12,5 miljonit
eurot, et suurendada vaikeste ja keskmise suurusega
ettevotete laenuvdimalusi. 31. detsembri 2020 seisuga oli
pank laenusummast kasutusele votnud 12250 tuhat eurot
ja pohisummat tagasi maksnud summas 3604 tuhat eurot.
Bilansiline jaak seisuga 31. detsember 2020 on 8646 tuhat
eurot. Seisuga 31. detsember 2020 oli pank saanud 20 000
tuhat eurot laenu Pohjamaade Investeerimispangalt (NIB)
ja pdhisummat tagasi maksnud summas 8889 tuhat eurot.
31. detsembri 2020 seisuga on NIB-It saadud laenu jaak
summas 11 111 tuhat eurot.

2021. aasta I6puks olid Euroopa Investeerimisfondilt ja
Pohjamaade Investeerimispangalt saadud laenud téielikult
tagasi makstud.

2020. aasta juunis korraldas LHV Pank edukalt rahvusvahe-
listele investoritele suunatud pandikirjade esmaemissiooni
mahus 250 miljonit eurot. Viieaastase tahtajaga pandi-
kirjade emissioonil osales 31 institutsionaalset investorit

ja intressimaaraks kujunes 0,12%. LHV Panga emissioon
oli esimene esmaemissioon parast COVID-19 kriisi algust.
Emissioon sai Moody’selt reitingu Aal ning see noteeriti
Dublini borsil.

2021. aasta kolmandas kvartalis kaasas pank Euroopa
Keskpanga TLTRO-III programmi kaudu 200 miljoni euro
ulatuses negatiivse intressimaaraga vahendeid.

Enamiku klientide hoiuste ja saadud laenude nominaalne
intressimaar on vordne nende sisemise intressimaaraga,
kuna muid olulisi tasusid ei ole makstud.

Klientide hoiuste ja saadud laenude jaotus valuutade 16ikes
on esitatud riskide juhtimise osas punktis 3.

Klientide hoiuste ja saadud laenude jaotus tdhtaegade
|6ikes on esitatud riskide juhtimise osas punktis 4.

Klientide hoiuste ja saadud laenude geograafiline ja riski
kontsentratsiooni jaotus on esitatud riskijuhtimise osas
punktis 2.

LHV
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LISA 17 Volad hankijatele ja muud kohustised

(tuhandetes eurodes) Lisa 31.12.2021 31.12.2020
Finantskohustised

Volgnevused hankijatele 2779 2 058
Muud lUhiajalised kohustised 6 904 5 591
Rendikohustised 18 3350 3394
Maksed teel 27 202 10 952
Kindlustusvolad 7 926 0
Véljastatud finantsgarantiid 1101 397
Vahesumma 49 262 22 392
Mitte-finantskohustised

Véljastatud tegevusgarantiid 543 299
Maksuvolad 2 207 1820
Volgnevused tootajatele 2545 2 202
sh seotud osapooled 23 107 91
Muud lUhiajalised volgnevused 816 239
Vahesumma 6 111 4 560
Kokku 55 373 26 952

Volgnevused tootajatele koosnevad aruandeperioodil — Tulevaste dividendide pealt arvutatud edasilikkunud
maksmata tédtasudest ning boonuse- ja puhkusereservi  tulumaks summas 1603 tuhat eurot (2020: 2416 tuhat
kohustistest. Volgnevuste suurenemine on tulenenud  eurot) kajastub muude lUhiajaliste kohustiste hulgas.
todtajate lisandumisest aasta jooksul. Maksed teel

koosnevad vélisvaluutamaksetest ning véaartpaberite-

hingute vahendamisest tekkinud vdlgnevustest klientidele.

Kodik kohustised, v.a finantsgarantiid, kuuluvad tasumisele

12 kuu jooksul ja kajastatakse seetdttu lUhiajaliste

kohustistena.
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LISA 18 Kasutusdiguse varad ja rendikohustised

Grupp rendib kontoriruume. Alates 1. jaanuarist 2019
kajastab Grupp rendilepinguid kasutusodiguse varana
ja vastava kohustisena kuupéeval, mil renditav vara on
kasutamiseks saadaval. Koik rendilepingud on katkes-
tatavad poolte kokkuleppel.

Grupi finantsseisundi aruandes seisuga 31. detsember
2021 on kasutusodiguse varade maht 4 042 tuhat eurot (31.
detsember 2020: 3 805 tuhat eurot) ning rendikohustiste
maht 3 350 tuhat eurot (31. detsember 2020: 3 394 tuhat
eurot. 2021. aasta jooksul toimunud kasv oli seotud uute
rentide ja ka lepingute pikendamisega.

LISA 19 Allutatud kohustised

2020. aasta jooksul lahutati kasutusdiguse varadest ja
rendikohustisest seoses uue rendivaraga 315 tuhat eurot.

Kasutusobiguse varade jaak on avalikustatud lisas 16.
Rendikohustiste saldo on avalikustatud lisas 17. Rendiko-
hustiste intressikulud olid 101 tuhat eurot (2020: 144 tuhat
eurot) ja kasutusdiguse varade kulum oli 840 tuhat eurot
(2020: 971 tuhat eurot) (lisa 15). Rendikohustiste pohiosa
tagasimaksed olid summas 963 tuhat eurot (2020: 963
tuhat eurot).

Vastavalt Grupi &ritegevusele on rahavoogude aruandes
finantseerimistegevusena kajastatud saadud laenudena
ainult allutatud kohustised, kuna muud saadud laenud on
tavaparase aritegevuse osa. Kéaesolevas lisas on toodud
allutatud kohustiste muutused, sh rahalised voi mittera-
halised likumised ning valuutakursi mojud, juhul kui neid on
aruandeperioodil voi vorreldaval perioodil toimunud.

Allutatud kohustised

Grupp on votnud allutatud laene pikaajaliste vahendite
suurendamise eesmargil. Allutatud laenudest tulenevad
nouded kuuluvad Grupi pankroti korral rahuldamisele peale
koigi muudest kohustustest tulenevate néuete rahuldamist,
kuid enne aktsionaride nduete rahuldamist. Allutatud
kohustiste saldo iga aruandeperioodi |6pus on valja toodud
alljargnevas tabelis.

(tuhandetes eurodes) Summa Intressimaar Lunastustéhtaeg
Allutatud volakiri 40 000 6,0% 28. november 2028
Allutatud volakiri 35000 6,0% 30. september 2030
Esimese taseme allutatud volakiri 20 000 8,0% téhtajatu
Esimese taseme allutatud volakiri 15000 9,5% tahtajatu
Allutatud kohustised seisuga 31.12.2020 110 000

Allutatud kohustised seisuga 31.12.2021 110 000

Intressikulud allutatud vdlakirjadelt iga aruandeperioodi

kohta ning intressikohustis iga aruandeperioodi I6pu

seisuga on valja toodud alljargnevas tabelis. Intressi-

kohustised on finantsseisundi aruandes arvele voetud,

kasutades sisemist intressimaara.

Intressikohustis allutatud kohustistelt

(tuhandetes eurodes)

Tekkepohine intressikohustis allutatud kohustistelt 01.01.2020 (lisa 18) 444
2020. aasta intressikulu (lisa 7) 6 345
2020. aastal tasutud -6 186
Tekkepohine intressikohustis allutatud kohustistelt 31.12.2020 (lisa 18) 603
2021. aasta intressikulu (lisa 7) 7 266
2021. aastal tasutud -7 491
Tekkepohine intressikohustis allutatud kohustistelt 31.12.2021 (lisa 18) 378
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LISA20 Omakapital aktsiaseltsis

Tehingud aktsiate ja lilekursiga

Aktsiate arv Ulekurss Kokku
Aeg Aktsia hind (tuhandetes) (tuhandetes) (tuhandetes)
Aktsiakapital seisuga 01.01.2020 28 454 70136
Aktsiakapitali sissemaksed Aprill 2020 4,65 365 1332 1697
Aktsiakapital seisuga 31.12.2020 28 819 71 468
Aktsiakapitali sissemaksed Aprill 2021 5,33 300 1298 1598
Aktsiakapitali sissemaksed Oktoober 2021 34,00 745 24 595 25 340
Aktsiakapital seisuga 31.12.2021 29 864 97 361

Aktsiakapital on taies ulatuses sisse makstud rahas.
Aktsiate nimivaartus on 1 euro ja aktsiate arv seisuga 31.
detsember 2021 29 864 167 (31.12.2020: 28 819 092). Iga
aktsia annab aktsionérile Uldkoosolekul 1 haale. Ettevotte
pohikirjajargne minimaalne aktsiakapital on 15 miljonit
eurot ja maksimaalne aktsiakapital on 60 miljonit eurot
(81.12.2020: 15 ja 60 miljonit eurot). Olulist moju AS-is LHV
Group omavad 22,7% haaledigusega Rain Lohmus ja 9,6%
haaledigusega Andres Viisemann (31.12.2020: 23,4% ja
9,7%).

Aruandeaastal maksis Grupp aktsionéridele dividende 0,29
(2020: 0,19) eurosenti aktsia kohta, kogusummas 8358
(2020: 5406) tuhat eurot. Seisuga 31. detsember 2021
moodustas Grupi jaotamata kasum 179 746 tuhat eurot
(81.12.2020: 128 385 tuhat eurot). Seisuga 31. detsember
2021 on voimalik dividendidena omanikele valja maksta 144

244 (2020: 103 057) tuhat eurot. Osa voimalikest dividen-
didest (1/3 2019-2021 makstud dividendidest) maksus-
tatakse madalama maksumaaraga 14/86 ja Ulejaanu
méaédraga 20/80. Kaasnev tulumaksukulu oleks 35 502
(2020: 25 328, maksumaaraga 20/80) tuhat eurot.

Kohustuslik reservkapital omakapitali koosseisus koosneb:

(tuhandetes eurodes)

Muud reservid konsolideeritud omakapitali muutuste aruandes koosnevad:

tuhandetes eurodes)

Tootajatele véaljastatud optsioonide reserv

Kokku

Grupp véljastab aktsiaoptsioone AS-i LHV Group konso-
li-deerimisgruppi kuuluvate ettevotete juhatuse likmetele ja
nendega vordsustatud tootajatele ning osakonnajuhtidele ja
nendega vordsustatud tdotajatele.

Kohustuslik reservkapital seisuga 01.01.2020 4713
Kohustuslik reservkapital seisuga 31.12.2020 4713
Kohustuslik reservkapital seisuga 31.12.2021 4713
31.12.2021 31.12.2020

4685 3409

4685 3409
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Inimeste

arv, kellele
Atsiateary miehing (BOR - Camsa  vansewan
Aktsiaoptsioonide jaak seisuga 01.01.2020 1175722
Perioodi jooksul valjastatud kogus 452 781 5,96 2023 107
Perioodi jooksul realiseeritud kogus -364 990
Aktsiaoptsioonide jaak seisuga 31.12.2020 1263 513
Perioodi jooksul valjastatud kogus 435 606 9,23 2024 138
Perioodi jooksul realiseeritud kogus -299 781
Aktsiaoptsioonide jadk seisuga 31.12.2021 1399 338

Grupp voOib emiteerida aktsiaoptsioone ka 2021. aasta
tulemuste eest. Kdigi programmi aktsiaoptsioonide Uleand-
misperiood on 3 aastat. Markimisdiguse rakendamine
tekib realiseerimisperioodi esimesel paeval. Optsiooni
markimishinna arvutamisel kasutatakse Blacki-Scholesi
mudelit, mis pohineb LHV Groupi aktsia hinnal 2021. aasta
4. kvartalis ja volatiilsusel, lahendina kasutatavatel Lati ja
Leedu riskivabadel valitsuse vdlakirjadel ning sisendina
kasutataval dividendide tootlusel. 2021. aastal realiseeriti
2018. aastal valjastatud aktsiaoptsioonid taies mahus.

Juhatuse liikmetel ja todtajatel ei ole voimalik aktsiaopt-
sioonide asemel votta valja maaratud summat rahas.
Aktsiaoptsioone ei saa vahetada, vodrandada, pantida
ega koormata. Aktsiaoptsioone saab parida. Aktsiaopt-
sioonileping kaotab kehtivuse t66lepingu ennetahtaegsel
|[6petamisel té6taja algatusel, millest saab teha erandeid
AS-i LHV Group ndukogu voi ndukogu otsuse alusel toota-
sukomitee, ja t6Slepingu erakorralisel Ulesttlemisel tddandja
poolt té6tajast tuleneval pohjusel. Vastavalt krediidiasutuste
seadusele voib AS-i LHV Group ndukogu vahendada
valjastatud aktsiaoptsioonide arvu voi aktsiaoptsioonid

tuhistada, kui ettevotte Uldised majandustulemused on
eelneva perioodiga vorreldes markimisvaarselt halvenenud,
ettevotte juhatuse lige voi t66taja ei taida enam tulemuskri-
teeriume, ettevote ei tdida enam usaldatavus-normatiive voi
ettevotte riskid ei ole adekvaatselt kaetud omavahendi—tega
vOi tulemustasu maaramisel on tuginetud andmetele, mis
osutusid olulisel maaral ebatapseks voi ebadigeks.

Aktsiapohistest maksetehingutest tulenevad kulud kokku
moodustasid 2734 (2020: 1953) tuhat eurot.
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LISA 21

Varahaldusteenusega seotud klientide hallatavad varad

AS LHV Pank, tegutsedes klientide kontohaldurina,

hoiab enda kaes vastutaval hoiul v6i vahendab jargmisi klientide varasid:

(tuhandetes eurodes) 31.12.2021 31.12.2020
Klientide rahalised vahendid 3 806 7 938
Klientide vaartpaberid 3392 585 1856 104

sh emaettevotte omanikud ja nendega seotud ettevotted (lisa 23) 660 351 306 625
Kokku 3 396 391 1864 042

Varahaldustasud nende varade haldamise eest on
vahemikus 0,01 — 0,02% aastas (2020: 0,015-0,025%) (vt
vastavat tulu lisast 8).

Finantsseisundi aruande valisena on kajastatud nende
klientide rahalised vahendid, kes kasutavad LHV Panga
pakutavat aktiivse vaartpaberikaupleja platvormi ehk
kauplemisststeemi LHV Trader. SUsteemi eripérast
tulenevalt on pank need vahendid hoiustanud klientide
isikustatud kontodel valispartneri juures ja kuna need
klientide rahalised vahendid ei ole panga majanduste-
gevuses kasutatavad (neid ei ole voimalik teistele klien-
tidele vélja laenata voi tagatisena kasutada), siis arves-
tatakse neid rahalisi vahendeid finantsseisundi aruande
valisena. Pank teenib nimetatud kontode tehingute vahen-
damise eest teenustasu- ja intressitulusid sarnaselt Grupi

LISA 22  Tingimuslikud varad ja kohustised

finantsseisundi aruandesse arvatud klientide kontodele.
Pank on andnud LHV Traderi kontode osas partnerile
lepingulise garantii, millega ta tagab vajadusel partnerile
enda vahendatud klientide tehingute finantseerimisest
saadavad kahjud, sealjuures esmane tagatis on finantsvoi-
menduslaenude tagatiseks olevad vaartpaberid. Klientidel
on sarnane garantii pangale, ning seega on pank sisuliselt
garantii Ule andnud I6ppkliendile. Véaltimaks voimalikke
kahjusid monitoorib pank igapaevaselt voimalikku tagatiste
vahenemist ja kliendikontode puudujaédke. Senises
praktikas sellised kahjud, mille puhul panga antud garantii
rakenduks, puuduvad ja pank ei ole garantiist tulenevalt
kompensatsioonikulu kandnud.

Tuhistamatud tehingud

Tegevus- Finants- Valmisole-

garantiid garantiid Akreditiivid kulaenud Kokku
Kohustis lepingulises summas 31.12.2021 19 919 49 409 1438 679 579 750 345
Kohustis lepingulises summas 31.12.2020 16 217 36 492 8 413 818 465 535

Tulumaks voimalikelt tulevastelt dividendidelt on avali-
kustatud lisas 20.

IFRS 9 esmakordsel rakendamisel kohaldatakse finants-ga-
rantiidele ja kasutamata valmisolekulaenudele ECL-i, vt ka
riskide juhtimise osa punkt 2.

Maksuhalduril on digus kontrollida ettevotte maksuar-
vestust kuni 5 aasta jooksul maksudeklaratsiooni
esitamise tdhtajast ning vigade tuvastamisel mé&arata
taiendav maksusumma, intressid ja trahv. Maksuhaldur ei
ole aastatel 2020-2021 Grupi maksurevisjoni labi viinud.
Grupi juhtkonna hinnangul ei esine 2022. aastal selliseid
asjaolusid, mille tulemusena voiks maksuhaldur maarata
Grupile olulise taiendava maksusumma.

Tegevusgarantiid on lepingud, mis tagavad kompensat-
siooni juhul, kui teine osapool ei suuda taita lepingust
tulenevaid kohustusi. Sellised lepingud ei anna ule kredii-
diriski. Tegevusgarantii lepingute riskiks on voimalus, et

toimub kind-lustusjuhtum (s.o teise osapoole suutmatus
taita lepingust tulenevaid kohustusi). Grupi votmeriskid
on olulised kdikumised lepingust tulenevate maksete
tiheduses ja suuruses vorreldes ootustega. Grupp kasutab
selliste maksete prognoosimiseks ajaloolist informatsiooni
ja statistilisi meetodeid. Nouded tuleb esitada enne lepingu
tdhtaega ning suurem osa ndudeid rahuldatakse Kiirelt.
See voimaldab Grupile suuremat kindlust prognoositud
maksete kohta ning seega tuleviku rahavoogude kohta.
Selliste riskide kontrollimiseks monitoorib Grupp pidevalt
sarnaste toodete valjamakseid ning omab vdimalust
tulevikus tasusid korrigeerida, et need vastaksid voimalikele
muutustele taotluste valjamaksete osas. Grupil on valja
téotatud valjamak-sete taotluste menetlemise protsess,
mis sisaldab digust ndue Ule vaadata ning pettuslikud voi
nduetele mittevastavad taotlused tagasi lukata. Tegevusga-
rantiide positsioon ja kontsentratsioon garanteeritud lepin-
guliste summadena on jargmine:

LHV

Initialled for identification purposes only
Allkirjastatud identifitsccerimiscks

28. 02, 2022
o
Signature / allkiri ... AXUAZT........
KPMG, Tallinn



AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021 158
Tegevusalade I6ikes 31.12.2021 31.12.2020
Ehitus 11 404 9302
Veevarustus ja kommunaalteenused 3186 950
Tootmine 2758 1879
Haldusteenused 691 1235
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 651 523
Muu tegevus 1229 1328
Kokku 19919 15217
Reitinguklasside 16ikes

5 madal krediidirisk 1141 1878
6 madal krediidirisk 898 4228
7 keskmine krediidirisk 5127 2 267
8 keskmine krediidirisk 7 648 1630
9 koérgendatud krediidirisk 1309 1220
10 korge krediidirisk 671 414
11 kdrge krediidirisk 0 218
12 mitterahuldav reiting 0 0
13 mitterahuldav reiting 214 0
lIma reitinguta 2911 3362
Kokku 19919 15217

Tegevusgarantiid on iga aruandeperioodi I16pu seisuga
Uletagatud. Seetdttu ei ole Grupp kandnud kahjusid
tegevusgarantiide lepingutest nii 2021. aastal kui ka

varasematel perioodidel.
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LISA 23 Tehingud seotud osapooltega

Grupi konsolideeritud aastaaruande koostamisel on loetud
seotud osapoolteks:

e olulist moju omavad omanikud ja
nendega seotud ettevotted;

e juhatuse likmed ning nende poolt kontrol-
litavad aridhingud (Uhiselt: juhtkond);

® noukogu likmed;

e eespool loetletud isikute l1&ahikondlased
ja nendega seotud ettevotted.

Tehingud Lisa 2021 2020
Intressitulud 7 144 54
sh juhtkond 63 22
sh olulist moju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja lahikondlased 81 32
Komisjoni- ja teenustasutulud 8 12 13
sh juhtkond 8 7
sh olulist moju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja lahikondlased 5 6
Intressikulud deposiitidelt 7 27 17
sh juhtkond 7 4
sh olulist m&ju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja l1dhikondlased 20 13
Intressikulud allutatud kohustistelt 7 323 342
sh juhtkond 9 9
sh olulist mdju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja lahikondlased 314 333
Saldod Lisa  3112.2021  31.12.2020
Laenud ja nduded aasta I6pu seisuga 6 047 4096
sh juhtkond 14 2 887 2462
sh olulist mdju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja lahikondlased 14 3160 1634
Hoiused aasta I6pu seisuga 30639 21 318
sh juhtkond 17 788 642
sh olulist m&ju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja l1&hikondlased 17 29 851 20 676
Allutatud kohustised aasta I16pu seisuga 4134 4134
sh juhtkond 20 148 148
sh olulist mdju omavad aktsionarid, seotud ettevotted ja lahikondlased 20 3986 3986

Tabelis on toodud Ulevaade seotud osapoolte olulisematest
saldodest ja tehingutest. Koéik muud tehingud juhatuse
ja ndukogu liikkmete lahikondlastega ja nendega seotud
ettevdtetega ning emaettevotte AS LHV Group vaikeakt-
siondridega on tehtud Uldise hinnakirja alusel. Seotud
osapooltega seoses pole kajastatud ebatdendaoliselt
laekuvaid volgasid voi laenude allahindlusi.

Seotud osapooltele antud laenud on valjastatud
turutingimustel.

Juhtkonnal ei olnud seisuga 31. detsember 2021 ja 31.
detsember 2020 tahtajalisi hoiuseid ning ndudmiseni
hoiuste intressimaar vastab klientide Uldisele hinnakirjale.

Novembris 2018 saadud allutatud laenu intressimaar on
6,0%. Juunis 2019 saadud allutatud laenu intressiméaar on
8,0%. Mais 2020 saadud allutatud laenu intressimaar on
9,5% ja septembris 2020 saadud allutatud laenu intres-
simaar on 6%

2021. aastal on makstud emaettevotte AS LHV Group ja
tema tutarettevotete juhtkonnale palka ja muid kompensat-
sioone kogusummas 2101 tuhat eurot (2020: 1768 tuhat
eurot), koos koigi maksudega.

Seisuga 31. detsember 2021 on kohustisena juhtkonna ees
kajastatud detsembri té6tasu- ja puhkusekohustis summas
107 tuhat eurot (31. detsember 2020: 91 tuhat eurot) (lisa
17).

Grupil ei eksisteeri seisuga 31. detsember 2021 ja 31.
detsember 2020 juhatuse ega ndukogu likmetega seotud
pikaajalisi kohustisi (pensionikindlustusi, lahkumishu-
vitisi jne). 2021. aastal maksti ndukogu liikmetele tasusid
summas 114 tuhat eurot (2020: 116 tuhat eurot).

Grupp on solminud juhatuse likmetega lepingud, milles ei
ole lepingute I6petamisel ette nahtud lahkumishtvitisi.

Lepinguga reguleerimata kusimustes toimuvate vaidluste
korral on osapooled kokku leppinud lahtuda Eesti Vabariigi
seadustes kehtestatud korrast.

Juhatusele on kehtestatud aktsiaoptsioonide programm.
2021. aastal véljastati juhatuse likmetele aktsiaoptsioone
summas 1102 tuhat eurot (2020: 784 tuhat eurot).

Kontohaldurina hoitavate seotud osapoolte varade kohta
on informatsioon toodud lisas 21.
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AS LHV GROUP Konsolideeritud aastaaruanne 2021 160
LISA 24 Tava- ja lahustatud kasum aktsia kohta
Leidmaks tavakasumit aktsia kohta, on emaettevotte
omanike osa puhaskasumist jagatud kaalutud keskmise
aktsiate arvuga.

2021 2020
Emaettevotte omanikele kuuluv puhaskasum (sh I6petatud tegevustelt; tuhandetes eurodes) 58 261 37 950
Kaalutud keskmine aktsiate arv (tuhandetes) 29 230 28728
Tavakasum aktsia kohta (eurodes) 1,99 1,32
Kaalutud keskmine aktsiate arv kasutatud lahustatud kasumi
aktsia kohta arvutamisel (tuhandetes) 29 967 29 404
Lahustatud kasum aktsia kohta (eurodes) 1,94 1,29
Kaalutud keskmine aktsiate arv kasutatud nimetajana (tuhandetes) 2021 2020
Kaalutud keskmine lihtaktsiate arv, mida on kasutatud nimetajana tavakasumi
arvutamisel aktsia kohta 29 230 28 728
Korrigeerimine lahustatud kasumi arvutamisel aktsia kohta
Aktsiaoptsioonid 737 676
Kaalutud keskmine lihtaktsiate ja potentsiaalsete lihtaktsiate arv, mida on
kasutatud nimetajana lahustatud kasumi arvutamisel aktsia kohta 29 967 29 404
LISA 25 Tulumaksukulu
Pank arvestab 14% ettemakstud tulumaksu. Ettemakstud
ettevotte tulumaks 2021. aastal oli 9338 tuhat eurot (2020:
4740 tuhat eurot).
(tuhandetes eurodes) 2021 2020
Ettemakstud ettevotte tulumaks 9 338 4 740
Ettevotte tulumaks 1648 4 086
Tulumaksukulu kokku 10 986 8 826
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LISA 26 Emaettevotte eraldiseisvad poéhiaruanded

Vastavalt Eesti raamatupidamise seadusele avalikustatakse
raamatupidamise aastaaruande lisades konsolideeri-
misgrupi emaettevotte eraldiseisvad pohiaruanded.

Emaettevotte kasumi- ja muu koondkasumi aruanne

(tuhandetes eurodes) 2021 2020
Intressitulu 7 494 5 886
Intressikulu -7 829 -6 345
Neto intressikulu -335 -459
Saadud dividendid 10 400 7 059
Netotulu/-kulu investeeringutelt sidusettevotetesse -26 0
Netokasum/-kahjum finantsvaradelt 10 374 7 059
Tegevuskulud -1146 -858
Aruandeperioodi puhaskasum 8 893 5742
Aruandeperioodi puhaskasum ja muu koondkasum 8 893 5742

Emaettevotte finantsseisundi aruanne

(tuhandetes eurodes) Lisa 31.12.2021 31.12.2020
Varad

Nouded pankadele ja investeerimistihingutele 16 941 11 240
Antud laenud 189 260 89 595
Muud nbéuded ja varad 85 3
Investeeringud tUtarettevotetesse 142 496 118 028
Varad kokku 348 782 218 866
Kohustised

Viitvolad ja muud kohustised 55 146
Emiteeritud volavaartpaberid 100 026 0
Allutatud kohustised 110 378 101 603
Kohustised kokku 210 459 110 749
Omakapital

Aktsiakapital 20 29 864 28 819
Ulekurss 20 97 361 71 468
Kohustuslik reservkapital 4713 4713
Muud reservid 4 685 3409
Jaotamata kasum/akumuleeritud kahjum 1700 -292
Omakapital kokku 138 323 108 117
Kohustised ja omakapital kokku 348 782 218 866
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Emaettevotte rahavoogude aruanne

(tuhandetes eurodes)

2021

2020

Rahavood aritegevusest

Saadud intressid 7 494 5 886
Makstud intressid -7 829 -6 345
Makstud administratiiv- ja muud tegevuskulud -863 -714
Rahavood aritegevusest enne aritegevusega seotud varade ja kohustiste muutust -1 198 -1173
Korrigeerimised
Aktsiaoptsioonidest tulenevad investeeringud tutarettevotetesse -2 451 -1.810
Aritegevusega seotud varade ja kohustiste neto muutus:
Muude nduete muutus -347 11
Muude kohustiste muutus 2 406 2037
Neto rahavoog éaritegevusest -392 238
Rahavood investeerimistegevusest
Antud laenud -140 000 -25 000
Laenude tagasimaksed 40 600 7 950
Kapitali tagasimaksed tUtar- ja sidusettevotetest 2 0
Kapitali sissemaksed finantsinvesteeringutesse -5 236 0
Kapitali sissemaksed tUtar- ja sidusettevotetesse -16 810 -16 200
Neto rahavoog investeerimistegevusest -121 444 -33 250
Rahavood finantseerimistegevusest
Saadud allutatud laenud 139 755 50 000
Allutatud laenude tagasimaksed -40 000 -15 000
Aktsiakapitali sissemakse (sh Ulekurss) 26 938 1697
Saadud dividendid 10 400 7 059
Makstud dividendid -8 358 -5 406
Neto rahavoog finantseerimistegevusest 128 735 38 350
Raha ja raha ekvivalentide muutus 5701 4165
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi alguses 11 240 7072
Raha ja raha ekvivalendid aruandeperioodi I6pus 16 941 11 240
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Emaettevotte omakapitali muutuste aruanne

Akumuleeritud

kahjum /

(tuhandstes eurodes) Aktsiakapital Ulekurss re'i‘é'?ﬁ?,‘)?t';". resamid S Kokku
Saldo seisuga 01.01.2020 28 454 70 136 4713 3146 -2353 104 096
Sissemakstud aktsiakapital 365 1332 0 0 0 1697
Makstud dividendid 0 0 0 0 -5 406 -5 406
Kantud kohustuslikku reservkapitali 0 0 0 0 0 0
Aktsiaoptsioonid 0 0 0 475 1613 2088
2020. aasta muu koondkasum 0 0 0 -212 5742 5530
Saldo seisuga 31.12.2020 28 819 71 468 4713 3409 -404 108 005
Valitseva ja olulise moju all olevate osaluste

raamatupidamisvaartus 0 0 0 0 -116 634 -116 634
Valitseva ja olulise moju all olevate osaluste

vaartus arvestatuna kapitaliosaluse meetodil 0 0 0 0 245 423 245 423
Korrigeeritud konsolideerimata omakapital

seisuga 31.12.2020 28 819 71 468 4713 3409 128 385 236 794
Saldo seisuga 01.01.2021 28 819 71 468 4713 3409 -404 108 005
Sissemakstud aktsiakapital 1045 25 893 0 0 0 26 938
Makstud dividendid 0 0 0 0 -8 358 -8 358
Kantud kohustuslikku reservkapitali 0 0 0 0 0 0
Aktsiaoptsioonid 0 0 0 1276 1457 2733
2021. aasta muu koondkasum 0 0 0 0 8893 8 893
Saldo seisuga 31.12.2021 29 864 97 361 4713 4 685 1588 138 211
Valitseva ja olulise moju all olevate osaluste

raamatupidamisvaartus 0 0 0 0 -135 842 -135 842
Valitseva ja olulise m&ju all olevate osaluste

vaartus arvestatuna kapitaliosaluse meetodil 0 0 0 0 314 048 314 048
Korrigeeritud konsolideerimata omakapital

seisuga 31.12.2021 29 864 97 361 4713 4685 179 794 316 417

Korrigeeritud konsolideerimata omakapital on maksimaalne summa, mida voib Eesti seaduste jargi aktsionaridele valja maksta.
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Juhatuse allkirjad konsolideeritud
majandusaasta aruandele

Juhatus on koostanud AS-i LHV Group tegevusaruande ning konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
31. detsembril 2021 I6ppenud majandusaasta kohta.

Juhatus kinnitab, et lehekilgedel 6 kuni 72 esitatud AS-i LHV Group tegevusaruanne annab dige ja diglase Ulevaate
emaettevotte ja konsolideeritud ettevotete kui terviku aritegevusest, tulemustest ja finantsseisundist.

Juhatus kinnitab, et lehekullgedel 73 kuni 163 esitatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne annab juhatuse
parima teadmise kohaselt dige ja diglase Ulevaate emitendi ja konsolideerimisse kaasatud ettevotete kui terviku varadest,
kohustistest, finantsseisundist ja tulemustest vastavalt rahvusvahelistele finantsaruandluse standarditele, nagu need on
vastu voetud Euroopa Liidu poolt ning sisaldab peamiste riskide ja kahtluste kirjeldust.

1. méarts 2022

—
e

Madis Toomsalu



KPMG

SOIUMatu vandeauditort aruanne

AS LHV Group aktsionaridele

Aruanne konsolidegritud raamatupidamise aastaaruande audit konta

Oleme auditeerinud AS-i LHV Group ja selle titarettevotete (koos nimetatud kontsern) konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab konsolideeritud finantsseisundi aruannet seisuga 31. detsember
2021, konsolideeritud koondkasumiaruannet, konsolideeritud rahavoogude aruannet ja konsolideeritud
omakapitali muutuste aruannet eeltoodud kuupdeval l16ppenud majandusaasta kohta ja konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande lisasid, mis sisaldavad oluliste arvestuspohimotete kokkuvotet ning muud
selgitavat informatsiooni.

Meie arvates kajastab konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne kodigis olulistes osades oiglaselt
kontserni konsolideeritud finantsseisundit seisuga 31. detsember 2021 ning sellel kuupédeval 16ppenud
majandusaasta konsolideeritud finantstulemust ja konsolideeritud rahavoogusid kooskélas rahvusvaheliste
finantsaruandluse standarditega, nagu Euroopa Liit on need vastu votnud.

Arvamuse alus

Viisime auditi |dbi kooskolas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meie kohustusi vastavalt
nendele standarditele kirjeldatakse tdiendavalt meie aruande osas ,Vandeaudiitori kohustused seoses
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga”. Me oleme kontsernist soltumatud kooskélas
kutseliste arvestusekspertide eetikakoodeksiga (Eesti) (sh s6ltumatuse standardid), ja oleme taitnud oma muud
eetikaalased kohustused vastavalt nendele nouetele. Me usume, et auditi tdendusmaterjal, mille oleme
hankinud, on piisav ja asjakohane meie arvamusele aluse andmiseks.

Peamised auditi asjaolud

Peamised auditi asjaolud on asjaolud, mis olid meie kutsealase otsustuse kohaselt kdesoleva perioodi
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi seisukohast koige markimisvaarsemad. Neid asjaolusid
kasitlesime konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kui terviku auditi kontekstis ja selle kohta
arvamuse kujundamisel ning me ei esita nende asjaolude kohta eraldi arvamust.

Meie soéltumatu vandeaudiitori aruande kéesolev versioon on PDF-versioon originaalist, mis koostati xhtml| formaadis ja
esitati Nasdaq Tallinnale koos konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande originaalversiooniga. Tehtud on koik voimalik,
et PDF-versioon oleks originaali tdpne esitus, valja arvatud xbrl-sildid, kuid koigis teabe, seisukohtade véi arvamuste
t6lgendamise kisimustes on meie aruande algversioon selle PDF-versiooni suhtes tlimuslik.



Klientidele antud laenud ja nouete vaartuse langus

Vaata konsolideeritud raamatupidamise

aastaaruande

lisa ,Riskijuhtimine”, lisa 2 ,Olulised

juhtkonnapoolsed otsused ja hinnangud” ja lisa 12 ,,Laenud ja néuded klientidele”.

Peamine auditi asjaolu

Kuidas seda asjaolu auditis kasitleti

Seisuga 31. detsember 2021 moodustasid laenud
ja nouded klientidele kokku 2 677 miljonit eurot
ning nendega seotud 2021. aasta kasumiaruandes
kajastatud allahindluse kahjum 4 miljonit eurot.

Keskendusime sellele valdkonnale finantsmoju
olulisuse tottu ja ka seetottu, et
finantsinstrumentide eeldatavate
krediidikahjumite (ECL) hindamine holmab olulisi
otsustusi ja hinnanguid.

ECL arvutused on tulevikku
tdoendosusega kaalutud arvestushinnangud.
Peamised valdkonnad, kus me tuvastasime
juhtkonna hinnangute suurema moju ja seetottu
auditi fookuse suurenemise kontserni ECL-i
hinnangus, on jargmised:

suunatud ja

— ECL-i mootmiseks kasutatakse hinnangulist
modelleerimist, mis holmab maksejouetuse
toendosuse (PD), maksejouetuse kahjumaara
(LGD) ja maksejouetuse tekkimisel tasumata
laenusaldo (EAD) mé&aramist. PD mudelid on
ECL-i keerukuse peamised toukejoud ja
mojutavad ka varade jaotust ning seetottu
peetakse neid kontserni ECL-i modelleerimise
lahenemisviisi koige olulisemaks
hinnanguliseks aspektiks.

IFRS 9 nouab, et kontsern moéodab ECL-i
erapooletult tulevikku vaadates, kajastades
tuleviku majandusstsenaariume. Kasutatavate
majandusprognooside ja nende suhtes
kohaldatavate toendosuskaalude maaramisel
rakendatakse olulist juhtkonna otsustust.

Maksekatkestusega ettevottelaenude puhul
arvutatakse individuaalne allahindlus ldhtuvalt

laenundude suurusest ning tagatise
realiseerimisvaartusest bilansipdeval, mis
samuti nouab olulisi juhtkonnapoolseid
hinnanguid.

Meie auditiprotseduurid hélmasid selle asjaolu puhul
muuhulgas jargmist:

Hindasime, kas kontserni arvestuspohimotted ja
rakendatud metoodika klientidele antud laenude ja
nouete vaartuse languse osas on kooskolas IFRS 9
nouetega.

Viisime labi otsast I6puni protsesside llevaated, et
tuvastada peamised slisteemid, rakendused ja
kontrollitegevused, mida kasutatakse ECL-i arvutamise
protsessis. Testisime ECL arvutamise protsessis
kasutatavate votmeslisteemide asjakohaseid
manuaalseid, Gldiseid IT- ja rakendusjuhtimise
kontrolle.

Lisaks testisime kontrollimehhanismide Ulesehitust ja
tohusust ettevottelaenude krediiditoimiku ja tagatiste
vaartuse perioodilise labivaatamise ning
krediidireitingute maaramise osas.

Viisime labi detailsed auditi protseduurid jargnevalt
loetletud valdkondades:

= ECL arvutuses kasutatud alusandmete
taielikkus ja tapsus,

= |IFRS 9 metoodikast tulenevate oluliste
sisendite asjakohane rakendamine ECL
arvutuses,

= 12 kuu ja kogu eluea ECL arvutuse
adekvaatsus ja vastavus IFRS 9 nouetele,

= Diskonteerimise rakendamine ECL arvutuses,

= Laenunoduete faasidesse maaramisel
kasutatud alusandmete tépsus ja téielikkus,

= Krediidireitingute maaramine, mis on
sisendiks ettevottelaenude ECL arvutuses,

= ECL mudeli sisendiks oleva tagatisi ja nende
vaartust kasitleva informatsiooni adekvaatsus,

= Faasi 3 liigitatud laenunduete nimekirja
taielikkus ja nende ECL arvutamine.

Hindasime oluliste ECL mudeli sisenditeks olevate
juhtkonnapoolsete hinnangute moistlikkust, naiteks
hinnangud erinevate stsenaariumite osakaalude ja
kordajate, laenuportfelli hetke PD, krediidiriski olulise
suurenemise kriteeriumite ning oluliste
makromajanduslike prognooside osas.
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Muu informatsioon

Juhatus vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon hoélmab tegevusaruannet ja
tasustamisaruannet, kuid ei holma konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet ega meie vandeaudiitori
aruannet.

Meie arvamus konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kohta ei h6lma muud informatsiooni ja me ei
esita selle kohta mitte mingis vormis kindlustandvat jareldust.

Seoses konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga on meil kohustus lugeda muud
informatsiooni ja kaaluda seejuures, kas see lahkneb oluliselt konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruandest voi teadmistest, mille auditi kdigus omandasime, voi kas see néib olevat muul viisil oluliselt
vaarkajastatud. Lisaks on meie kohustus avaldada, kas tegevusaruandes esitatud informatsioon on vastavuses
kohalduvate seaduses satestatud nduetega. Vastavalt vaartpaberituru seaduse §-ile 135% on meie kohustus
kontrollida tasustamisaruande vastavust seadusega kehtestatud nduetele.

Kui me teeme oma t60 alusel jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt vaarkajastatud, siis oleme
kohustatud sellest asjaolust teavitama. Meil ei ole sellega seoses millestki teavitada ning avaldame, et
tegevusaruandes esitatud informatsioon on olulises osas kooskolas konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruandega ning kohalduvate seaduses satestatud nouetega.

Meie hinnangul on tasustamisaruanne koostatud vastavalt vaartpaberituru seaduse §-ile 1353

Juhatuse ja nende, kelle iilesandeks on valitsemine, kohustused seoses konsolideeritud raamatupidamise

aastaaruandega

Juhatus vastutab konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamise ja Oiglase esitamise eest
kooskolas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu Euroopa Liit on need vastu votnud, ja sellise
sisekontrolli eest, mida juhatus peab vajalikuks, et oleks voimalik koostada pettusest voi veast tuleneva olulise
vaarkajastamiseta konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhatus kohustatud hindama, kas kontsern
suudab oma tegevust jatkata, esitama infot tegevuse jatkuvusega seotud asjaolude kohta, kui see on
asjakohane, ja kasutama arvestuses tegevuse jatkuvuse alusprintsiipi, vdlja arvatud juhul, kui juhatus kavatseb
kontserni likvideerida voi selle tegevuse |0petada voi kui tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Need, kelle Glesandeks on valitsemine, vastutavad kontserni finantsaruandlusprotsessi jarelevalve eest.

Vandeaudiitori kohustused seoses konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmark on saada pohjendatud kindlus selle kohta, kas konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne
tervikuna on pettusest voi veast tuleneva olulise vaarkajastamiseta ja anda valja vandeaudiitori aruanne, mis
sisaldab meie arvamust. Pohjendatud kindlus on korgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise
vaarkajastamise esinemisel see kooskodlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti) teostatud auditi
kaigus alati avastatakse. Vaarkajastamised voivad tuleneda pettusest voi veast ja neid peetakse oluliseks siis,
kui voib pohjendatult eeldada, et need voivad uksikult voi koos mojutada majanduslikke otsuseid, mida
kasutajad konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Rahvusvaheliste auditeerimise standardite (Eesti) kohase auditi kdigus kasutame kutsealast otsustust ja
sailitame kutsealase skeptitsismi kogu auditi véltel. Lisaks:

— teeme kindlaks konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande pettusest voi veast tuleneva olulise
vaarkajastamise riskid ja hindame neid, kavandame riskidele vastavad auditiprotseduurid ja teostame
neid ning hangime piisava ja asjakohase auditi toendusmaterjali, mis on aluseks meie arvamusele.
Pettusest tuleneva olulise vaarkajastamise mitteavastamise risk on suurem kui veast tuleneva
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vaarkajastamise puhul, sest pettus voib tdhendada salakokkulepet, voltsimist, informatsiooni tahtlikku
esitamata jatmist voi vaaresitust voi sisekontrolli eiramist;

- omandame arusaamise auditi jaoks asjakohasest sisekontrollist, et kavandada antud tingimustes
asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte selleks, et avaldada arvamust kontserni sisekontrolli
tulemuslikkuse kohta;

— hindame kasutatud arvestuspohimotete asjakohasust ning juhatuse raamatupidamishinnangute ja
nende kohta avalikustatud informatsiooni pohjendatust;

— teeme jérelduse selle kohta, kas arvestuses tegevuse jatkuvuse alusprintsiibi kasutamine juhatuse
poolt on asjakohane ja kas hangitud auditi toendusmaterjali pohjal esineb siindmustest voi
tingimustest tulenevat olulist ebakindlust, mis voib tekitada markimisvaarset kahtlust kontserni
jatkuva tegutsemise suhtes. Kui jareldame, et eksisteerib oluline ebakindlus, siis oleme kohustatud
juhtima vandeaudiitori aruandes tdhelepanu konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes selle
kohta avalikustatud informatsioonile vo6i kui avalikustatud informatsioon on ebapiisav, siis
modifitseerima oma arvamust. Meie jareldused pdhinevad kuni vandeaudiitori aruande kuupéevani
hangitud auditi toendusmaterjalil. Tulevased siindmused voéi tingimused voivad pohjustada seda, et
kontsern ei jatka oma tegevust;

— hindame konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu,
sealhulgas avalikustatud informatsiooni, ning seda, kas konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruanne esitab selle aluseks olevaid tehinguid ja sindmusi 6iglasel viisil;

— hangime kontserni majandustksuste voi dritegevuse finantsinformatsiooni kohta piisavalt asjakohast
tdoendusmaterjali, et avaldada arvamust kontserni konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
kohta. Vastutame kontserni auditi juhtimise, jarelevalve ja teostamise eest. Oleme ainuvastutavad
oma auditiarvamuse eest.

Vahetame informatsiooni nendega, kelle lilesandeks on valitsemine, muuhulgas auditi planeeritud ulatuse ja
ajastuse ning markimisvaarsete auditi tdhelepanekute, kaasa arvatud auditi kaigus tuvastatud
markimisvaarsete sisekontrolli puuduste kohta.

Esitame neile, kelle Glesandeks on valitsemine, avalduse, milles kinnitame, et oleme jarginud soltumatust
puudutavaid eetikandudeid, ning edastame neile informatsiooni koikide suhete ja muude asjaolude kohta,
mille puhul voib pohjendatult arvata, et need kahjustavad meie s6ltumatust ja, juhul kui see on asjakohane,
informatsiooni vastavate kaitsemehhanismide kohta.

Neile, kelle tilesandeks on valitsemine, esitatud asjaolude seast maaratleme need, mis olid kdesoleva perioodi
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi seisukohast kdige markimisvaarsemad ja on seega
peamised auditi asjaolud. Kirjeldame neid asjaolusid vandeaudiitori aruandes, valja arvatud juhul, kui seaduse
vOi regulatsiooni kohaselt on keelatud mone asjaolu kohta informatsiooni avalikustada voi kui me darmiselt
erandlikel juhtudel otsustame, et mone asjaolu kohta ei tohiks meie aruandes informatsiooni avaldada, sest
vOib pohjendatult eeldada, et avaldamise kahjulikud tagajarjed kaaluvad lles avalikes huvides avaldamisest
tousva kasu.
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Aruanne muude Seadusest tulenevate ja regulativsete nouste konta

Aruanne konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande iXBRL-vormingus elektrooniliste margendite
vastavuse kohta Euroopa iihtse elektroonilise aruandevormingu regulatiivsete tehniliste standardite (ESEF
RTS) nouetele

Oleme teostanud pohjendatud kindlust andva t66votu konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande iXBRL-
vormingus elektrooniliste margendite osas, mis sisalduvad AS-i LHV Group koostatud digitaalsetes
andmefailides nimega 529900JG015JC10LED24-2021-12-31-et.zip.

Juhatuse kohustused seoses digitaalsete andmefailide koostamisega vastavalt ESEF RTS-i nouetele

Juhatus vastutab digitaalsete andmefailide koostamise eest vastavalt ESEF RTS-i nouetele. See vastutus
hoélmab:

— asjakohaste iXBRL-margendite valimist ja rakendamist, kasutades vajadusel otsustust;

- digitaalse teabe ja inimloetavas vormingus esitatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
vastavuse tagamist;

— ESEF RTS-i kohaldamisega seotud sisekontrollide kavandamist, rakendamist ja alalhoidmist.
Vandeaudiitori kohustus

Meie kohustuseks on avaldada kogutud téendusmaterjali pohjal arvamust selle kohta, kas konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande elektrooniline maérgistamine vastab olulises osas ESEF-i regulatiivsetele
tehnilistele standarditele (ESEF RTS).

Viisime labi pohjendatud kindlust andva t66votu vastavalt rahvusvahelisele kindlustandvate teenuste
standardile (Eesti) 3000 (muudetud) ,Kindlustandvad teenused, mis on muud kui méddunud perioodide
finantsinformatsiooni auditid voi Glevaatused” (ISAE (EE) 3000 (muudetud)).

Standardi ISAE (EE) 3000 (muudetud) kohane pohjendatud kindlust andev t60vott holmab protseduuride
labiviimist, et koguda toendusmaterjali vastavuse kohta ESEF RTS-iga. Protseduuride olemuse, ajastuse ja
ulatuse valik s6ltub vandeaudiitori otsustest, sealhulgas hinnangust ESEF RTS-i nouetest pettuse voi vea tottu
olulise korvalekaldumise riski kohta. Pohjendatud kindlust andev t66vott sisaldab:

— arusaamise omandamist margistamisest ja ESEF RTS-ist, sealhulgas to6votuga holmatud
margistamisprotsessi suhtes rakendatud sisekontrollidest;

— piisava asjakohase tdéendusmaterjali kogumist margistamisprotsessi suhtes rakendatud sisekontrollide
tulemuslikkuse kohta, kui hinnangud olulise védarkajastamise riskide kohta sisaldavad ootust, et sellised
sisekontrollid toimivad tulemuslikult, voi kui muud protseduurid kui sisekontrollide testimised ei anna
Uksinda piisavalt asjakohast tdendusmaterjali;

— margistatud andmete vordlemist auditeeritud konsolideeritud raamatupidamise aruandega seisuga
31. detsember 2021;

— konsolideeritud raamatupidamise aruande margistamise taielikkuse hindamist;

— aruandva Uksuse poolt ESEF-i pohitaksonoomiast valitud iXBRL-elementide ja sobiva pohitaksonoomia
elemendi puudumisel laiendtaksonoomia elemendi loomise asjakohasuse hindamist;

— aruandva lksuse poolt kasutatud laiendtaksonoomia elementide kinnistamist pohitaksonoomia elementide
kilge.

Usume, et meie hangitud tdoendusmaterjal on piisav ja asjakohane, et olla aluseks meie arvamusele.

Meie arvates on AS-i LHV Group 31. detsembril 2021 I6ppenud majandusaasta aastaaruandes sisalduv
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne andmekogumis nimega 529900JG015JC10LED24-2021-12-31-
et.zip margistatud kooskdlas ESEF-i regulatiivsete tehniliste standarditega (ESEF RTS).
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Muud audiitori aruande nouded tulenevalt Euroopa Parlamendi ja Noukogu méaarusest (EL) nr 537/2014

Need, kelle Glesandeks on valitsemine, méarasid meid esmakordselt 13. martsil 2019 auditeerima AS-i LHV
Group 31. detsembril 2021 I6ppevate majandusaastate konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandeid.
Audiitorteenust oleme osutanud katkematult kaks aastat ja see holmab perioode, mis |0ppesid 31. detsember
2020 ja 31. detsember 2021.

Me kinnitame, et:
— meie auditiarvamus on kooskolas kontserni auditikomiteele esitatud tdiendava aruandega;

- me ei ole osutanud kontsernile keelatud auditivdliseid teenuseid, millele on viidatud maaruse (EL) nr
537/2014 artikli 5 I6ikes 1. Me olime auditi tegemisel auditeeritavast liksusest soltumatud.

Tallinn,

/digitaalselt allkirjastatud ja dateeritud/
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Eero Kaup

Vandeaudiitori number 459

KPMG Baltics OU
Audiitorettevotja tegevusluba nr 17

KPMG Baltics U

Narva mnt 5
Tallinn 10117

Eesti

Tel +372 626 8700
www.kpmg.ee

Meie sdltumatu vandeaudiitori aruande kaesolev versioon on PDF-versioon originaalist, mis koostati xhtml| formaadis

ja esitati Nasdaq Tallinnale koos konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande originaalversiooniga. Tehtud on koik
voimalik, et PDF-versioon oleks originaali tapne esitus, valja arvatud xbrl-sildid, kuid kdigis teabe, seisukohtade voi

m arvamuste tolgendamise kusimustes on meie aruande algversioon selle PDF-versiooni suhtes ulimuslik.



Kasumi jactamise ettepanek

AS-i LHV Group juhatus teeb aktsionaride Uldkoosolekule ettepaneku 2021. aasta kasumi jaotamiseks jargnevalt:

maksta dividende 0,40 eurot aktsia kohta, kokku summas 11 946 tuhat eurot;
dividendidelt makstav tulumaks oleks 2 986 tuhat eurot

kanda aruandeperioodi emaettevotte aktsiondridele kuuluv kasum summas
46 363 tuhat eurot eelmiste perioodide jactamata kasumisse.
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Noukogu allkirjad aastaaruandele

Noukogu on juhatuse poolt koostatud aastaaruande, mis koosneb tegevusaruandest ja raamatupidamise aastaaruandest,
vandeaudiitori aruandest ning kasumi jaotamise ettepanekust, 18bi vaadanud ja aktsionaride tUldkoosolekule esitamiseks
heaks kiitnud.

01.03.2022
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Tulude jaotus vastavalt EMTAK-lle

Konsolideeritud:

EMTAK Tegevusala 2021 2020
66121 Véaartpaberite ja kaubalepingute maaklerlus 9787 6 919
64191 Krediidiasutused (pangad) (laenuandmine) 157 415 108 276
64911 Liising 6 000 4329
66301 Fondide valitsemine 11 374 14 967
Tulud kokku 184 546 134 491
Konsolideerimata:
EMTAK Tegevusala 2021 2020
64201 Valdusfirmade tegevus 7 494 5 886
Tulud kokku 7494 5 886





