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4 metinò ataskaita 2002

Pagrindiniai AB „Lietuvos telekomas“
∞moni˜ grupòs rodikliai

Oficials 2002 m. gruodÏio 31 d. valiut˜ kursai: 1 JAV doleris = 3,3114 lito, 1 euras = 3,4528 lito.
* Pelnas, neatskaiãius pelno mokesãio ir nepriskaiãiavus pelno, gauto uÏ parduotas UAB „Bitò GSM“ akcijas,
buvo 174 mln. lit˜.
** Grynasis pelnas, nepriskaiãiavus pelno, gauto uÏ parduotas „Bitòs GSM“ akcijas, buvo 115 mln. lit˜.
*** Grynasis pelnas, ne∞vertinus poveikio dòl atidòt˜ pelno mokesãio ∞sipareigojim˜ pakeitimo ir papildomai
atidòt˜ lò‰˜ dòl sumaÏòjusios turto vertòs, buvo 120 mln. lit˜.
**** Ne∞skaitant AB „Lietuvos telekomas“ akcij˜ (nuosavos akcijos), priklausanãi˜ UAB „Lintkom“.
***** Skaiãiuota, kai gyventoj˜ skaiãius siekò: 2000 m. – 3 493 tkst., 2001 m. – 3 482 tkst., 2002 m. –
3 463 tkst.

2002 m. 2001 m. 2000 m.

Pajamos mln. lit˜ 968 1 058 1 039

EBITDA mln. lit˜ 504 564 524

EBITDA marÏa % 52,0 53,3 50,4

Pelnas, neatskaiãius pelno mokesãio mln. lit˜ 89 139 333*

Grynasis pelnas mln. lit˜ 67 182*** 240**

Visas turtas mln. lit˜ 1 876 2 080 2 107

Akcinink˜ nuosavybò mln. lit˜ 1 219 1 237 1 173

Naudojamo kapitalo pelningumas % 10,9 11,3 23,9

Akcinink˜ nuosavybòs pelno norma % 5,5 15,1 21,6

Nuosavo kapitalo ir turto santykis % 65,0 59,5 55,7

Investicijos mln. lit˜ 207 368 517

Vidutinis akcij˜ skaiãius**** 1000 akcij˜ 776 818 776 818 793 830

Pelnas vienai akcijai litais 0,09 0,23 0,30

Darbuotoj˜ skaiãius met˜ pabaigoje 4531 5749 6357

Naudojam˜ fiksuoto ry‰io linij˜ skaiãius 935 899 1 115 673 1 187 657

Linij˜ skaiãius 100 gyventoj˜***** % 27,0 33,1 34,0

Skaitmeninimo lygis % 87,6 65,0 46,5

Linij˜ skaiãius visu etatu dirbanãiam darbuotojui, 253 217 197
susijusiam su fiksuotos telefonijos sritimi
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Svarbs ∞vykiai

Sausis. AB „Lietuvos telekomas“ ir ∞monò „TietoEnator“

pasira‰ò susitarimo memorandumà dòl bendradarbia-

vimo teikiant informacijos technologij˜ paslaugas

Lietuvoje ir Baltijos regione.

Vasaris. „Lietuvos telekomas“ sudarò Bendrovòs

paskol˜ JAV doleriais valiutos pakeitimo sandor∞ (JAV

dolerius pakeitò ∞ eurus).

Bendrovò pradòjo teikti skambinanãiojo numerio

rodymo paslaugà.

Kovas. AB „Lietuvos telekomas“ su ∞mone „Trade-

Doubler“ pasira‰ò licencijuoto operatoriaus sutart∞,

pagal kurià Bendrovò teiks rezultatais pagr∞stos

elektroninòs rinkodaros ir pardavimo sprendimus.

„Lietuvos telekomas“ ∞steigò antrin´ ∞mon´ UAB

Baltijos telekomunikacij˜ konsultacin∞ centrà profe-

sionalioms informacijos technologij˜ konsultavimo

paslaugoms teikti. Visos ‰ios bendrovòs akcijos

priklausò „Lietuvos telekomui“.

Balandis. Bendrovò verslo klientams pradòjo teikti

700-àjà (universaliojo numerio) paslaugà.

Noròdamas garantuoti auk‰tà kaimo ir atokiose ‰alies

vietovòse ∞rengiamo telefono ry‰io kokyb´, „Lietuvos

telekomas“ pradòjo bendradarbiauti su UAB „Bitò GSM“.

Pradòjo veikti „Lietuvos telekomo“ interneto vart˜

„Takas“ angli‰koji versija „Takas English“.

Per 2002 m. balandÏio 26 d. ∞vykus∞ eilin∞ visuotin∞

akcinink˜ susirinkimà buvo nuspr´sta mokòti 0,11

lito dividend˜ akcijai uÏ 2001 m. ir i‰rinkta nauja

Valdyba.

GeguÏò. „Lietuvos telekomo“ antrinò ∞monò UAB

„Comliet“ ∞sigijo 75 proc. Latvijos bendrovòs „Datu

Tikli SIA“ akcij˜.

„Lietuvos telekomas“ pasilò gyventojams ‰iuos

naujus mokòjimo planus – „Vietin∞“, „·alies“ ir „In-

terneto“.

„Lietuvos telekomas“ pardavò ∞monei „TietoEnator“

74 proc. UAB Baltijos telekomunikacij˜ konsultacinio

centro ir 40 proc. UAB Baltijos informacini˜ duo-

men˜ valdymo centro akcij˜.

BirÏelis. Verslo klientams buvo pasilytas naujas

mokòjimo planas „Verslo miestai“.

„Lietuvos telekomas“ baigò skaitmeninti penki˜

didÏiausi˜ Lietuvos miest˜ telefono tinklà.

Liepa. Bendrovò baigò balansuoti paslaug˜ tarifus.

Buvo atnaujintas „Lietuvos telekomo“ interneto vart˜

„Takas“ dizainas ir struktra.

„Lietuvos telekomo“ antrinò ∞monò „Comliet“ ∞sigijo

55 proc. Estijos bendrovòs „Telegrupp AS“ akcij˜.

Rugpjtis. Klaipòdoje atidaryta pirmoji prekybos

tinklo „COM+“ parduotuvò, prekiaujanti informacijos

technologij˜ paslaugomis ir ∞ranga.

Interneto vartus „Takas“ uÏpldo lankytojai, norintys

pamatyti tiesiogin´ pirmojo lietuvi‰ko realybòs ‰ou

transliacijà internete.

Rugsòjis. Bendrovò pradòjo teikti naujà asimetrinòs

skaitmeninòs abonento linijos (ADSL) technologija

pagr∞stà paslaugà „Takas iD“.

„Lietuvos telekomas“ peròmò i‰ savo antrinòs ∞mo-

nòs UAB „Lintel“ UAB „Lintkom“ valdymà.

Spalis. Gyventojams buvo pasilytas naujas „Vaka-

ro“ mokòjimo planas.

AB „Lietuvos telekomas“ pasira‰ò su kitais interneto

paslaug˜ teikòjais keletà sutarãi˜ dòl didmenini˜

skaitmeninòs abonento linijos (DSL) technologija

paremt˜ paslaug˜ teikimo.

Bendrovò baigò ∞gyvendinti Nacionalin∞ telefono ry‰io

numeracijos planà.

Socialiai remtiniems ir pensinio amÏiaus abonentams

Bendrovò pasilò „Vietin∞“ mokòjimo planà su nuolaida.

Lapkritis. AB „Lietuvos telekomas“ ir Ukrainos

telekomunikacij˜ bendrovò „Ukrtelecom“ pasira‰ò

susitarimo memorandumà dòl bendradarbiavimo

telekomunikacij˜ srityje.

„Lietuvos telekomas“ pristatò virtual˜ klient˜ aptar-

navimo centrà, leisiant∞ telekomunikacij˜ paslaugas

valdyti internetu.

Gruodis. AB „Lietuvos telekomas“ ir UAB „Omnitel“

pasira‰ò naujà tinkl˜ sujungimo sutart∞.

„Lietuvos telekomo“ antrinò ∞monò UAB „Comliet“

Rusijos Federacijos Kaliningrado srityje ∞steigò

antrin´ ∞mon´. „Comliet“ priklauso 95 proc. ‰ios

∞monòs akcij˜.
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Generalinio direktoriaus prane‰imas

Praòjo jau ketveri su puse met˜ nuo 1998 met˜

liepos – nuo to laiko, kai Bendrovò pradòjo dirbti

pagal naujà veiklos model∞. Per ‰∞ palyginti trumpà

laikà „Lietuvos telekomas“ tapo modernia, ‰iuo-

laikinius standartus atitinkanãia telekomunikacij˜

∞mone, galinãia konkuruoti tarptautiniu lygiu.

2002-ieji buvo vieni reik‰mingiausi˜ ir mums, ir

visai ‰alies telekomunikacij˜ rinkai. Bendrovei tai

buvo paskutiniai pasirengimo dirbti konkurencijos

sàlygomis metai. 2003 met˜ sausio 1 dienà ∞siga-

liojus naujam Telekomunikacij˜ ∞statymui, pagal

kur∞ nustojo galioti „Lietuvos telekomo“ turòtos

i‰skirtinòs teisòs teikti fiksuoto telefono ry‰io

paslaugas Lietuvoje, rinka tapo laisva. Taãiau su

konkurencija telekomunikacij˜ rinkoje Bendrovò i‰

dalies susidrò jau ir tuomet, kai turòjo i‰skirtines

teises.

Naujasis ∞statymas sudarò teisines prielaidas visi‰kai

konkurencijai ‰alies telekomunikacij˜ rinkoje. Vado-

vaudamasi ∞statymu, Ry‰i˜ reguliavimo tarnyba pri-

paÏino AB „Lietuvos telekomas“ ir jos antrines ∞mo-

nes didel´ ∞takà turinãiu operatoriumi vie‰ojo fiksuo-

to telefono ry‰io paslaug˜ ir tinkl˜, skirt˜j˜ linij˜

paslaug˜ ir tinkl˜ sujungimo paslaug˜ rinkose.

Sòkmingai modernizavusi tinklà bei skyrusi kitas

investicijas, optimizavusi personalo i‰teklius bei ∞gy-

vendinusi tarif˜ balansavimo programà, Bendrovò

rimtai pasirengò konkuruoti su naujais fiksuoto te-

lefono ry‰io rinkos dalyviais.

GrieÏtai laikydamiesi veiksmingos investavimo pro-

gramos, skyr´ maÏiau lò‰˜ nei planavome, moder-

nizavome tinklà – baigòme skaitmeninti penki˜ di-

dÏiausi˜ Lietuvos miest˜ telefono tinklà. Jau met˜

pabaigoje tinklo skaitmeninimo lygis vir‰ijo kaimyni-

ni˜ ‰ali˜ ir siekò beveik 88 procentus.

Praòjusi˜ met˜ spal∞ baigòme ∞gyvendinti Nacionalin∞

telefono ry‰io numeracijos planà, kur∞ Lietuvos Res-

publikos Vyriausybò patvirtino 2001 metais. Ødiegò-

me naujà tarptautin∞ prefiksà ir padidinome nume-

ravimo galimybes.

Siekdami ateityje sòkmingai plòtoti fiksuoto ry‰io

paslaugas, praòjusiais metais baigòme ∞gyvendinti

1998 m. pradòtà tarif˜ balansavimo programà. Me-

t˜ pradÏioje socialiai remtiniems ir pensinio amÏiaus

klientams pasilòme pigesni˜ paslaug˜. Rinkai pris-

tatòme pirmuosius fiksuoto ry‰io paslaug˜ mokòjimo

planus gyventojams – „Vietin∞“, „·alies“, „Interneto“

ir „Vakaro“ – bei mokòjimo planà „Verslo miestai“

verslo klientams.

Sòkmingai plòtodami modern˜ asimetrinòs skaitme-

ninòs abonento linijos (ADSL) technologija pagr∞stà
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Sieksime geresni˜ rezultat˜ plòsdami interneto ir

duomen˜ perdavimo paslaugas – tai viena svarbiau-

si˜ „Lietuvos telekomo“ veiklos sriãi˜. Tobulinsime

teikiamas interneto paslaugas, dar daugiau dòmesio

skirsime naujoms paslaugoms kurti ir naujausioms

interneto prieigos technologijoms taikyti bei stengsi-

mòs sòkmingai konkuruoti, teikdami geros kokybòs

fiksuoto ry‰io paslaugas.

Sukr´ gerà technin∞ pagrindà, leidÏiant∞ plòtoti

auk‰ãiausios kokybòs paslaugas, bei veiksmingai

pertvark´ organizacin´ struktrà, ryÏtingai Ïengiame

∞ konkurencin´ rinkà. Esu tvirtai ∞sitikin´s sòkminga

Bendrovòs ir joje dirbanãi˜ Ïmoni˜ ateitimi.

Tapio Paarma

Prezidentas ir generalinis direktorius

prieigos tinklà, pasiekòme, jog ADSL paslaugos tapo

prieinamos 85 proc. „Lietuvos telekomo“ klient˜. Vien

per praòjusius metus ADSL paslaugos vartotoj˜ pa-

daugòjo penkis kartus – iki 10,5 tkst.

Praòjusiais metais pajamos i‰ interneto ir duomen˜

perdavimo paslaug˜ padidòjo net 52,8 proc., i‰ tin-

kl˜ sujungimo paslaug˜ – 5,2 proc., o pajamos i‰

kitos veiklos – net 94,2 procento. Nors jos ir nepa-

dengò sumaÏòjusi˜ pajam˜ i‰ pagrindinio Bendrovòs

verslo – fiksuoto ry‰io, palyginti su 2001 m. gauto-

mis pajamomis, 2002 m. „Lietuvos telekomo“ ∞mo-

ni˜ grupòs pajamos sumaÏòjo 8,5 proc. ir sudarò

968,2 mln. lit˜.

DÏiugina ir tai, kad grieÏtas sànaud˜ reguliavimas

leido i‰laikyti didel∞ pelningumà – EBITDA marÏa

siekò 52 procentus.

Racionaliai planuodami Bendrovòs veiklà, praòjusiais

metais sòkmingai t´sòme pradòtus ‰vietimo, kult-

ros, sporto bei socialinius paramos projektus.

Prisidòdami prie informacinòs visuomenòs plòtros

‰alyje, ∞gyvendinome paramos ‰vietimui programà

„Kompasas“ ir aktyviai dalyvavome aljanso „Langas

∞ ateit∞“ veikloje. Noròdami pakelti kompiuterinio ra‰-

tingumo lyg∞ ‰alyje bei skatinti naudotis informacija,

kartu su kitomis Lietuvos verslo ∞monòmis kròme

sàlygas ‰alies gyventojams naudotis internetu.

Naujus veiklos metus pasitinkame turòdami ai‰kius

tikslus – skatinti rinkoje skaidrumà ir teikti tik auk‰-

ãiausios kokybòs paslaugas. Toliau vadovausimòs

verslo etika ir laikysimòs ∞statymo nustatyt˜ ∞pa-

reigojim˜: vykdyti skaidrià, nediskriminacin´ poli-

tikà, atskirti apskaità, kainas gr∞sti sànaudomis,

suteikti prieigà ir galimyb´ abonentams pasirinkti

bet kur∞ telekomunikacij˜ paslaug˜ teikòjà.
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AB „Lietuvos telekomas“ ∞moni˜ grupòs struktra

* 2003 m. sausio 30 d. bendrovòs pavadinimas buvo pakeistas ∞ „TietoEnator Consulting“.

AB „Lietuvos telekomas“ 100 % UAB „Comliet“ 95 % „OOO Comliet-Kaliningrad“

75 % „Datu Tikli SIA“

55 % „Telegrupp AS“

100 % UAB „Lietuvos telekomo verslo sprendimai“

100 % UAB „Lintel“

100 % UAB „Lintkom“

100 % V‰Ø „Lietuvos telekomo“ sporto klubas

60 % UAB Baltijos informacini˜ duomen˜ valdymo centras

60 % UAB „Voicecom“

30 % UAB „Verslo portalas“

26 % UAB Baltijos telekomunikacij˜ konsultacinis centras*
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„Lietuvos telekomo“ ∞moni˜ grupò yra didÏiausia

telekomunikacij˜ paslaug˜ teikòja Lietuvoje. Iki 2002

m. pabaigos ji turòjo i‰skirtin´ teis´ teikti fiksuoto

telefono ry‰io ir fiksuoto ry‰io tinkl˜ paslaugas. Be

fiksuoto telefono ry‰io paslaug˜, AB „Lietuvos tele-

komas“ ir jos antrinòs ∞monòs taip pat teikia su

internetu susijusias ir duomen˜ perdavimo paslau-

gas, didmenines paslaugas kitiems ‰alies ir uÏsienio

telekomunikacij˜ operatoriams, kitas telekomunika-

cij˜ paslaugas.

Pirminòs ∞moni˜ grupòs bendrovòs „Lietuvos

telekomo“ pagrindinòs verslo sritys yra fiksuoto

telefono ry‰io, duomen˜ perdavimo, fiksuoto ry‰io

tinkl˜, didmeninòs ir su internetu susijusios paslau-

gos. Bendrovei taip pat priklauso interneto vartai

„Takas“.

2002 m. UAB „Comliet“ peròmò i‰ „Lietuvos

telekomo“ telekomunikacij˜ tinkl˜ prieÏiros, paslau-

g˜ diegimo bei gedim˜ ‰alinimo funkcijas ir tapo

didÏiausia Bendrovòs antrine ∞mone. „Comliet“ taip

pat teikia fiksuoto ir belaidÏio ry‰io tinkl˜ projekta-

vimo bei statybos ir silpn˜j˜ srovi˜ tinkl˜ statybos

bei prieÏiros paslaugas.

2002 metais „Comliet“ plòtojo savo veiklà

kitose ‰alyse. GeguÏ´ „Comliet“ ∞sigijo 75 proc.

Latvijos bendrovòs „Datu Tikli SIA“ akcij˜ (∞monei

„RBS Skals AS“ priklauso 25 proc. akcij˜). Liepà

kartu su ∞mone „Merko Ehitus Ltd.“ „Comliet“ ∞sigijo

Estijos ∞mon´ „Telegrupp AS“. „Comliet“ turi 55

proc., o „Merko Ehitus“ – 45 proc. ∞monòs „Tele-

grupp“ akcij˜. Abi antrinòs ∞monòs teikia silpn˜j˜

srovi˜ tinkl˜ projektavimo ir statybos, telekomuni-

kacij˜ tinkl˜ statybos ir prieÏiros paslaugas. Met˜

pabaigoje „Comliet“ Rusijos Federacijos Kaliningrado

srityje ∞steigò bendrov´ „Comliet-Kaliningrad“. UAB

„Comliet“ priklauso 95 proc. ‰ios ∞monòs akcij˜.

2002 m. UAB „Lietuvos telekomo verslo

sprendimai“ toliau teikò paslaugas ir silò kompleksi-

nius telekomunikacij˜ sprendimus maÏdaug 600

pagrindini˜ „Lietuvos telekomo“ verslo klient˜, taip

pat pradòjo teikti jiems technines konsultacijas

telekomunikacij˜ klausimais.

UAB „Lintel“, teikdama informacijos telefonu

118 paslaugà, i‰laikò lyderòs pozicijas informacijos

paslaug˜ telefonu rinkoje ir tapo pagrindine kontakt˜

centro ir telerinkodaros paslaug˜ teikòja Lietuvoje.

„Lintel“ taip pat valdo „Lietuvos telekomo“ ∞moni˜

grupòs nekilnojamàj∞ turtà. 2002 m. UAB „Lintel“

pardavò AB „Lietuvos telekomas“ visas UAB

„Lintkom“ akcijas.

UAB „Lintkom“ priklauso 4,67 proc. „Lietuvos

telekomo“ akcij˜ (nuosavos akcijos). Akcijos buvo

∞sigytos 2000 m. per vie‰àj∞ akcij˜ pardavimà.

2002 m. UAB „Voicecom“ pasilò nauj˜

interneto telefonijos paslaug˜, tarp j˜ ir paslaugà,

leidÏianãià skambinti kompiuteriu, nesinaudojant

telefonu. AB „Lietuvos telekomas“ priklauso 60 proc.

UAB „Voicecom“ akcij˜, o JAV bendrovei „Nexcom

Telecommunications LLC“ – 40 proc. akcij˜.

AB „Lietuvos telekomas“ priklauso 30 proc.

UAB „Verslo portalas“ akcij˜, o UAB „Verslo Ïinios“ –

kita akcij˜ dalis. 2002 m. „Verslo portalas“ uÏsiòmò

verslo interneto vart˜ verslas.com plòtra.

2001 m. spal∞ „Lietuvos telekomo“ valdyba

nusprendò pertvarkyti Bendrovòs Informacini˜

sistem˜ departamentà. 2001 m. pabaigoje „Lietuvos

telekomas“ ∞steigò antrin´ ∞mon´ UAB Baltijos infor-

macini˜ duomen˜ valdymo centrà. Kita antrinò

∞monò UAB Baltijos telekomunikacij˜ konsultacinis

centras buvo ∞steigta 2002 m. kovà. GeguÏ´ „Lietu-

vos telekomas“ pardavò ∞monei „TietoEnator Oyj“ 74

proc. Baltijos telekomunikacij˜ konsultacinio centro ir

40 proc. Baltijos informacini˜ duomen˜ valdymo

centro akcij˜.

Baltijos telekomunikacij˜ konsultacinis centras

(2003 m. saus∞ ∞monòs pavadinimas pakeistas ∞

„TietoEnator Consulting“) Baltijos regiono ∞monòms

teikia auk‰tos kokybòs pridòtinòs vertòs su informa-

cijos technologijomis susijusias konsultavimo paslau-

gas. Baltijos informacini˜ duomen˜ valdymo centras

(ateityje pavadinimà numatoma keisti) „Lietuvos

telekomui“ ir kitoms didÏiausioms Lietuvos ir Baltijos

regiono ∞monòms teikia informacijos technologij˜

infrastruktros valdymo paslaugas. Abi bendrovòs

savo veiklà pradòjo 2002 m. birÏelio 1 dienà.

„Lietuvos telekomas“ yra vienintelò ne pelno

organizacijos V‰Ø „Lietuvos telekomo“ sporto klubo

steigòja.
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Bendrojo fiksuoto telefono ry‰io paslaugos

Balso telefonijos paslaugos

Balso telefonijos paslaugos apima vietini˜, tarpmies-

tini˜ pokalbi˜, pokalbi˜, skambinant i‰ fiksuoto ry‰io

∞ mobiliojo ry‰io tinklus, ir tarptautini˜ pokalbi˜

paslaugas. ·ios paslaugos teikiamos gyventojams ir

verslo klientams visoje ‰alyje. 2002 m. pabaigoje

„Lietuvos telekomas“ turòjo apie 936 tkst. naudo-

jam˜ pagrindini˜ linij˜. Palyginti su 2001 m. duo-

menimis, j˜ sumaÏòjo 216 tkstanãi˜ (85 tkst.

linij˜ buvo i‰jungta dòl abonent˜ skol˜). Pastebima,

kad daugiausia sumaÏòjo privaãi˜ klient˜ telefono

linij˜, tuo tarpu verslo klient˜ naudojam˜ pagrindini˜

linij˜ skaiãius beveik nepakito.

2002 m. gruodÏio 31 d. 100 Lietuvos

gyventoj˜ teko 27 fiksuoto telefono ry‰io linijos,

tuo tarpu prie‰ metus 100 Lietuvos gyventoj˜ teko

33,1 linijos.

Noròdamas aptarnauti klientus kaimo ir

atokiose vietovòse, „Lietuvos telekomas“ naudojo

mobiliojo ry‰io (GSM) ir NMT 450 standarto tinklus.

Iki 2002 m. pabaigos naudodamasi ‰iomis technolo-

gijomis Bendrovò prie savo tinklo prijungò beveik 39

tkst. linij˜.

Laukianãi˜j˜ ∞sirengti telefono linijà sumaÏòjo

57,1 proc. – nuo 9,1 tkst. 2002 m. pradÏioje iki

3,9 tkst. met˜ pabaigoje.

·alyje apie 87,6 proc. vis˜ Bendrovòs abo-

nent˜ linij˜ prijungta prie skaitmenini˜ stoãi˜. Beveik

92 proc. verslo klient˜ naudojasi prie skaitmenini˜

stoãi˜ prijungtomis linijomis. 2002 m. Bendrovò

baigò skaitmeninti penki˜ didÏiausi˜ Lietuvos miest˜

telefono tinklà.

2002 m. Bendrovò baigò balansuoti tarifus.

·iuos darbus „Lietuvos telekomas“ pradòjo 1998 m.,

po ∞monòs privatizavimo. Paskutin∞ kartà tarifai buvo

balansuojami 2002 m. liepos 1 d., ∞skaitant abonenti-

nio mokesãio gyventojams, pokalbio sujungimo

mokesãio ir vietini˜ pokalbi˜ minutòs kainos piko

metu didinimà. Per metus keletà kart˜ buvo maÏi-

nami tarptautini˜ pokalbi˜ tarifai. Pirmiausia buvo
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sumaÏinti pokalbi˜, skambinant ∞ Europos Sàjungos

‰alis, tarifai. Bendrovò nustatò atskirus pokalbi˜,

skambinant ∞ Europos Sàjungos ‰ali˜ mobiliojo ry‰io

tinklus ir fiksuoto ry‰io tinklus, tarifus. Be to, „Lietu-

vos telekomas“ sumaÏino pokalbi˜, skambinant ∞

kaimynines ‰alis – Latvijà ir Lenkijà, tarifus. Ypatin-

gos pokalbi˜ kainos buvo nustatytos skambinant ∞ ‰i˜

‰ali˜ sostines – Rygà ir Var‰uvà. Bendrovò taip pat

sumaÏino pokalbi˜, skambinant ∞ Maskvà, Minskà,

Helsink∞, Stokholmà ir Talinà, tarifus bei pailgino ne

piko laikà.

2002 m. tarptautini˜ pokalbi˜ tarifai vidu-

tini‰kai sumaÏòjo 11 procent˜. Dòl to, nepaisant

didelòs konkurencijos su mobiliojo ry‰io operatoriais

bei interneto telefonijos paslaug˜ teikòjais, „Lietuvos

telekomo“ tarptautini˜ pokalbi˜ srautas buvo toks

pat kaip ir 2001 metais.

Balso telefonijos paslaugos gyventojams

GeguÏ´ „Lietuvos telekomas“ gyventojams pasilò

tris mokòjimo planus – „Vietin∞“, „·alies“ ir „Inter-

neto“. Pagrindinis vis˜ plan˜ principas – sumokòjus

nustatytà mònesio mokest∞, tam tikrà laikà Bendro-

vòs paslaugomis galima naudotis nemokamai. Spal∞

buvo pristatytas naujas „Vakaro“ mokòjimo planas.

Jis skirtas gyventojams, mògstantiems kalbòtis

telefonu vakarais.

Iki 2002 m. pabaigos „Lietuvos telekomas“

savo iniciatyva taikò maÏesn∞ abonentin∞ mokest∞

socialiai remtiniems ir pensinio amÏiaus Lietuvos

gyventojams. Nuo 2003 m. sausio „Lietuvos tele-

komas“ ‰iems gyventojams silo „Vietin∞“ mokòjimo

planà, taikydamas 5 lit˜ nuolaidà. Iki 2002 m.

pabaigos daugiau kaip 200 tkst. klient˜ naudojosi

vienu i‰ mokòjimo plan˜.

Balso telefonijos paslaugos

verslo klientams

2002 m. Bendrovò smulkiojo ir vidutinio verslo

klientams pasilò keletà nauj˜ mokòjimo plan˜.

Naujas mokòjimo planas „Verslo miestai“ leidÏia

klientams 30 proc. pigiau skambinti ∞ tris pasirinktus

Lietuvos miestus. „·alies mokòjimo plano verslui“

abonentams, sumokòjusiems nustatytà mònesio

mokest∞, suteikiamos 4 nemokamos vietini˜ ir tarp-

miestini˜ pokalbi˜ valandos. Smulkiojo verslo klien-

tams Bendrovò pasilò nuolaid˜ programà „Mini

elitas“. Pagal ‰ià programà, atsiÏvelgiant ∞ tarp-

miestini˜ ir tarptautini˜ pokalbi˜ srautà, taikomos

telekomunikacij˜ paslaug˜ nuolaidos.

Interneto telefonijos paslaugos

Nuo 2001 m. UAB „Voicecom“ teikia tarptautini˜

pokalbi˜ internetu paslaugà „Erdvò“. 2002 m.

„Voicecom“ pradòjo teikti naujà paslaugà „·eimos

erdvò“. ·i paslauga leidÏia daÏnai skambinantiems

klientams surenkant tik 4 skaitmenis uÏ ypatingà

kainà kalbòtis su dviem pasirinktais partneriais.

Rinktis galima i‰ 13 Europos ‰ali˜, Jungtini˜ Ame-

rikos Valstij˜ arba Kanados.
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Naujoji paslauga „Skambiuteris“

(www.skambiuteris.lt) leidÏia skambinti ∞ 25 pasirink-

tas uÏsienio ‰alis, naudojantis ne ∞prastine telefono

linija, o kompiuteriu. Tai – viena pirm˜j˜ paslaug˜,

sudaranãi˜ galimyb´ atsiskaityti internetu. Jos var-

totojai gali i‰ anksto sumokòti uÏ savo pokalbius

internetu ir dòl taikom˜ interneto telefonijos tech-

nologij˜ skambinti ne ∞prastu telefonu, o per savo

kompiuter∞.

Papildomos balso telefonijos paslaugos

2002 m. Bendrovò teikò daug ∞vairi˜ papildom˜

balso telefonijos paslaug˜. Tarp „Lietuvos telekomo“

klient˜ populiariausios buvo skambuãio peradresa-

vimo, balso pa‰to ir skambinanãiojo numerio rodymo

paslaugos. Skambinanãiojo numerio rodymo ir drau-

dimo rodyti numer∞ paslaugos pradòtos teikti 2002

m. vasar∞. 2002 m. pabaigoje Bendrovò turòjo apie

24 tkst. skambinanãiojo numerio rodymo paslaugos

vartotoj˜. Per metus balso pa‰to paslaugos varto-

toj˜ padaugòjo 55 procentais.

800-oji paslauga

„Lietuvos telekomas“ teikia nacionalin´ ir tarptautin´

800-àjà paslaugà. UÏ pokalbius, skambinant 800-

osios paslaugos numeriu, moka paslaugos abonen-

tas, t. y. paslaugà uÏsisakiusi ∞monò ar privatus

asmuo, todòl j˜ klientai ‰iuo numeriu gali skambinti

nemokamai. 2002 m. 800-osios paslaugos abonent˜

bei vartotoj˜ ir toliau daugòjo. Paslaugos abonent˜

skaiãius i‰augo 48 proc., o skambuãi˜ ‰ios paslaugos

numeriais skaiãius – apie 21 procentà.

Paprastai paslaugos abonentai 800-uosius

numerius naudoja kaip klient˜ aptarnavimo linijas.

·ie numeriai taip pat daÏnai naudojami kaip psicho-

loginòs pagalbos linijos. Gamintojai ir prekybininkai

juos naudoja kaip kokybòs ir skund˜ linijas.

Nuo 2002 m. nacionalinòs 800-osios paslau-

gos numeriais galima skambinti i‰ UAB „Omnitel“

mobiliojo ry‰io tinklo. 2003 m. ketinama toliau

plòtoti ‰ià paslaugà. Norima, kad jos numeriais

bt˜ galima skambinti ir i‰ kit˜ mobiliojo ry‰io

operatori˜ tinkl˜.

700-oji (universaliojo numerio) paslauga

Universaliojo numerio paslauga pradòta teikti 2002

m. baland∞. Paslauga leidÏia skambinti ∞ visus ∞monòs

padalinius renkant ne atskirus, o vienà bendrà nume-

r∞. Be to, 700-osios paslaugos numeriai nesikeiãia,

net jei ∞monò persikelia ∞ kitas patalpas ar pakeiãia

savo telefon˜ numerius. UÏ pokalbius, skambinant

‰ios paslaugos numeriais, moka skambinantieji.

2002 m. pabaigoje buvo 85 universaliojo numerio

paslaugos abonentai.

Trump˜j˜ numeri˜ paslauga

Trump˜j˜ numeri˜ paslaugà uÏsisakiusiam klientui

suteikiamas keturi˜ skaitmen˜ lengvai ∞simenamas

telefono numeris. Galima rinktis ∞prasto arba padidin-

to tarifo trump˜j˜ numeri˜ paslaugà. ·iais numeriais

galima skambinti i‰ visos Lietuvos arba tik i‰ tam

tikr˜ vietovi˜. 2002 m. baland∞ buvo pasilyti trys

nauji ∞prasto tarifo trump˜j˜ numeri˜ mokòjimo

planai. Dòl to ji tapo lankstesnò, patrauklesnò didie-

siems verslo klientams. 2002 m. pabaigoje Bendrovò

turòjo 75 ∞prasto tarifo vietini˜ trump˜j˜ numeri˜

paslaugos abonentus, o ∞prasto ir padidinto tarifo

nacionalini˜ trump˜j˜ numeri˜ paslaugos – 21

abonentà. Nors daugiausia ‰ia paslauga naudojasi

informacijos paslaug˜ teikòjai, taãiau 2002 metais

padidinto tarifo trump˜j˜ numeri˜ paslauga taip

pat buvo naudojama organizuojant balsavimus,

pramogoms.

900-oji paslauga

2002 m. padaugòjo paslaug˜ teikòj˜, kuriems

„Lietuvos telekomas“ teikia 900-àjà paslaugà, dar

vadinamà padidinto tarifo paslauga. Pritraukus spe-
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cializuot˜ ir smulki˜j˜ paslaug˜ teikòj˜, pagausòjo

paslaug˜, teikiam˜ ‰iais padidinto tarifo telefono

numeriais.

Pirmasis sòkmingas bandymas sudaryti

sàlygas mokòti uÏ interneto turin∞, naudojantis 900-

àja paslauga, buvo kartu su pirmaujanãiu Lietuvos

verslo laikra‰ãiu „Verslo Ïinios“ jo interneto svetai-

nòje ∞gyvendintas projektas „Atsiskaitymas uÏ inter-

neto paslaugas“. Klientams buvo pasilyta uÏ elek-

tronin∞ laikra‰t∞ mokòti, skambinant 900-osios pas-

laugos numeriais.

2002 m. geguÏ´ Bendrovò ∞vedò naujà

paslaugos kodà 8909. Jis naudojamas pramoginio

pobdÏio paslaugoms padidinto tarifo numeriais

teikti. ·is kodas leidÏia vartotojams dar prie‰ renkant

numer∞ lengvai nustatyti pramogos pobd∞.

„Grupòs“ („Centrex“) paslauga

2002 metais „Grupòs“ paslaugos tapo labiau priei-

namos. Dabar jas gali uÏsisakyti visi klientai, kuri˜

telefono linijos yra prijungtos prie skaitmenini˜ stoãi˜.

Per metus „Grupòs“ vartotoj˜ padaugòjo iki 760, o

paslaugos linij˜ skaiãius i‰augo daugiau nei dvigubai.

Taksofonai

2002 m. pabaigoje Bendrovò turòjo 6289 naudo-

jamus integroschemini˜ korteli˜ taksofonus. Dòl

didòjanãios mobiliojo ry‰io skvarbos Lietuvoje takso-

fon˜ paklausa maÏòja. Bendrovò panaikino apie 900

pelno neduodanãi˜ taksofon˜. 2003 metais Bendro-

vò ir toliau stengsis kuo tinkamiau juos panaudoti.

Informacijos telefonu 118 paslauga

Nepaisant didelòs konkurencijos 2002 m., UAB

„Lintel“ i‰liko vietos rinkos lyderò, teikdama informa-

cijos telefonu 118 paslaugà. Per metus „Lintel“ i‰

viso aptarnavo 9,2 mln. skambuãi˜. Palyginti su

2001 m., skambuãi˜ padaugòjo 592 tkstanãiais.

2002 m. gruodÏio pabaigoje „Lintel“ sulaukò 25-

milijonojo skambuãio nuo paslaugos teikimo pradÏios

– 2000 m. geguÏòs. 2002 metais „Lintel“ toliau teikò

‰alies fiksuoto ir mobiliojo ry‰io operatori˜ abonen-

tams informacijos telefonu 118 paslaugà. Praòjusiais

metais ∞monò taip pat pradòjo teikti informacijà apie

UAB „Bitò GSM“ ir UAB „Omnitel“ privaãi˜ klient˜

telefono numerius.

Telerinkodara

2001 m. UAB „Lintel“ pradòjo teikti ‰ias telerinko-

daros paslaugas – klient˜ linijos, pagalbos linijos,

uÏsakym˜ linijos ir apklaus˜ telefonu. 2002 m. ilga-

laiki˜ klient˜ aptarnavimo projekt˜ padaugòjo 50

procent˜. Pardavimo apimtys didÏiausiems mobiliojo

ry‰io operatoriams taip pat smarkiai augo. Be to,

buvo daugiau parduota duomen˜ bazi˜ informacijos

pardavimo ir tikslinimo paslaug˜. 2002-aisiais ben-
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drovò ‰alyje ∞gyvendino didelius projektus, kuri˜

tikslas – teikti Lietuvos gyventojams informacijà. Tarp

‰i˜ projekt˜ – informacijos apie egzaminus linija,

Europos Sàjungos informacijos linija, informacijos

linija, skirta Prezidento ir savivaldybi˜ rinkimams.

Siekdama plòsti ry‰ius su uÏsienio partneriais,

2002 m. liepà UAB „Lintel“ ∞stojo ∞ Tarptautin´ infor-

macijos ir paslaug˜ centr˜ asociacijà.

Kontakt˜ centro projektas buvo ∞gyvendintas

2003 m. saus∞. Centras teikia klientams paslaugas

∞vairiais informacijos perdavimo kanalais – telefonu,

faksu, elektroniniu pa‰tu, trumposiomis Ïinutòmis

(SMS), internetu, automatinio informavimo balsu

sistema. 2003 m. pirmàj∞ ketvirt∞ „Lintel“ pristatys

rinkai kontakt˜ centro teikiamas paslaugas ir pradòs

jas silyti klientams.

Operatori˜ paslaugos

UAB „Lintel“ toliau teikia „Lietuvos telekomo“ vardu

operatori˜ paslaugas. Per 2002 m. operatori˜

aptarnaut˜ skambuãi˜ skaiãius sumaÏòjo 20 proc.

– nuo 1,25 mln. 2001 metais iki 1 mln. 2002

metais.

Balsavimo telefonu paslauga

Balsavimo telefonu paslauga leidÏia operatyviai ir

veiksmingai atlikti ‰alyje visuomenòs nuomonòs

apklausas. Paslauga pagr∞sta moderniomis tele-

komunikacij˜ technologijomis ir yra visi‰kai auto-

matizuota. Bendrovò ‰ià paslaugà teikò per Euro-

vizijos dain˜ konkursà ir realybòs ‰ou „Akvariumas“.

Tai didÏiausi i‰ 2002 metais ∞gyvendint˜ ‰ios srities

projekt˜.
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„Lietuvos telekomas“ ypatingà dòmes∞ skiria teikiam˜

interneto paslaug˜ kokybei gerinti, naujoms paslau-

goms kurti ir diegti bei moderniausioms interneto

prieigos technologijoms taikyti. Bendrovò teikia daug

interneto prieigos paslaug˜ – nuo prisijungimo prie

interneto komutuojama linija paslaugos „Atviras

takas“, ADSL prieigos paslaugos „DSL takas“, inter-

neto paslaugos uÏ fiksuotà mokest∞ „Tako zona“ iki

prisijungimo prie interneto skirtàja linija, interneto

per „Frame Relay“, plaãiajuostòs optinòs interneto

prieigos paslaug˜.

Paslaugos „Atviras takas“ ir „Tako zona“

2002 m. pastebòta tendencija, jog klientai pereina

nuo prisijungimo prie interneto komutuojama linija,

prisijungimo prie interneto komutuojama linija uÏ

fiksuotà mokest∞ paslaug˜ prie DSL technologija

pagr∞st˜ paslaug˜. 2002 m. pabaigoje Bendrovò

turòjo 35 tkst. prisijungimo prie interneto komu-

Su internetu susijusios paslaugos

tuojama linija paslaugos vartotoj˜. Met˜ pabaigoje

prisijungimo prie interneto komutuojama linija uÏ

fiksuotà mokest∞ paslaugos vartotoj˜ skaiãius su-

maÏòjo iki 4,3 tkst.

Paslauga „DSL takas“

2001 m. geguÏ´ „Lietuvos telekomas“ pasilò keletà

paslaugos „DSL takas“ plan˜, kurie skiriasi prisi-

jungimo prie interneto sparta (nuo 64 Kb/s iki 2048

Kb/s) ir kaina. Per praòjusius metus „DSL tako“

vartotoj˜ skaiãius i‰augo nuo 2,4 tkstanãio 2001

m. pabaigoje iki 10,5 tkst. Naujas „DSL tako“

planas „A1 plius“ skirtas verslo klientams. Jo abo-

nentai gali prijungti savo vietinius kompiuteri˜ tinklus

(LAN), susidedanãius i‰ keli˜ asmenini˜ kompiuteri˜,

prie interneto. 2002 m. pirmàj∞ ketvirt∞ Bendrovò

verslo klientams pradòjo teikti asmeninio virtualiojo

tinklo (VPN), pagr∞sto DSL technologija, paslaugà. Ji

leidÏia sujungti ∞vairiose vietose esanãi˜ ∞monòs

padalini˜ vietinius kompiuteri˜ tinklus ∞ vienà virtual˜

tinklà ir perduoti duomenis, taip pat prijungti ∞moni˜

tinklus prie interneto. Nauja DSL technologija pagr∞s-

ta paslauga „Takas iD“ rinkai buvo pristatyta 2002 m.

spal∞. Sumokòj´ nustatytà mokest∞, vartotojai tam

tikrà laikà gali nemokamai naudotis internetu. ·i

interneto prieigos paslauga taip pat leidÏia klientams

patiems padidinti interneto spartà. 2002 m. pabai-

goje buvo 706 „Tako iD“ vartotojai.

Prisijungimo prie interneto

skirtàja linija ir plaãiajuostòs

optinòs interneto prieigos paslaugos

„Lietuvos telekomas“ teikia verslo klientams nuola-

tinio interneto ry‰io paslaugas per skirtàsias linijas ir

plaãiajuosãio optinio ry‰io prieigà. Prisijungimo prie

interneto skirtàja linija paslauga daÏniausiai naudojasi

verslo klientai, noròdami prijungti savo ∞moni˜ vieti-

nius kompiuteri˜ tinklus prie interneto, kurio sparta

yra iki 4,5 Mb/s. Dòl geros kokybòs ir didelòs
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spartos plaãiajuostòs optinòs interneto prieigos

paslauga populiariausia tarp interneto paslaug˜

teikòj˜ ir bank˜. Ji leidÏia vartotojams prisijungti

prie interneto iki 100 Mb/s sparta.

Interneto vartai „Takas“

2002 m. pabaigoje „Lietuvos telekomo“ interneto

vartai „Takas“ (www.takas.lt) turòjo daugiau kaip 189

tkst. registruot˜ elektroninio pa‰to, interneto pa‰to

ir kit˜ interneto paslaug˜ vartotoj˜. Interneto vartai

„Takas“ bendradarbiauja su daugiau kaip 70 ∞vairi˜

sriãi˜ partneri˜ ir turinio teikòj˜.

„Lietuvos telekomas“ kuria ir teikia daug

papildom˜ interneto paslaug˜ – nuo interneto turinio

ir ry‰io paslaug˜ (elektroninis faksas, plaãiajuosãio

ry‰io prieigai skirto turinio paslauga, trumposios

Ïinutòs (SMS) ir pan.) iki infrastruktros (turinio

valdymo sistema, tiesioginòs transliacijos internete

realiu laiku paslauga, interneto svetaini˜ paslauga ir

interneto svetaini˜ krimo priemonòs, elektroninò

„piniginò“, leidÏianti atsiskaityti internetu, elektroninòs

rinkodaros priemonòs, interneto tinklapi˜ stebòsena ir

klient˜ aptarnavimas internetu). Nuo 2002 m. balan-

dÏio interneto vartai „Takas“ teikia informacijà apie

Lietuvos politin∞, verslo, socialin∞ ir kultrin∞ gyvenimà

angl˜ kalba (tinklapis „Takas English“). Naujos svetai-

nòs tikslas – ne tik teikti uÏsienieãiams naudingà

informacijà (Ïemòlapiai, nuorodos ir nemokami kata-

logai), bet ir burti Lietuva besidominãius uÏsienieãius

bei padòti jiems bendrauti tarpusavyje.

2002 m. geguÏ´ interneto vartuose „Takas“

pradòjo veikti viena didÏiausi˜ informacijos svetaini˜

Lietuvoje „Tako gidas“. Apsilankius ‰ioje svetainòje,

galima nemokamai suÏinoti tokià pat informacijà, kaip

ir paskambinus „Lintel“ informacijos telefonu 118.

Interneto vart˜ ∞gyvendinti projektai jaunimui

(tiesioginò realybòs ‰ou „Akvariumas“ transliacija,

konkursai „Mis internetas“ ir „Met˜ automobilis

2003“) padòjo pritraukti gausyb´ „Tako“ lankytoj˜.

Interneto svetaini˜ paslauga leidÏia klientams

susikurti ir laikyti internete asmeninius ar ∞moni˜

tinklapius. ·ios paslaugos vartotoj˜ pagausòjo nuo 271

(2001 m. pabaigoje) iki 1322 (2002 m. pabaigoje).

Verslo interneto vartai

Ypatingas dòmesys buvo skiriamas bendradarbiauti

su UAB „Verslo portalas“, plòtojant verslo interneto

vartus www.verslas.com tam, kad smulkiojo ir

vidutinio verslo ∞monòms bt˜ galima parduoti

papildomas interneto ir jo turinio paslaugas.
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bendrà tinklà. Naudojantis ‰ia paslauga, duomenis

galima perduoti iki 1 Gb/s sparta.

MPLS protokolu pagr∞stos paslaugos

2002 m. „Lietuvos telekomas“ ∞diegò modern˜

tinklà, pagr∞stà interneto (IP) ir MPLS protokolais.

MPLS tinklas susideda i‰ 4 mazg˜, ∞rengt˜ keturiuose

didÏiausiuose ‰alies miestuose. ·is tinklas leidÏia

teikti „Lietuvos telekomo“ verslo klientams auk‰-

ãiausios kokybòs duomen˜ perdavimo paslaugas

visoje ‰alyje. Noròdama savo verslo klientams teikti

saugius sprendimus uÏ prieinamà kainà, Bendrovò

∞diegò MPLS protokolu pagr∞stà asmenin∞ virtual˜j∞

tinklà (MPLS VPN). Jis leidÏia ∞monòms ∞vairiose

vietose ∞kurtus savo padalinius sujungti ∞ vienà

bendrà tinklà ir realiu laiku perduoti duomenis,

naudojant paãius ∞vairiausius prieigos tipus. 2002 m.

„Lietuvos telekomas“ pasira‰ò pirmàsias sutartis dòl

MPLS VPN paslaug˜ teikimo.

„Frame Relay“ paslauga

2002 metais „Lietuvos telekomas“ ir toliau teikò

„Frame Relay“ paslaugà. „Frame Relay“ yra tinka-

miausia technologija sujungti po visà ‰al∞ i‰sidòs-

ãiusius ∞moni˜ padalinius ∞ bendrà tinklà. Per 2002 m.

„Frame Relay“ prijungim˜ padaugòjo 12,4 procento.

X.25 protokolo paketinio komutavimo

duomen˜ perdavimo paslauga

Duomen˜ perdavimo paslauga, pagr∞sta X.25 proto-

kolu, plaãiai naudojama banko kortelòms nuskaityti.

Palyginti su 2001 m., paslaugos vartotoj˜ i‰liko

beveik tiek pat.

Skirtosios linijos

2002 m. „Lietuvos telekomas“ toliau teikò analogini˜

ir skaitmenini˜ skirt˜j˜ linij˜ paslaugas verslo klien-

tams. Per praòjusius metus skaitmenini˜ skirt˜j˜

linij˜ padaugòjo 60 procent˜.

„Lietuvos telekomas“ silo klientams ∞vairi˜ duomen˜

perdavimo paslaug˜ – skaitmeninio visumini˜ paslau-

g˜ tinklo (ISDN), nuolatinio plaãiajuosãio interneto

ry‰io, MPLS protokolu pagr∞st˜ paslaug˜, „Frame

Relay“, X.25, skirt˜j˜ linij˜.

Skaitmeninio visumini˜ paslaug˜ tinklo

(ISDN) paslaugos

2002 m. pabaigoje buvo 10,2 tkst. paslaugos

„ISDN duetas“, ∞skaitant paslaugas „ISDN duetas

plius“ ir „ISDN biuras“, prisijungim˜ ir 458 paslaugos

„ISDN srautas“ prisijungim˜. Bendras vis˜ ISDN

kanal˜ skaiãius siekò 34,3 tkst., 2001 m. pabaigoje

– 23 tkst. kanal˜. 2002 m. buvo 6,5 tkst. nauj˜

„ISDN dueto“ ir „ISDN dueto plius“ prisijungim˜

(2001 m. j˜ buvo 3,6 tkst.).

Plaãiajuosãio ry‰io paslaugos

Plaãiajuosãio ry‰io paslauga, pagr∞sta technologija

„Gigabit Ethernet“, leidÏia klientams sujungti ∞vai-

riose vietose i‰sidòsãiusius padalinius ∞ vienà

Duomen˜ perdavimo paslaugos
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Didmeninòs paslaugos

Vienas „Lietuvos telekomo“ 2002 m. tiksl˜ buvo

pasirengti dirbti laisvosios rinkos sàlygomis, stiprinti

savo pozicijas konkurencingoje rinkoje ir tapti pati-

kimiausiu didmenini˜ paslaug˜ teikòju.

2002 m. Bendrovò ‰alyje turòjo 79 didmeni-

ni˜ paslaug˜ klientus. Tai mobiliojo ry‰io operatoriai,

kabelinòs televizijos, duomen˜ perdavimo ir interneto

paslaug˜ teikòjai. „Lietuvos telekomas“ savo klien-

tams pasilò daugiau kaip 20 didmenini˜ balso

telefonijos ir duomen˜ perdavimo paslaug˜.

Praòjusiais metais Bendrovò uÏsiòmò didme-

nini˜ balso telefonijos paslaug˜ krimu. 2003 m.

pradÏioje ‰ios paslaugos buvo pristatytos teleko-

munikacij˜ operatoriams ir fiksuoto ry‰io paslaug˜

teikòjams.

2002 m. „Lietuvos telekomas“ sugebòjo

i‰laikyti uÏimamà tranzito ir gaunam˜j˜ tarptautini˜

i‰kviet˜ (skambuãi˜) rink˜ dal∞. Palyginti su 2001 m.

duomenimis, gaunam˜j˜ tarptautini˜ i‰kviet˜ ir

tranzito srautas padidòjo 18,6 proc., o siunãiam˜j˜

i‰kviet˜ (skambuãi˜) srautas, ∞skaitant tranzità,

i‰augo 27,7 procento.

2002 m. Bendrovò Londone ∞rengò prisijun-

gimo ta‰kà (POP), kuris leidÏia sujungti „Lietuvos

telekomo“ tinklus su alternatyviaisiais uÏsienio tele-

fono ir duomen˜ perdavimo paslaug˜ operatori˜

tinklais bei tinkl˜ sujungimo tikslais perparduoti talpà

kitiems operatoriams.

2002 metais Bendrovei teko smarkiai konku-

ruoti interneto ir duomen˜ perdavimo rinkose,

teikiant prisijungimo prie tarptautinio interneto (IP)

tinklo paslaugà. Bendrovò padidino ‰alies interneto

paslaug˜ teikòjams prisijungimo prie interneto

kanal˜ pralaidà nuo 42 Mb/s iki 90 Mb/s. Met˜

pabaigoje didmeninòs DSL paslaugos buvo pasi-

lytos kitiems interneto paslaug˜ teikòjams. ·ias

paslaugas jie galòs perparduoti Lietuvos teleko-

munikacij˜ rinkoje.

Stipròjanti konkurencija su ‰alies ir uÏsienio

operatoriais paskatino „Lietuvos telekomà“ plòtoti

savo veiklà, susijusià su telekomunikacij˜ paslau-

gomis, kit˜ ‰ali˜ rinkose. Atlikusi kaimynini˜ rink˜

tyrimus, Bendrovò Ïengò pirmuosius Ïingsnius,

parduodama savo paslaugas kitose ‰alyse.
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2002 m. „Lietuvos telekomas“ toliau gerino klient˜

aptarnavimà. Bendrovò stengòsi kuo optimaliau

panaudoti Klient˜ aptarnavimo ir atsiskaitymo siste-

mos galimybes, pradòjo naudotis Tinklo informacine

sistema. Tai leido dar veiksmingiau aptarnauti klien-

tus. Be to, Bendrovò gyventojams sudarò dar palan-

kesnes atsiskaitymo uÏ paslaugas sàlygas. Dabar

telekomunikacij˜ paslaug˜ sàskaitas jie gali gauti ir

kas mònes∞.

Nuotolinis klient˜ aptarnavimas

2002 m. Bendrovò toliau plòtojo nuotolinio klient˜

aptarnavimo paslaugas. Vietoj tiesioginio klient˜

aptarnavimo dabar „Lietuvos telekomas“ aptarnauja

klientus nemokamais telefono numeriais arba per

naujà virtual˜ klient˜ aptarnavimo centrà (http://

abonentams.takas.lt/). ·io centro lankytojai gali

pasirinkti telekomunikacij˜ paslaug˜ sàskait˜ ar

detali˜ pokalbi˜ sàra‰˜ gavimo bdà – pa‰tu arba

internetu. Jie taip pat gali internetu valdyti papildo-

mas paslaugas – balso pa‰to, skaitmenini˜ stoãi˜

paslaugas ir kitas. Apsilank´ ‰iame virtualiame

centre, klientai taip pat gali uÏsisakyti ir „Lietuvos

telekomo“ paslaug˜.

Informacijos ir paslaug˜ centrai

Informacijos ir paslaug˜ centr˜ veiklos gerinimas –

tai dar vienas bdas plòtoti nuotolinio klient˜ aptar-

navimo paslaugas. 2002 m. informacijos ir paslaug˜

centrai sulaukò apie 5 mln. skambuãi˜. Nemokamais

numeriais 117, 119 ir 1515 teikiama informacija apie

„Lietuvos telekomo“ paslaugas, kainas, nuolaidas,

sàskaitas. Paskambinus ‰iais numeriais taip pat

galima uÏregistruoti pra‰ymà ∞diegti paslaugà,

skundus ar telefono linij˜ gedimus. Palyginti su 2001

m., 2002 m. pasikeitò skambuãi˜ pobdis. Klientams

i‰kyla maÏiau problem˜ dòl sàskait˜, maÏiau uÏre-

gistruojama gedim˜, tuo tarpu daugòja informacijos

uÏklaus˜ ir paslaug˜ uÏsakym˜.

Pardavimo agentai

2002 m. pardavimo agent˜ sparãiai daugòjo. Ben-

drovò sudarò 74 sutartis su ‰iais agentais. Parda-

vimo agent˜ parduodam˜ paslaug˜ sàra‰as taip pat

padidòjo. MaÏmenines telekomunikacij˜ ∞ranga pre-

kiaujanãias parduotuves pakeitò informacijos techno-

logij˜ ir telekomunikacij˜ prekybos tinklas „COM+“,

∞steigtas bendradarbiaujant su UAB „Sonex kompiu-

teriai“. Pagrindinis ‰io bendradarbiavimo tikslas –

sudaryti galimyb´ klientams suÏinoti telekomunikacij˜

technologij˜ naujienas ir ∞sigyti abiej˜ bendrovi˜

paslaug˜ bei produkt˜.

Klient˜ aptarnavimas
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Tinklo infrastruktra

Prieigos tinklas

„Lietuvos telekomo“ prieigos tinklas, susidedantis i‰

varini˜, belaidÏi˜ ir miesto ‰viesolaidini˜ tinkl˜, yra

plòtojamas atsiÏvelgiant ∞ rinkos poreikius. 2002 m.

„Lietuvos telekomas“ toliau plòtojo DSL prieigos

technologijà. ·iuo metu Bendrovò teikia ∞vairias

ADSL paslaugas, kuri˜ duomen˜ priòmimo sparta

yra nuo 128 iki 2048 Kb/s, siuntimo – nuo 64 iki

640 Kb/s.

·iuo metu Bendrovòs ADSL tinklas yra i‰plò-

totas penkiuose didÏiausiuose Lietuvos miestuose,

visuose rajon˜ centruose ir netgi kai kuriose kaimo

vietovòse. „Lietuvos telekomo“ ADSL paslaugos yra

prieinamos 85 proc. klient˜. Bendrovò yra ∞diegusi

20 000 ADSL prievad˜. Planuojama per 2003 m.

padidinti ADSL tinklo apròpt∞ ir pralaidà, atsiÏvelgiant

∞ rinkos poreikius.

2002 m. „Lietuvos telekomas“ ∞gyvendino

mobiliojo ry‰io (GSM) technologija pagr∞stà technin∞

sprendimà. Bendrovòs prieigos tinklas buvo nau-

dojamas sujungti fiksuoto ir mobiliojo ry‰io tinklus

tam, kad atokiose ir kaimo vietovòse bt˜ galima

∞rengti telefono ry‰∞.

2002 m. pabaigoje Bendrovò ∞sigijo licencijas

teikti plaãiajuosãio belaidÏio ry‰io paslaugas 10,5 GHz

ir 26 GHz daÏniu. „Lietuvos telekomo“ teikiamomis

plaãiajuosãio belaidÏio ry‰io paslaugomis galòs

naudotis verslo klientai tose vietose, kur nòra tech-

nini˜ sàlyg˜ taikyti fiksuoto telefono ry‰io tech-

nologijà.

Perjungiamasis (komutavimo) tinklas

2002 m. Bendrovò ∞rengò paskutin´ didelòs talpos

skaitmenin´ stot∞ ir pagal tai, kur yra ∞rengtos dide-

lòs talpos skaitmeninòs stotys, pertvarkò savo

perjungiamàj∞ tinklà.

2002 m. Bendrovò baigò skaitmeninti ·iauli˜,

Kauno, PanevòÏio ir beveik vis˜ Lietuvos rajon˜

centr˜ telefono tinklà. Met˜ pabaigoje tinklo skait-

meninimo lygis visoje ‰alyje siekò 87,6 proc., 2002

m. pradÏioje – 65 procentus. Beveik 92 proc. verslo

klient˜ naudojasi prie skaitmenini˜ stoãi˜ prijung-

tomis linijomis. 2003 metais ketinama skaitmeninti

kit˜ Lietuvos vietovi˜ telefono tinklà.

2002 m. spal∞ „Lietuvos telekomas“ baigò

∞gyvendinti Lietuvos Respublikos Vyriausybòs 2001

m. birÏel∞ patvirtintà Nacionalin∞ telefono ry‰io nume-

racijos planà. Øgyvendinant ‰∞ planà, buvo ∞diegtas

naujas tarptautinis prefiksas ir padidintos numeravi-

mo galimybòs.
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Perdavimo tinklas

„Lietuvos telekomo“ perdavimo tinklas susideda i‰ 6

regionini˜ ir 2 nacionalini˜ Ïied˜. Visi Ïiedai yra

sujungti taikant sinchroninòs skaitmeninòs hierarchi-

jos (SDH) technologijà. ·io tinklo pralaida yra 2,5

Gb/s. Noròdama uÏtikrinti geresn∞ tinklo veikimà tam,

kad bt˜ galima greiãiau ir lanksãiau valdyti didelius

srautus, Bendrovò penkiuose didÏiausiuose Lietuvos

miestuose ∞rengò sinchroninius skaitmeninius kryÏ-

mini˜ sraut˜ perjungtuvus.

Noròdamas padidinti nacionalinio perdavimo

tinklo pralaidà, 2002 m. „Lietuvos telekomas“ nutie-

sò naujà optin´ linijà Kaunas–Rietavas. Bendrovò

taip pat nutiesò papildomas optines linijas, kurios

kerta Lietuvos–Latvijos ir Lietuvos–Lenkijos sienas,

bei naujà optin´ linijà Lietuvos ir Rusijos telekomuni-

kacij˜ tinklams sujungti. Naujos tarptautinòs optinòs

linijos leis Bendrovei padidinti perdavimo tinklo pra-

laidà ir teikti auk‰tos kokybòs paslaugas.

Duomen˜ perdavimo tinklas

„Lietuvos telekomas“ teikia auk‰tos kokybòs skait-

menini˜ skirt˜j˜ linij˜ paslaugas, paketinio komuta-

vimo duomen˜ perdavimo paslaugas, pagr∞stas X.25

protokolu, „Frame Relay“ ir interneto paslaugas.

Lietuvoje auga didelòs pralaidos ir auk‰tos kokybòs

duomen˜ perdavimo paslaug˜ poreikis. Dòl didòjan-

ãio asinchroninòs perna‰os reÏimo (ATM) technologija

pagr∞stu pagrindiniu tinklu perduodam˜ duomen˜

srauto Bendrovò padidino plaãiajuosãio ry‰io paslau-

g˜, teikiam˜ ‰viesolaidiniu ir interneto protokolu (IP)

pagr∞stu tinklu, skaiãi˜ ir ∞rengò naujà pagrindin∞

interneto protokolu (IP) paremtà tinklà.

Dòl didòjanãios ADSL tinklo apròpties ir naujo

DSL paslaug˜ pasirinkimo centro ∞diegimo internete,

Bendrovò pradòjo teikti ADSL paslaugas, kurios

remiasi laiko ir duomen˜ kiekio apskaita.

2002 m. Bendrovò pradòjo teikti DSL VPN ir

MPLS VPN paslaugas bei i‰bandò naujà technin∞

sprendimà balso telefonijos paslaugoms per DSL

tinklà teikti. Naudodamasi interneto (IP) ir MPLS

protokolais pagr∞stu tinklu, Bendrovò gali pagal

pirmumà i‰dòstyti srautà ir teikti skirtingos kokybòs

sraut˜ klasei priklausanãias paslaugas.

Valdymo sistemos

2002 m. AB „Lietuvos telekomas“ ∞diegò naujà

Duomen˜ perdavimo valdymo sistemà. Naujoji

sistema leidÏia tinklo operatoriams valdyti interneto

protokolu (IP) ir DSL technologija pagr∞stus tinklus

technologiniu, paslaug˜ teikimo ir klient˜ aptarna-

vimo poÏiriu. ·i sistema yra sujungta su gedim˜

registravimo sistema, kuri leidÏia operatoriams kurti

gedim˜ registravimo korteles ir stebòti gedim˜

bsenà, gedimus registruojant greiãiau ir vienoda

forma.

Ødiegus naujà Tinklo informacin´ sistemà,

buvo automatizuotas daugumos tinklo i‰tekli˜ val-

dymas. Dòl to dabar galima greiãiau teikti paslaugas.

2002 metais ∞ Tinklo informacin´ sistemà buvo

integruotos duomen˜ perdavimo tinklo dalys, tai

leidÏia Bendrovei greiãiau pa‰alinti gedimus.
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Personalas

Øvairiapusò sòkminga ankstesni˜j˜ met˜ personalo

valdymo srities veikla bei 2002 metais t´sti pradòti

darbai leido ir leis Bendrovei net ir konkurencingos

darbo rinkos sàlygomis i‰laikyti jau dirbanãius kom-

petentingus, i‰silavinusius darbuotojus bei pritraukti

nauj˜.

Darbuotoj˜ lojalumà darbdaviui daugiausia

lemia tai, kaip darbuotojai supranta ∞monòs verslo

strategijà ir tikslus, savo indòl∞ ∞ sòkmingà ∞monòs

verslà. Dar kartà atlikto darbuotoj˜ nuomonòs

tyrimo rezultatai parodò, kad itin pageròjo darbuo-

toj˜ ir j˜ vadov˜ bendravimas, darbuotoj˜ pasiren-

gimas sòkmingai siekti ∞monòs verslo tiksl˜. ·io

tyrimo rezultatais pagr∞stos veiklos tobulinimo kryp-

tys buvo aptariamos ir nustatomos, derinant su

ankstesniais metais parengta ir 2002 m. pradòta

∞gyvendinti veiklos vertinimo sistema. Tai – veiks-

ming˜ priemoni˜ kompleksas, kuris padòjo darbuo-

tojams ai‰kiau suprasti tai, kokios ∞takos j˜ veikla

turi Bendrovòs verslui, taip pat ∞vertinti kiekvieno

darbuotojo indòl∞, siekiant galutini˜ rezultat˜, kom-

petencijos tobulinimo planus susieti su konkreãiai

atliekamu darbu, darbuotoj˜ ugdymà susieti su

verslo pokyãiais bei tobulinti skatinimo sistemà.

Vienas esmini˜ ‰ios sistemos gerinimo Ïingsni˜ –

pardavimo darbuotoj˜ skatinimo sistemos, labiausiai

atitinkanãios verslo poreikius, ∞diegimas.
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instituto ir Tarptautinòs auk‰tosios vadybos mokyk-

los (ISM) vadybos magistrantros programoms

plòtoti. Be to, Bendrovò ∞dòjo nemaÏai pastang˜

darbuotojams mokyti. Daug dòmesio buvo skiriama

pardavimo, klient˜ aptarnavimo, nauj˜ technologij˜

srities ∞gdÏiams gerinti. PaÏymòtina tai, kad Ben-

drovòs Kompetencijos ugdymo centras savo paslau-

gas òmò teikti ir i‰oròs klientams.

Noròdamas ir toliau bti patrauklus darbda-

vys, gebantis pritraukti, ∞darbinti ir i‰laikyti geriau-

sius jaunus darbuotojus, 2002 m. „Lietuvos tele-

komas“ ∞gyvendino treãiàjà Perspektyvi˜ darbuotoj˜

ugdymo programà bei antràjà StaÏuotoj˜ programà.

Paprastòjant organizacinei struktrai ir maÏò-

jant tarpini˜ grandÏi˜, daugiau ∞galiojim˜ ir atsako-

mybòs tenka Ïemesni˜j˜ grandÏi˜ vadovams. Todòl

Bendrovò daug dòmesio skyrò vis˜ lygi˜ vadovams

tobulinti. Buvo ∞gyvendinta speciali vadov˜ ugdymo

programa, remiamos vadov˜ vadybos magistrant-

ros studijos Lietuvos auk‰tosiose mokyklose. Kartu

Bendrovò prisidòjo ir prie tam tikr˜ vadybos progra-

m˜ plòtros, skirdama paramà Baltijos vadybos
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2003 m. saus∞ „Lietuvos telekomas“ neteko i‰skirti-

nòs teisòs diegti ir teikti fiksuoto telefono ry‰io

paslaugas Lietuvoje.

Pagal naujà Telekomunikacij˜ ∞statymà 2003

m. sausio 1 d. AB „Lietuvos telekomas“ kartu su

savo antrinòmis ∞monòmis buvo pripaÏintas didel´

∞takà turinãiu operatoriumi fiksuoto telefono ry‰io

paslaug˜ ir tinkl˜, skirt˜j˜ linij˜ paslaug˜ ir tinkl˜

sujungimo paslaug˜ rinkose.

Saus∞ UAB „Comliet“ ir UAB „Sonex“ grupò

pasira‰ò susitarimo memorandumà. UAB „Comliet“

ketina ∞sigyti visas UAB „Sonex“ grupòs antrinòs

∞monòs UAB „Sonex komunikacijos“ akcijas.

Saus∞ AB „Lietuvos telekomas“ ir UAB „Tele2“

susitarò dòl tinkl˜ sujungimo mokesãio sumaÏinimo.

Nuo 2003 m. vasario 1 d. beveik 30 proc. buvo

sumaÏinti pokalbi˜, skambinant i‰ fiksuoto ry‰io

tinklo ∞ „Tele2“ mobiliojo ry‰io tinklà, tarifai. Nuo

2003 m. vasario 1 d. taip pat buvo sumaÏinti pokal-

bi˜, skambinant i‰ fiksuoto ∞ UAB „Bitò GSM“ mobi-

liojo ry‰io tinklà, tarifai.

Bendrovò beveik 70 proc. padidino prisijun-

gimo prie ∞monòs „TeliaSonera“ interneto tinklo (IP)

kanal˜ pralaidà.

Vasar∞ AB „Lietuvos telekomas“ pasira‰ò

pirmàjà didmenini˜ balso telefonijos paslaug˜ teikimo

sutart∞ su UAB „Eurocom“.

AB „Lietuvos telekomas“ ir Latvijos teleko-

munikacij˜ paslaug˜ teikòja „Telecentrs“ pasira‰ò

sutart∞ dòl tinkl˜ sujungimo ir tarptautinio interneto

paslaug˜ teikimo. Remdamasis sutartimi, „Lietuvos

telekomas“ teiks tarptautinio interneto paslaugas

Latvijoje.

2003 m. kovo 1 d. „Lietuvos telekomas“

perdavò klient˜ aptarnavimo telefonu funkcijas savo

antrinei ∞monei UAB „Lintel“.

Kovà „Lietuvos telekomas“ verslo klientams

pradòjo teikti belaidÏio vietinio kompiuteri˜ tinklo

(angl. Wireless Local Access Network) paslaugà.

Naujausi ∞vykiai

2003 m. kovo 27 d. AB „Lietuvos teleko-

mas“ valdyba nusprendò 2003 m. balandÏio 28 d.

su‰aukti eilin∞ visuotin∞ AB „Lietuvos telekomas“

akcinink˜ susirinkimà. Valdyba taip pat patvirtino

auditori˜ patikrintas „Lietuvos telekomo“ ∞moni˜

grupòs 2002 m. finansines ataskaitas ir pasilò

mokòti po 0,06 lito dividend˜ uÏ akcijà.

2003 m. balandÏio 3 d. AB „Lietuvos teleko-

mas“ valdyba priòmò Bendrovòs generalinio direk-

toriaus Tapio Paarmos atsistatydinimo i‰ ‰i˜ pareig˜

nuo 2003 m. balandÏio 30 d. pra‰ymà ir paskyrò

Kjell-Ove Blomà nauju „Lietuvos telekomo“ genera-

liniu direktoriumi nuo 2003 m. geguÏòs 1 dienos.
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Finans˜ apÏvalga

Pagrindiniai 2002 met˜ finansiniai rodikliai

• Palyginti su 2001 met˜ pajamomis – 1 058,5 mln.

lit˜, 2002 m. pajamos sumaÏòjo 8,5 proc. ir

sudarò 968,2 mln. lit˜.

• EBITDA sumaÏòjo 10,8 proc. – iki 503,6 mln. lit˜

(2001 m. buvo 564,4 mln. lit˜). EBITDA marÏa

tebebuvo daugiau kaip 50 procent˜. Ji siekò 52,0

proc. (2001 m. – 53,3 proc.).

• Grynasis pelnas sudarò 67 mln. lit˜ (grynojo pelno

marÏa buvo 6,9 proc.), o 2001 m. grynasis pelnas,

∞vertinus poveik∞ dòl atidòt˜ pelno mokesãio ∞sipa-

reigojim˜ pakeitimo, buvo 181,7 mln. lit˜ (2001 m.

grynojo pelno marÏa siekò 17,2 proc.). Pelnas vienai

akcijai sudarò 0,09 lito (2001 m. – 0,23 lito).

• Pinig˜ srautas grynàja verte i‰ ∞prastinòs ∞monòs

veiklos sudarò 481,5 mln. lit˜. Pinig˜ srautas,

atskaiãiavus investicijas, padidòjo beveik tris kartus,

palyginti su 2001 m. pinig˜ srautu – 100,3 mln. lit˜,

ir sudarò 287,9 mln. lit˜. I‰ viso 2002 metais pinig˜

srautas grynàja verte padidòjo 35,9 mln. lit˜.

• Investicijos sudarò 207 mln. lit˜ (2001 m. –

368 mln. lit˜).

Bendros „Lietuvos telekomo“ ∞moni˜ grupòs

finansinòs ataskaitos parengtos pagal Tarptautinius

apskaitos standartus.

Pajamos

Palyginti su bendromis „Lietuvos telekomo“ ∞moni˜

grupòs 2001 m. pajamomis – 1 058,5 mln. lit˜,

2002 m. bendros ∞moni˜ grupòs pajamos sumaÏòjo

8,5 proc. ir sudarò 968,2 mln. lit˜. Tai lòmò 18,2

proc. sumaÏòjusios pajamos i‰ fiksuoto telefono

ry‰io paslaug˜ ir 33,1 proc. sumaÏòjusios pajamos

i‰ skirt˜j˜ linij˜ paslaug˜. Padidòjusios pajamos i‰

interneto ir duomen˜ perdavimo paslaug˜ (padidòjo

52,8 proc.), tinkl˜ sujungimo paslaug˜ (5,2 proc.) ir

pajamos i‰ kitos veiklos (94,2 proc.) nepadengò

sumaÏòjusi˜ pajam˜ i‰ pagrindinio Bendrovòs verslo.

2002 metais pajamos i‰ fiksuoto telefono

ry‰io paslaug˜ buvo 658,4 mln. lit˜ ir sudarò 68

proc. vis˜ „Lietuvos telekomo“ ∞moni˜ grupòs paja-

m˜ (2001 m. buvo atitinkamai 804,7 mln. lit˜ ir 76

proc.). Tai, kad pajamos i‰ fiksuoto telefono ry‰io

paslaug˜ sumaÏòjo 18,2 proc., daugiausia lòmò ypaã

didelò mobiliojo ry‰io bendrovi˜ konkurencija, nusta-

tant kainas. Dòl to buvo maÏiau naudojamasi fiksuo-

tu ry‰iu, sumaÏòjo naudojam˜ pagrindini˜ linij˜

skaiãius. 2001 m. gruodÏio 31 d. duomenimis,

bendras naudojam˜ pagrindini˜ linij˜ skaiãius buvo

1H151,7 tkst. Per 2002 metus j˜ sumaÏòjo 18,7

proc. – iki 935,9 tkst. Dòl abonent˜ skol˜ Ben-

drovò i‰jungò apie 85 tkst. linij˜.

2002 metais pajamos i‰ abonentinio mokes-

ãio, telefono linij˜ ∞rengimo ir kit˜ mokesãi˜ suma-

Ïòjo tik 9,3 procento ir sudarò 200,3 mln. lit˜.

Pajam˜ sumaÏòjimà dòl maÏòjanãio naudojam˜

pagrindini˜ linij˜ skaiãiaus i‰ dalies kompensavo nuo

liepos padidintas abonentinis mokestis. Be to, nuo

2002 m. pradÏios Bendrovò taikò abonentinio

mokesãio nuolaidà socialiai remtiniems ir pensinio

amÏiaus ‰alies gyventojams.
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Palyginti su 2001 m. gruodÏio 31 d. pajamo-

mis – 477,7 mln. lit˜, 2002 m. gruodÏio 31 d.

pajamos i‰ vietini˜ ir tarpmiestini˜ pokalbi˜ paslaug˜

sudarò 384,3 mln. lit˜ (sumaÏòjo 19,5 procento). Tai

lòmò sumaÏòj´s pagrindini˜ linij˜ skaiãius bei nuo

2001 m. rugpjãio ∞vesta sekundinò pokalbi˜ truk-

mòs apskaita.

Palyginti su 2001 met˜ pajamomis i‰ tarptau-

tini˜ pokalbi˜ paslaug˜ – 81,8 mln. lit˜, 2002 m. ‰ios

pajamos sumaÏòjo 25 proc. – iki 61,4 mln. lit˜. Tai

lòmò nuolat maÏinami tarptautini˜ pokalbi˜ tarifai.

2002 m. ‰i˜ pokalbi˜ tarifai vidutini‰kai sumaÏòjo 11

procent˜. Skaiãiuojant minutòmis, ‰i˜ pokalbi˜ srau-

tas i‰liko beveik toks pat kaip ir 2001 metais.

Dòl sumaÏòjusio taksofon˜ skaiãiaus ir dòl

to, kad buvo maÏiau jais skambinama, pajamos i‰

taksofon˜ paslaug˜ sumaÏòjo 49,2 proc. – iki 12,4

mln. lit˜.

Pajamos i‰ tinkl˜ sujungimo paslaug˜ padidò-

jo 5,2 proc. – iki 144,9 mln. lit˜ ir sudarò 15 proc.

vis˜ pajam˜. Tai lòmò padidòj´s pokalbi˜ srautas,

skambinant i‰ mobiliojo ry‰io ∞ mobiliojo ry‰io tinklà

bei i‰ mobiliojo ∞ fiksuoto telefono ry‰io tinklà, taip

pat i‰einanãi˜ ir ∞einanãi˜ tarptautini˜ pokalbi˜ ir

tranzito srautas.

2002 m. rugsòjo 1 d. AB „Lietuvos teleko-

mas“ padidino pokalbi˜, skambinant i‰ fiksuoto ∞

mobiliojo ry‰io tinklus, tarifus. Ry‰i˜ reguliavimo

tarnyba, tai ∞vertinusi kaip nustatytos auk‰ãiausios

bendrojo fiksuoto telefono ry‰io paslaug˜ kain˜ ribos

paÏeidimà, sura‰ò protokolà. Dòl to Bendrovò krei-

pòsi ∞ teismà. Teismas priòmò sprendimà Bendrovòs

nenaudai. Todòl „Lietuvos telekomas“ paskelbò, kad

per 2003Hm. pirmàj∞ ketvirt∞ perskaiãiuos abonent˜

∞mokas, kurias jie sumokòjo skambindami i‰ fiksuoto

∞ mobiliojo ry‰io tinklus. Bendrovò ‰iam tikslui i‰

anksto atidòjo 4 mln. lit˜.

Kalbant apie bendr˜ „Lietuvos telekomo“

∞moni˜ grupòs pajam˜ struktrà, pajam˜ i‰ interne-

to ir duomen˜ perdavimo paslaug˜ dalis padidòjo

nuo 6,4 proc. (2001 m. gruodÏio 31 d.) iki 10,7

proc. (2002 m. gruodÏio 31 d.). 2002 m. pajamos

i‰ interneto ir duomen˜ perdavimo paslaug˜ i‰augo

52,8 procento ir sudarò 103,9 mln. lit˜. 2001 m.

‰ios pajamos buvo 68 mln. lit˜.

Dòl to, kad apytikriai penktadaliu sumaÏòjo

skirt˜j˜ linij˜ skaiãius, pajamos i‰ skirt˜j˜ linij˜

paslaug˜ sumaÏòjo 33,1 procento ir sudarò 16,9

mln. lit˜. Pajamos i‰ ∞rangos pardavimo ir kitos

veiklos i‰augo 94,2 procento – iki 44 mln. lit˜

(2001 m. buvo 22,7 mln. lit˜). Ypaã pajamos

didòjo 2002Hm. ketvirtàj∞ ketvirt∞. Tai daugiausia

lòmò didòjanãios pajamos i‰ UAB „Comliet“ veiklos.
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Sànaudos

2002 m. bendros „Lietuvos telekomo“ ∞moni˜ grupòs

veiklos sànaudos buvo 6 proc. maÏesnòs nei 2001

metais ir sudarò 464,6 mln. lit˜ (2001 metais buvo

494,1 mln. lit˜). Daugiausia sumaÏòjo su darbuoto-

jais susijusios sànaudos – 20,5 proc., kadangi Ben-

drovò ir toliau pertvarkò savo verslà bei didino

veiklos efektyvumà. I‰ viso „Lietuvos telekomo“

∞moni˜ grupòs darbuotoj˜ sumaÏòjo nuo 5749

(2001 m. gruodÏio 31 d.) iki 4531 (2002 m. gruo-

dÏio 31 d.). 2002 m. gruodÏioH31 d. duomenimis,

vienam visu etatu dirbanãiam darbuotojui, susijusiam

su fiksuotos telefonijos sritimi, teko 253 pagrindinòs

linijos (2001 m. gruodÏio 31 d. – 217 linij˜). Tinkl˜

sujungimo sànaudos padidòjo 12,9 proc., kitos

veiklos sànaudos sumaÏòjo 4 procentais.

Pelnas, gautas uÏ parduotas akcijas

2002 m. antràj∞ ketvirt∞ „Lietuvos telekomas“ parda-

vò ∞monei „TietoEnator Oyj“ 74 proc. UAB Baltijos

telekomunikacij˜ konsultacinio centro ir 40 proc. UAB

Baltijos informacini˜ duomen˜ valdymo centro akcij˜

ir gavo 7 mln. lit˜ pelno. 2001 m. pelnas, gautas uÏ

parduotus Lietuvos Respublikos Vyriausybòs verty-

binius popierius, sudarò 2,9 mln. lit˜.

Grynasis pelnas

Naujas Pelno mokesãio ∞statymas ∞sigaliojo nuo

2002 m. sausio 1 dienos. Vadovaudamasi senuoju

∞statymu, Bendrovò dòl to, kad ∞gyvendino dideli˜

investicij˜ programà, kaupò atidòto pelno mokesãio

∞sipareigojimus, pelno mokest∞ skaiãiuodama pagal

pagrindin´ 24 proc. normà. Pagal naujà ∞statymà

yra panaikinta investicij˜ mokesãi˜ lengvata ir nusta-

tyta pagrindinò 15 proc. pelno mokesãio norma.

2001 m. ketvirtàj∞ ketvirt∞, laikantis naujo Pelno

mokesãio ∞statymo reikalavim˜, balanso eilutòje

„Atidòto pelno mokesãio ∞sipareigojimai“ buvo pada-

ryti pakeitimai. Tai yra parodyta 2001 m. pelno

(nuostolio) ataskaitoje. Dòl to 2001 m. buvo gautas

181,7 mln. lit˜ grynasis pelnas (grynasis pelnas,

ne∞vertinus atidòto pelno mokesãio ∞sipareigojim˜

pakeitimo ir papildomai atidòt˜ lò‰˜ dòl sumaÏòjusios

turto vertòs, sudarò 119,9 mln. lit˜).

2002 m. grynasis pelnas sudarò 67 mln. lit˜.

Palyginti su 2001 m. grynuoju pelnu, jis sumaÏòjo

63,1 proc., o palyginti su 2001 m. grynuoju pelnu,

ne∞vertinus atidòto pelno mokesãio ∞sipareigojim˜

pakeitimo ir papildomai atidòt˜ lò‰˜ dòl sumaÏòjusios

turto vertòs, sumaÏòjo 43,2 procento.

Balansas ir pinig˜ srautai

Kadangi dòl pasikeitusi˜ atsiskaitymo su tarptauti-

niais operatoriais apskaitos princip˜ 29 mln. lit˜

sumaÏòjo 2001 m. gruodÏio 31 d. balanse nuro-

dyt˜ sukaupt˜ pajam˜ ir sukaupt˜ ∞sipareigojim˜

sumos, atitinkamai sumaÏòjo ir bendras 2001 m.

gruodÏio 31 d. balanse nurodytas turtas bei ben-

dr˜ ∞sipareigojim˜ suma (iki 2 079,7 mln. lit˜). Dòl
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didesnòs nei investicijos turto amortizacijos bei gau-

tin˜ sum˜ ir sukaupt˜ pajam˜ maÏòjimo 2002 metais

bendras „Lietuvos telekomo“ ∞moni˜ grupòs turtas

sumaÏòjo 9,8 procento – iki 1 876,0 mln. lit˜.

2002 m. akcinink˜ nuosavybòs vertò neÏy-

miai (1,5 proc.) sumaÏòjo iki 1 218,5 mln. lit˜ dòl

maÏesnio 2002 m. grynojo pelno ir i‰mokòt˜ 2001

met˜ dividend˜ (85,5 mln. lit˜). Vis˜ ∞sipareigojim˜

suma sumaÏòjo 22,3 proc. – iki 655,1 mln. lit˜, nes

buvo gràÏintos paskolos ir padaryti sukaupto pelno

mokesãio ∞sipareigojim˜ pakeitimai. 2002 m. gruo-

dÏio 31 d. duomenimis, per praòjusius metus grynoji

skola sumaÏòjo 44,8 proc. – iki 289,3 mln. lit˜ (tà

pat∞ praòjusi˜ met˜ laikotarp∞ grynoji skola buvo

524,4 mln. lit˜). Grynosios skolos ir akcinink˜ nuo-

savybòs santykis buvo 23,7 proc. (2001 m. gruo-

dÏio 31 d. – 42,4 proc.).

Dòl lito persiejimo nuo JAV dolerio prie euro

2002 m. vasario 1 d. „Lietuvos telekomas“ sudarò

Bendrovòs paskol˜ JAV doleriais valiutos pakeitimo

sandor∞ (JAV dolerius pakeitò ∞ eurus).

Nors 2002 m. pajamos ir grynasis pelnas

sumaÏòjo, „Lietuvos telekomo“ pinig˜ srautai padi-

dòjo. Pinig˜ srautas grynàja verte i‰ ∞prastinòs

∞monòs veiklos sudarò 481,5 mln. lit˜ (2001 m. –

450,5 mln.). Dòl grieÏtos investavimo politikos

pinig˜ srautas, atskaiãiavus investicijas, buvo

287,9 mln. lit˜ (palyginti su 2001 m. pinig˜ srautu –

100,3 mln. lit˜, jis beveik patrigubòjo). Pinig˜ srau-

tas grynàja verte, skirtas finansinei veiklai, ∞skaitant

i‰mokòtus dividendus, sudarò 252,1 mln. lit˜. I‰

viso 2002 m. Bendrovòs pinigai ir j˜ ekvivalentai

padidòjo 35,9 mln. lit˜.
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Investicijos

2002 m. „Lietuvos telekomo“ ∞moni˜ grupò investavo

207 mln. lit˜ (2001 m. – 368 mln. lit˜). Daugiau

kaip 80 proc. skirt˜ lò‰˜ buvo investuota ∞ Bendro-

vòs tinklà. „Lietuvos telekomas“ baigò skaitmeninti

penki˜ didÏiausi˜ Lietuvos miest˜ fiksuoto telefono

ry‰io tinklà. 2002 m. pabaigoje Bendrovòs tinklo

skaitmeninimo lygis buvo 87,6 procento. Praòjusiais

metais Bendrovò toliau plòtojo ADSL prieigos tinklà.

Dabar ADSL technologija pagr∞stas paslaugas gali

uÏsisakyti 85 proc. „Lietuvos telekomo“ klient˜.

GeguÏ´ „Lietuvos telekomas“ pardavò ∞monei

„TietoEnator“ 40 proc. UAB Baltijos informacini˜

duomen˜ valdymo centro (∞steigtas 2002 m. gruod∞)

ir 74 proc. UAB Baltijos telekomunikacij˜ konsulta-

cinio centro (∞steigtas 2003 m. kovà) akcij˜. Rugsòj∞

AB „Lietuvos telekomas“ peròmò i‰ UAB „Lintel“ UAB

„Lintkom“ valdymà.

DidÏiausia „Lietuvos telekomo“ antrinò ∞monò

UAB „Comliet“ plòtojo savo veiklà uÏ Lietuvos rib˜.

GeguÏ´ ji ∞sigijo 75 proc. Latvijos ∞monòs „Datu Tikli

SIA“ akcij˜, o liepà – 55 proc. Estijos ∞monòs „Tele-

grupp AS“ akcij˜. Gruod∞ „Comliet“ Kaliningrado

srityje (Rusijos Federacija) ∞steigò ∞mon´ „Comliet-

Kaliningrad“ (priklauso 95 proc. akcij˜).

Teisminiai ginãai

2002 m. vasario 21 d. Lietuvos Respublikos konku-

rencijos taryba priòmò sprendimà, kur konstatuojama,

kad „Lietuvos telekomas“ paÏeidò Konkurencijos ∞sta-

tymo reikalavimus, ir skyrò 0,2 proc. bendr˜ Ben-

drovòs metini˜ pajam˜ baudà. 2002 m. kovo 22 d.

Bendrovò pateikò teismui apeliacijà dòl ‰io sprendimo.

·i byla dar nòra baigta nagrinòti, o skirta bauda

nesumokòta. Lò‰os, skirtos baudai sumokòti, buvo

∞ra‰ytos ∞ galutines 2001 m. finansines ataskaitas.
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Akcijos ir akcininkai

AB „Lietuvos telekomas“ akcinis kapitalas yra

814 912 760 lit˜. J∞ sudaro 814 912 759 paprasto-

sios vardinòs akcijos (vienos akcijos nominali vertò –

1 litas). 2003 m. sausio 1 d. Lietuvos valstybei

priklausanti specialioji akcija prarado ‰ias ypatingas

teises: ‰aukti visuotin∞ akcinink˜ susirinkimà, i‰reik‰ti

nuomon´ bet kuriuo akcinink˜ susirinkime diskutuo-

jamu klausimu ir vetuoti sprendimus, susijusius su

Bendrovòs veiklos sustabdymu, Bendrovòs reorga-

nizavimu ar likvidavimu.

„Amber Teleholding A/S“ (registruota Danijo-

je), kurios visos akcijos nuo 2002 m. gruodÏio 9 d.

priklauso jungtinei ∞monei „TeliaSonera AB“, priklauso

60 proc. AB „Lietuvos telekomas“ akcij˜, Lietuvos

valstybei priklauso 10,03 proc. Bendrovòs akcij˜.

Nuosavos akcijos (4,67 proc.) priklauso „Lietuvos

telekomo“ antrinei ∞monei UAB „Lintkom“.

2000 m. „Lietuvos telekomas“ pradòjo ∞gy-

vendinti Tarptautini˜ depozitoriumo pakvitavim˜

(GDR) programà. Pagal ‰ià programà vienas tarp-

tautinis depozitoriumo pakvitavimas lygus 10 papras-

t˜j˜ vardini˜ Bendrovòs akcij˜. 2002 m. gruodÏio

31 d. 118 537 950 paprast˜j˜ AB „Lietuvos teleko-

mas“ akcij˜ (14,55 proc. vis˜ akcij˜) buvo konver-

tuotos ∞ 11 853 795 tarptautinius depozitoriumo

pakvitavimus ir laikomos depozito banke „Deutsche

Bank Trust Company Americas“.

AB „Lietuvos telekomas“ akcijos yra ∞trauktos ∞

Nacionalinòs vertybini˜ popieri˜ birÏos oficial˜j∞ preky-
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bos sàra‰à (NVPB simbolis – LTEL), o Bendrovòs

tarptautiniais depozitoriumo pakvitavimais prekiau-

jama Londono vertybini˜ popieri˜ birÏoje (LSE sim-

bolis – LITD).

2002 metais „Lietuvos telekomo“ akcij˜

apyvarta Nacionalinòs vertybini˜ popieri˜ birÏos

centrinòje rinkoje i‰ viso sudarò 17,7 mln. akcij˜,

kuri˜ bendra vertò – 20,1 mln. lit˜. Paskutinòs

2002 m. prekybos dienos pabaigoje Bendrovòs

akcijos kaina buvo 0,90 lito. Palyginti su 2001 m.

gruodÏio 31 d. akcijos kaina – 1,25 lito, ji sumaÏòjo

28 procentais. Per 2002 m. maÏiausia akcijos kaina

buvo 0,84 lito, didÏiausia – 1,52 lito. 2002 m.

pabaigoje Bendrovòs kapitalo rinkos vertò buvo

733,4 mln. lit˜ (2001 m. – 1 018,6 mln. lit˜).

Bendrovòs tarptautini˜ depozitoriumo pakvi-

tavim˜ apyvarta Londono vertybini˜ popieri˜ birÏoje

sudarò 6,2 mln. tarptautini˜ depozitoriumo pakvi-

tavim˜, kuri˜ bendra vertò – 13,7 mln. svar˜ ster-

ling˜. Paskutinòs 2002 m. prekybos dienos pabai-

goje tarptautinio depozitoriumo pakvitavimo kaina

buvo 2,7 JAV dolerio, prie‰ metus – 2,975 JAV

dolerio. Per 2002 m. maÏiausia tarptautinio depozi-

toriumo pakvitavimo kaina buvo 2,15 JAV dolerio,

didÏiausia – 3,875 JAV dolerio.
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Auditoriaus i‰vada ir finansinò atskaitomybò
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AB „Lietuvos telekomas” akcininkams

1. Mes atlikome AB „Lietuvos telekomas” („Bendrovò”) ir jos konsoliduot˜ dukterini˜ ∞moni˜ (kartu -

„Grupò”) pagal Tarptautinius apskaitos standartus parengtos 2002 m. gruodÏio 31 d. finansinòs

atskaitomybòs, pagal kurià buvo parengta pridedama sutrumpinta finansinò atskaitomybò, audità

vadovaudamiesi Tarptautiniais audito standartais. 2003 m. kovo 13 d. mes pateikòme besàlygin´

auditoriaus i‰vadà apie finansin´ atskaitomyb´, pagal kurià buvo parengta ‰i sutrumpinta finansinò

atskaitomybò.

2. Ms˜ nuomone, pridedama sutrumpinta finansinò atskaitomybò visais reik‰mingais atÏvilgiais atitinka

finansin´ atskaitomyb´, pagal kurià ji buvo parengta.

3. Pilnà audituotà 2002 m. gruodÏio 31 d. finansin´ atskaitomyb´, parengtà pagal Tarptautinius

apskaitos standartus, pagal kurià buvo parengta pridedama sutrumpinta finansinò atskaitomybò, bei

ms˜ i‰vadà apie jà galima gauti AB „Lietuvos telekomas”.

UAB „PricewaterhouseCoopers”

Vilnius, 2003 m. kovo 26 d.

Auditoriaus i‰vada
(vertimas i‰ angl˜ kalbos)

UAB „PricewaterhouseCoopers”
T.·evãenkos g. 21
P.d. 620
LT-2009 Vilnius
Telefonas (8 5) 239 23 00
Faksas   (8 5) 239 23 01
El.p. vilnius@lt.pwcglobal.com
www.pwcglobal.com/lt
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GruodÏio 31 d. pasibaig´ metai

GRUPñ BENDROVñ

Pastabos 2002 2001 2002 2001

Pajamos 1 968,212 1,058,466 962,596 1,061,613

Sànaudos 2 (464,602) (494,094) (498,261) (510,765)

Pelnas prie‰ palkanas, mokesãius,
nusidòvòjimà ir amortizacijà 503,610 564,372 464,335 550,848

Nusidòvòjimas, amortizacija ir
vertòs sumaÏòjimas 7 (381,668) (381,567) (364,476) (367,557)

Pelnas i‰ investicij˜ pardavimo 3 7,016 2,857 7,016 -

Veiklos pelnas 128,958 185,662 106,875 183,291

Finansinòs veiklos grynosios sànaudos 4 (39,855) (46,999) (40,123) (47,047)

Dukterini˜ ∞moni˜ rezultato
prie‰ mokesãius dalis 9 - - 21,467 2,423

Asocijuot˜ ∞moni˜ rezultato
prie‰ mokesãius dalis 9,10 337 - 337 -

Pelnas prie‰ mokesãius 89,440 138,663 88,556 138,667

Pelno mokestis 5 (21,641) 43,048 (21,524) 43,048

Grupòs pelnas prie‰ maÏumos dal∞ 67,799 181,711 67,032 181,715

MaÏumos dalis 20 (767) 4 - -

Grynasis pelnas 67,032 181,715 67,032 181,715

Vienai akcijai tenkantis pelnas (Lt) 6 0.09 0.23 0.09 0.23

40 – 58 puslapiuose pateikti apskaitos principai ir pastabos yra neatskiriama ‰ios finansinòs atskaitomybòs dalis.

35 – 58 puslapiuose pateiktà finansin´ atskaitomyb´ 2003 m. kovo 13 d. patvirtino Generalinis direktorius ir

Finans˜ direktorius.

             Tapio Paarma           Jan-Erik Elserius
             Generalinis direktorius           Finans˜ direktorius

Pelno (nuostolio) ataskaita
(jei nenurodyta kitaip, visos sumos pateiktos tkst. Lt)
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GruodÏio 31 d.

GRUPñ BENDROVñ

Pastabos 2002 2001 2002 2001

TURTAS

Ilgalaikis turtas

Ilgalaikis materialusis turtas 7 1,423,286 1,542,261 1,256,659 1,397,237

Nematerialusis turtas 8 202,113 248,210 183,766 224,945

I‰ankstiniai apmokòjimai uÏ ilgalaik∞ turtà 142 31 14 31

Investicijos ∞ dukterines ir asocijuotas ∞mones 9,10 879 203 237,293 221,206

Ilgalaikòs gautinos sumos 68 49 690 49

1,626,488 1,790,754 1,678,422 1,843,468

Trumpalaikis turtas

Atsargos 4,111 1,757 2,197 1,627

Turtas skirtas pardavimui 11 10,192 29,498 10,192 29,498

Gautinos sumos, i‰ankstiniai apmokòjimai
ir sukauptos pajamos 12 150,193 209,804 146,007 294,227

Prekybiniai vertybiniai popieriai 1,287 - - -

Pinigai ir pinig˜ ekvivalentai 13 83,759 47,902 58,079 42,861

249,542 288,961 216,475 368,213

I‰ viso turto 1,876,030 2,079,715 1,894,897 2,211,681

NUOSAVYBñ IR ØSIPAREIGOJIMAI

Kapitalas ir rezervai

Østatinis kapitalas 14 814,913 814,913 814,913 814,913

Nuosavos akcijos 14 (120,000) (120,000) (120,000) -

Østatymo numatytas rezervas 15 81,499 81,499 81,499 81,499

Perkainojimo skirtumai (30) - (30) -

Nepaskirstytas pelnas 442,159 460,577 442,159 456,477

1,218,541 1,236,989 1,218,541 1,352,889

MaÏumos dalis 20 2,354 - - -

Ilgalaikiai ∞sipareigojimai

Paskolos 17 194,230 445,177 194,108 445,177

Atidòto pelno mokesãio ∞sipareigojimai 18 113,844 136,191 93,611 114,916

Subsidijos 14,492 16,977 14,492 16,977

322,566 598,345 302,211 577,070

Trumpalaikiai ∞sipareigojimai

Prekybos, kitos mokòtinos sumos ir
sukaupti ∞sipareigojimai 16 153,770 117,230 151,866 148,571

Paskolos 17 178,799 127,151 222,279 133,151

332,569 244,381 374,145 281,722

I‰ viso nuosavybòs ir ∞sipareigojim˜ 1,876,030 2,079,715 1,894,897 2,211,681

40 – 58 puslapiuose pateikti apskaitos principai ir pastabos yra neatskiriama ‰ios finansinòs atskaitomybòs dalis.

Balansas
(jei nenurodyta kitaip, visos sumos pateiktos tkst. Lt)
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GRUPñ Østatymo Perkai- Nepa-
Østatinis Nuosavos numatyti nojimo skirstytas

Pastabos kapitalas akcijos rezervai skirtumai pelnas I‰ viso

2001 m. sausio 1 d. 814,913 (120,000) 58,881 - 419,614 1,173,408

Perkòlimai ∞ rezervus 15 - - 22,618 - (22,618) -

I‰mokòti dividendai uÏ 2000 m. - - - - (118,134) (118,134)

Grynasis pelnas - - - - 181,715 181,715

2001 m. gruodÏio 31 d. 814,913 (120,000) 81,499 - 460,577 1,236,989

2002 m. sausio 1 d. 814,913 (120,000) 81,499 - 460,577 1,236,989

I‰mokòti dividendai uÏ 2001 m. 14 - - - - (85,450) (85,450)

Grynasis pelnas - - - - 67,032 67,032

Valiut˜  perkainojimo skirtumai - - - (30) - (30)

2002 m. gruodÏio 31 d. 814,913 (120,000) 81,499 (30) 442,159 1,218,541

BENDROVñ Østatymo Perkai- Nepa-
Østatinis Nuosavos numatyti nojimo skirstytas

Pastabos kapitalas akcijos rezervai skirtumai pelnas I‰ viso

2001 m. sausio 1 d. 814,913 - 58,881 - 419,614 1,293,408

Perkòlimai ∞ rezervus 15 - - 22,618 - (22,618) -

I‰mokòti dividendai uÏ 2000 m. - - - - (122,234) (122,234)

Grynasis pelnas - - - - 181,715 181,715

2001 m. gruodÏio 31 d. 814,913 - 81,499 - 456,477 1,352,889

2002 m. sausio 1 d. 814,913 - 81,499 - 456,477 1,352,889

Nuosavos akcijos 14 - (120,000) - - - (120,000)

Dividendai tenkantys
nuosavoms akcijoms 14 - - - - 4,100 4,100

I‰mokòti dividendai uÏ 2001 m. 14 - - - - (85,450) (85,450)

Grynasis pelnas - - - - 67,032 67,032

Valiut˜  perkainojimo skirtumai - - - (30) - (30)

2002 m. gruodÏio 31 d. 814,913 (120,000) 81,499 (30) 442,159 1,218,541

40 – 58 puslapiuose pateikti apskaitos principai ir pastabos yra neatskiriama ‰ios finansinòs atskaitomybòs dalis.

Nuosavybòs pasikeitimo ataskaita
(jei nenurodyta kitaip, visos sumos pateiktos tkst. Lt)
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GruodÏio 31 d. pasibaig´ metai

GRUPñ BENDROVñ

Pastabos 2002 2001 2002 2001

Øprastinò veikla

Grynasis laikotarpio pelnas 67,032 181,715 67,032 181,715

Pelno mokestis 5 21,641 (43,048) 21,524 (43,048)

MaÏumos dalis 20 767 - - -

Nusidòvòjimas, amortizacija ir
vertòs sumaÏòjimas 7 381,668 381,567 364,476 367,557

Nuosavybòs metodo rezultatas
investicijose ∞ dukterines ∞mones 9 - - (21,467) (2,423)

Asocijuot˜ ∞moni˜ rezultato
prie‰ mokesãius dalis 9,10 (337) - (337) -

Ilgalaikio materialaus turto nura‰ymai
ir atidòjimai nelikvidÏioms atsargoms 1,035 12,126 988 12,121

Abejotin˜ gautin˜ sum˜ nura‰ymai
ir atidòjimai 2 14,016 16,356 13,782 16,266

Pelno i‰ investicij˜ pardavimo eliminavimas (7,016) (2,857) (7,016) -

Pelno i‰ ilgalaikio materialaus ir nematerialaus
turto pardavim˜ eliminavimas (1,860) (1,559) (1,849) (1,364)

Valiut˜ kurs˜ svyravimo
grynasis pelnas paskoloms (394) (1,841) (394) (1,841)

Kitos nepiniginòs operacijos 124 - - -

Palkan˜ pajamos 4 (567) (3,578) (723) (3,578)

Palkan˜ sànaudos 4 34,299 46,765 34,334 46,765

Apyvartinio kapitalo pasikeitimas
(i‰skyrus dukterini˜ ∞moni˜ ∞sigijimo efektà):

Atsargos ir turtas skirtas pardavimui 425 9,978 1,294 9,995

Prekybos ir kitos gautinos sumos 46,172 (59,109) 53,772 (72,258)

Prekybos ir kitos mokòtinos sumos
bei ateinanãi˜ laikotarpi˜ pajamos (41,944) (47,970) (69,490) (23,121)

Pinig˜ srautai i‰ ∞prastinòs  veiklos 515,061 488,545 455,926 486,786

Sumokòtos palkanos (33,474) (37,993) (33,474) (37,993)

Sumokòti mokesãiai (127) - - -

Grynieji pinig˜ srautai i‰ ∞prastinòs veiklos 481,460 450,552 422,452 448,793

Pinig˜ sraut˜ ataskaita
(jei nenurodyta kitaip, visos sumos pateiktos tkst. Lt)
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Pinig˜ sraut˜ ataskaita (t´sinys)

GruodÏio 31 d. pasibaig´ metai

GRUPñ BENDROVñ

Pastabos 2002 2001 2002 2001

Investicinò veikla

Ilgalaikio materialiojo ir
nematerialiojo turto pirkimai (204,212) (367,333) (187,726) (349,152)

Ilgalaikio materialiojo ir
nematerialiojo turto pardavimai 6,840 10,859 24,464 7,622

Dukterini˜ ∞moni˜ ∞sigijimas
(i‰skyrus pinigus) (3,736) - - -

Investicij˜ pardavimas 7,000 2,857 8,600 -

Investicijos ∞ dukterines ∞mones ir
asocijuotos ∞monòs akcij˜ ∞sigijimas 9,10 - (193) (2,690) (660)

Dukterinòms ∞monòms suteiktos paskolos - - (35,957) (7,337)

Gautos palkanos 567 3,578 717 3,578

Grynieji pinig˜ srautai i‰ investicinòs veiklos (193,541) (350,232) (192,592) (345,949)

Finansinò veikla

Gautos sumos uÏ i‰leistas obligacijas - 150,000 - 150,000

Gautos paskolos 98,742 39,842 136,255 39,842

GràÏintos paskolos (265,354) (167,878) (265,447) (167,878)

I‰mokòti dividendai (85,450) (118,134) (85,450) (122,234)

Grynieji pinig˜ srautai i‰ finansinòs veiklos (252,062) (96,170) (214,642) (100,270)

Pinig˜ ir pinig˜ ekvivalent˜ padidòjimas 35,857 4,150 15,218 2,574

Pinig˜ ir pinig˜ ekvivalent˜ pasikeitimas

Laikotarpio pradÏioje 47,902 43,752 42,861 40,287

Padidòjimas 35,857 4,150 15,218 2,574

Laikotarpio pabaigoje 13 83,759 47,902 58,079 42,861

40 – 58 puslapiuose pateikti apskaitos principai ir pastabos yra neatskiriama ‰ios finansinòs atskaitomybòs dalis.
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Bendroji informacija
(jei nenurodyta kitaip, visos sumos pateiktos tkst. Lt)

AB „Lietuvos telekomas” (toliau - „Bendrovò”) buvo ∞registruota kaip akcinò bendrovò 1997 m. birÏelio 16 d.

Bendrovò ∞sikrusi Lietuvos sostinòje Vilniuje. Bendrovòs buveinòs adresas yra:

Savanori˜ pr. 28

2600 Vilnius

Lietuvos Respublika

Nuo 2000 m. birÏelio 16 d. Bendrovòs akcijomis prekiaujama Lietuvos nacionalinòje vertybini˜ popieri˜ birÏoje, o

tarptautiniais depozitoriumo pakvitavimais, kurie padengti Bendrovòs akcijomis, prekiaujama Londono vertybini˜

popieri˜ birÏoje.

Bendrovòs akcinink˜ struktra 2002 m. gruodÏio 31 d. buvo tokia:

Akcij˜ skaiãius %

„Amber Teleholding” A/S 488,947,656 60.00

Lietuvos Valstybòs Turto Fondas 81,771,702 10.03

UAB „Lintkom” (nuosavos akcijos) 38,095,242 4.67

Kiti uÏsienio ir vietiniai akcininkai 206,098,160 25.30

814,912,760 100.00

Pagrindinò Bendrovòs veikla yra fiksuoto vietinio, tarpmiestinio ir tarptautinio telefoninio ry‰io, ∞skaitant internetà ir

duomen˜ perdavimà, paslaug˜ tiekimas organizacijoms ir gyventojams Lietuvos Respublikoje.

Konsoliduotà grup´ (toliau – „Grupò”) sudaro Bendrovò ir jai priklausanãios septynios dukterinòs ∞monòs bei dvi

antrinòs dukterinòs ∞monòs. Bendrovò taip pat yra investavusi ∞ dvi asocijuotas ∞mones.

Îemiau nurodytos asocijuotos ∞monòs ir dukterinòs ∞monòs, kurios buvo apskaitytos Grupòs konsoliduotoje finan-

sinòje atskaitomybòje:

Grupòs dalis, %
Dukterinò/ 2002 m. 2001 m.
asocijuota ∞monò ·alis gruodÏio 31 d. gruodÏio 31 d. Veikla

UAB „Lietuvos Lietuva 100% 100% Veikia Bendrovòs vardu parduodant

telekomo verslo interneto ir kitas duomen˜ perdavimo

sprendimai” paslaugas bei integruotus telekomunikacij˜

verslo sprendimus pagrindiniams

Bendrovòs verslo klientams.

UAB „Lintel” Lietuva 100% 100% Teikia informacijos telefonu 118

paslaugas bei telerinkodaros paslaugas.

UAB „Lintel” peròmò dal∞ Bendrovòs turto

valdymo.

UAB „Lintkom” Lietuva 100% - 2002 m. rugsòjo mòn. Bendrovò ∞sigijo

UAB „Lintkom” akcijas i‰ UAB „Lintel”.

UAB „Lintkom” buvo ∞steigta siekiant ∞sigyti

Bendrovòs akcij˜ vie‰o pasilymo metu.
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Grupòs dalis, %
Dukterinò/ 2002 m. 2001 m.

asocijuota ∞monò ·alis gruodÏio 31 d. gruodÏio 31 d. Veikla

UAB „Comliet” Lietuva 100% 100% Nuo 2001 m. sausio 1 d. pagrindinò ‰ios

dukterinòs ∞monòs veikla yra

telekomunikacini˜ objekt˜ statyba ir

projektavimas.

2002 m. geguÏòs mòn. UAB „Comliet”

∞sigijo 75% Latvijos ∞monòs

SIA „Datu Tikli” akcij˜.

2002 m. liepos mòn. UAB „Comliet” ∞sigijo

55% Estijos ∞monòs AS „Telegrupp” akcij˜.

Abi ∞sigytos ∞monòs ∞gyvendina silpn˜j˜

srovi˜ tinkl˜ tiesimo ir prieÏiros

projektus.

2002 m. gruodÏio mòn. UAB „Comliet”

∞krò dukterin´ ∞mon´ OOO „Comliet

Kaliningrad” Kaliningrado srityje (Rusija).

UAB „Comliet” priklauso 95% ‰ios

dukterinòs ∞monòs akcij˜.

UAB „Voicecom” Lietuva 60% 60% ·i dukterinò ∞monò AB „Lietuvos

telekomas” licencijos pagrindu teikia

interneto telefonijos bei kitas interneto

protokolu (IP) pagr∞stas paslaugas.

UAB „Baltijos Lietuva 60% 100% Bendrovòs informacini˜ sistem˜

informacini˜ duomen˜ departamentas buvo pertvarkytas ∞

valdymo centras” dukterin´ ∞mon´. Dukterinò ∞monò teikia

informacini˜ technologij˜ paslaugas Grupei

bei tretiesiems asmenims. 2002 m.

geguÏòs mòn. dalis dukterinòs ∞monòs

akcij˜ buvo parduotos „TietoEnator” Oyj.

UAB „Verslo portalas” Lietuva 30% 30% ·i asocijuota ∞monò uÏsiima „business to

business” portalo verslas.com vystymu.

UAB „TietoEnator Lietuva 26% - Ømonò buvo ∞steigta 2002 m. DidÏioji dalis

consulting” ∞monòs akcij˜ buvo parduotos

„TietoEnator” Oyj. ·i ∞monò Grupei bei

tretiesiems asmenims teikia profesionalias

paslaugas informacini˜ technologij˜ srityje.

V‰Ø „Lietuvos Lietuva 100% 100% ·i ∞monò teikia sporto klubo paslaugas bei

telekomo sporto remia moter˜ krep‰inio komandà.

klubas”
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Apskaitos principai
(jei nenurodyta kitaip, visos sumos pateiktos tkst. Lt)

Îemiau pateikiami pagrindiniai apskaitos principai, kuriais vadovaujantis parengta finansinò atskaitomybò.

A Rengimo pagrindas

·i finansinò atskaitomybò parengta vadovaujantis Tarptautiniais apskaitos standartais. Finansinò atskaitomybò

parengta vadovaujantis ∞sigijimo vertòs samprata, modifikuota dòl dalies ilgalaikio materialaus turto indeksa-

cijos ir prekybai laikom˜ vertybini˜ popieri˜.

Rengiant finansin´ atskaitomyb´ pagal bendrai priimtus apskaitos principus, reikia remtis vertinimais ir

prielaidomis, turinãiomis ∞takos apskaitomo turto ir ∞sipareigojim˜ vertòms bei nebalansinio turto ir ∞siparei-

gojim˜ atskleidimui finansinòs atskaitomybòs dienà bei per ataskaitin∞ laikotarp∞ apskaitytoms pajamoms ir

sànaudoms. Nors ‰ie vertinimai remiasi vadovybòs turimomis Ïiniomis apie esamà padòt∞ ar veiksmus,

faktiniai rezultatai galiausiai gali skirtis nuo ‰i˜ vertinim˜.

Grupò pritaikò TAS 39 Finansinòs priemonòs: pripaÏinimas ir ∞vertinimas. ·io standarto pritaikymo finansinis

efektas yra atvaizduotas praeit˜ met˜ konsoliduotoje finansinòje atskaitomybòje.

B Konsolidavimas

(1) Dukterinòs ∞monòs

Dukterinòs ∞monòs, tai yra tos ∞monòs, kuriose Grupò, tiesiogiai ar netiesiogiai, nuosavybòs teise turi daugiau

nei pus´ balso teis´ turinãi˜ akcij˜ arba kitais bdais gali kontroliuoti j˜ finans˜ ir veiklos politikà, yra

konsoliduojamos.

Dukterinòs ∞monòs konsoliduojamos nuo datos, kai Grupò ∞gyja ‰i˜ ∞moni˜ kontrol´ ir nebekonsoliduojamos

nuo datos, kai ‰i kontrolò prarandama. Pirkimo metodas apskaitoje taikomas apskaitant dukterini˜ ∞moni˜

∞sigijimà. Øsigijimo savikaina nustatoma prie tiesiogini˜ ∞sigijimo i‰laid˜ pridedant perduoto turto tikràjà vert´,

i‰leist˜ akcij˜ vert´ bei prisiimt˜ ∞sipareigojim˜ vert´ ∞sigijimo dienà. Øsigijimo savikainos dalis, vir‰ijanti

∞sigytos dukterinòs ∞monòs grynojo turto tikràjà vert´, yra apskaitoma kaip prestiÏas. Îr. apskaitos politikos

E dal∞ „PrestiÏas”, kurioje apra‰oma prestiÏo apskaita. Sandoriai tarp Grupòs ∞moni˜, likuãiai bei nerealizuotas

pelnas/nuostolis i‰ sandori˜ tarp Grupòs ∞moni˜ yra eliminuojami; nerealizuotas nuostolis taip pat eliminuo-

jamas, i‰skyrus tuos atvejus, kai jis negali bti padengtas. Kur btina, dukterini˜ ∞moni˜ apskaitos principai

buvo pakeisti, kad bt˜ uÏtikrintas nuoseklumas su Grupòs taikomais apskaitos principais.

(2) Asocijuotos ∞monòs

Investicijos ∞ asocijuotàsias ∞mones apskaitomos remiantis nuosavybòs metodu. Pagal ‰∞ metodà, Bendrovei

tenkanti po ∞sigijimo datos susidariusi asocijuot˜j˜ ∞moni˜ pelno ar nuostolio dalis pripaÏ∞stama pelno (nuos-

tolio) ataskaitoje, o Bendrovei tenkantys po ∞sigijimo datos susidar´ asocijuot˜j˜ ∞moni˜ rezerv˜ pasikeitimai

yra parodomi rezervuose. Øsigijimo savikaina yra koreguojama vis˜ po ∞sigijimo datos ∞vykusi˜ pasikeitim˜

suma. Asocijuotos ∞monòs – tai ∞monòs, kurioje Grupò turi nuo 20% iki 50% akcij˜, turinãi˜ balsavimo teis´,

arba kurioje Grupò turi reik‰mingà ∞takà, taãiau kuri˜ ji nekontroliuoja. Nerealizuotas pelnas, gautas i‰

sandori˜ tarp Grupòs ir jos asocijuot˜j˜ ∞moni˜, yra eliminuojamas tik Grupei priklausanãia dalimi asocijuotose

∞monòse; nerealizuoti nuostoliai taip pat yra eliminuojami, i‰skyrus tuos atvejus, kai sandorio metu ∞rodomas

perleisto turto vertòs sumaÏòjimas. PrestiÏas, atsirad´s ∞sigyjant asocijuotas ∞mones, yra apskaitomas Grupòs

ataskaitose nematerialaus turto straipsnyje. Nuosavybòs metodas nebetaikomas, kai investicij˜ ∞ asocijuotàjà

∞mon´ apskaitinò vertò tampa lygi nuliui, jei Grupò neturi ∞sipareigojim˜ ar garantini˜ ∞sipareigojim˜ asocijuo-

tosios ∞monòs atÏvilgiu.
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C UÏsienio valiut˜ perskaiãiavimas

(1) Pateikimo valiuta

Kiekvienos Grupòs ∞monòs finansinòje atskaitomybòje parodyti straipsniai pateikiami valiuta, kuri geriausiai

atspindi ∞vyki˜ ir aplinkybi˜, svarbi˜ kiekvienai konkreãiai ∞monei, ekonomin´ esm´ (toliau – „pateikimo

valiuta”).  Sumos ‰ioje konsoliduotoje finansinòje atskaitomybòje pateikiamos litais – patronuojanãios ∞monòs

pateikimo valiuta.

2002 m. sausio 31 d. litas buvo susietas su JAV doleriu santykiu 4 litai uÏ 1 JAV doler∞.  2002 m. vasario 2 d.

litas buvo persietas su euru santykiu 3.4528 lito uÏ 1 eurà.

(2) Sandoriai ir likuãiai

Sandoriai uÏsienio valiuta perskaiãiuojami pateikimo valiuta naudojant valiut˜ kursus, galiojanãius sandori˜

atlikimo dienà.  Pelnas ir nuostolis, atsirandantis vykdant atsiskaitymus, susijusius su ‰iais sandoriais, bei

perskaiãiuojant piniginius turto bei ∞sipareigojim˜ likuãius, denominuotus uÏsienio valiutomis, apskaitomas pelno

(nuostolio) ataskaitoje.

(3) Grupòs ∞monòs

UÏsienio ∞moni˜ pelno (nuostolio) ataskaitos bei pinig˜ sraut˜ ataskaitos perskaiãiuojamos ∞ Grupòs ataskait˜

pateikimo valiutà vidutiniu metiniu keitimo kursu, o j˜ balansai yra perskaiãiuojami taikant gruodÏio 31 d.

keitimo kursà.  Valiut˜ keitimo skirtumai, atsirandantys dòl gryn˜j˜ investicij˜ ∞ uÏsienio ∞mones, paskol˜ bei

valiutini˜ instrument˜, skirt˜ toki˜ investicij˜ vertòs apsaugojimui, perskaiãiavimo, apskaitomi akcinink˜

nuosavybòs dalyje. Pardavus uÏsienio ∞mon´, tokie valiut˜ keitimo skirtumai pripaÏ∞stami pelno (nuostolio)

ataskaitoje, kaip pelnas arba  nuostolis dòl pardavimo.

PrestiÏas ir tikrosios vertòs koregavimai, atsirandantys dòl uÏsienio ∞monòs ∞sigijimo, apskaitomi kaip uÏsienio

∞monòs turtas ar ∞sipareigojimai ir perskaiãiuojami ataskaitinio laikotarpio pabaigos kursu.

D Ilgalaikis materialusis turtas

Ilgalaikis materialusis turtas, ∞sigytas 1996 m. sausio 1 d. arba po ‰ios datos, apskaitomas ∞sigijimo verte,

sumaÏinta sukaupto nusidòvòjimo suma.  Ilgalaikis materialusis turtas, ∞sigytas iki 1996 m. sausio 1 d.,

pateikiamas ∞sigijimo verte, sumaÏinta sukaupto nusidòvòjimo suma ir pakoreguota indeksacij˜, kurios buvo

atliekamos naudojant Lietuvos Respublikos Vyriausybòs nustatytus indeksacijos koeficientus atskiroms turto

kategorijoms.

Nusidòvòjimas skaiãiuojamas taikant tiesiogiai proporcingà metodà, nura‰ant turto ∞sigijimo vert´ iki likvida-

cinòs vertòs per tokius nustatytus laikotarpius:

Pastatai 10 - 50 met˜

Statiniai ir ma‰inos 5 - 25 metai

Telefon˜ stotys, linijos ir kita susijusi telekomunikacij˜ ∞ranga 4 – 10 metai

Kompiuteriai 3 metai

Transporto priemonòs 2 – 10 met˜

Kitas ilgalaikis materialus turtas 1 – 25 met˜

Jei nustatoma, kad materialaus turto likutinò vertò yra didesnò nei ∞vertinta atsiperkamoji vertò, turto vertò i‰

karto yra sumaÏinama iki atsiperkamosios vertòs.

Nebaigta statyba perkeliama ∞ atitinkamas ilgalaikio materialiojo turto grupes tuomet, kai tik ji uÏbaigiama ir

yra parengta jos numatytam naudojimui.
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D Ilgalaikis materialusis turtas (t´sinys)

Kai ilgalaikis materialusis turtas yra nura‰omas arba kitaip perleidÏiamas, jo ∞sigijimo vertò bei susij´s

nusidòvòjimas toliau nebeapskaitomi finansinòje atskaitomybòje, o su tuo susij´s pelnas arba nuostolis

apskaitomas pelno (nuostolio) ataskaitoje.

Remonto ir prieÏiros i‰laidos pripaÏ∞stamos sànaudomis pelno (nuostolio) ataskaitoje tuo metu, kai jos yra

patiriamos.  Esmini˜ renovacij˜ i‰laidos pridedamos prie turto vieneto apskaitinòs vertòs tuomet, kai yra

tikòtina, jog ateityje gaunama Grupòs ekonominò nauda dòl atlikt˜ darb˜ bus didesnò nei pradinò ∞vertinta

turimo turto nauda. Esmini˜ renovacij˜ i‰laidos yra nudòvimos per naudingà likus∞ susijusio turto tarnavimo

laikotarp∞.

Turtas skirtas pardavimui, atskleistas 11 pastaboje, yra apskaitomas grynàja pardavimo kaina.

E Nematerialusis turtas

(1) PrestiÏas

PrestiÏas parodo ∞sigijimo savikainos pervir‰∞ vir‰ Grupei tenkanãios ∞sigytos dukterinòs/asocijuotos ∞monòs

grynojo turto dalies ∞sigijimo dienà.  PrestiÏas, susidar´s ∞sigyjant dukterines/asocijuotas ∞mones, Grupòs

ataskaitose apskaitomas nematerialiojo turto straipsnyje.  PrestiÏas amortizuojamas per ∞vertintà naudingà

tarnavimo laikotarp∞, kuris yra  5 metai,  taikant tiesiogiai proporcingà (tiesin∞) metodà.

(2) Kitas nematerialusis turtas

Kitas nematerialusis turtas, i‰ kurio Grupò tikisi gauti ekonominòs naudos ateityje, apskaitomas ∞sigijimo

verte, sumaÏinta sukauptos amortizacijos suma. Amortizacija skaiãiuojama taikant tiesiogiai proporcingà

(tiesin∞) metodà, nura‰ant turto ∞sigijimo vert´ per tokius ∞vertintus ekonominòs naudos gavimo laikotarpius:

Licencijos 10 met˜

Kompiuterinòs programos 3 - 5 metai

Kitas nematerialus turtas 5 metai

F Investicijos

2001 m. sausio 1d. Grupò pritaikò TAS 39 ir savo investicijas klasifikavo ∞ ‰ias kategorijas: prekybiniai

vertybiniai popieriai, iki termino laikomi vertybiniai popieriai ir galimi parduoti vertybiniai popieriai. Ataskaitiniu

laikotarpiu Grupò neturòjo nei iki termino laikom˜ vertybini˜ popieri˜, nei galim˜ parduoti vertybini˜ popieri˜.

Investicijos, kurios ∞sigyjamos turint tikslà gauti pelno i‰ trumpalaiki˜ kain˜ svyravim˜, klasifikuojamos kaip

prekybiniai vertybiniai popieriai ir apskaitomos trumpalaikiame turte.

Vadovybò nustato investicij˜ klasifikavimo tinkamumà investicij˜ ∞sigijimo momentu ir vòliau reguliariai ∞vertina

j˜ paskirt∞.

Visi investicij˜ pirkimai ir pardavimai apskaitomi tà dienà, kai Grupò ∞sipareigoja pirkti arba parduoti ‰∞ turtà.

Pirkimo kaina apima visus sandorio ka‰tus.  Po ∞sigijimo, galimos parduoti investicijos apskaitomos tikràja

verte. Realizuotas ir nerealizuotas pelnas arba nuostolis, atsirandantis dòl galim˜ parduoti investicij˜ tikrosios

vertòs pasikeitim˜, apskaitomas pelno (nuostolio) ataskaitoje tuo metu, kai tokie pasikeitimai ∞vyksta.

G Investicijos ∞ dukterines ∞mones (Bendrovòs finansinòse ataskaitose)

Bendrovòs atskiroje finansinòje atskaitomybòje parodomos investicijos ∞ dukterines ∞mones apskaitomos

taikant nuosavybòs metodà. Vadovaujantis nuosavybòs metodu, Bendrovei tenkanti dukterini˜ ∞moni˜ veiklos
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rezultato dalis yra apskaitoma Bendrovòs pelno (nuostolio) ataskaitoje. Bendrovei tenkantys po ∞sigijimo datos

susidar´ dukterini˜ ∞moni˜ rezerv˜ pasikeitimai yra parodomi rezervuose. Jeigu pagal nuosavybòs metodà

Bendrovei tenkanti dukterinòs ∞monòs nuostoli˜ dalis yra lygi arba vir‰ija investicijos ∞sigijimo vert´, tai tokia

investicija balanse pateikiama nuline verte. Papildom˜ nuostoli˜ daliai yra suformuojamas atidòjimas tik tuo

atveju, jeigu Bendrovò prisiòmò ∞sipareigojimus arba atliko mokòjimus, susijusius su dukterinòs ∞monòs

∞sipareigojim˜ ∞vykdymu. Atidòjimas papildomiems nuostoliams pelno (nuostolio) atskaitoje apskaitomas

Bendrovei tenkanãioje dukterinòs ∞monòs grynojo rezultato prie‰ mokesãius dalyje.

H Investicijos ∞ asocijuotas ∞mones (Bendrovòs finansinòse ataskaitose)

Investicijos ∞ asocijuotas ∞mones Bendrovòs finansinòje atskaitomybòje apskaitomos taikant nuosavybòs

metodà.

I Ilgalaikio turto vertòs sumaÏòjimas

Kai tam tikri ∞vykiai ar aplinkybi˜ pasikeitimas rodo, kad ilgalaikio materialiojo turto bei kito ilgalaikio turto,

∞skaitant prestiÏà ir nematerial˜j∞ turtà, apskaitinò vertò gali bti nebeatgautina, atliekama ‰io turto perÏvalga

siekiant  nustatyti jo vertòs sumaÏòjimo nuostolius.  Turto vertòs sumaÏòjimo nuostolis pripaÏ∞stamas ta

suma, kuria apskaitinò turto vertò vir‰ija jo atgautinàjà vert´, kuri yra didesnò i‰ ‰i˜ dviej˜: grynoji turto

pardavimo kaina arba turto tolesnio naudojimo vertò. Nustatant turto vertòs sumaÏòjimà, turtas yra sugru-

puojamas ∞ maÏiausias grupes, kuri˜ atÏvilgiu galima nustatyti atskirus pinig˜ srautus.

J Nuoma - Grupòs ∞monò yra nuomininkò

Ilgalaikio materialiojo turto nuoma, kai Grupei perduodama i‰ esmòs visa rizika ir nauda, susijusi su nuosavy-

be, yra klasifikuojama kaip finansinis lizingas. Finansinis lizingas kapitalizuojamas remiantis ∞vertinta minimalaus

lizingo mokesãio dabartine verte. Nuomos mokestis paskirstomas tarp ∞sipareigojim˜ bei finansavimo ka‰t˜

taip, kad sudaryt˜ pastovià palkan˜ normà likusiam lizingo ∞sipareigojim˜ balansui. Atitinkamai, nuomos

mokesãiai, t.y. skirtumas tarp vis˜ minimali˜ ∞mok˜ pagal lizingo sutart∞ ir finansavimo ka‰t˜, yra apskaitomi

kaip trumpalaikiai ir ilgalaikiai ∞sipareigojimai. Palkanos, tenkanãios nuomos mokesãiui, yra apskaitomos pelno

(nuostolio) ataskaitoje per visà lizingo laikotarp∞. Finansinio lizingo bdu ∞sigytas ilgalaikis materialusis turtas

yra nudòvimas per jo naudingà tarnavimo laikotarp∞.

K Atsargos

Atsargos pateikiamos Ïemesne i‰ dviej˜ verãi˜: savikaina arba grynàja realizavimo verte. Savikaina apskai-

ãiuojama vidutini˜ svertini˜ kain˜ metodu. Atsarg˜ savikainà sudaro ∞sigijimo kaina bei susij´ mokesãiai (kurie

vòliau nòra atgautini i‰ mokesãi˜ institucij˜), transportavimo, saugojimo bei kiti ka‰tai, tiesiogiai susij´ su

atsarg˜ ∞sigijimu. Grynoji realizacinò vertò ∞vertinta pardavimo kaina, atòmus produkcijos uÏbaigimo savikainà

bei pardavim˜ i‰laidas.

L Gautinos sumos

Gautinos sumos yra apskaitomos pirminòse sàskaitose nurodytomis sumomis i‰ j˜ atòmus atidòjimà ‰i˜ sum˜

vertòs sumaÏòjimui.  Atidòjimas gautin˜ sum˜ vertòs sumaÏòjimui sudaromas tuomet, kai yra objektyvi˜

∞rodym˜, jog Grupò nesugebòs atgauti vis˜ ‰i˜ sum˜ per i‰ anksto nustatytus terminus.  Atidòjimo suma

yra skirtumas tarp apskaitinòs vertòs ir atgautinos vertòs, kuri nustatoma pagal numatom˜ pinig˜ sraut˜,

diskontuot˜ taikant rinkos palkan˜ normà kaip ir pana‰iems skolininkams, dabartin´ vert´.
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M Pinigai ir pinig˜ ekvivalentai

Pinigai ir pinig˜ ekvivalentai balanse yra apskaitomi ∞sigijimo verte.  Pinig˜ sraut˜ ataskaitos sudarymo tikslais,

pinigai ir pinig˜ ekvivalentai apima bankuose ir kasoje laikomus pinigus, indòlius iki pareikalavimo ir kitas

trumpalaikes trij˜ mònesi˜ ar trumpesnio termino auk‰to likvidumo investicijas.

N Nuosavos akcijos

Kai Bendrovò ar jos dukterinòs ∞monòs ∞sigyja Bendrovòs akcij˜, j˜ ∞sigijimo kaina, ∞skaitant visas priskiriamas

nei‰vengiamas sànaudas be pelno mokesãio, atimama i‰ akcinink˜ nuosavybòs kaip nuosavos akcijos, kol jos

nòra anuliuojamos.  Kai tokios akcijos vòliau parduodamos arba naujai i‰leidÏiamos, gaunamos lò‰os ∞traukia-

mos ∞ akcinink˜ nuosavyb´.

O Paskolos

Paòmimo momentu paskolos apskaitomos gaut˜ lò‰˜ suma, ne∞traukiant patirt˜ sandorio sànaud˜.  Vòliau

paskolos apskaitomos amortizuota savikaina taikant efektyvios palkan˜ normos metodà; bet koks skirtumas

tarp gaut˜ lò‰˜ (ne∞skaitant patirt˜ sandorio sànaud˜) ir i‰pirkimo vertòs pripaÏ∞stamas pelno (nuostolio)

ataskaitoje per skolinimosi laikotarp∞.

P Atidòtasis pelno mokestis

Atidòtasis pelno mokestis apskaitomas taikant ∞sipareigojim˜ metodà visiems laikiniems skirtumams, susida-

rantiems tarp turto ir ∞sipareigojim˜ mokestinio pagrindo ir j˜ apskaitinòs vertòs finansinòs atskaitomybòs

sudarymo tikslais. Atidòtojo pelno mokesãio apskaiãiavimui naudojami galiojantys pelno mokesãio tarifai.

Atidòtasis pelno mokesãio turtas pripaÏ∞stamas tik tuomet, kai yra tikòtina, jog bus gautas apmokestinamasis

pelnas, kurio pakaks laikiniesiems skirtumams panaudoti.

Atidòtasis pelno mokesãio turtas ir ∞sipareigojimai yra sudengiami tik tuomet, kai tai leidÏia Tarptautinis

apskaitos standartas Nr. 12.

Q Subsidijos, susijusios su ilgalaikiu turtu

Subsidijos yra apskaitomos tikràja verte tuomet, kai yra pakankamai ∞rodym˜, jog subsidija bus gauta ir

Grupò atitiks visas jai keliamas sàlygas.

Su ilgalaikio materialiojo turto ∞sigijimu susij´s finansavimas balanse apskaitomas prie ilgalaiki˜ ∞sipareigojim˜

kaip ateinanãi˜ laikotarpi˜ pajamos. Pelno (nuostolio) ataskaitoje jos pripaÏ∞stamos pajamomis pagal tiesin∞

metodà per to turto naudingo tarnavimo laikotarp∞.

R Atidòjimai

Atidòjimai sudaromi tuomet, kai dòl praeities ∞vyki˜ Bendrovò turi dabartin∞ teisin∞ arba konstruktyv˜ ∞siparei-

gojimà, ir kuri˜ ∞vykdymui Grupei teks i‰mokòti lò‰as bei toki˜ ∞sipareigojim˜ sumà galima patikimai apskai-

ãiuoti.  Kai Grupò tikisi, kad atidòjimo suma bus atgauta, pavyzdÏiui, pagal draudimo sutart∞, tokia atgautina

suma pripaÏ∞stamas kaip atskiras turtas, bet tik tada, kai dòl to nekyla abejoni˜.

Atidòjim˜ restruktrizavimui sànaudos pripaÏ∞stamos tik tada, kai atsiranda konstruktyvus restruktrizavimo

∞sipareigojimas.  Sànaudos, susijusios su einamàja veikla Grupòje, nòra atidedamos i‰ anksto.
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S Finansinòs priemonòs

Finansinòs priemonòs yra apskaitomos j˜ rinkos verte balanso sudarymo dienà.

T Pajam˜ pripaÏinimas

Pajamos yra pripaÏ∞stamos kai uÏdirbamos. Telekomunikacij˜ paslaug˜ pajamos yra pripaÏ∞stamos suteikus

paslaugas, remiantis tinkl˜ ir j˜ teikiam˜ galimybi˜ panaudojimu, atòmus pridòtinòs vertòs mokest∞ ir su

pardavimais tiesiogiai susijusias kain˜ nuolaidas.  Kitos pajamos yra pripaÏ∞stamos pirkòjams perdavus prekes

ar suteikus paslaugas. Kiekvieno ataskaitinio laikotarpio pabaigoje Grupò sukaupia pajamas, kurioms dar

nebuvo i‰ra‰ytos sàskaitos.

Pajamos i‰ tinkl˜ sujungimo yra kaupiamos kas mònes∞, pagal atsiskaitym˜ su uÏsienio operatoriais istorin´

faktin´ apkrovà.

Sàskaitos daugumai gyventoj˜ yra i‰statomos kas antrà mònes∞. Pajamos yra kaupiamos kiekvienà mònes∞

remiantis skambuãi˜ apskaitos sistemos duomenimis.

Paslaug˜ aktyvavimo mokesãiai yra pripaÏ∞stami pajamomis, o su jais susijusios i‰laidos yra pripaÏ∞stamos

sànaudomis paslaug˜ aktyvavimo laikotarpiu.

Pajamos i‰ telekomunikacijos ∞rangos ir pried˜ pardavimo specializuotose parduotuvòse yra pripaÏ∞stamos

pardavimo momentu.

U Dividendai

Grupòs finansinòje atskaitomybòje dividendai yra apskaitomi tuo laikotarpiu, kai jie yra patvirtinami Grupòs

akcinink˜.

V Vienai akcijai tenkantis pelnas

Vienai akcijai tenkantis pelnas yra apskaiãiuojamas vadovaujantis Tarptautiniu apskaitos standartu Nr. 33.

W Informacija pagal segmentus

Grupò naudoja savo fiksuoto ry‰io tinklà ∞vairi˜ pajam˜ gavimui (Ïr. 1 pastabà).  Grupò i‰ esmòs veikia

viename verslo segmente (fiksuoto ry‰io paslaugos) ir viename geografiniame segmente, todòl informacija

apie segmentus nòra pateikiama.

X Palyginamieji skaiãiai

Kur buvo btina, palyginamieji skaiãiai buvo perklasifikuoti, kad atitikt˜ ‰i˜ met˜ finansinòs atskaitomybòs

pateikimo pasikeitimus.
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Finansinòs rizikos valdymas
(jei nenurodyta kitaip, visos sumos pateiktos tkst. Lt)

Finansinòs rizikos faktoriai

Grupòs veiklai kyla ∞vairi finansinò rizika, ∞skaitant skolos bei nuosavybòs rinkos kain˜ pasikeitimo, uÏsienio valiut˜

kurs˜ pasikeitimo ir palkan˜ norm˜ pasikeitimo ∞takà. Grupòs visapusi‰ko rizikos valdymo programa atsiÏvelgia ∞ tai,

kad finans˜ rinka yra nenuspòjama, ir siekia iki minimumo sumaÏinti galimus neigiamus padarinius Grupòs finansinei

veiklai.  Grupò naudoja i‰vestines finansines priemones, tokias kaip valiut˜ ir palkan˜ normos apsikeitimo sandorius,

siekiant apriboti tam tikras rizikas.

Rizikos valdymà atlieka Grupòs iÏdo skyrius pagal Valdybos patvirtintà politikà. Grupòs iÏdo skyrius identifikuoja ir

∞vertina finansines rizikas glaudÏiai dirbdami su atskirais Grupòs padaliniais. Valdyba ra‰tu pateikia visapusi‰ko rizikos

valdymo principus bei politikà, apimanãià specifines sritis, kaip uÏsienio valiut˜ kurs˜ svyravimo, palkan˜ norm˜ ir

kreditavimo rizikà bei laisv˜ lò‰˜ investavimà.

Valiutos kurs˜ rizika

Grupò veikia tarptautiniu mastu ir dòl to jai tenka rizika dòl ∞vairi˜ valiut˜ kurs˜ kitimo, daugiausia susijusi su JAV

doleriu ir Specialiosiomis skolinimosi teisòmis (SDR). Valiutos kurs˜ rizika yra kontroliuojama apsisaugant nuo uÏsienio

valiut˜ kurs˜ pasikeitimo rizikos pirkimo sutarãi˜ ir skolini˜ ∞sipareigojim˜ atÏvilgiu. Grupòs iÏdo departamentas yra

atsakingas uÏ atvir˜ pozicij˜ atskiromis uÏsienio valiutomis apsaugojimà naudojant paskolas uÏsienio valiutomis bei

valiutinius ateities sandorius.

Kreditavimo rizika

Grupòje nòra reik‰mingos kredito rizikos koncentracijos.  Kreditavimo rizika ar rizika, kad sandorio ‰alis ne∞vykdys

savo ∞sipareigojim˜, yra kontroliuojamos naudojant kreditavimo sàlygas ir prieÏiros procedras.  Piniginiai sandoriai ir

i‰vestini˜ finansini˜ priemoni˜ sandoriai yra sudaromi tik su auk‰tà kredito reitingà turinãiomis finans˜ institucijomis.

Grupòs politika apriboja kredito rizikà kiekvienos atskiros finans˜ institucijos atÏvilgiu.

Likvidumo rizika

Konservatyvus likvidumo rizikos valdymas leidÏia i‰laikyti reikalingà gryn˜j˜ pinig˜ kiek∞ ir pakankamas finansavimo

sutartomis kreditinòmis lò‰omis galimybes.

Palkan˜ normos rizika

Grupòs pajamos ir ∞prastiniai piniginiai srautai yra i‰ esmòs nepriklausomi nuo palkan˜ norm˜ pasikeitim˜ rinkoje.

Grupò neturi reik‰mingo palkanas uÏdirbanãio turto.  Grupòs politika numato i‰laikyti diversifikuotà skol˜ portfel∞.

Pasiskirstymas tarp fiksuot˜ ir plaukiojanãi˜ palkan˜ norm˜ priklauso nuo esamos padòties rinkoje.
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1 Pajamos

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Fiksuotos telefonijos paslaugos:

   Abonentinis, ∞jungimo ∞ tinklà ir kiti mokesãiai 200,302 220,765 200,454 220,875

   Vietini˜ skambuãi˜ pajamos 384,324 477,712 383,920 477,423

   Tarptautini˜ skambuãi˜ pajamos 61,403 81,834 61,423 81,845

   Taksofon˜ tinklo pajamos 12,396 24,424 12,396 24,424

658,425 804,735 658,193 804,567

Pajamos i‰ tinkl˜ sujungimo 144,930 137,780 144,770 137,930

Interneto ir duomen˜ perdavimo pajamos 103,910 67,996 105,509 66,136

Skirt˜j˜ linij˜ pajamos 16,912 25,285 17,039 26,367

Kitos pajamos 44,035 22,670 37,085 26,613

309,787 253,731 304,403 257,046

968,212 1,058,466 962,596 1,061,613

2 Sànaudos

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Atsiskaitym˜ su darbuotojais sànaudos 152,210 191,504 91,729 178,706

Sànaudos kitiems operatoriams ir kanal˜ nuomai 145,774 129,097 145,627 129,003

Remonto ir eksploatacijos sànaudos 31,114 33,353 22,628 27,580

Abejotin˜ gautin˜ sum˜ atidòjimai ir nura‰ymai 14,016 16,356 13,782 16,266

Kitos sànaudos 121,488 123,784 224,495 159,210

464,602 494,094 498,261 510,765

Vidutinis darbuotoj˜, dirbusi˜ Grupòje per ataskaitinius metus, skaiãius buvo 4,751 (2001 m. - 5,920). Vidutinis

darbuotoj˜, dirbusi˜ Bendrovòje per ataskaitinius metus, skaiãius buvo 2,310 (2001 m. - 5,386).

3 Pelnas i‰ investicij˜ pardavimo

2002 m. geguÏòs mòn. Grupò pardavò 74% UAB „Baltijos Telekomunikacij˜ Konsultacinis Centras” (dabar UAB

„TietoEnator Consulting”) akcij˜ paketà „TietoEnator” Oyj. Grupò taip pat pardavò 40% UAB „Baltijos Informacini˜

Duomen˜ Valdymo Centras” akcij˜ paketà „TietoEnator” Oyj.

Finansinòs atskaitomybòs pastabos
(jei nenurodyta kitaip, visos sumos pateiktos tkst. Lt)
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4 Finansinòs veiklos grynosios sànaudos

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Palkan˜ pajamos 567 3,578 723 3,578

Kitos finansinòs veiklos pajamos 260 223 472 197

827 3,801 1,195 3,775

Grynasis pelnas (nuostolis) dòl kurs˜ pasikeitimo (5,818) 85 (6,423) 62

Palkan˜ sànaudos (34,299) (46,765) (34,334) (46,765)

Kitos finansinòs sànaudos (565) (4,120) (561) (4,119)

(39,855) (46,999) (40,123) (47,047)

5 Pelno mokestis

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Pelno mokestis 43,921 204 39,570 -

Atidòtojo pelno mokesãio pasikeitimas (22,347) (43,252) (21,305) (30,806)

21,574 (43,048) 18,265 (30,806)

Dukterini˜ ∞moni˜ pelno mokesãio dalis - - 3,192 (12,242)

Asocijuot˜ ∞moni˜ pelno mokesãio dalis 67 - 67 -

21,641 (43,048) 21,524 (43,048)

Pelno mokestis, tenkantis Bendrovòs pelnui prie‰ mokesãius, skiriasi nuo teorinòs sumos, kuri bt˜ taikant pagrindin∞
pelno mokesãio tarifà, kaip parodyta Ïemiau:

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Pelnas prie‰ mokesãius 89,440 138,663 88,556 138,667

Mokestis taikant 15% tarifà (2001 m. – 24%) 13,416 33,279 13,283 33,280

Dukterini˜ ∞moni˜ pelno mokesãio dalis - - (3,192) (582)

Asocijuot˜ ∞moni˜ pelno mokesãio dalis (67) - (67) -

Neapmokestinamos pajamos (41) - - -

Apmokestinamojo pelno nemaÏinanãios sànaudos 8,990 5,931 8,097 5,446

Ank‰ãiau nepripaÏinto mokestinio nuostolio
panaudojimas/pripaÏinimas (828) (144) - -

Perkeliamo mokestinio nuostolio koregavimai 104 (398) 144 -

Mokesãio tarifo pasikeitimo ∞taka - (81,716) - (68,950)

Pelno mokestis prie‰ dukterini˜ ir
asocijuot˜ ∞moni˜ dal∞ 21,574 (43,048) 18,265 (30,806)

Pagal naujai priimtà Pelno mokesãio ∞statymà, nuo 2002 m. sausio 1 d. pelno mokesãio tarifas buvo sumaÏintas nuo

24% iki 15%. Mokesãio lengvatos reinvestuotam pelnui nòra taikomos.
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6 Vienai akcijai tenkantis pelnas

Pagrindinis vienai akcijai tenkantis pelnas apskaiãiuojamas dalijant grynàj∞ laikotarpio pelnà i‰ i‰leist˜ paprast˜j˜ akcij˜

svertinio vidurkio. Grupò neturi finansini˜ instrument˜, konvertuojam˜ ∞ paprastàsias akcijas, todòl sumaÏintas pelnas

tenkantis vienai akcijai yra toks pat kaip ir pagrindinis vienai akcijai tenkantis pelnas.

Svertinis i‰leist˜ paprast˜j˜ vardini˜ akcij˜ vidurkis uÏ laikotarp∞ pasibaigus∞ 2002 m. gruodÏio 31 d. yra (tkstan-

ãiais): 814,913 (paprastosios akcijos) - 38,095 (nuosavos akcijos) = 776,818. Svertinis i‰leist˜ paprast˜j˜ vardini˜

akcij˜ vidurkis uÏ metus pasibaigusius 2001 m. gruodÏio 31 d. buvo 776,818.

GRUPñ

2002 2001

Grynasis pelnas tenkantis paprastosioms akcijoms 67,032 181,715

I‰leist˜ paprast˜j˜ vardini˜ akcij˜ vidutinis svertinis vidurkis (tkstanãiais) 776,818 776,818

Bazinis vienai akcijai tenkantis pelnas (Lt) 0.09 0.23

7 Ilgalaikis materialusis turtas

GRUPñ Kanalai ir Kitas
telekomu- ilgalaikis

Îemò ir nikacinò materialus Nebaigta
pastatai ∞ranga turtas statyba I‰ viso

2002 m. gruodÏio 31 d. pasibaig´ metai

Likutinò vertò laikotarpio pradÏioje 202,541 1,221,333 68,148 50,239 1,542,261

Valiut˜ skirtumai - - (7) - (7)

Dukterini˜ ∞moni˜ ∞sigijimai - 96 330 - 426

Øsigijimai 2 709 3,451 175,929 180,091

Perklasifikavimai (61) 7,507 (7,446) - -

Pardavimai ir nura‰ymai (1,791) (1,778) (562) - (4,131)

Perklasifikavimai i‰ parduoti
skirto turto (11 pastaba) 16,738 564 140 - 17,442

Perkòlimai i‰ nebaigtos statybos 13,893 172,399 4,950 (191,242) -

Vertòs sumaÏòjimas (1,100) (34) - - (1,134)

Nusidòvòjimas per laikotarp∞ (10,307) (281,640) (19,715) - (311,662)

Likutinò vertò laikotarpio pabaigoje 219,915 1,119,156 49,289 34,926 1,423,286

2002 m. gruodÏio 31 d.

Øsigijimo/indeksuota vertò 279,984 2,269,604 108,328 34,926 2,692,842

Sukauptas nusidòvòjimas ir
vertòs sumaÏòjimas (60,069) (1,150,448) (59,039) - (1,269,556)

Likutinò vertò 219,915 1,119,156 49,289 34,926 1,423,286

2001 m. gruodÏio 31 d.

Øsigijimo/indeksuota vertò 242,390 2,253,648 145,230 50,239 2,691,507

Sukauptas nusidòvòjimas ir
vertòs sumaÏòjimas (39,849) (1,032,315) (77,082) - (1,149,246)

Likutinò vertò 202,541 1,221,333 68,148 50,239 1,542,261
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7 Ilgalaikis materialusis turtas (t´sinys)

BENDROVñ Kanalai ir Kitas
telekomu- ilgalaikis

Îemò ir nikacinò materialus Nebaigta
pastatai ∞ranga turtas statyba I‰ viso

2002 m. gruodÏio 31 d. pasibaig´ metai

Likutinò vertò laikotarpio pradÏioje 89,782 1,204,031 53,185 50,239 1,397,237

Øsigijimai 2 710 9 163,201 163,922

Pardavimai ir nura‰ymai (1,785) (3,655) (17,364) - (22,804)

Perklasifikavimai (62) 39 23 - -

Perklasifikavimai i‰ parduoti skirto
turto (11 pastaba) 16,738 564 140 - 17,442

Perkòlimai i‰ nebaigtos statybos 6,425 169,893 2,235 (178,553) -

Vertòs sumaÏòjimas (1,100) - - - (1,100)

Nusidòvòjimas per laikotarp∞ (7,350) (274,959) (15,729) - (298,038)

Likutinò vertò laikotarpio pabaigoje 102,650 1,096,623 22,499 34,887 1,256,659

2002 m. gruodÏio 31 d.

Øsigijimo/indeksuota vertò 155,851 2,231,800 73,530 34,887 2,496,068

Sukauptas nusidòvòjimas ir
vertòs sumaÏòjimas (53,201) (1,135,177) (51,031) - (1,239,409)

Likutinò vertò 102,650 1,096,623 22,499 34,887 1,256,659

2001 m. gruodÏio 31 d.

Øsigijimo/indeksuota vertò 125,800 2,226,637 126,346 50,239 2,529,022

Sukauptas nusidòvòjimas ir
vertòs sumaÏòjimas (36,018) (1,022,606) (73,161) - (1,131,785)

Likutinò vertò 89,782 1,204,031 53,185 50,239 1,397,237

Pelno (nuostolio) ataskaitoje nusidòvòjimo, amortizacijos ir vertòs sumaÏòjimo straipsn∞ sudaro ‰ie straipsniai:

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Ilgalaikio materialiojo turto nusidòvòjimas 311,662 300,504 298,038 290,291

Ilgalaikio nematerialiojo turto amortizacija (8 pastaba) 72,597 64,147 64,184 56,760

Ilgalaikio materialiojo turto vertòs sumaÏòjimas 1,134 106 1,100 -

Pardavimui skirto turto vertòs sumaÏòjimas - 19,855 - 19,855

PrestiÏo amortizacija (9 pastaba) - - 3,787 3,696

Gaut˜ subsidij˜ amortizacija (2,633) (3,045) (2,633) (3,045)

Kitos korekcijos (1,092) - - -

381,668 381,567 364,476 367,557
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7 Ilgalaikis materialusis turtas (t´sinys)

2002 m. gruodÏio 31 d. Bendrovò vadovaudamasi Tarptautiniu apskaitos standartu Nr. 36 „Turto vertòs sumaÏòji-

mas”, atliko metin∞ vertòs sumaÏòjimo testà savo ilgalaikio materialiojo turto atÏvilgiu.  Be to, 2002 metais Bendrovò

atliko analiz´ siekiant nustatyti tinkamumà t˜ ilgalaikio materialiojo turto verãi˜, kurios buvo indeksuotos 1994 m. ir

1995 m. atlikt˜ indeksacij˜ metu.  Remiantis auk‰ãiau minòtos analizòs rezultatais, indeksuoto ilgalaikio materialaus

turto apskaitinòs vertòs 2002 m. gruodÏio 31 d.  reik‰mingai nesiskiria nuo t˜ verãi˜, kurios bt˜ buvusios atlikus

perkainojimà vadovaujantis Tarptautiniu apskaitos standartu Nr. 16 „Ilgalaikis materialusis turtas”.

2002 m. gruodÏio 31 d. ∞ ilgalaikio materialiojo turto straipsn∞ buvo ∞trauktas turtas (telekomunikaciniai kanalai ir kitas

nekilnojamasis turtas), kuris nebuvo tinkamai ∞registruotas Îemòs ir kito nekilnojamojo turto kadastro ir registro

valstybòs ∞monòje. Tokia registracija yra btina pagal ∞statymà nuosavybòs teisei ∞ tok∞ turtà patvirtinti. 2002 m.

gruodÏio 31 d. tokio turto apskaitinò vertò buvo 125,603 tkst. lit˜. ·i turtà Bendrovò naudoja savo veikloje ir

uÏ j∞ moka nekilnojamojo turto mokest∞.

8 Nematerialusis turtas

GRUPñ Kitas ilgalai- Nepradòtas
Kompiuterinòs kis nemate- eksploatuoti

Licencijos programos PrestiÏas rialus turtas turtas I‰ viso

2002 m. gruodÏio 31 d.
pasibaig´ metai

Likutinò vertò laikotarpio pradÏioje 1,502 228,062 8,771 6,164 3,711 248,210

Øsigijimai - 375 - 16 23,730 24,121

Dukterini˜ ∞moni˜ ∞sigijimai - 11 3,153 - - 3,164

Pardavimai ir nura‰ymai - (780) - (5) - (785)

Perklasifikavimai - 18,622 - 5,623 (24,245) -

Amortizacija per laikotarp∞ (258) (65,990) (4,116) (2,233) (72,597)

Likutinò vertò laikotarpio pabaigoje 1,244 180,300 7,808 9,565 3,196 202,113

2002 m. gruodÏio 31 d.

Øsigijimo vertò 2,575 334,923 22,087 13,948 3,196 376,729

Sukaupta amortizacija (1,331) (154,623) (14,279) (4,383) - (174,616)

Likutinò vertò 1,244 180,300 7,808 9,565 3,196 202,113

2001 m. gruodÏio 31 d.

Øsigijimo vertò 2,575 324,116 18,934 8,947 3,711 358,283

Sukaupta amortizacija (1,073) (96,054) (10,163) (2,783) - (110,073)

Likutinò vertò 1,502 228,062 8,771 6,164 3,711 248,210

Bendrovò turi licencijà teikti fiksuoto, tarpmiestinio ir tarptautinio ry‰io paslaugas, apimanãias ir duomen˜ perdavimà

Lietuvoje. Licencija suteikia teis´ statyti ir plòsti tinklà minòt˜ paslaug˜ teikimui. Licencija buvo i‰duota 1997 m.

spalio 31 d., pakoreguota 1998 m. birÏel∞, ir galioja iki 2007 m. spalio  31 d. 2002 m. gruodÏio 31 d. licencijos

∞sigijimo vertò yra 1,691 tkst. Lt, o sukaupta amortizacija yra 874 tkst. Lt.
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8 Nematerialusis turtas (t´sinys)

Dukterinei ∞monei UAB „Comliet” 1997 m. spalio 31 d. buvo i‰duota licencija teikti NMT 450 mobilaus ry‰io paslaugas

Lietuvoje. Licencija galioja iki 2007 m. spalio  31 d. Grupò naudoja NMT 450 tinklà teikti bevielòs vietinòs prieigos

(WLL) paslaugas vartotojams atokiose vietovòse bei ry‰io palaikymui Grupòs vidiniais tikslais. Licencijos ∞sigijimo vertò

yra 884 tkst. Lt, o sukaupta amortizacija 2002 m. gruodÏio 31 d. buvo 457 tkst. Lt.

BENDROVñ Kitas ilgalai- Nepradòtas
Kompiuterinòs kis nemate- eksploatuoti

Licencijos programos rialus turtas turtas I‰ viso

UÏ laikotarp∞ pasibaigus∞
2002 m. gruodÏio 31 d.

Likutinò vertò laikotarpio pradÏioje 986 214,459 5,789 3,711 224,945

Øsigijimai - 73 - 23,731 23,804

Perkòlimai i‰ nepradòto eksploatuoti turto - 18,622 5,623 (24,245) -

Pardavimai ir nura‰ymai - (794) (5) - (799)

Amortizacija per laikotarp∞ (169) (62,117) (1,898) - (64,184)

Likutinò vertò laikotarpio pabaigoje 817 170,243 9,509 3,197 183,766

2002 m. gruodÏio 31 d.

Øsigijimo vertò 1,691 316,461 13,840 3,197 335,189

Sukaupta amortizacija (874) (146,218) (4,331) - (151,423)

Likutinò vertò 817 170,243 9,509 3,197 183,766

2001 m. gruodÏio 31 d.

Øsigijimo vertò 1,691 305,824 8,241 3,711 319,467

Sukaupta amortizacija (705) (91,365) (2,452) - (94,522)

Likutinò vertò 986 214,459 5,789 3,711 224,945

9 Investicijos ∞ dukterines ir asocijuotas ∞mones

BENDROVñ

2002 2001

Likutis met˜ pradÏioje 221,206 209,558

Dukterini˜ ir asocijuotos ∞monòs ∞steigimas bei ∞sigijimas 2,690 660

Dalinis dukterini˜ ∞moni˜ pardavimas (1,584) -

PrestiÏo amortizacija (3,787) (3,696)

Dukterini˜ ∞moni˜ rezultato prie‰ mokesãius dalis 21,467 2,423

Asocijuot˜ ∞moni˜ rezultato prie‰ mokesãius dalis 337 -

Dukterini˜ ir asocijuot˜ ∞moni˜ pelno mokesãio dalis (5 pastaba) (3,259) 12,242

Kiti pasikeitimai 223 19

Likutis met˜ pabaigoje 237,293 221,206
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10 Investicijos ∞ asocijuotas ∞mones

GRUPñ

2002 2001

Likutis met˜ pradÏioje 203 10

Asocijuot˜ ∞moni˜ ∞steigimas, ∞sigijimas 406 193

Asocijuot˜ ∞moni˜ rezultato prie‰ mokesãius dalis 337 -

Pelno mokesãio dalis (5 pastaba) (67) -

Likutis met˜ pabaigoje 879 203

11 Pardavimui skirtas turtas

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Likutis met˜ pradÏioje 29,498 - 29,498 -

Parduota turto (1,864) - (1,864) -

Perkòlimai i‰ (∞) ilgalaik∞ material˜j∞ turtà
(7 pastaba) (17,442) 29,498 (17,442) 29,498

Likutis met˜ pabaigoje 10,192 29,498 10,192 29,498

12 Gautinos sumos, i‰ankstiniai apmokòjimai ir sukauptos pajamos

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

I‰ organizacij˜ ir gyventoj˜ gautinos sumos 134,214 140,694 126,316 146,857

Atidòjimai abejotinoms gautinoms sumoms (35,545) (23,794) (35,240) (23,364)

Paskolos dukterinòms ∞monòms - - 2,540 83,420

Sukauptos pajamos (gyventojai ir operatoriai) 40,987 74,682 40,987 74,682

Ateinanãi˜ laikotarpi˜ sànaudos ir kitos gautinos sumos 10,537 18,222 11,404 12,632

150,193 209,804 146,007 294,227

Grupòs patirtis surenkant gautinas sumas rodo, kad joms apskaityti atidòjimai yra pakankami.

2002 metais Bendrovò ir Grupò apskaitò sukauptas tinkl˜ sujungimo pajamas ir sànaudas, susijusias su konkreãiais

vietiniais ir uÏsienio operatoriais, grynàja verte.  Siekiant i‰laikyti nuoseklumà pagal ‰i˜ met˜ atskleidimo principus,

palyginamosios sukaupt˜ pajam˜ ir sukaupt˜ sànaud˜ sumos buvo suprastintos Bendrovòs ir Grupòs finansinòje

atskaitomybòje.  Tai sàlygojo palyginam˜j˜ sukaupt˜ pajam˜ ir sukaupt˜ sànaud˜ sum˜ sumaÏòjimà Bendrovòs ir

Grupòs finansinòje atskaitomybòje maÏdaug 29,000 tkst. lit˜ suma.
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13 Pinigai ir pinig˜ ekvivalentai

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Pinigai kasoje ir banke 81,198 45,531 55,518 40,490

Apriboto naudojimo lò‰os 2,561 2,371 2,561 2,371

83,759 47,902 58,079 42,861

Apriboto naudojimo lò‰as sudaro AB Vilniaus bankas ir AB „Hansa-LTB” laikoma 2,561 tkst. lit˜ (2001 m. - 2,371 tkst.
lit˜) indòli˜ suma, kuri yra susijusi su ‰i˜ bank˜ suteiktomis paskolomis Grupòs darbuotojams bsto pirkimui ir remontui.

14 Østatinis kapitalas ir nuosavos akcijos

Østatin∞ kapitalà sudaro 814,912,759 paprastosios akcijos ir 1 specialioji akcija, kuri˜ nominali vertò 1 litas. Visos
akcijos yra pilnai apmokòtos. 2002 m. ∞statinio kapitalo straipsnyje pasikeitim˜ nebuvo.

2002 metais i‰mokòti dividendai uÏ 2001 metus, tenkantys vienai akcijai, sudarò 0.11 lito. ·ios finansinòs
atskaitomybòs patvirtinimo dienà nòra paskelbt˜ ar patvirtint˜ dividend˜ uÏ 2002 metus.

Pagal 1998 m. liepos 7 d. sutart∞, pasira‰ytà tarp Valstybòs turto fondo, Bendrovòs ir „Amber Teleholding” A/S,
visuotinis akcinink˜ susirinkimas 2000 m. balandÏio 26 d. suteikò specialiosios akcijos statusà vienai i‰ Valstybòs turto
fondui priklausanãi˜ akcij˜. 2003 m. sausio 1 d. pasibaigò Valstybòs turto fondo i‰skirtini˜, su ‰ia akcija susijusi˜,
teisi˜ galiojimas, nustatytas Bendrovòs ∞statuose.

2002 m. rugsòjo mòn. AB „Lietuvos telekomas” i‰ savo dukterinòs ∞monòs UAB „Lintel” ∞sigijo visas UAB „Lintkom”
akcijas.  Dòl ‰io pardavimo UAB „Lintel” finansinòje atskaitomybòje nesusidarò nei pelnas, nei nuostolis. Øvykus ‰iam
sandoriui, Bendrovei priklauso 100% UAB „Lintkom” akcij˜, o UAB „Lintkom” priklauso 4.67% Bendrovòs akcij˜.
AtsiÏvelgiant ∞ tai, kad UAB „Lintkom” yra neveikianti dukterinò ∞monò, AB „Lietuvos telekomas” akcijos, priklausanãios
UAB „Lintkom”, laikomos nuosavomis akcijomis, todòl ‰i˜ akcij˜ ∞sigijimo verte, lygia 120,000 tkst. lit˜, Bendrovòs
2002 m. gruodÏio 31 d. balanse tiesiogiai sumaÏinta akcinink˜ nuosavybò.

15 Privalomasis rezervas

Pagal Lietuvos Respublikos ∞statymus Bendrovò privalo suformuoti ∞statym˜ numatytà rezervà. Ø j∞ Bendrovò privalo
kasmet pervesti 5% sukaupto pelno, apskaiãiuojamo pagal Lietuvos Respublikoje finansin´ apskaità reglamentuojanãi˜
teisòs akt˜ reikalavimus, kol rezervas nepasieks 10% ∞statinio kapitalo.

16 Prekybos, kitos mokòtinos sumos ir sukauptos sànaudos

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Prekybos mokòtinos sumos 28,711 59,782 42,792 93,265

Mokesãiai, atlyginimai ir socialinis draudimas 62,107 16,279 49,495 14,180

Sukauptos sànaudos ir atidòjimai 27,361 36,551 24,548 36,595

I‰vestiniai finansiniai instrumentai (19 pastaba) 32,890 - 32,890 -

Kitos mokòtinos sumos 2,701 4,618 2,141 4,531

153,770 117,230 151,866 148,571

Palyginamoji sukaupt˜ sànaud˜ ir atidòjim˜ suma yra sumaÏinta maÏdaug 29,000 tkst. lit˜ suma lyginant su anks-
tesni˜ met˜ ataskaitomis, kadangi ‰i suma yra suprastinta su sukauptomis pajamomis.  I‰samesnò informacija patei-
kiama 12-oje pastaboje.

2001 m. Bendrovò patvirtino ir paskelbò Klient˜ aptarnavimo, Tinklo ir Paslaug˜ diegimo ir prieÏiros departament˜
reorganizacijos planà. 2001 m. gruodÏio 31 d. Bendrovò suformavo 10,300 tkst. lit˜ atidòjimà darbuotoj˜ kompen-
sacijoms dòl minòtos reorganizacijos.  ·is atidòjimas buvo pilnai panaudotas per 2002 m.
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17 Paskolos

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Trumpalaikòs

Ilgalaiki˜ bank˜ paskol˜ einam˜j˜ met˜ dalis 166,779 127,151 166,779 127,151

Paskolos i‰ dukterini˜ ∞moni˜ - - 43,500 6,000

Obligacijos 12,000 - 12,000 -

Finansinio lizingo ∞sipareigojimai 20 - - -

178,799 127,151 222,279 133,151

Ilgalaikòs

Ilgalaikòs bank˜ paskolos 44,108 283,177 44,108 283,177

Obligacijos 150,000 162,000 150,000 162,000

Finansinio lizingo ∞sipareigojimai 122 - - -

194,230 445,177 194,108 445,177

I‰ viso paskol˜ 373,029 572,328 416,387 578,328

UÏ 12,000 tkst. lit˜ obligacijas, kurios yra i‰leistos litais, mokamos 12% metinòs palkanos. 150,000 tkst. lit˜
ilgalaikòs obligacijos bus i‰perkamos 2004 m. kovo mòn. UÏ ‰ias obligacijas Bendrovò moka 10.15% metines palkanas.
Bank˜ paskolos, kuri˜ likutis 2002 m. gruodÏio 31 d. buvo 36,058 tkst. lit˜ (2001 m. – 54,004 tkst. lit˜), yra
gautos su Lietuvos Respublikos Vyriausybòs garantija.

Ilgalaiki˜ paskol˜ (i‰skyrus finansinio lizingo ∞sipareigojimus) gràÏinimo terminai buvo tokie:

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Tarp 1 ir 2 met˜ 176,570 230,330 176,570 230,330

Tarp 2 ir 5 met˜ 17,538 202,847 17,538 202,847

Po 5 met˜ - 12,000 - 12,000

194,108 445,177 194,108 445,177

2002 m. gruodÏio 31 d. pasira‰ytos, bet Grupòs nepanaudotos kredito linijos, pasibaigianãios per vienerius metus
sudarò 49,665 tkst. lit˜ (2001 m. – nebuvo).
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18 Atidòtojo pelno mokesãio ∞sipareigojimai

GRUPñ BENDROVñ

2002 2001 2002 2001

Likutis met˜ pradÏioje 136,191 179,443 114,916 145,722

Sànaudos (pajamos) pelno (nuostolio)
ataskaitoje (5 pastaba) (22,347) (43,252) (21,305) (30,806)

Likutis met˜ pabaigoje 113,844 136,191 93,611 114,916

19 Finansinòs priemonòs

2002 m. gruodÏio 31 d. paskolos denominuotos JAV doleriais sudarò 46,951 tkst. JAV doleri˜ arba 155,473 tkst.
lit˜. 2002 m. vasario 1 d. Bendrovò pasira‰ò kelis apsikeitimo sandorius (swap). Pagal ‰iuos sandorius Bendrovòs
gaut˜ paskol˜ denominavimas buvo pakeistas i‰ JAV dolerio ∞ eurà.

20 MaÏumos dalis

GRUPñ

2002 2001

Likutis met˜ pradÏioje - -

Dukterini˜ ∞moni˜ ∞sigijimai 1,187 4

Dalinis dukterini˜ ∞moni˜ pardavimas 400 -

MaÏumai tenkanti grynojo pelno dalis 767 (4)

Likutis met˜ pabaigoje 2,354 -

21 Reik‰mingi ∞vykiai po balanso datos

2003 m. sausio 1 d. ∞sigaliojo 2002 m. liepos 5 d. priimtas naujas Telekomunikacij˜ ∞statymas. Pagal ankstesn∞j∞
Telekomunikacij˜ ∞statymà ir Bendrovòs veiklos licencijà, AB „Lietuvos telekomas” buvo suteikta i‰skirtinò teisò diegti
ir teikti fiksuoto telefono ry‰io paslaugas Lietuvoje iki 2002 m. gruodÏio 31 d.

Remiantis naujuoju Telekomunikacij˜ ∞statymu, nuo 2003 m. sausio 1 d. AB „Lietuvos telekomas” kartu su dukte-
rinòmis ∞monòmis yra pripaÏ∞stamas operatoriumi, turinãiu didel´ ∞takà bendrojo fiksuoto telefono ry‰io paslaug˜,
skirt˜j˜ linij˜ ir tinkl˜ sujungimo paslaug˜ rinkose.

2003 m. sausio 13 d. UAB „Comliet” ir UAB „Sonex grupò” pasira‰ò susitarimo memorandumà, pagal kur∞ UAB „Com-
liet” ketina ∞sigyti 100% „Sonex grupei” priklausanãios UAB „Sonex komunikacijos” akcij˜.
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Vadovybò

Valdyba

Mikko Pirinen
Valdybos narys

Ingmar Jonsson
Valdybos narys

Morgan Ekberg
Valdybos narys

Kannet Radne
Valdybos narys Gintautas Îintelis

Valdybos pirmininkas

Jaakko Nevanlinna
Valdybos narys

Matti Hyyrynen
Valdybos narys

Timo Virtanen
Valdybos narys

Andrius ·ukys
Valdybos narys

(nuotraukoje nòra)
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Administracija

Tapio Paarma

Gimò 1948 m.

Miest˜ statybos ir geodezijos magistro laipsnis.

AB „Lietuvos telekomas“ generalinis direktorius ir prezidentas nuo

1998 m. liepos 8 d. ·ias pareigas nustos eiti 2003 m. balandÏio 30 dienà.

Iki 2003 m. gruodÏio 31 d. dirbs Bendrovòs vyriausiuoju pataròju.

UAB Baltijos informacini˜ duomen˜ valdymo centro,  UAB „Comliet“,

UAB „Lietuvos telekomo verslo sprendimai“, UAB „Lintel“, UAB „Lintkom“,

UAB „Voicecom“, V‰Ø „Lietuvos telekomo“ sporto klubo ir Latvijos

∞monòs „Datu Tikli SIA“ valdyb˜ pirmininkas, UAB Baltijos

telekomunikacij˜ konsultacinio centro valdybos narys bei Estijos ∞monòs

„Telegrupp AS“ stebòtoj˜ tarybos narys.

Turi 160 000 AB „Lietuvos telekomas“ akcij˜ (2002 m. gruodÏio 31 d.).

Romualdas Degutis

Gimò 1961 m.

Elektros ry‰i˜ inÏinieriaus diplomas.

AB „Lietuvos telekomas“ vykdantysis viceprezidentas. Bendrovòje dirba

nuo 1984 m.

UAB „Comliet“, UAB „Lietuvos telekomo verslo sprendimai“, UAB „Lintel“

ir UAB „Lintkom“ valdyb˜ narys.

Turi 10 866 AB „Lietuvos telekomas“ akcijas (2002 m. gruodÏio 31 d.).

Jan-Erik Elsérius

Gimò 1943 m.

Vadybos, vadybos ekonomikos, politinòs ekonomikos ir statistikos

bakalauro laipsnis.

AB „Lietuvos telekomas“ vyriausiasis finansininkas ir Finans˜

departamento direktorius nuo 1999 m. kovo 29 d.

UAB „Lintkom“ generalinis direktorius, UAB Baltijos informacini˜

duomen˜ valdymo centro, UAB „Comliet“, UAB „Lietuvos telekomo verslo

sprendimai“, UAB „Lintel“, UAB „Voicecom“ ir V‰Ø „Lietuvos telekomo“

sporto klubo valdyb˜ narys.

Turi 70 000 AB „Lietuvos telekomas“ akcij˜ (2002 m. gruodÏio 31 d.).
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AB „Lietuvos telekomas“

Savanori˜ pr. 28

LT-2600 Vilnius

Tel. (8 ~ 46) 48 15 11

Faks. (8 ~ 5) 212 66 65

www.telecom.lt

UAB „Comliet“

Palangos g. 4

LT-2001 Vilnius

Tel. (8 ~ 5) 213 12 21

Faks. (8 ~ 5) 213 11 39

www.comliet.com

UAB „Lietuvos telekomo

verslo sprendimai“

GalvydÏio g. 7/Îygio g. 97

LT-2042 Vilnius

Tel. (8 ~ 5) 273 09 70

Faks. (8 ~ 5) 273 09 59

UAB „Lintel“

GalvydÏio g. 7/Îygio g. 97

LT-2042 Vilnius

Tel. (8 ~ 5) 236 83 02

Faks. (8 ~ 5) 278 87 61

www.lintel.lt

UAB „Lintkom“

GalvydÏio g. 7/Îygio g. 97

LT-2042 Vilnius

Tel. (8 ~ 5) 236 72 09

Faks. (8 ~ 5) 231 38 60

Informacija pasiteirauti

V‰Ø „Lietuvos telekomo“ sporto klubas

Savanori˜ pr. 28

LT-2600 Vilnius

Tel. (8 ~ 5) 216 34 36

Faks. (8 ~ 5) 231 36 50

www.telecomsportclub.lt

UAB Baltijos informacini˜

duomen˜ valdymo centras

Îirmn˜ g. 141

LT-2012 Vilnius

Tel. (8 ~ 5) 274 83 60

Faks. (8 ~ 5) 278 33 99

UAB „Voicecom“

Eiguli˜ g. 14

LT-2600 Vilnius

Tel. (8 ~ 5) 238 88 37

Faks. (8 ~ 5) 238 88 39

www.voicecom.lt

UAB „Verslo portalas“

A. Go‰tauto g. 12a

LT-2001, Vilnius

Tel. (8 ~ 5) 268 36 40

Faks. (8 ~ 5) 268 34 41

www.verslas.com

UAB „TietoEnator Consulting“

Îirmn˜ g. 141

LT-2012 Vilnius

Tel. (8 ~ 5) 274 82 04

Faks. (8 ~ 5) 278 33 88
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Eilinis visuotinis akcinink˜ susirinkimas

Eilinis visuotinis AB „Lietuvos telekomas“ akcinink˜

susirinkimas vyks pirmadien∞, 2003 m. balandÏio

28 d., 15 val. „Karolinos“ vie‰butyje, Sausio 13-

osios g. 2, Vilniuje, Lietuvoje.

Dividendai

Dividendai bus mokami tiems akcininkams, kurie ei-

linio visuotinio akcinink˜ susirinkimo dienà – 2003 m.

balandÏio 28 d. – buvo Bendrovòs akcininkai.

2002 m. pakeistos Nacionalinòs vertybini˜

popieri˜ birÏos prekybos taisyklòs nustato, kad

nuosavybòs teisòs ∞ vertybinius popierius, perlei-

dÏiamus pagal centrinòs rinkos sandorius, pereina

atsiskaitymo uÏ centrinòs rinkos sandorius dienà,

tai yra treãià dienà po sandorio.

Lietuvos Respublikos akcini˜ bendrovi˜

∞statyme nustatyta, kad dividendai turi bti i‰mo-

kòti per 3 mònesius nuo nutarimo dòl pelno pas-

kirstymo priòmimo dienos. Remiantis Lietuvos

∞statymais, 2002 m. dividendai bus apmokestinami,

taikant 15 proc. pajam˜ mokesãio tarifà.

Finansinòs ataskaitos

2002 met˜ AB „Lietuvos telekomas“ ataskaità

lietuvi˜ ir angl˜ kalbomis, taip pat kitas Bendrovòs

finansines ataskaitas ir prane‰imus spaudai galima

rasti internete adresu: www.telecom.lt.

Informacija investuotojams

Analitikai

·ie bankai ir finans˜ makleri˜ ∞monòs 2002 m.

analizavo „Lietuvos telekomo“ akcij˜ vert´:

CA IB

+44 20 7309 7840

Credit Suisse First Boston

+ 44 20 7888 8024

Eesti Ühispank

+372 6 656 645

Hansabank Markets

+ 372 6 131 670

Schroder Salomon Smith Barney

+ 44 20 7986 4169

Suprema Securities

+ 372 6 405 700

Trigon Capital

+ 372 6 679 200

AB Vilniaus bankas

+ 370 5 268 24 27

Williams de Broë

+ 44 20 7588 8774

Ry‰iai su investuotojais

Darius DÏiaugys, vyresnysis specialistas

Tel. (8 ~ 5) 236 78 78

El. pa‰tas darius.dziaugys@telecom.lt






