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I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Ataskaitinis laikotarpis, uz kurj parengtas mety prospektas-
ataskaita

2004 metai.

2. Pagrindiniai duomenys apie emitentg

Emitento pavadinimas akciné bendrove ,, Lietuvos telekomas”
Istatinis kapitalas 814 912 760 lity

Buastinés adresas Savanoriy pr. 28, LT-03501 Vilnius, Lietuva
Telefonas 1511, (8~46) 48 1511

Faksas (8~5) 212 66 65

Elektroninis pastas info@telecom.lt

Teisiné-organizaciné forma akciné bendrove

[registravimo data ir vieta 1992 m. vasario 6 d., Vilniaus miesto valdyba
Perregistravimo data ir vieta 1998 m. liepos 8 d., Lietuvos Respublikos tikio ministerija
Registracijos Nr. BI 98 - 195

Imoniy rejestro kodas 1212 15434

Juridiniy asmeny registro tvarkytoja valstybés jmoné Registry centras

Interneto adresas www.telecom.It

3. Emitento pagrindinés veiklos pobudis

Pagrindiné AB , Lietuvos telekomas” veikla - telekomunikacijy paslaugy teikimas.

AB , Lietuvos telekomas” jmoniy grupe teikia fiksuotojo telefono rysio paslaugas, su internetu
susijusias ir duomeny perdavimo paslaugas, didmenines paslaugas kitiems 3alies ir uZsienio
telekomunikacijy operatoriams ir kitas su telekomunikacijomis susijusias paslaugas. Nuo 2003 m.
sausio 1 d. ,Lietuvos telekomas” kartu su antrinémis jmonémis yra pripazintas didele jtaka
turinciu operatoriumi viesojo fiksuotojo telefono rysio paslaugy ir tinkly, skirtyjy linijy paslaugu
ir tinkly sujungimo paslaugy rinkose.

4. Informacija apie tai, kur ir kada galima susipazinti su ataskaita
bei kitais dokumentais, kuriais naudojantis ji buvo parengta, ir
visuomenés informavimo priemonés pavadinimas

Su ataskaita bei kitais dokumentais, kuriais remiantis ji buvo rengiama, galima susipazinti
akcinés bendrovés , Lietuvos telekomas” bustinéje Vilniuje, Savanoriy pr. 28, darbo dienomis nuo
8 iki 17 val.

Vadovaujantis AB ,Lietuvos telekomas” jstatais, Bendrovés pranesimai, tame tarpe informacija
bei kiti dokumentai, susije su Saukiamu visuotiniu akcininky susirinkimu, taip pat pranesimai ir
informacija apie Bendrovés reorganizavima bei likvidavima, visuotinio akcininky susirinkimo bei
Valdybos nutarimai (sprendimai), kiti praneSimai ir dokumentai, kurie, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos jstatymais, Bendrovés jstatais ar Bendrovés organy nutarimais (sprendimais) privalo
bati paskelbti visiems akcininkams ir/ar kitiems asmenims, skelbiami dienrastyje ,Lietuvos
rytas“ arba jteikiami kiekvienam akcininkui ar kitam asmeniui, kuriam reikia pranesti,
registruotu laisku arba pasirasytinai.

Prane$imai apie Bendroveés esminius jvykius yra pateikiami dienras¢iui ,Lietuvos rytas”, ziniy
agenttiroms ,Baltic News Service” ir ELTA.
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5. Asmenys, atsakingi uz ataskaitoje pateikta informacija

5.1. Uz ataskaita atsakingi emitento valdymo organy nariai,
darbuotojai ir administracijos vadovas:

Arinas Siksta, AB , Lietuvos telekomas” generalinis direktorius, tel. (8~5) 236 76 00, faks. (8~5)
212 66 65.

Jan-Erik Elsérius, AB , Lietuvos telekomas” Finansy tarnybos vadovas - generalinio direktoriaus
pavaduotojas, tel. (8~5) 236 76 03, faks. (8~5) 231 38 60.

6. Uz ataskaitos parengima atsakingy emitento valdymo organy
nariy, darbuotojy ir administracijos vadovo bei emitento
konsultanty patvirtinimas, kad ataskaitoje pateikta informacija
atitinka tikrove ir néra nutyléty fakty, galinciy turéti jtakos
investuotojy sprendimams pirkti ar parduoti Bendrovés vertybinius
popierius, ty vertybiniy popieriy rinkos kainai bei jy vertinimui

Akciné bendrové , Lietuvos telekomas”, atstovaujama generalinio direktoriaus Artino Sikstos bei
Finansy tarnybos vadovo - generalinio direktoriaus pavaduotojo Jano Eriko Elseriuso, patvirtina,
kad ataskaitoje pateikta informacija atitinka tikrove ir néra nutylety fakty, galinciy turéti jtakos

investuotoju sprendimams pirkti ar parduoti Bendrovés vertybinius popierius, ty vertybiniy
popieriy rinkos kainai ir jy vertinimui.

AB , Lietuvos telekomas” generalinis
direktorius Aruanas Siksta

2005 m. geguzés 23 d.

AV.

AB , Lietuvos telekomas” Finansy
tarnybos vadovas - generalinio
direktoriaus pavaduotojas Jan-Erik Elsérius

2005 m. geguzés 23 d.

Ataskaita parengta Vilniuje, 2005 m. geguze.
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II. INFORMACIJA APIE EMITENTO ISTATINI KAPITALA IR
ISLEISTUS VERTYBINIUS POPIERIUS

7. Emitento jstatinis kapitalas

7.1. Imoniy rejestre jregistruotas jstatinis kapitalas

Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre jregistruotas AB ,Lietuvos telekomas” jstatinis
kapitalas yra 814 912 760 lity.

AB , Lietuvos telekomas” jstatinio kapitalo struktiira pagal akcijy rasis:

e . Akcijy skai¢ius Nominali verte B‘end'ra . 1§tat1n10 .
Akcijy rasis oty (LY nominali vert¢e  kapitalo dalis
' (LY (%)
Paprastosios vardineés akcijos (PVA) 814 912 760 1 814 912 760 100,00
I$ viso: 814 912 760 - 814 912 760 100,00

Visos AB , Lietuvos telekomas” akcijos yra apmokeétos.

7.2. Informacija apie numatomg |statinio kapitalo didinimg
konvertuojant ar keicCiant | akcijas isSleistus skolos ar isvestinius
vertybinius popierius

8. Akcininkai

Akcininkai, eilinio visuotinio susirinkimo, jvykusio 2005 m. balandzio 22 d., metu nuosavybeés
teise turintys ar valdantys daugiau kaip 5 proc. Bendrovés jstatinio kapitalo:

Akcininkui Nuosavybés  Akcininkui su
.. s . nuosavybés teise Turima teise kartu
it;ldni;nil;?a:aiiziss, %?1‘;?;253(;?12222 priklausanciy jstatinio priklausanciy veikianciais
P imoni,q re'e;tro i) ’ paprastyjy kapitalo akcijy asmenimis
) vardiniy akcijy dalis (%) suteikiama priklausanciy
skaicius (vnt.) balsy dalis (%) balsy dalis (%)
»~Amber Teleholding A/S”%,
c¢/o ,TeliaSonera Danmark A/S”, 488 947 656 60,00 62,94 .

Ejby Industrivej 135, 2600 Glostrup,
Danija, imonés kodas 244.793

* Visos ,Amber Teleholding A/S” akcijos priklauso Svedijos jmonei , TeliaSonera AB”.

2004 metais valstybe, atlygindama Lietuvos pilie¢iams uz valstybes iSperkama nekilnojamajj turta
Bendroves akcijomis, sumazino savo kapitalo dalj , Lietuvos telekome” nuo 8,12 proc. (2003 m.
gruodzio 31 d.) iki 4,56 proc. (2004 m. gruodzio 31 d.).

2004 m. gruodzio 31 d. valstybe, atstovaujama V] Valstybés turto fondo, turéjo 37 129 825 akcijas;
tai sudaro 4,56 proc. Bendroveés jstatinio kapitalo ir 4,78 proc. balsy. Visuotinio akcininky
susirinkimo, jvykusio 2005 m. balandzio 22 d., metu valstybé, atstovaujama V] Valstybes turto
fondo, turéjo 22 797 073 akcijas; tai sudaro 2,80 proc. Bendrovés jstatinio kapitalo ir 2,93 proc.
balsy.
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2004 m. gruodzio 31 d. bendras AB ,Lietuvos telekomas” akcininky skai¢ius sudare 10 103.
Paskutinio eilinio visuotinio akcininky susirinkimo, jvykusio 2005 m. balandzio 22 d., metu
akcininky skaicius sudare 10 743.

2004 m. gruodzio 31 d. ,Lietuvos telekomo” antriné jmoné UAB ,Lintel”, kuri po UAB
,Lintkom” reorganizavimo prijungimo prie UAB ,Lintel” badu perémé visas UAB , Lintkom”
teises ir pareigas, turéjo 12 698 412 paprastyju vardiniy AB ,Lietuvos telekomas” akcijy ir
2539683 ,Lietuvos telekomo” tarptautinius depozitoriumo pakvitavimus, ty. 4,67 proc.
,Lietuvos telekomo” jstatinio kapitalo. UAB , Lintkom” akcijas jsigijo 2000 metais vie$o , Lietuvos
telekomo” akcijy pardavimo metu. Remiantis Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymu,
UAB ,Lintel” turimos AB ,Lietuvos telekomas” akcijos yra laikomos ,Lietuvos telekomo”
nuosavomis akcijomis.

9. Akcijy, isleisty j viesaja vertybiniy popieriy apyvarta, pagrindinés
charakteristikos

AB , Lietuvos telekomas” akcijos i$leistos j vie$aja vertybiniy popieriy apyvarta:

Akcijy o Bendra
N o Nominali o s .
Akcijy rasis skaicius verté (LY) nominali I8leistos j apyvarta
(vnt.) verteé (Lt)
Paplfastos1os vardinés 814 912 760 1 814 912 760 R.eorgar}lzuo.]ant valstybes
akcijos imone i akcing bendrove

1997 m. birzelio 20 d. Vertybiniy popieriy komisija vieSajai apyvartai jregistravo 814 912 760
paprastyjuy vardiniy vieno lito nominalios vertés AB ,Lietuvos telekomas” akcijuy (akto Nr. AB-
3920). Akcijos isleistos reorganizuojant valstybés jmone , Lietuvos telekomas” i akcing bendrove
»Lietuvos telekomas”.

1999 m. rugpjacio 6 d. Vertybiniy popieriy komisija panaikino 40 465 212 paprastyjy vardiniy
akcijy jregistravima (paZyma Nr. AB-45) ir jregistravo 40 465 212 paprastyjy vardiniy darbuotojo
akcijy (akto Nr. AB-4595). Akcijos jregistruotos vadovaujantis Lietuvos Respublikos valstybeés ir
savivaldybiy turto privatizavimo jstatymu, 1998 m. geguzés 11 d. paskelbta AB ,Lietuvos
telekomas” privatizavimo programa ir 1999 m. liepos 29 d. AB ,Lietuvos telekomas” visuotinio
akcininky susirinkimo sprendimu. Prekyba darbuotojo akcijomis buvo apribota (darbuotojo
akcijos savininkas neturéjo teisés parduoti ar kitaip perleisti akcijy kito asmens, neturincio teisés
jsigyti tokia akcijg, nuosavybén vienus metus nuo akcijos jsigijimo dienos).

2000 m. birzelio 1 d. Vertybiniy popieriu komisija panaikino vienos paprastosios akcijos
jiregistravima (paZyma Nr. AB-181) ir nevieSajai apyvartai jregistravo viena specialigja akcija
(akto Nr. AB-4713).

2000 m. rugpjacio 17 d. Vertybiniy popieriy komisija panaikino 40465 212 darbuotojo akcijy
jregistravima (pazyma Nr. AB-222) ir nuo 2000 m. rugpjacio 23 d. vieSajai apyvartai jregistravo
40 465 212 paprastyjy vardiniy akcijy. 2000 m. liepos 5 d. jvykes visuotinis AB ,Lietuvos
telekomas” akcininky susirinkimas nutaré konvertuoti 40 465 212 Bendrovés darbuotojo akcijy i
paprastasias vardines akcijas. Bendroves jstaty pakeitimai, susije su darbuotojo akcijy
konvertavimu j paprastgsias vardines akcijas, jregistruoti 2000 m. rugpjtcio 23 d.

2003 m. geguzés 22 d. Vertybiniy popieriy komisija panaikino vienos specialiosios akcijos
jregistravima (pazyma Nr. AB-866) ir vieSajai apyvartai jregistravo viena paprastaja akcija (akto
Nr. AB-5167). Pakeisti Bendrovés jstatai buvo jregistruoti 2003 m. birZelio 4 d.

10. Duomenys apie neviesai iSplatintas akcijas
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11. Informacija apie akciju pagrindu isSleistus depozitoriumo
pakvitavimus

2000 m. birzelio 12 d., valstybés jmonei Valstybés turto fondui vieSojo akcijy pardavimo metu
pardavus 203 728 190 valstybei priklausanciy paprastyjy vardiniy Bendroveés akcijy, pradeéta
igyvendinti , Lietuvos telekomo” tarptautiniy depozitoriumo pakvitavimy (TDP) programa.

Pagal programa vienas , Lietuvos telekomo” TDP atitinka 10 AB , Lietuvos telekomas” paprastyjuy
vardiniy akcijy. Programos bankas depozitoriumas yra ,Deutsche Bank Trust Company
Americas”, 60 Street, Niujorkas, NY 10005, JAV.

,Lietuvos telekomo” tarptautiniai depozitoriumo pakvitavimai yra jtraukti j Oficialyji Jungtinés
Karalystés vertybiniy popieriy registravimo jstaigos sarasa (Official List of the UK Listing
Authority) ir kotiruojami Londono vertybiniy popieriy birzos ,, IOB (International Order Book)”
sistemoje. ,Lietuvos telekomo” TDP taip pat galima prekiauti ,Nasdaq Stock Market Inc.”
,PORTAL" rinkoje.

Paskutinio eilinio visuotinio akcininky susirinkimo, jvykusio 2005 m. balandzio 22 d., metu
116298 390 AB , Lietuvos telekomas” akcijy pagrindu buvo isleisti 11 629 839 tarptautiniai
depozitoriumo pakvitavimai. Tai sudaro 14,27 proc. Bendrovés jstatinio kapitalo.

AB ,Lietuvos telekomas” akcijy, kuriy pagrindu yra isleisti depozitoriumo pakvitavimai, ir
depozitoriumo pakvitavimy skaicius:

Tarptautiniy depozitoriumo

Data Akeijy skaicius (vnt.) pakvitavimy skaicius (vnt.)
2003 03 31 113 887 950 11 388 795
2003 06 30 111 837 950 11 183 795
2003 09 30 111 652 950 11 165 295
2003 1231 110928 170 11 092 817
2004 03 31 112 203 890 11 220 389
2004 06 30 112 803 890 11 280 389
2004 09 30 112 803 890 11 280 389
2004 12 31 112 483 890 11 248 389

12. Skolos vertybiniy popieriy, iSleisty j viesaja vertybiniy popieriy
apyvartq, pagrindinés charakteristikos

13. Duomenys apie neviesai apyvartai iSplatintus skolos vertybinius
popierius

14. Vertybiniai popieriai, kurie nepazymi dalyvavimo jstatiniame
kapitale, bet kuriy apyvarta reglamentuoja Vertybiniy popieriy
rinkos jstatymas, iSskyrus skolos vertybinius popierius
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III. DUOMENYS APIE EMITENTO ISLEISTU VERTYBINIU

POPIERIU ANTRINE APYVARTA

15. Vertybiniai popieriai, jtraukti | birzy prekybos sarasus

I Vilniaus vertybiniy popieriy birzos Oficialyji sarasa jtraukti sie AB ,Lietuvos telekomas”

vertybiniai popieriai:

Akcijy rasis

Akcijy skai¢ius ~ Nominali verté
(vnt.) (Lt)

verte (Lt)

Bendra nominali

Emisijos kodas

Paprastosios vardineés akcijos 814 912 760 1

814 912 760

12391

Nuo 2000 m. birzelio 16 d. ne daugiau kaip 28 549990 ,Lietuvos telekomo” tarptautiniy
depozitoriumo pakvitavimy (1 TPD lygus 10 PVA) yra jtraukta i Oficialyji Jungtinés Karalysteés
vertybiniy popieriy registravimo jstaigos sarasa (Official List of the UK Listing Authority) ir gali
buti kotiruojami Londono vertybiniy popieriy birzos ,IOB (International Order Book)” sistemoje.
»Lietuvos telekomo” TDP taip pat galima prekiauti ,Nasdaq Stock Market Inc.” ,PORTAL”

rinkoje.

16. Prekyba emitento vertybiniais popieriais birzose

organizuotose rinkose

ir kitose

Prekyba AB ,Lietuvos telekomas” paprastosiomis vardinémis akcijomis Vilniaus vertybiniy

popieriy birzos centrinéje rinkoje:

Kaina (Lt) Apyvarta (Lt)
Laikotarpis
didziausia maziausia didziausia maziausia
2003 01 01 - 2003 03 31 1,01 0,83 240131 0
2003 04 01 - 2003 06 30 1,41 1,00 902134 0
2003 07 01 - 2003 09 30 1,74 1,30 765 230 29 495
2003 10 01 - 2003 12 31 1,58 1,43 828 834 13 005
2004 01 01 - 2004 03 31 2,29 1,58 1017 707 43301
2004 04 01 - 2004 06 30 2,35 1,80 611 295 14 271
2004 07 01 - 2004 09 30 1,91 1,70 7397 045 8721
2004 10 01 - 2004 12 31 2,16 1,89 2400 812 68 272
Paskutineés sesijos Bendra apyvarta
Laikotarpis
kaina (Lt) apyvarta (Lt) vnt. Litais
2003 01 01 - 2003 03 31 1,00 30 695 3 408 355 3092293
2003 04 01 - 2003 06 30 1,41 98 764 10 108 348 11 569 524
2003 07 01 - 2003 09 30 1,49 78 454 9294 056 14 105 804
2003 10 01 - 2003 12 31 1,57 333181 7774 378 11749 671
2004 01 01 - 2004 03 31 2,27 266 475 10 201 383 19133 165
2004 04 01 - 2004 06 30 1,84 38 977 4 086 098 8376 018
2004 07 01 - 2004 09 30 1,89 346 940 16 015 505 28 664 534
2004 10 01 - 2004 12 31 2,15 216 886 16 064 580 32328 897
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Prekyba AB ,Lietuvos telekomas” paprastosiomis vardinémis akcijomis pagal tiesioginius
sandorius:

Vidutine kaina Bendra apyvarta

Laikotarpis (LY ot e
2003 01 01 - 2003 03 31 0,90 4120410 3695 785
2003 04 01 - 2003 06 30 1,11 1375 643 1526 385
2003 07 01 - 2003 09 30 1,52 5193 799 7 874 521
2003 10 01 - 2003 12 31 1,51 5169 644 7 798 237
2004 01 01 - 2004 03 31 1,86 9943 955 18 507 093
2004 04 01 - 2004 06 30 2,06 1281 787 2641 030
2004 07 01 - 2004 09 30 1,72 7 661 869 13 148 522
2004 10 01 - 2004 12 31 2,04 6 622 629 13 535 780

Prekyba , Lietuvos telekomo” tarptautiniais depozitoriumo pakvitavimais Londono vertybiniy
popieriy birzoje:

Kaina (JAV doleriais) Apyvarta (Didziosios Britanijos svarais)
Laikotarpis
didziausia maziausia didziausia maziausia
2003 01 01 - 2003 03 31 3,075 2,650 666 716 0
2003 04 01 - 2003 06 30 4,525 3,075 812 318 0
2003 07 01 - 2003 09 30 5,075 4,425 117 401 0
2003 10 01 - 2003 12 31 5,500 4,925 675 042 0
2004 01 01 - 2004 03 31 8,125 5,255 231773 0
2004 04 01 - 2004 06 30 8,175 6,425 176 894 0
2004 07 01 - 2004 09 30 6,830 5,975 382821 0
2004 10 01 - 2004 12 31 8,500 6,700 939 649 0
Paskutines sesijos Bendra apyvarta
Laikotarpis PPRT
kaina (JAV dol.)  apyvarta (svarais) vnt. D. 5‘2’;1?;]08
2003 01 01 - 2003 03 31 3,075 0 1371382 2362294
2003 04 01 - 2003 06 30 4,525 35 004 1071 400 2340382
2003 07 01 - 2003 09 30 4,975 0 187 220 531 440
2003 10 01 - 2003 12 31 5,500 0 262 796 771 540
2004 01 01 - 2004 03 31 8,125 0 335400 1374 250
2004 04 01 - 2004 06 30 6,525 0 135 095 549 038
2004 07 01 - 2004 09 30 6,730 0 392 050 1429 946
2004 10 01 - 2004 12 31 8,500 0 1077775 4 470758
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17. Vertybiniy popieriy kapitalizacija

Vilniaus vertybiniy popieriy rinkoje kotiruojamy AB , Lietuvos telekomas” paprastyju vardiniy
akcijy kapitalizacija:

Akcijy skaicius Centrineés rinkos

Data ) e Kapitalizacija (Lt)
2004 03 31 814 912 760 2,27 1 849 851 965
2004 06 30 814 912 760 1,84 1499 439 478
2004 09 30 814 912 760 1,89 1540185116
2004 12 31 814 912 760 2,15 1752 062 434

18. Prekyba emitento vertybiniais popieriais uz birzos riby

19. Duomenys apie emitento savy akcijuy supirkima

2000 m. birzelio 12 d. per viesaji AB ,Lietuvos telekomas” akcijy pardavima tuo metu Bendrovés
antrinés jmonés UAB ,Lintel” antriné jmoné UAB ,Lintkom” jsigijo 12 698 412 paprastujy
vardiniy AB , Lietuvos telekomas” akcijy (vienos akcijos jsigijimo kaina - 3,15 Lt) ir 2 539 683
,Lietuvos telekomo” tarptautinius depozitoriumo pakvitavimus (vieno pakvitavimo jsigijimo
kaina - 7,875 JAV dol.) (vienas ,Lietuvos telekomo” tarptautinis depozitoriumo pakvitavimas
lygus 10 paprastyjy vardiniy Bendroves akcijy). I8 viso UAB ,Linkom” turéjo 4,67 proc.
»Lietuvos telekomo” akcinio kapitalo.

2002 m. rugséji ,Lietuvos telekomas” i§ UAB ,Lintel” perémeé visas UAB ,Lintkom” akcijas.
2003 m. gruodj AB , Lietuvos telekomas” perdaveé visas UAB , Lintkom” akcijas UAB , Lintel”.
2004 m. kova pradéta ir geguze baigta jmoniy UAB ,Lintel” ir UAB , Lintkom” reorganizacija
prijungiant UAB , Lintkom” prie UAB , Lintel”. Po reorganizacijos UAB , Lintel” tesia savo veikla,
o UAB , Lintkom” veikla nutraukta. UAB , Lintel” perémé visas UAB , Lintkom” teises, turta,
pareigas ir jsipareigojimus. Dabar AB ,Lietuvos telekomas” antriné jimoné UAB , Lintel” valdo
4,67 procento Bendrovés akcijy, kurios remiantis Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy
istatymu yra laikomos , Lietuvos telekomo” nuosavomis akcijomis.

2004 m. gruodzio 31 d. UAB ,Lintel” turéjo 12 698 412 paprastyju vardiniy AB ,Lietuvos
telekomas” akcijy ir 2 539 683 , Lietuvos telekomo” tarptautinius depozitoriumo pakvitavimus,
t.y. 4,67 proc. , Lietuvos telekomo” akcinio kapitalo.

AB , Lietuvos telekomas” néra ir nebuvo jsigijusi savy akcijy i$ , Lietuvos telekomo” vadovy.

20. Oficialaus pasiulymo paskelbimas

21. Emitento mokéjimo agentai

22. Sutartys su vertybiniy popieriy viesosios apyvartos tarpininkais

2000 m. gruodzio 1 d. AB , Lietuvos telekomas” ir AB SEB Vilniaus bankas (Gedimino pr. 12,
LT-01103 Vilnius) pasirasé sutartj dél Bendroves vertybiniy popieriy apskaitos ir su vertybiniy
popieriy apskaita susijusiy paslaugy.
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IV. DUOMENYS APIE EMITENTO VEIKLA

23. Emitento veiklos teisiniai pagrindai

AB ,Lietuvos telekomas” dirbdama vadovaujasi Akciniy bendroviy, Telekomunikacijy,
Vertybiniy popieriy rinkos ir kitais Lietuvos Respublikos jstatymais bei teisés norminiais aktais,
Bendrovés jstatais.

24. Priklausymas asocijuotoms strukturoms

2002 m. gruodZio 9 d. Svedijos jmonei , Telia AB” ir Suomijos jmonei ,Sonera Oy” susijungus i
viena Svedijoje registruota jmone ,TeliaSonera AB”, didziausias AB ,Lietuvos telekomas”
akcininkas Danijos jmoné , Amber Teleholding A/S” (turi 60 proc. ,Lietuvos telekomo” akciju)
tapo antrine ,TeliaSonera AB” jmone, o AB ,Lietuvos telekomas” tapo netiesiogiai valdoma
» TeliaSonera AB” jmone.

Nuo 2002 m. gruodzio bendros ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés finansinés ataskaitos yra
jtraukiamos j bendras , TeliaSonera AB” jmoniy grupés finansines ataskaitas.

,TeliaSonera AB” per antring jmone , Amber Mobile AB” valdo 100 proc. UAB ,Omnitel” akcijy.

25. Trumpas emitento istorijos aprasymas

1992 m. vasario 6 d. buvo jregistruota valstybiné jmone ,Lietuvos telekomas”, kurios visas
istatinis kapitalas priklausé valstybei. |moné teiké vietinio, tarpmiestinio ir tarptautinio
automatinio telefono rysio, telegrafo ir telekso, programuy transliacijos laidinio radijo linijomis,
viesyjy renginiy jgarsinimo ir kitas rysio paslaugas visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje.

1997 m. birzelio 16 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu valstybés jmone ,Lietuvos
telekomas” buvo reorganizuota j akcine bendrove ,Lietuvos telekomas”. Visas Bendroves
istatinis kapitalas (814 912 760 Lt) priklause valstybei.

1998 m. birzelio 9 d. buvo priimtas Lietuvos Respublikos telekomunikacijy jstatymas, kuris iki
2002 m. gruodzio 31 d. suteike ,Lietuvos telekomui” iskirtines teises teikti fiksuoto telefono
rysio paslaugas.

1998 m. liepos 7 d. VI Valstybés turto fondas pardave 488 947 656 valstybei nuosavybeés teise
priklausan¢ias AB ,Lietuvos telekomas” akcijas (60 proc. Bendroves akcinio kapitalo)
konsorciumui ,Amber Teleholding A/S“ (Danija), jsteigtam jmoniy ,Telia AB” (Svedija) ir
,Sonera Oy” (Suomija).

Pagal AB ,Lietuvos telekomas” privatizavimo programa 1999 m. rugpjatj 7194 Bendroveés
darbuotojai i§ valstybés jsigijo 40465212 paprastyju vardiniy darbuotojo akcijy (4,97 proc.
Bendroves akcinio kapitalo). 2000 m. rugpjucio 23 d. darbuotojo akcijos buvo pakeistos i
paprastasias vardines akcijas.

2000 m. birzelio 12 d. valstybés jmoné Valstybés turto fondas vieSojo akcijy pardavimo metu
pardave 203 728 190 valstybei priklausanc¢iy AB , Lietuvos telekomas” akcijuy (25 proc. Bendrovés
akcinio kapitalo). ,Lietuvos telekomo” akcijomis pradéta prekiauti Vilniaus vertybiniy popieriy
birzoje, o Bendroves akciju pagrindu isleistais tarptautiniais depozitoriumo pakvitavimais -
Londono vertybiniy popieriy birzoje.

Vadovaujantis Telekomunikacijy jstatymu, kuris jsigaliojo nuo 2003 m. sausio 1 d., AB , Lietuvos
telekomas” kartu su savo antrinémis jmonémis yra pripazintas didele jtaka turin¢iu operatoriumi
fiksuoto telefono rysio paslaugy ir tinkly, skirtyjy linijy paslaugy ir tinkly sujungimo paslaugy
rinkose.
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26. Gamybos (paslaugy) charakteristika

,Lietuvos telekomo” jmoniy grupé yra didziausia interneto, vieSojo fiksuotojo telefono rysio,
tinkly sujungimo ir kity paslaugy teikéja Lietuvoje. ,Lietuvos telekoma” netiesiogiai valdo
didZiausia Siaurés ir Baltijos 3aliy telekomunikacijy jmoneé , TeliaSonera”.

Nuo 2003 m. sausio 1 d. ,Lietuvos telekomas” kartu su savo antrinémis jmonémis yra pripaZintas
didele jtaka turinciu operatoriumi vieSojo fiksuotojo telefono rysio tinkly ir paslaugy, skirtyju
linijy paslaugy ir tinkly sujungimo paslaugy rinkose.

2003 metais ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupé pergrupavo savo pajamas pagal
»TeliaSonera AB” taikoma telekomunikacijy paslaugy grupavimo modelj. Nuo 2003 m. pirmojo
ketvircio ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés paslaugos skirstomos j tris pagrindines grupes:
fiksuotojo telefono rysio paslaugy (iskaitant tinkly sujungimo, skaitmeninio visuminiy paslaugu
tinklo (ISDN) ir kontakty centry paslaugas), interneto ir duomeny perdavimo paslaugy (jskaitant
skirtyjy linijy paslaugas) ir kity paslaugy. Ankstesniais laikotarpiais gautos pajamos taip pat
atitinkamai buvo pergrupuotos.

2005 metais vadovaujantis Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty pakeitimais i$ visy
ataskaitiniy laikotarpiy kity pajamuy yra iSskai¢iuotos pajamos, gautos uz parduota ilgalaikij
materialy turta.

sLietuvos telekomo” jmoniy grupés pajamuy struktira:

2004 m. 2003 m. 2002 m.
takst. Lt % takst. Lt % takst. Lt %

Fiksuotojo telefono rysio paslaugos:

abonentinis, jrengimo ir kiti
mokesciai 188857 26,2 200856 24,8 215316 22,3

pokalbiy srautas 232661 323 294681 36,5 442630 458

papildomos paslaugos 14 839 2,0 14 341 1,8 12 338 1,3

tinkly sujungimo ir didmeninés
paslaugos 110871 154 120258 14,9 144930 15,0
Fiksuotojo telefono rysio paslaugos,
i§ viso 547228 759 630136 78,0 815214 844
Interneto ir duomeny perdavimo
paslaugos 130414 18,1 119846 14,8 109908 11,4
Kitos paslaugos 43 397 6,0 58 218 7,2 40 254 4,2
Pajamos i8 viso 721039 100,0 808200 100,0 965376  100,0

Pirminé ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés jmoneé AB ,Lietuvos telekomas” klientams siilo
fiksuotojo telefono rysio, interneto, duomeny perdavimo, fiksuotojo rysio tinkly, sujungimo
paslaugas. Jai taip pat priklauso interneto vartai , Takas”.

Didziausia ,Lietuvos telekomo” antriné jmoné UAB ,Comliet” teikia iSorés bei vidaus
telekomunikacijy ir vidaus inzineriniy tinkly statybos paslaugas. 2004 m. balandj , Comliet”
perleido telekomunikacijy tinkly priezitros, paslaugy diegimo bei gedimy $alinimo versla
,Lietuvos telekomui”.

2004 m. liepa ,Comliet” pardavé 75 proc. Latvijos jmonés ,Datu Tikli SIA” akcijy. Dabar
»,Comliet” jmoniy grupe sudaro UAB , Comliet sprendimai” (iki 2004 m. rugpjicio vadinosi
»~Sonex komunikacijos”), ,O000 Comliet-Kaliningrad” Rusijos Federacijoje ir ,Telegrupp AS”
Estijoje. 2004 m. birzelj UAB ,, Comliet sprendimai” jsigijo 5 proc. ,O000 Comliet-Kaliningrad”
akcijy i$ privataus akcininko.
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Pagrindiniai , Lietuvos telekomo” jmoniy grupés veiklos rodikliai:

2004 m. 2003 m.* 2002 m.*

Pajamos (takst. Lt) 721 039 808 200 965 376
EBITDA (tukst. Lt) 327 611 382817 501 750
EBITDA marza (%) 45,4 47,4 52,0
Nusidéveéjimas, amortizacija ir turto vertés sumazéjimas

(takst. Lt) 290 816 397 495 381 668
Veiklos pelnas (nuostolis) (ttkst. Lt) 44 872 (11 038) 128 958
Veiklos pelno (nuostolio) marza (%) 6,2 (1,4) 13,4
Finansine veikla grynaja verte (takst. Lt) (4 739) (27 649) (39 855)
I]if)lnas (nuostolis) neatskaiciavus pelno mokescio (takst. 40 635 (38 125) 89 440
Grynasis pelnas (nuostolis) (tikst. Lt) 32190 (36 095) 67 032
Grynojo pelno (nuostolio) marza (%) 4,5 4,5) 6,9
Naudojamo kapitalo pelningumas (%) 34 (2,6) 52
Vidutine turto graza (%) 3,0 (2,3) 4,5
Nuosavybés pelno norma (%) 3,0 (31) 55
Skolos koeficientas (%) (6,7) 6,2 23,7
Skolos ir nuosavybes koeficientas (%) 1,2 16,5 30,6
Bendras likvidumo koeficientas (%) 306,0 93,3 75,0
Turto apyvartumas (%) 54,4 47,3 48,8
Kapitalo ir turto santykis (%) 87,9 73,7 65,0
Pinigy srautai i$ jprastinés veiklos (ttkst. Lt) 275 640 320349 481 460
Darbuotojy skai¢ius mety pabaigoje 3120 3 486 4531
Akcijos buhalteriné verte (litais) 1,44 1,46 1,57
Grynasis pelnas (nuostolis) vienai akcijai (litais) 0,04 (0,05) 0,09
Vidutinis akcijy skaicius (ttkst.)** 776 818 776 818 776 818
Naudojamy fiksuotojo telefono rysio linijy skaic¢ius 819 147 828 318 935 899
Linijy skaicius 100 gyventojy *** 23,9 24,0 27,0
Skaitmenavimo lygis (%) 92,7 91,2 87,6
Fiksuoto rysio linijy skaic¢ius visu etatu dirban¢iam

darbuotojui, susijusiam su fiksuotosios telefonijos sritimi 334 281 253

* Vadovaujantis Tarptautiniais finansinés atskaitomybeés standarty pakeitimais, pajamos bei nuostolis,
gautas pardavus ilgalaikj materialyjj turta, yra isskaiciuotas i bendry pajamuy bei sanaudy ir jrasytas j
atskirg pelno (nuostolio) ataskaitos eilute.

** Nejskaitant AB , Lietuvos telekomas” akciju (nuosavos akcijos), priklausan¢iy UAB , Lintel” (iki
reorganizavimo UAB , Lintkom™).

*** Skai¢iuota, kai gyventojy skai¢ius siekeé: 2004 m. - 3426 ttkst., 2003 m. - 3446 ttkst., 2002 m. - 3463 tikst.
EBITDA - pelnas, neatskaiciavus paltikany, pelno mokescio ir nusidévéjimo bei amortizacijos.
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UAB , Lintel” yra didziausia kontakty centro paslaugy teikéja Lietuvoje ir kasmet aptarnauja apie
16 milijony skambuciy. ,Lintel” taip pat teikia informacijos telefonu 118 paslauga, telerinkodaros
ir klienty aptarnavimo paslaugas.

Antrine , Lietuvos telekomo” jmoné UAB , Lintkom”, valdZiusi nuosavas , Lietuvos telekomo”
akcijas, geguze buvo sujungta su UAB ,Lintel” ir nuo tada UAB ,Lintel” valdo 4,67 proc.
nuosavy Bendroves akcijy.

UAB ,Lietuvos telekomo verslo sprendimai” teikia paslaugas ir sitlo kompleksinius
telekomunikacijy sprendimus, taip pat teikia technines konsultacijas telekomunikacijy srityje
mazdaug 600 pagrindiniy , Lietuvos telekomo” verslo klienty. AB , Lietuvos telekomas” valdybos
sprendimu nuo 2005 m. geguzeés 1 d. Sios bendrovés veikla yra integruota i , Lietuvos telekomo”
veikly, jsteigiant AB , Lietuvos telekomas” Verslo klienty departamenta.

2004 m. rugséjj , Lietuvos telekomas” jsigijo visas UAB ,Voicecom” akcijas. 2001 m. AB , Lietuvos
telekomas” (60 proc. akcijuy) ir JAV jmonés ,,Nexcom Telecommunication LLC” (40 proc. akciju)
isteigta jmone teike internetineés telefonijos paslaugas.

UAB , Baltic Data Center” (iki 2004 m. liepos vadinosi Baltijos informaciniy duomeny valdymo
centru) uzsibreze tiksla tapti Baltijos regiono paslauguy nuomos lyderiu, teikianc¢iu pridétinés
vertes IT valdymo paslaugas. 40 proc. $ios jmonés akcijy priklauso didZiausiai Siaures $aliy IT
paslaugy imonei ,TietoEnator Oyj”. UAB ,Baltic Data Center” taip pat turi antrine jmone
Latvijoje - ,Baltic Data Center SIA”.

2004 m. kova UAB , Verslo portalas” akcininkai (AB , Lietuvos telekomas” valdo 30 proc., o UAB
,Verslo zinios” - 70 proc. bendrovés akcijy) pradéjo jmone likviduoti. UAB , Verslo portalas”
verslo klientams teiké interneto varty verslas.com paslaugas.

UAB ,TietoEnator Consulting” Baltijos regiono bendrovéms teikia su IT susijusias, didelés
pridetinés vertés konsultavimo paslaugas. UAB ,TietoEnator Consulting” akcijas valdo AB
»Lietuvos telekomas” (26 proc.) ir , TietoEnator Oyj” (74 proc.).

2004 m. gruodj V8] ,Lietuvos telekomo” sporto klubas Vilniuje atidaré antra sporto kluba.
,Lietuvos telekomas” yra vienintelé ne pelno siekiancios organizacijos V3] , Lietuvos telekomo”
sporto klubas steigéja. Si jstaiga remia daugkartine Lietuvos ir Baltijos aliy motery krepsinio
¢empione - , Lietuvos telekomo” motery krepsinio komanda.

~Lietuvos telekomas™ salies telekomunikacijy rinkoje

Lietuvos telekomunikacijy rinka, apimanti fiksuotojo telefono rysio, mobiliojo telefono rysio,
skirtyjy linijy, prieigos prie interneto bei tinkly sujungimo paslaugas, 2004 m. buvo jvertinta 2,14
mlrd. lity. Balso paslauguy rinkai artéjant prie jsisotinimo ribos, pagrindiniu telekomunikacijy
rinkos augimo varikliu tampa interneto paslaugos.

2004 m. ,Lietuvos telekomas” islaike lyderio pozicijas fiksuotojo telefono rysio bei interneto
paslaugy rinkose. Rysiy reguliavimo tarnybos (RRT) duomenimis, 2004 m. ketvirtgjj ketvirtj
»Lietuvos telekomo” fiksuotojo telefono rysio (nejskaitant tinkly sujungimo) rinkos dalis pagal
pajamas buvo 94,4 proc., o pagal bendra pokalbiy srauta - 95 proc. (98,6 proc. vietiniy, 91,9 proc.
tarpmiestiniy, 71,8 proc. tarptautiniy ir 90,7 proc. pokalbiy, skambinant i$ fiksuotojo j mobiliojo
rysio tinklus). 2004 m. pabaigoje tarptautinio fiksuotojo rysio paslaugas Lietuvoje teikeé 21 jmoné.
9 i8 ju, jskaitant ir ,Lietuvos telekoma”, taip pat teikeé vietiniy ir (arba) tarpmiestiniy pokalbiy
paslaugas.

2004 m. pabaigoje ,Lietuvos telekomas” turéjo 819 tukst. pagrindiniy telefono rysio linijy arba
9 takst. maziau nei 2003 m. Palyginti su tuo, jog 2003 m. buvo atjungta 108 takst. linijy., galima
laikyti, kad i esmés pavyko sustabdyti linijy skaic¢iaus maZzéjimq ir stabilizuoti situacija.
Daugiausia 2004 m. sumazéjo privaciy klienty pagrindiniy linijy, tuo tarpu verslo klienty
naudojamy pagrindiniy linijy Siek tiek padidéjo. 2004 m. gruodzio 31 d. 100 Lietuvos gyventoju
teko 23,9 fiksuotojo telefono rysio linijos.
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Paslaugy teikimui kaimo ir atokiose vietovese ,Lietuvos telekomas” naudojo GSM ir NMT-450
standarto mobiliuosius tinklus. 2004 m. pabaigoje Bendrove turéjo apie 39 tukstancius linijy,
prijungty prie tinklo naudojantis GSM ir NMT-450 technologijomis.

2004 m. pabaigoje ,Lietuvos telekomas” turéjo 5662 taksofonus. Siy universaliyjy paslaugy
teikima Bendrové privalo uztikrinti remdamasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta
tvarka.

2004 m. ,Lietuvos telekomo” pokalbiy srautas buvo didesnis nei pries metus. Palyginti su
2003 m., bendras vietiniy pokalbiy srautas padidéjo 12,3 proc., tarpmiestiniy pokalbiy - 13 proc.,
pokalbiy skambinant i$ fiksuotojo j mobiliuosius tinklus - 19,4 proc., tarptautiniy pokalbiy - 14,8
proc.

RRT duomenimis, 2004 m. pabaigoje Lietuvoje buvo 512,2 tukst. interneto vartotoju. 66,1 proc. is
ju jungeési prie interneto mobiliojo rysio tinklu, 8,7 proc. perjungiamaja (komutuojamaja) linija, 9,9
proc. ADSL pagrista technologija, 6,3 proc. kabelinés televizijos tinklais bei 5,9 proc. vietiniais
(LAN) tinklais ir 3,1 proc. kitais prisijungimo budais. 2004 m. pabaigoje ,Lietuvos telekomo”
interneto paslaugomis naudojosi 16,3 proc. visy Lietuvos interneto vartotojy. Pagal pajamas
2004 m. ketvirtajj ketvirti Bendrovei teko 47,3 proc. interneto paslaugy teikéjy rinkos. , Lietuvos
telekomui” tenka 94 proc. abonenty, prisijungusiy prie interneto skaitmeninémis abonento
linjjomis (ADSL).

2004 m. pabaigoje , Lietuvos telekomas” turéjo 50,4 tukst. prisijungimo prie interneto placiajuoste
prieiga (ADSL, skirtaja linija bei placiajuoste optine prieiga) vartotojy. Paslaugy ,, DSL takas” bei
,Takas iD”, pagristu ADSL technologija, vartotojuy skaicius pasieké 47 500, tai dvigubai daugiau
nei prie$ metus. 2,7 tukst. ADSL prieigy praéjusiais metais buvo parduota didmeningje rinkoje.

2004 mety pabaigoje perjungiamaja (komutuojamaja) linija prie interneto jungeési 35,7 tukst.
,Lietuvos telekomo” vartotoju.

2004 m. , Lietuvos telekomas” isliko pagrindiniu duomeny perdavimo paslaugy teikéju Lietuvoje
- rinkos tyrimo duomenimis, daugiau kaip 60 proc. iy paslaugy vartotojy buvo Bendroves
klientai.

RRT duomenimis, 2004 m. ketvirtaji ketvirtj Bendrovei pagal pajamas teko 44,7 proc. skirtujy
linijy rinkos. 2004 m. gruodzio 31 d. , Lietuvos telekomo” vartotojai turéjo 3,7 tukstancius skirtuyjy
linijuy, 0 2003 metais - 3,6 tukstancius.

Paslaugos privatiems klientams

2004 m. gruodzio 31 d. ,Lietuvos telekomo” privatis klientai naudojosi 638 tiikst. pagrindiniy
telefono linijy, i$ ju 3,6 tukst. ISDN kanaly bei 36 tukst. linijy, prijungty prie tinklo naudojantis
GSM ir NMT-450 technologijomis. Palyginti su 2003 m., pagrindiniy telefono linijy sumazéjo 1,5
proc.

Balso telefonijos paslaugos

Praéjusiais metais jvyke paslaugy kainodaros pakeitimai bei naujy mokéjimo plany pasitlymai
keicia fiksuotojo rysio vartojimo jprocius Lietuvoje - gyventojai i§ naujo atranda fiksuotojo rysio
privalumus ir pradeda daugiau juo naudotis. Vietiniy ir tarpmiestiniy pokalbiy trukme privaciy
klienty segmente 2004 m. isaugo 24,2 proc. Pokalbiy i mobiliojo ry$io tinklus trukme isaugo 21,9
procentais. Metiné tarptautiniy pokalbiy trukmeé gyventojy segmente padidéjo 49 proc.

Mokéjimo planai

Per 2004 m. , Vietinio” ir ,Salies” mokéjimo plany vartotojy skaicius iSaugo beveik 12 proc. ir
mety pabaigoje sieke 352 tukst. 2004 m. gruodzio 31 d. , Vietiniu” ir ,Salies” planais naudojosi 55
proc. visy privaciy klienty. Tokj vartotojy skaiciaus augimag lémé esminis mokéjimo plany
pakeitimas: vartotojams papildomai suteikta 30 valandy pokalbiy ne piko metu uz tg patj plano
mokestj.
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Nuo 2004 m. liepos privatas klientai turi galimybe naudotis , Pasirinkto nemokamo numerio”
paslauga. Sumokeéje fiksuoto dydzio meénesio mokestj, gyventojai gali neribotai skambinti
pasirinktu vietiniu arba tarpmiestiniu numeriu. 2004 m. spalio rinkai pasitlytas mokéjimo planas
,Savi”, kurio vartotojai gali gerokai pigiau skambinti i tris pasirinktus mobiliyju operatoriy
numerius.

Tarptautiniy pokalbiy mokéjimo plano ,Pasaulis” vartotoju skaicius per metus iSaugo net 4
kartus. 2004 m. gruodzio 31 d. $iuo mokéjimo planu naudojosi daugiau nei 24 takst. privaciy
klienty. Pagrindiniai veiksniai jtakoje §j augima: sparti $alies integracija j Europos Sajunga bei
patrauklus mokéjimo planas. Sumokéje tam tikra ménesio mokestj, ,,Pasaulio” vartotojai gali
ypa¢ palankiu tarifu - tik uz 26 ct/ min. - skambinti j pasirinkta uzsienio aliy grupe. Ne piko
metu gyventojai, uzsisake ,Pasaulio” plang, i pasirinkta Saliy grupe skambina be papildomo
ménesio mokescio.

Rinkos tyrimai rodo, jog mokéjimo plany abonentai yra lojalesni ir labiau prisiriSe prie
Bendroves, kas yra svarbu astrios konkurencijos salygomis.

Informacija telefonu 118

Informacijos telefonu 118 paslauga, teikiama antrinés , Lietuvos telekomo” ijmonés UAB , Lintel”,
jsitvirtino rinkos lyderio pozicijoje. 2004 m. spalio ménesio rinkos tyrimo duomenimis, UAB
,Lintel” rinkos dalis siekia net 86,4 proc.

2004 m. Informacijos telefonu 118 atsakyta i 10,2 mIn. uzklausy, t.y. 600 takst. daugiau nei 2003
metais. Siekiant tureti tiksliausia duomeny baze bei teikti kokybiskas paslaugas, 2004 metais
buvo sukurta nauja informacijos redagavimo ir paieskos sistema.

Interneto paslaugos

,Lietuvos telekomas” gyventojams interneto paslaugas teikia pagristas placiajuostés prieigos
ADSL (asimetriné skaitmeniné abonento linija) technologija bei perjungiamaja linija.

2004 m. bendras gyventojy, besinaudojanciy , Lietuvos telekomo” interneto paslaugomis, skaic¢ius
iSaugo 56 proc.: 2003 m. gruodj interneto vartotojuy buvo 39 tukst., 0 2004 m. pabaigoje - 61 ttukst.
Sparciausiai augo gyventojy, pasirenkanciy placiajuostés interneto prieigos (ADSL) paslaugas,
skaicius. Per 2004 m. ju skai¢ius iSaugo 2,4 karto ir mety pabaigoje pasieke 34 ttkst.

Kiti namy vartotojai jungiasi prie interneto perjungiamaja linija, ju skai¢ius mety pabaigoje sieke
26,8 tukstanc¢io. 2004 m. sausj gyventojams buvo pasialytas ,Interneto” planas: 30 valandy
interneto uz 10 lity per meénesj. Mety pabaigoje Siuo planu jau naudojosi 18 tikst. vartotojy.

I§ interneto per placiajuoste prieiga paslaugy populiariausios tarp privaciy klienty - , Takas iD”.
Jos namy vartotojams suteikia galimybe uz nedidelj ménesio mokestj naudotis kokybisku,
sparciu interneto rysiu su duomeny kiekio arba laiko apribojimu. ,Tako iD“ grupe sudaro 3
interneto planai: , Takas iD1”, ,Takas iD2“, , Takas iD3” bei paketas ,Takas iD0” (internetas kartu
su asmeniniu kompiuteriu).

Naujas ir $iuo metu populiariausias planas ,Takas iD3” pradétas teikti gyventojams 2004 m.
liepa. Jo vartotojai tik uz 26 Lt/mén. gali naudotis internetu po darbo ir savaitgaliais. Mety
pabaigoje $iuo planu jau naudojosi apie 15 tikst. vartotojy.

Reiklesni namy interneto vartotojai renkasi ,, DSL tako” - neriboto naudojimosi internetu - planus
A0 arba Al.

Interneto portalas ,Takas”

,Lietuvos telekomui” priklausantis interneto portalas ,Takas” (http://www.takas.lt) yra antras
pagal lankomuma informacinis portalas Lietuvoje, kuriam turinj teikia kelios deSimtys
informaciniy partneriy. Per ménesj , Tako” portala aplanko apie 350 tikst. interneto lankytoju,
kurie perziari daugiau nei 11 min. puslapiy. Palyginti su 2003 m., dienos lankytoju skaicius
iSaugo 60 proc.
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turinj,

interneto

2004 m. ,Tako” portale jgyvendinta daug projekty, kurie prisideda prie ,Lietuvos telekomo”
skatinant

iniciatyvos
Paslaugos verslo klientams
stabilus: linijy skaicius padidéjo nezenkliai - 0,4 proc. ISDN kanaly skaic¢ius padidéjo10,4 proc.
Per metus ,Grupeés” (,Centrex”- virtualioji Zinybiné stotelé) paslaugos linijy skaicius iSaugo 9
tikstanciais, t.y. daugiau nei 44 proc. Mety pabaigoje ,Lietuvos telekomo” verslo klientai

tuo
»Nekilnojamasis turtas”, puslapis , Infobalt” parodai, bendravimo ir pazinc¢iy sistema , Takeliai”,
naudojosi 29,6 tukst. ,Grupes” linijy. Sj augima lémé vartotojams patrauklias paslaugos

kurti
pritraukusi daugiau nei 6000 registruoty vartotojy ir t.t.
2004 m. pabaigoje , Lietuvos telekomo” verslo klientai naudojosi 175 tikst. pagrindiniy telefono
linijy, i8 jy 40 takst. ISDN kanaly. Bendras pagrindiniy linijy skai¢ius 2004 m. versle isliko

funkcionalumo pakeitimai: nuo 2004 m. kovo i ,Grupe” gali jungtis ir skirtingy imoniy atstovai.
Balso telefonija
Nepaisant stiprios konkurencijos, 2004 m. 5,2 proc. iSaugo verslo klienty tarpmiestiniy pokalbiy
srautas. S} augima lémé auganti Lietuvos ekonomika, 2004 m. sausj sumazintas tarpmiestiniy
pokalbiy tarifas ir rinkai pasialytas naujas mokéjimo planas ,,Miestai”, kai uz papildoma mokestj
imonés visoje Lietuvoje gali skambinti vienu tarifu. Augant mobiliojo rysio vartotoju skaiciui,
kartu didéjo ir verslo vartotojy skambuciy srautas j mobiliojo rysio tinklus - jis iSaugo 17,5 proc.

Sékmingai parduodamas tarptautiniy pokalbiy mokéjimo planas ,Pasaulis”, kai uz papildoma

mokestj jmoné j pasirinktas uzsienio $aliy grupes gali skambinti ypa¢ patraukliais tarifais.
2004 m. ,Lietuvos telekomas” toliau teiké savo klientams jvairias papildomas paslaugas: 700-gja
(universaliojo numerio) paslauga, 800-3gja (nemokamo telefono numerio) paslauga, trumpuju

Verslo numeriai

numeriy paslaugga ir 900-3ja (padidinto tarifo) paslauga.
700-ieji, 800-ieji, trumpieji numeriai daZniausiai naudojami klienty aptarnavimui gerinti,

padidinto tarifo paslaugos numeriai - labdaros ar paramos projektams, kuriuose réméjo teise

Interneto paslaugos

Tarp verslo klienty interneto naudojimas isliko stabilus. 2004 metais pasiekta, kad visi stambiis
Per 2004 m. DSL interneto paslaugy vartotojy tarp verslo klienty skaicius iSaugo 40,5 proc. Tai
salygojo paslaugy pakeitimai bei nauji pasitalymai. Nuo 2004 m. perziaréta ,,DSL tako” plany

daZznai dalyvauja ir AB , Lietuvos telekomas”.
verslo klientai, aptarnaujami UAB , Lietuvos telekomo verslo sprendimai”, naudotysi internetu.
Populiariausios tarp verslo klienty - ,,DSL tako” (placiajuoste prieiga) ir , Atviro tako” (internetas

perjungiamaja linija) paslaugos. Siomis paslaugomis naudojasi atitinkamai 13,4 takst. ir 8,9 takst.

verslui kainodara - kainos sumazintos nuo 8 iki 31 proc. Siekiant uzsitikrinti dar didesnij
konkurencinj pranasuma, 2004 m. gruodj padidinta ,,DSL tako” paslaugos plany greitaveika:

verslo klienty.
atskiry plany sparta padidéjo nuo 60 iki 100 proc.
»Lietuvos telekomas” verslo klientams taip pat teikia nuolatinio interneto rysio per skirtgsias
linjjas ir placiajuos¢io optinio ry$io prieiga paslaugas. Interneto rysio per skirtgsias linijas
paslauga daznai naudojasi verslo klientai, norédami prijungti savo jmoniy vietinius kompiuteriy

Dél dideles spartos ir geros kokybeés placiajuosteés optinés interneto prieigos paslauga daugiausia
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interneto iki 100 Mbps sparta.
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Duomeny perdavimo sprendimai

2004 m. ,Lietuvos telekomas” i§ esmeés pakeité duomeny perdavimo sprendimy koncepcija.
Anksc¢iau buvusios atskiros technologijos: MPLS, , Frame Relay”, X.25 protokolas ir kt. dabar
sujungtos i viena paslaugu grupe ir vadinamos Duomeny perdavimo sprendimais. Pagrindiné
pertvarkymo idéja - klientui svarbu, kad teikiama paslauga atitikty jo poreikius ir funkcinius
reikalavimus, bet mazai svarbu, kokia technologija tam naudojama. Bendrovés uzduotis -
naudojant turimas technologijas, pasialyti klientui duomeny perdavimo sprendima, geriausiai
atitinkantj jo poreikius.

Iki 2004 m. tokie kompleksiniai sprendimai buvo sitilomi tik stambaus verslo klientams, vidutinio
ir smulkaus verslo klientams buvo teikiami technologijomis grjsti pasitlymai.

Kontakty centro paslaugos

2004 metais UAB ,Lintel”, teikdama Kontakty centro paslaugas (senas pavadinimas
, Telerinkodaros paslaugos”), aptarnavo 4,2 mIn. skambuciy, t.y. 6 proc. daugiau nei 2003 m.

2004 metais pasirasytos ilgalaikio aptarnavimo sutartys su UAB ,Tiketa” (biliety rezervavimo
linijja), iSpléstas paslaugy teikimas UAB ,Omnitel” ir UAB ,Vilniaus energija“, aptarnautos
rinkimy j LR Prezidentus, Europos Parlamenta bei Lietuvos Respublikos Seima linijos. 2004 mety
ketvirtajame ketvirtyje jgyvendintas ataskaity projektas, leidziantis klientams paslaugy teikimo
statistines ataskaitas matyti realiu laiku internete.

Didmeninés paslaugos
Tinkly sujungimas, balso paslaugos

2004 m., kaip ir tiketasi, po fiksuotojo telefono rysio rinkos Lietuvoje liberalizavimo 2003 metais,
sparciausiai daugejo perparduodanciy fiksuotojo telefono rysio paslaugas klienty.

2004 m. pabaigoje Lietuvoje veiké virs 20 operatoriy, perkanc¢iy didmeninés telefonijos paslaugas
i§ , Lietuvos telekomo”. Buvo plétojamas tarptautinio tranzito paslaugy verslas. 2004 m. birzelj
nacionaliniams operatoriams buvo pasitlytos dvi tarptautinio tranzito paslaugos besiskiriancios
kaina ir kokybe.

Siekiant sumazinti ,Lietuvos telekomo” tinklo sujungimo su mobiliojo rysio tinklais islaidas ir
kainas vartotojams, pavyko pasiekti, kad atsiskaitant uz ,Lietuvos telekomo” abonenty pokalbiy
srauto terminavima kituose nacionaliniy operatoriy tinkluose, buty taikoma nediskriminaciné
kaina j visus Lietuvos mobiliojo rysio operatoriy tinklus.

NemaZai pasiekta parduodant tranzito paslauga tarptautinése rinkose. Palyginti su 2003 metais,
2004 m. pokalbiy srautas per Lietuva i$ vienos j kitg uzsienio 8alj iSaugo daugiau kaip 40 proc.

Interneto ir duomeny perdavimo paslaugos

2004 m. AB ,Lietuvos telekomas” konkuravo su astuoniais didmeniniy interneto paslaugy
teikéjais, sitlydamas prijungimo prie interneto paslauga. Nepaisant didelés konkurencijos,
,Lietuvos telekomo” parduota prijungimo prie interneto kanaly pralaida padidéjo daugiau kaip
du kartus.

Augantis interneto vartotojy skaicius bei didéjantys ju poreikiai naudotis kokybiskomis
paslaugomis paskatino ,Lietuvos telekoma” 2004 m. birzelj sujungti savo interneto tinkla su
treciuoju nepriklausomu tarptautinio interneto rysio teikéjo tinklu. Papildomas kanalas uztikrino
,Lietuvos telekomo” klientams didesne interneto pralaida bei dar didesnj interneto paslaugu
patikimuma.

Siuo metu ,Lietuvos telekomas” yra vienintelis tarptautinio interneto rysio teikéjas Lietuvoje,
turintis tris nepriklausomus kanalus su pasaulinio interneto rysio teikéjais.

2004 m. Lietuvoje augo didmeniné ADSL paslaugos rinka. Mety pabaigoje , Lietuvos telekomo”
didmenines ADSL paslaugas mazmeningje rinkoje sitilé 12 operatoriy. Prijungty linijy skai¢ius

™) LIETUVOS TELEKOMAS



2004 mety prospektas-ataskaita 20

prie didmeninés ADSL paslaugos per metus padidéjo beveik dvigubai ir sieke 2,7 tukst.
Tenkinant ADSL paslaugy teikéju poreikius, jiems buvo pasitlyta didelés spartos 2 Mb/s
didmeniné ADSL paslauga.

2004 m. ,Lietuvos telekomas” investavo j pla¢iajuoscio rysio paslaugy teikimo galimybiy pletra.
Atsirado galimybeés teikti plac¢iajuos¢io rySio paslaugas ir maZesniuose Salies miestuose.
Placiajuoscio rysio paslaugomis pradéjo labiau naudotis esantys ir nauji klientai, buvo parduoti
tarpmiestiniai $ios paslaugos prijungimai.

I$naudojant esamas technines galimybes, plétojant ,Lietuvos telekomo” stuburinj tinkla,
didmeniniy paslaugy teikéjams buvo pasitlytos didelés pralaidos duomeny perdavimo
paslaugos.

Projektai nacionaliniams ir tarptautiniams klientams

Bendradarbiaujant su tarptautiniais ir nacionaliniais operatoriais buvo jgyvendinti reiksmingi
tarptautiniai projektai. Kartu su , TeliaSonera” Lietuvos universitety duomeny perdavimo tinklo
sujungimo su Europos universitety duomenuy perdavimo tinklu GEANT duomeny kanalo sparta
padidinta keturis kartus.

Baigtas projektas su ,Rostelecom”, sujungiant ,Lietuvos telekomo” ir ,Rostelekom”
Kaliningrado srities telekomunikacijuy tinklus optiniu kabeliu. Igyvendinus $i projekta buvo
uzdarytos paskutinés analoginés tarptautinés perdavimo sistemos ,Lietuvos telekomo” tinkle.
Visi tranzitiniai kanalai i§ Kaliningrado srities i Rusija buvo perjungti j skaitmeninius.

Siekiant pasialyti klientams jy poreikius tenkinantj paslaugy kreps$elj visame Skandinavijos ir
Baltijos $aliy regione, buvo aktyviai bendradarbiaujama su ,TeliaSonera” grupés jmonémis:
plétojamas bendras telekomunikacijy tinklas, klientai aptarnaujami pagal bendro standarto
principus.

Daug darby ir projekty jgyvendinta nacionalinéje didmeniniy paslaugy teikéju rinkoje.
Pasinaudodama turima infrastruktara ir techninémis galimybémis Bendrove daug prisideda prie
skaitmeninés televizijos pletros Lietuvoje: igyvendintas bendras projektas su ,, Balticum TV*.

Tinklo infrastruktura
Perdavimo tinklas

2004 metais AB ,Lietuvos telekomas” telekomunikacinio tinklo plétra buvo orientuota i
stuburinio tinklo pralaidumy didinimg, naujy technologiniy sprendimy diegima bei
technologiniy procesy automatizavima.

Kadangi esami 2 nacionaliniai ir 6 regioniniai 2,5 Gbit/s perdavimo ziedai nesugebéjo patenkinti
auganciy perdavimo tinklo resursy poreikiy, perdavimo stuburiniame tinkle sumontuotas trecias
nacionalinis 2,5 Gbit/s informacijos perdavimo spartos ziedas, uztikrinantis tarptautinio iséjimo i
pasaulinj interneto tinkla bei resursy nuomos kitiems operatoriams poreikius.

Praéjusiais metais taip pat sumontuoti 6 regioniniai pusziedZziai, uztikrinantys padidéjusios
spartos ADSL (asimetriné skaitmeniné abonento linija) tinkle perdavimo poreikius. IP/MPLS
(interneto  protokolo/daugiaprotokolio duomeny perdavimo) stuburinio tinklo Ziedo
pralaidumas padidintas keturis kartus iki 622 Mbit/s.

Duomeny perdavimo tinklas

2004 mety 2-oje puséje AB ,Lietuvos telekomas” i§ esmés modernizavo ADSL tinkla. Apie 85
procenty ADSL tinklo mazgy prijungimas prie apjungianciyjy mazguy realizuotas STM-1
(sinchroninio perdavimo modulio Nr.1) sasajuy pagalba, t.y. greitaveika padidinta iki 155 Mbit/s.
Tinkle pradeti diegti naujo tipo ADSL tinklo mazgai sujungiami Ethernet technologijos pagalba.
DidZziuosiuose miestuose ADSL tinklo mazgy sujungimui jdiegtas Ethernet tinklas. Naujo tipo
ADSL technologijos mazgai sudarys prielaidas itin sparcios prieigos (iki 26 Mbit/s) prie interneto
tinklo paslaugy teikimo galimybe.
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Didelis prieigos prie interneto tinklo paslaugu poreikis salygojo Zymu ADSL tinklo statybos
apim¢iy padidéjima. Montuoty ADSL linijuy skai¢ius padidéjo nuo 36,4 tukst. mety pradzioje iki
62,5 tukst. mety pabaigoje.

Siekdama jdiegti operatyvaus prieigos prie interneto tinklo galimybe, mety pabaigoje Bendrove
jdiege Point-to-Multipoint (taskas - daug tasky) sprendimus Vilniuje, Klaipédoje ir Siauliuose.

Prieiga

,Lietuvos telekomo” prieigos tinklas, susidedantis i§ variniy, belaidziy ir miesto $viesolaidiniy
tinkly, yra plétojamas ir atnaujinamas atsizvelgiant j rinkos poreikius.

2004 metais , Lietuvos telekome” ypatingas démesys buvo skiriamas DSL prieigos technologijai.
Siuo metu Bendrové teikia jvairias ADSL paslaugas, kuriy duomeny priémimo sparta yra nuo
128 Kb/s iki 4096 Kb/s, o duomeny siuntimo sparta - nuo 64 Kb/s iki 640 Kb/s.

2004 mety pabaigoje Bendrove buvo jrengusi 50,2 tikst. ADSL prievady. Si paslauga prieinama
didZiuosiuose miestuose, rajony centruose bei didesniuose miesteliuose ir gyvenvietése, 86
procentams AB , Lietuvos telekomas” abonenty.

2004 metais , Lietuvos telekomas”, panaudodamas GSM technologija, pradéjo projekta (tesiamas
2005 metais), kuriuo siekia perjungti abonenty orines linijas.

Perjungiamasis (komutavimo) tinklas

2004 metais AB , Lietuvos telekomas” toliau tesé tinklo stoc¢iy skaitmenavima, i§ dalies keisdamas
kai kurias analogines stotis kaimo tipo vietovése. Tinklo skaitmenavimo lygis per 2004 metus
pakito nuo 91,2 procento mety pradzioje iki 92,7 procento mety pabaigoje. Verslo abonenty
skaitmenavimas mety pabaigoje pasieke 95 procentus.

2004 metais Bendroveés komutavimo tinkle buvo vykdomi tinklo parengimo darbai Lietuvos
Respublikos teisés aktuose numatyty paslaugy teikimui. Buvo pradeéta teikti numerio
perkeliamumo paslauga, leidZianti abonentui i§saugoti numerj, kei¢iant paslaugos teikimo vieta
ar paslaugos teikimo buda.

Tinklo valdymo ir informacinés sistemos

Spartus duomeny perdavimo paslaugy vartotojy augimas bei veiklos kasty mazinimo poreikis
léemeé technologiniy procesy automatizavimo projekty diegimo butinybe. 2004 metais Tinklo
informacingje (TIS) ir Tinklo valdymo (TVS) sistemose jdiegta daugelis priemoniy, skirty
automatiniam paslaugy rezervavimui bei valdymui, klienty prijungimams bei kitiems svarbiems
technologiniams procesams automatizuoti. Sudarytos galimybeés nuotoliniam ADSL (asimetriniy
skaitmeniniy abonento linijy), PSTN (bendrojo telefono tinklo) ir ISDN (skaitmeniniy visuminiy
paslaugy tinklo) technologijos paslaugu valdymui, leido pagreitinti $iy paslaugy suteikima
vartotojams.

Paslaugy tarifai

1998 m. vasarj buvo jvesta mokéjimo uz vietinius pokalbius sistema ir pradéti balansuoti
Bendroveés teikiamy paslaugy tarifai. Tarifai buvo balansuojami remiantis Telekomunikacijy
veiklos licencijos Nr. 174/97 nustatyta kainy ribos formule. Pagal ja AB ,Lietuvos telekomas”
turéjo teise didinti tarifus 10 procenty, jvertinant infliacija. Tarify balansavimo esmeé ta, kad
pajamos i$ paslauguy labiau atitikty paslaugy teikimo islaidas. Telekomunikacijy paslaugy tarifai
buvo balansuojami 1999 m. balandj, 2000 m. vasarj, 2001 m. sausj ir 2002 m. liepa.

2001 m. rugpjucio 1 d. visy telefono pokalbiy fiksuoto telefono rysio tinklu bei skambinant i$
fiksuoto i mobiliuosius tinklus trukmeé pradeéta skaiciuoti sekundziy tikslumu ir jvestas telefono
pokalbio sujungimo mokestis.

Nuo 2001 m. rugpjacio 1 d. socialiai remtini Zmonés, o nuo 2001 m. rugséjo 1 d. visi pensininkai -
i§ viso apie 400 000 abonenty - iki 2001 m. pabaigos mokéjo sumazintg 17 lity abonentinj mokest;.
Nuo 2002 m. pradzios iki 2002 m. pabaigos $is mokestis dar kartg sumazintas iki 16 lity.
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2003 m. rugséjo 1 d. buvo zenkliai sumazinti vietiniy ir tarpmiestiniy pokalbiy tarifai ne piko
metu. Vietiniy pokalbiy ne piko metu minutés kaina buvo sumazinta nuo 0,08 iki 0,03 lito,
tarpmiestiniy pokalbiy ne piko metu minutés kaina sumazéjo nuo 0,30 iki 0,09 lito. 2004 m. sausj

Nuo 2003 m. sausio , Lietuvos telekomas” netaiko mazesnio 16 lity abonentinio mokescio socialiai
remtiniems ir pensinio amziaus gyventojams. Siems gyventojams siilomas ,, Vietinis” mokeéjimo

planas su 5 lity nuolaida.
tarpmiestiniy pokalbiy piko metu minutés kaina sumazinta nuo 0,40 iki 0,26 lito.
Dél naujy tinkly sujungimo mokes¢iy 2003 m. vasario 1 d. atpigo skambucéiai i bendroviy ,Bité
GSM” ir , Tele2” mobiliuosius tinklus. Pokalbiy i$ fiksuotojo i mobiliojo rysio tinklus (i bendroviy
,Omnitel”, ,Bite GSM” ir ,Tele2” tinklus) kainos buvo papildomai mazinamos nuo birzelio 1 d. ir
rugséjo 1 d. Per 2003 metus tarifai uz pokalbius j mobiliojo rysio tinklus sumazéjo vidutiniskai 45
procentais. Nuo 2004 m. kovo 1 d. , Lietuvos telekomas” sumazino pokalbiy tarifus skambinant j

2003-aisiais ,Lietuvos telekomas” toliau mazino tarptautiniy pokalbiy kainas. Liepos ménesj
Bendrove pagerino

pokalbiy kainos j populiariausias uzsienio Salis (Rusijos Federacija, Lenkijg, Baltarusija, JAV,

Kanada, Moldova, Ukraing ir kitas) buvo sumazintos mazdaug 30 procenty. Be to, spalio 1 dieng

28,00

, Tele2” mobiliojo rysio tinklus.
Bendroveé sumazino kainas uz pokalbius j daugiau nei 70 Saliy. Tarptautiniy pokalbiy kainos
buvo sumazintos vidutiniskai 30 procenty. Labiausiai atpigo pokalbiai j Rusijos Federacija, JAV ir
Europos Sajungos $alis.
2004 m. sausj ,Lietuvos telekomas” 35 proc. sumazino tarpmiestiniy pokalbiy tarifg ir pasialé
nauja tarpmiestiniy pokalbiy mokéjimo plang ,Miestai”. Vasarj
populiariausiy mokéjimo plany ,, Vietinis” ir , Salies” salygas: papildomai suteikta 30 nemokamy
pokalbiy valandy ne piko metu ir savaitgaliais. Rugséji ,Lietuvos telekomas” sumazino
skambuciy j Latvija ir Estija tarifus tarptautiniy pokalbiy mokéjimo plano , Pasaulis” vartotojams.
»Lietuvos telekomo” pagrindiniy telekomunikacijuy paslaugy tarifai (litais, jskaitant PVM):
Paslaueos 2004 01 01- 2003 09 01- 2002 07 01- 2001 09 01- 2001 08 01-
& 20041231 20031231 20030901 20020701 200109 01
Pokalbio sujungimo mokestis 0,14 0,14 0,14 0,12 0,12
Vietiniai pokalbiai*: 0,12 0,12 0,12 0,11 0,11
ne piko laiku** 0,03 0,03 0,08 0,06 0,08
nakties laiku*** -- -- 0,03 0,03 0,04
Tarpmiestiniai pokalbiai* 0,26 0,40 0,40 0,40 0,40
ne piko laiku** 0,09 0,09 0,30 0,30 0,30
nakties laiku*** - - 0,12 0,12 0,12
Tarptautiniai pokalbiai (vidutiné minutes
kaina piko metu) 1,39 1,84 2,41 2,68 2,85
Pokalbiai skambinant j mobiliuosius tinklus
0,75 0,85 1,55 1,55 1,54
1,00%*** 1,00 250,00 250,00 250,00
1,00%*** 1,00 250,00 250,00 250,00
23,00 23,00 23,00 19,00 19,00
28,00 28,00 28,00 28,00

(vidutiné minuteés kaina piko metu)
Linijos jrengimas gyventojams
Linijos jrengimas verslo klientams
Abonentinis mokestis gyventojams
* Nuo 2001 m. sausio 1 d. piko laikas: darbo dienomis nuo 7 iki 20 val.
** Nuo 2001 m. sausio 1 d. ne piko laikas: darbo dienomis nuo 6 iki 7 val., nuo 20 iki 24 val.; per $ventes ir
poilsio dienomis nuo 6 iki 24 val. Nuo 2003 m. rugséjo 1 d. ne piko laikas: darbo dienomis nuo 20 iki 7 val.,

Abonentinis mokestis verslo klientams
¥ LIETUVOS TELEKOMAS

poilsio ir $venciy dienomis visa para.
*** Nakties laikas: visomis dienomis nuo 24 iki 6 val.
**** Nuo 2004 m. liepos 1 d. iki gruodzio 31 d. - 20,00 lity.
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27. Realizavimo rinkos

AB ,Lietuvos telekomas” telekomunikacijy paslaugas teikia visoje Lietuvos Respublikos
teritorijoje.

Iki 2005 m. geguzes 1 d. ,Lietuvos telekomo” Klienty aptarnavimo departamentas aptarnavo
gyventojus ir smulkius bei vidutinius verslo klientus, o Bendrovés antriné jimoné UAB , Lietuvos
telekomo verslo spendimai” ,Lietuvos telekomo” vardu teiké paslaugas ir sitlé sprendimus
stambiausiems verslo bei vieso sektoriaus klientams. Nuo 2005 m. geguzés 1 d. naujai sukurti
,Lietuvos telekomo” Privaciy klienty ir Verslo klienty departamentai atitinkamai aptarnauja
gyventojus ir verslo klientus. Verslo klienty departamentas taip pat aptarnauja klientus, kuriuos
anksciau , Lietuvos telekomo” vardu aptarnavo UAB , Lietuvos telekomo verslo sprendimai”.

Daugiausia , Lietuvos telekomo” paslaugy yra teikiama pagal ilgalaikes sutartis su abonentais.

Konkurencija Lietuvos telekomunikacijy rinkoje $iuo metu yra itin didZiule, tad ypatinga svarba
igyja sugebeéjimas suprasti kliento poreikius ir patenkinti jo likescius. Neplétojant profesionalaus
klienty aptarnavimo, iSsaugoti lyderio pozicijy rinkoje praktiskai nejmanoma.

2004 m. rudenj Bendrove émési jgyvendinti uZsibrézty tiksla - ypatingai gerinti klienty
aptarnavimo kokybinj lygi. Buvo sukurtas ir jdiegtas naujas klienty aptarnavimo standartas.
Specialiuose mokymuose pagal nauja standarta aptarnavimo subtilybiy buvo apmokyti Simtai
Bendroves darbuotojy - daugiausiai ty, kurie tiesiogiai bendrauja su klientais. 2005 m. mokymuy
programa tesiama - pagal ja bus mokomi kity sri¢iy darbuotojai. Siekiama, kad kiekvienas
Bendroves darbuotojas suprasty ir jvykdyty klientams duotus jsipareigojimus.

Siuo metu klientai aptarnaujami jvairiais badais: pardavimo ir klienty aptarnavimo skyriuose
desimtyje didZziausiy Lietuvos miesty, telefonu (informacijos ir paslaugy centruose) ir internetu
(http:/ /mano.telecom.lt). Klienty aptarnavimo skyriuose 2004 m. buvo aptarnauta apie 350 ttkst.
klienty, o informacijos ir paslaugy centruose - daugiau kaip 2 min. klienty. Per metus svetainés
http:/ /mano.telecom.lt vartotoju skaicius iSaugo daugiau nei 60 proc., ir 2004 m. pabaigoje
pasieke 13 000 vartotoju skaiciy.

2004 m. smarkiai iSpopuliaréjo klienty lojalumo programa ,Biciuliai”“. Per vienerius gyvavimo
metus jos dalyviy skaic¢ius iSaugo beveik trigubai: nuo 55 tikst. iki 152 tukst. Sukauptus lojalumo
taskus klientai galéjo iskeisti j Bendrovés paslaugy nuolaidas arba j daiktinius partneriy prizus.

2004 m. buvo gerinamas ir Didmeninés prekybos departamento klienty aptarnavimas. Nuo
2004 m. pradZios gedimy registravimas ir pretenzijos i Didmeninés prekybos departamento
klienty priimamos trumpuoju numeriu 1595 bei el. pastu. Atsizvelgiant i kliento poreikius, buvo
patobulinta internetiné uzsakymy valdymo sistema.

NemaZas démesys praéjusiais metais skirtas potencialiy ir esamy klienty Svietimui bei tarpusavio
rysiy stiprinimui. , Lietuvos telekomas”, prisidédamas prie Ziniy visuomeneés plétros, organizavo
SvietéjiSkus seminarus apie interneto nauda. Gyventojams savo iniciatyva ir léSomis ,Lietuvos
telekomas” isleido interneto turinio populiarinimo knygeles ,, Atverk duris internetui”.

»INS Gallup” 2004 m. gruodZj atlikto klienty aptarnavimo kokybeés tyrimo duomenimis, AB
»Lietuvos telekomas” klienty aptarnavimo kokybe siekia 9 balus i8 10 galimy. Tyrimo objektais
buvo pasirinkti pardavimo ir klienty aptarnavimo skyriai bei informacijos tarnyba telefonu 117.
Siais metais Bendrove sieks dar labiau tobulinti jvairiy Bendrovés grandziy darba, ypac ty, kurios
susijusios su interneto rysio teikimu, gedimy prevencija ir jy Salinimu.

28. Tiekimas

Pagrindiniai AB , Lietuvos telekomas” tinklo ir telekomunikacijy jrangos tiekéjai bei paslaugy
teikéjai 2004 metais: UAB ,Siemens” (telefono stociy ir skaitmeninés abonento linijos (DSL)
technologija pagrista jranga ir jos aptarnavimas), UAB ,Ericsson Lietuva” (telefono stociy ir
skaitmeninés abonento linijos (DSL) technologija pagrista jranga), UAB ,Nokia Lietuva”
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(telekomunikacijy jranga ir jos montavimas), ,Alcatel Baltics SIA” (Latvija) (telekomunikacijuy
jranga), ,Tellabs Oy” (Suomija) (telekomunikaciju jranga), UAB ,Blue Bridge” (informacijos
technologijy infrastruktara ir jranga), UAB ,Comliet” (tinklo statybos ir prieziaros,
telekomunikacijy paslaugy diegimo bei gedimy Salinimo paslaugos), UAB ,Lintel” (patalpy
nuomos, pastaty priezitros, informacijos ir paslaugu centro bei telerinkodaros paslaugos),
UAB ,Lietuvos telekomo verslo sprendimai” (,Lietuvos telekomo” paslaugy pardavimas),
UAB ,Baltic Data Center” (IT infrastrukttiros ir sistemy aptarnavimas), UAB ,TietoEnator
Consulting” (IT sprendimai ir aptarnavimo paslaugos), UAB Nacionalinis atsiskaitymuy centras
(saskaity uz paslaugas spausdinimas ir pristatymas abonentams), UAB , Omnitel” (judriojo rysio
paslaugos, tinkly sujungimas), UAB ,Bitée GSM” (judriojo rysio paslaugos, tinkly sujungimas),
UAB ,Tele 2” (tinkly sujungimas), ,TeliaSonera International Cartier AB” (évedija)
(prisijungimas prie tarptautinio interneto tinklo, tinkly sujungimas).

Paprastai su tinklo ir telekomunikacijy jrangos tiekéjais sudaromos vienkartines sutartys.
29. Nekilnojamasis turtas ir kitos pagrindinés priemonés

AB ,Lietuvos telekomas” antriné jmoné UAB ,Lintel” nuosavybeés teise turi 1,5041 ha Zemés
sklypa Vilniuje, Savanoriy pr. 28. Sj zemés sklypa AB ,Lietuvos telekomas” nuomoja i§
UAB ,Lintel”. Po kitais ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés pastatais ir telekomunikacijy
jrenginiais esanti Zemé yra nuomojama i$ valstybes. Dél Bendrovés veiklos specifikos nuomojami
zemes sklypai yra jvairiose Lietuvos vietose. Bendras nuomojamos zZemes plotas - 99,14 ha.

AB , Lietuvos telekomas” jmoniy grupés ilgalaikis materialusis turtas:

Balansineé verte 2004 12 31

Pavadinimas Skaicius (tiikst. Lt)

Zeme 1,5041 ha 1469
Pastatai n.d* 166 819
Masinos ir jrenginiai:

statiniai ir konstrukcijos n. d. 117 186

perdavimo jrenginiai n. d. 246 119

perjungiamieji jrenginiai n. d. 301 821

kompiuteriai ir kompiuteriné jranga n. d. 25 448

kitos masinos ir jrenginiai n. d. 49 093
Masinos ir jrenginiai, i$ viso 739 667
Transporto priemonés n. d. 12 549
Kitas materialusis turtas n. d. 16 641
Nebaigta statyti (masinos ir jrenginiai) n. d. 3873
Ilgalaikis materialusis turtas, i$ viso 941 018

* Néra duomeny.
30. Rizikos veiksniai, susije su emitento veikla

Pagrindiniai rizikos veiksniai, susije su AB , Lietuvos telekomas” veikla:

- Bendroveés veiklos teisinio reguliavimo poky¢iai,

- kity telekomunikacijy rinkos dalyviy konkurencija,

- bendra Lietuvos Respublikos ekonomikos btikle,

- uzsienio valiuty kurso svyravimas,

- Lietuvos Respublikos jstatymuy ir teisés norminiy akty keitimas,
- apskaitos ir mokesciy sistemos reglamentavimo poky¢iai.
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31. Gamybos nutraukimas ar sumazinimas, darantis ar padares
esminés jtakos emitento veiklos rezultatams per 2 pastaruosius
finansinius (ukinius) metus

32. Patentai, licencijos, kontraktai

Telekomunikacijy veikla Lietuvos Respublikoje néra licencijuojama. Ukio subjektai, kuriems
licencijos iSduotos iki 2003 m., gali toliau testi veikla, kiek tai nepriestarauja Telekomunikacijy
jstatymui.

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos 1997 m. spalio 31 d. iSduota ir 1998 m. birZelio
29 d. pataisyta ir papildyta telekomunikacijuy veiklos licencija Nr. 174/97 Bendrovei suteikia teise
Lietuvos Respublikos teritorijoje teikti Sias telekomunikacijy paslaugas: tarptautinio,
tarpmiestinio bei vietinio bendrojo fiksuoto telefono rySio paslaugas, telegrafo bei telekso
paslaugas, duomeny perdavimo paslaugas, laidinio radijo transliavimo paslaugas, statyti ir
eksploatuoti bendruosius telekomunikacijy tinklus, skirtus iSvardytoms paslaugoms teikti.
Licencija galioja iki 2007 m. spalio 31 d. Remdamasi bendryjy leidimy sistema ir vadovaudamasi
Rys$iy reguliavimo tarnybos patvirtinta Bendryjy vertimosi telekomunikacine veikla salygy
reikalavimais, bendrové 2003 m. sausio 30 d. informavo Rysiy reguliavimo tarnyba apie
teikiamas skirtyjy linijy paslaugas.

1998 m. birzelio 9 d. priimtas Lietuvos Respublikos telekomunikacijy jstatymas ir
telekomunikacijy veiklos licencija suteiké Bendrovei iSskirtine teise bati vieninteliu bendrojo
fiksuoto telefono rysio paslaugy operatoriumi ir bendrojo fiksuoto telefono rysio paslaugy teikéju
iki 2002 m. gruodzio 31 d. bei iSimtine teise eksploatuoti perjungiamaja (komutavimo) ir kitokia
iranga, skirta telekomunikacijy tinklams, skirtiems balso telefonijos paslaugoms teikti, sujungti su
kity 8aliy bendrojo telefono rysio tinklais, skirtais balso telefonijos paslaugoms teikti. Nuo 2003
m. sausio 1 d. jsigaliojus naujai Telekomunikacijy jstatymo redakcijai, vieSojo fiksuoto telefono
rysio paslaugy rinka buvo liberalizuota.

AB , Lietuvos telekomas” antriné jmoné UAB , Comliet” turi licencija teikti NMT 450 standarto
mobiliojo rysio paslaugas Lietuvoje.

Autoriy ir kitos intelektinés nuosavybés teisés (licencijos) yra ijgyjamos pagal sutartis.
Pagrindiniai , Lietuvos telekomo” paslaugy ir prekiy Zenklai yra jregistruoti Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

33. Teismo ir treciyjy teismo (arbitrazo) procesai

34. Darbuotojai

AB , Lietuvos telekomas” jmoniy grupés darbuotojy skai¢ius mety pabaigoje:

2004 12 31 20031231 200212 31

3120 3586 4531

2004 metais vyko reiksmingi jmoneés vidinés organizacijos strukttros, jos kultiros bei verslo
filosofijos poky¢iai. Sujungus verslo padalinius j tarnybas bei sutelkus administracines ir
pagalbines funkcijas, padidéjo valdymo efektyvumas. Taip pat sumazéjo administravimo kastai,
racionaliau buvo naudojami Bendroveés pastatai, patalpos bei resursai. Apibrézus Bendrovés
misija, vizija, vertybes bei sékmeés veiksnius, darbuotojai susitelké bendry tiksly igyvendinimui ir
karybiskam darbui. Naujas pozitris i versla buvo ugdomas per jvairius renginius, akcijas,
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kompleksinius mokymus, aktyviai juose dalyvaujant ir sitilant bei realizuojant idéjas ir vertingus
sumanymus.

2004 metais nepagrindinés Bendroves funkcijos buvo toliau perduodamos kitoms organizacijoms
ir atsisakoma kai kuriy netipiniy veiklos sri¢iy: pastaty eksploatavimo, saugos ir kity. Nepaisant
to, kad darbuotojy skai¢ius sumazéjo nuo 3586 iki 3120, tiesiogiai klientus aptarnaujanciy
darbuotojy daugéjo.

AB ,Lietuvos telekomas” jmoniy grupés darbuotojy pasiskirstymas pagal jmones (2004 m.
gruodzio 31 d. duomenys):

Imonés pavadinimas Darbuotojy skaicius
AB ,, Lietuvos telekomas” 2134
UAB ,,Comliet” jmoniy grupeé 318
UAB , Lietuvos telekomo verslo sprendimai” 104
UAB , Lintel” 445
UAB ,,Baltic Data Center” 65
UAB ,, Voicecom” 3
Vsl , Lietuvos telekomo” sporto klubas 51
I8 viso 3120

Informacija apie AB , Lietuvos telekomas” darbuotojus (2004 m. gruodZio 31 d. duomenys):

) Issilavinimas Viduti.ni's
Darbuotojy grupé IDETi Xl ; menesinis
JETP skaicius aukstasis Spes- vidurinis ngbalgt;?s atlyginimas
vidurinis vidurinis (litais)
Vadovai 26 26 - - - 16 529
Viduriniojo lygio
vadovai 317 259 36 22 - 3613
Tarnautojai 3 2 1 - - 2304
Specialistai 1612 759 421 421 11 1974
Jaunesnieji specialistai 122 41 38 43 - 1038
Darbininkai 54 9 26 19 - 1256
I viso 2134 1096 522 505 11

Nauji i8sukiai keéle didelius reikalavimus darbuotojy kvalifikacijai. Kartu buvo siekiama vieno i$
pagrindiniy tiksly - i§ esmeés pagerinti klienty aptarnavimo, ir apskritai darbo, kokybe. Sukurti ir
idiegti klienty aptarnavimo kokybeés standartai ir kokybes jvertinimo sistema. Parengta klienty
aptarnavimo mokymu programa bei iSkeltas uzdavinys pleétoti tokia organizacijos kultirg,
kurioje klienty aptarnavimo kokybé yra viena i§ kertiniy vertybiy, uztikrinamy kasdieniniu
darbu.

Didelis démesys buvo skiriamas bendradarbiavimo tarp jmonés padaliniy stiprinimui. Mety
pabaigoje vadovai turéjo galimybe jvertinti visy padaliniy veiklos kokybe.

Siekiant plétoti | darbo rezultata orientuota organizacijos kultira bei skatinti darbuotojus
igyvendinti finansinius ir nefinansinius Bendrovés tikslus, buvo tobulinama darbuotojy
premijavimo sistema. [gyvendinimui visos organizacijos mastu parengta darbuotojy veiklos
vertinimo sistema.
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Bendroveé nuolat rapinasi darbuotoju ugdymu: 2004 m. daugiau kaip pusé darbuotojy buvo
jtraukti i jvairias mokymo programas, toliau buvo remiamos darbuotojuy studijos jvairiuose
Lietuvos universitetuose, baigta 4-oji ir pradeéta 5-oji Perspektyviy darbuotojy ugdymo programa.

2004 mety gruodj Personalo skyriaus Kompetencijos ugdymo centras sékmingai baigé dvejus
metus trukusj projekta ,Naujas pozitris j projekty valdyma” ir sukairé nauja mokymo medziaga
bei kompiuterine mokymo programa, taip pat laiméjo ir vykde tris Lietuvos Respublikos $vietimo
ir mokslo ministerijos Informaciniy technologiju centro projektus, prisidédamas prie Lietuvos
$vietimo bendruomeneés kompiuterinio rastingumo gerinimo.

Kolektyviné sutartis

2002 m. gruodzio 18 dieng AB ,Lietuvos telekomas”, kaip darbdavys, ir RySiy darbuotojy
profesiné sajunga pasirasé nauja Kolektyvine sutartj, kuri jsigaliojo 2003 m. sausio 1 d. ir galiojo
iki 2004 m. gruodzio 31 d. Sios kolektyvinés sutarties nuostatos suformuotos, atsizvelgiant j
naujaji Lietuvos Respublikos Darbo kodeksg, kuris jsigaliojo 2003 m. sausio 1 d.

Kolektyviné sutartis nustato Bendrovés darbuotojy darbo, jo apmokéjimo, darbo organizavimo,
vidaus darbo tvarkos taisykles, numato saugos ir sveikatos, poilsio bei kitas socialines salygas ir
garantijas. Kolektyviné sutartis taikoma tik AB , Lietuvos telekomas” darbuotojams.

AB , Lietuvos telekomas” Kolektyvinés darbo sutartyje numatyta nemazai socialiniy garantijy:

1. Bendrovés darbuotojy, dirbanc¢iy neterminuota darbo sutartimi pilng darbo dieng
minimalus pagrindinis atlyginimas (nuo 2003 m. geguZzés 1 d.) yra 900 Lt per ménesj arba
5,35 Lt per valanda.

2. Finansiniy mety pabaigoje darbuotojams gali biiti mokamas priedas uz Bendroveés mety
veiklos rezultatus, ty. atsiZvelgiant j rezultatus, pasiektus jgyvendinant bendrovés
valdybos finansiniy metu pradzioje iskeltus bendruosius tikslus.

3. Padidinta iSmoka uz kasmetines atostogas - tai viena karta per kalendorinius metus
darbuotojui mokam i$moka, iSeinant pagrindinei (ne maziau kaip dvi savaités) atostoguy
daliai. 2004 mety laikotarpiui nustatyta 800 Lt dydzio padidinta iSmoka uz kasmetines
atostogas.

Kaciy diena (gruodzio 24 d.) Bendrovéje yra Svenciy diena.

AB , Lietuvos telekomas” darbuotojams uZz virs§valandinj darba mokama 1,75 darbuotojui
nustatyto valandinio tarifinio atlygio (pagrindinio atlyginimo), o uz darba nakties metu -
2 valandiniai tarifiniai atlygiai (pagrindiniai atlyginimai).

6. Darbuotoja atSaukus i atostogy dél gamybinio batinumo abipusiu susitarimu, jam
mokamas 1,5 jo valandinio tarifinio atlygio (pagrindinio atlyginimo) dydzio darbo
uzmokestis uz dirbtas dienas atostogy metu, véliau suteikiant nepanaudoty atostogy dalj
patogiu darbuotojui laiku, suderinus su darbdaviu.

7. Darbuotojui susirgus, uz pirmas dvi dienas darbdavys moka 90 proc. darbuotojo vidutinio
darbo uzmokescio.

8. Mirus darbuotojo tévui, motinai, Zmonai, vyrui, vaikui, broliui, seseriai ar gimus vaikui,
darbuotojui suteikiamos 3 kalendoriniy dieny papildomos mokamos atostogos.

9. Mirus darbuotojo Seimos nariui, darbuotojui iSmokama 8 MGL dydzio pasalpa, o mirus
darbuotojui, jo Seimai padengiamos laidojimo iSlaidos (be gedulingy piety) ir 10 MGL
dydzio pasalpa.

10. Dél Seimyniniy aplinkybiy, gydytis sanatorijoje ar kity svarbiy priezasciy, esant
palankioms verslo salygoms, gali buati suteikiamos nemokamos atostogos iki 30
kalendoriniy dieny.
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11. Mokymosi atostogos suteikiamos pagal iSankstine mokymo jstaigos pazyma toje
pazymoje nurodytam laikotarpiui ir apmokamos, atsizvelgiant j tai, kiek darbuotojo
studijos atitinka jo darbo kompetencijos ugdyma.

12. Darbuotojui, jspétam apie numatoma atleidima i$ darbo, jspéjimo laikotarpiu suteikiama
iki 50 proc. laisvo nuo darbo laiko (mokant vidutinj atlyginima) naujo darbo paieskom:s.
Darbdavys gali sudaryti salygas atleidziamiems i§ darbo darbuotojams lankyti darbo
birzy organizuojamus specialybiy jgijimo kursus ir juos apmoketi Saliy susitarimu.

13. Bendrové remia darbuotojus, persikeliancius j kita nuolating darbo vieta kitame Lietuvos
Respublikos regione, skirdama iki 4700 lity perkeélimo kompensacija.

14. Bendrovés darbuotojy ugdymas ir jo apmokéjimas vykdomas pagal kasmetinius ugdymo
planus, sudarytus jvertinus padaliniy vadovy ir darbuotojy susitarimus dél reikiamo
mokymo bei atsizvelgiant j Bendrovés plétros kryptis ir finansines galimybes.

15. Visi darbuotojai draudziami nuo nelaimingy atsitikimy i$ Bendroves lesy.

16. Bendrovéje jkurtas Socialiniy reikmiy fondas. Jis skirtas darbuotoju nenumatytoms
sveikatos apsaugos islaidoms apmoketi, sveikatingumui gerinti, remiant sportine veikla ir
kitoms darbuotojy socialinéms reikméms.

35. Investicijy politika

2004 metais , Lietuvos telekomo” jmoniy grupé i$ viso investavo 75 min. lity (2003 m. - 51 min.
lity). Didzioji investicijy dalis buvo skirta plésti sparciai didéjantj Bendroves xDSL prieigos tinkla
bei tobulinti informacijos technologijas. Per metus bendras xDSL prieigos jungciy skaicius
(iskaic¢iuojant ir jungtis, parduotas kitiems interneto paslauguy teikéjams) padidéjo daugiau kaip
du kartus nuo 25 085 (2003 m. pabaigoje) iki 50 199 (2004 m. pabaigoje). Per metus ,Lietuvos
telekomas” padidino tarptautinio interneto pralaida iki 1400 Mbit/s ir dabar turi tris jungtis su
tarptautiniu interneto tinklu.

2004 m. pabaigoje , Lietuvos telekomo” tinklo skaitmenavimo lygis pasieke 92,7 proc. (tuo paciu
laiku prie$ metus - 91,2 proc.), bendras skaitmeninio visuminiy paslaugy tinklo (ISDN) kanaly
skai¢ius buvo 44 tukst. (pries metus - 38,6 tikst), o daugiaprotokoliu duomeny perdavimu
pagristo virtualiojo privaciojo tinklo (MPLS VPN) prieigu padaugéjo nuo 741 iki 940.

Praéjusiais metais , Lietuvos telekomas” toliau gerino jmoniy grupés struktiira. Vasarj UAB
»Verslo portalas” akcininkai (AB , Lietuvos telekomas” valdo 30 proc., o UAB , Verslo Zinios” - 70
proc. bendroves akcijy) nutaré nutraukti jmoneés veiklg ir bendrove likviduoti. Geguze baigta
imoniy UAB ,Lintel” ir UAB ,Lintkom” pertvarka, prijungiant UAB ,Lintkom” prie UAB
,Lintel”. Po pertvarkos UAB ,Lintkom” veikla nutraukta, o UAB ,Lintel” tapo ,Lietuvos
telekomo” nuosavy akcijy valdytoja. Nuo 2004 m. rugséjo , Lietuvos telekomas” tapo vieninteliu
UAB , Voicecom” akcininku.

2004 m. balandzio 1 d. UAB , Comliet” perdave telekomunikacijy paslaugy diegimo, gedimy
Salinimo, uzsakymuy valdymo bei tinklo eksploatavimo funkcijas , Lietuvos telekomui”. Dél to 844
,Comliet” darbuotojai buvo pervesti i ,Lietuvos telekomga”. Taip pat buvo pranesta, kad UAB
,Comliet” statyby verslas gali btti parduotas.

2004 m. birzelj UAB , Comliet” antriné jmoné UAB ,Comliet sprendimai” (tuomet vadinosi UAB
»~Sonex komunikacijos”) isigijo 5 proc. Rusijos Federacijos jmonés ,O00 Comliet-Kaliningrad”
akcijy. 95 proc. ,000 Comliet-Kaliningrad” akcijy valdo UAB ,Comliet”. Liepg UAB , Comliet”
pardave 75 proc. Latvijos jmonés ,Datu Tikli SIA” akcijy.

2005 m. Bendroveé planuoja investicijoms skirti 75 mln. lity.
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Imoneés, kuriy daugiau kaip 30 proc. jstatinio kapitalo 2004 m. gruodzio 31 d. priklausé AB

, Lietuvos telekomas”:

UAB , Lietuvos
telekomo verslo
sprendimai”

UAB , Lintel“*

UAB ,,Comliet”**

Bustinés adresas

Veiklos pobudis Paslaugos ir Informacijos telefonu  Telekomunikacijy ir
sprendimai verslo 118, kontakty centro, vidaus inZinieriniy
klientams telerinkodaros tinkly statybos
paslaugos paslaugos
Istatinis kapitalas (Lt) 8 000 000 28 000 000 10 000 000
,,Lietuvos telekomo” neapmoketa
istatinio kapitalo dalis 0 0 0
2004 m. grynasis pelnas
(nuostolis) (tukst. Lt) 1868 5017 (10 615)
Trumpalaikiy jsipareigojimy ir
trumpalaikio turto santykis (%) 16,1 123,2 52,4
Visy jsipareigojimy ir viso turto
santykis (%) 14,9 16,5 43,0
,,L}etuvos tﬁlekorr}}11 o PVA PVA PVA
priklausanciy akcijy rasis
sLietuvos telekomui” 20 000 2 800 000 1000
priklausanciy akcijy skaicius
sLietuvos telekomui” priklau- 8 000 000 28 000 000 10 000 000
sanciy akcijy nominali verte (Lt)
»Lietuvos telekomo” nuosavybés
teise turimy ar valdomy balsy
dalis bendroves VAS (%) 100 100 100
»Lietuvos telekomui” nuosavybés
teise priklausanciy akcijy
suteikiamy balsy dalis (%) 100 100 100
,Lietuvos telekomui” ir kartu su
juo veikiantiems asmenims
priklausanciy balsy dalis (%) 100 100 100
,Lietuvos telekomui” iSmoketi
2004 m. dividendai (takst. Lt) 1120 50 000 7 000
,, Lietuvos telekomo” suteiktos
paskolos, 2004 12 31 (tukst. Lt) -- 10 000 -~

»Lietuvos telekomo” gautos
paskolos, 2004 12 31 (takst. Lt)

»Lietuvos telekomo” jsigyti
skolos vertybiniai popieriai

J. Galvydzio g. 7/
Zygio g. 97,
LT-08236 Vilnius

J. Galvydzio g. 7/
Zygio g. 97,
LT-08222 Vilnius

Lvovo g. 21a,
LT-09313 Vilnius

* 2004 m. geguZe reorganizacijos metu prie UAB ,Lintel” buvo prijungta UAB , Lintel” antriné jmoné UAB
,, Lintkom”.

** UAB ,,Comliet” jmoniy grupés duomenys. 2004 m. ,Comliet” jmoniy grupe sudaré pagrindiné jmoné
UAB ,Comliet” ir jos antrinés jmonés: UAB ,Comliet sprendimai” (100 proc. akcijy), ,O00 Comliet-
Kaliningrad” (Rusijos Federacija) (95 proc. akcijy turi ,Comliet”, o 5 proc. nuo 2004 m. birZelio turi UAB
,Comliet sprendimai”), ,Datu Tikli SIA” (Latvija) (visus 75 proc. akcijy ,,Comliet” pardave 2004 m. liepa)
ir , Telegrupp AS” (Estija) (55 proc. akcijuy). 2004 m. gruodj UAB , Comliet” sumazino savo jstatinj kapitalg
10 mln. lity ir 2005 m. laisvus pinigus iSmokeéjo vieninteliam akcininkui - AB , Lietuvos telekomas®.
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UAB ,,Baltic Data
Center” *

UAB ,,Voicecom”**

VsJ , Lietuvos
telekomo” sporto
klubas

Bustinés adresas
Veiklos pobudis

Istatinis kapitalas (Lt)

,,Lietuvos telekomo” neapmokeéta
istatinio kapitalo dalis

2004 m. grynasis pelnas
(nuostolis) (tukst. Lt)

Trumpalaikiy jsipareigojimy ir
trumpalaikio turto santykis (%)

Visy jsipareigojimy ir viso turto
santykis (%)

,, Lietuvos telekomui”
priklausanciy akcijy rasis

, Lietuvos telekomui”
priklausanciy akcijy skaicius

,Lietuvos telekomui” priklau-
san¢iy akcijy nominali verté (Lt)

»Lietuvos telekomo” nuosavybés
teise turimy ar valdomy balsy
dalis bendrovés VAS (%)

,Lietuvos telekomui” nuosavybés
teise priklausanciy akcijy
suteikiamy balsy dalis (%)

,, Lietuvos telekomui” ir kartu su

juo veikiantiems asmenims
priklausanciy balsy dalis (%)

,Lietuvos telekomui” iSmoketi
2004 m. dividendai (takst. Lt)

,Lietuvos telekomo” suteiktos
paskolos, 2004 12 31 (takst. Lt)

»Lietuvos telekomo” gautos
paskolos, 2004 12 31 (tukst. Lt)

,Lietuvos telekomo” jsigyti
skolos vertybiniai popieriai

Zirmany g. 141,
LT-09128 Vilnius

IT infrastruktaros
paslaugos

1000 000

3079
28,3
21,1

PVA

6 000

600 000

60

60

60

1514

Eiguliy g. 14
LT-03150 Vilnius

Internetinés

telefonijos paslaugos

10 000

(1026)
852,2
821,3
PVA

100

10 000

100

100

100

Savanoriy pr. 28,
LT-03116 Vilnius

Sporto klubas

1691
33,1

31,8

100

100

100

* UAB ,,Baltic Data Center” turi 100 proc. Latvijos jmonés , Baltic Data Center SIA” akcijy. 2004 m. ,Baltic

Data Center SIA” veiklos nevykde.

** 2004 m. rugséji AB ,Lietuvos telekomas” jsigijo likusias 40 proc. UAB ,Voicecom” akcijy ir tapo
vienintele UAB , Voicecom” akcininke. 2004 m. pabaigoje UAB , Voicecom” veiklos nevykdeé.

2004 m. vasarj UAB , Verslo portalas” akcininkai (AB ,Lietuvos telekomas” ir UAB , Verslo
zinios”) nutaré nutraukti jmoneés veikla ir ja likviduoti. 2003 m. gruodzio 31 d. bendrose AB
,Lietuvos telekomas” jmoniy grupés finansinése ataskaitose investicija i UAB , Verslo portalas” ir

jai tenkantis prestizas yra nurasyti. Imoné veiklos nevykdo ir yra likviduojama.

2005 metais AB ,Lietuvos telekomas” i UAB ,TietoEnator Consulting” (AB ,Lietuvos

telekomas” turi 26 proc. akcijy) gavo 206,5 ttkst. lity 2004 mety dividendy.
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36. Konkurentai

2003 m. sausio 1 d. jsigaliojus naujam Telekomunikacijy jstatymui AB ,Lietuvos telekomas”
neteko isskirtinés teisés buti vieninteliu viesojo fiksuotojo telefono rysio tinklo operatoriumi ir
vie$ojo fiksuotojo telefono rysio paslauguy teikéju Lietuvos Respublikoje. Vadovaujantis jstatymu
nuo 2003 m. sausio 1 d. ,Lietuvos telekomas” kartu su antrinémis jmonémis yra pripaZintas
didele jtaka turinc¢iu operatoriumi bendrojo fiksuotojo telefono rysio paslaugy ir tinkly, skirtyju
linijy paslaugy ir tinkly sujungimo paslaugy rinkose.

Pagrindiniai AB ,Lietuvos telekomas” konkurentai yra mobiliojo ry$io operatoriai UAB
,Omnitel”, UAB ,Bit¢é GSM” ir UAB ,Tele2”, kurie taip pat teikia duomeny perdavimo ir
interneto prieigos paslaugas.

Ry$iy reguliavimo tarnybos duomenimis 2004 m. pabaigoje fiksuotojo telefono rysio veikla
vertési 24 tkio subjektai. 21 jmoné teikeé tarptautiniy pokalbiy paslaugas, 9 i$ ju (AB ,Lietuvos
telekomas”, UAB , Eurocom”, UB ,FCL”, V] ,Infostruktara”, AB ,Lietuvos gelezinkeliai”, UAB
»~Nacionalinis telekomunikacijy tinklas”, UAB , Nelte¢”, AB ,Ogmios centras”, UAB , Omnitel”)
taip pat teiké vietiniy ir (arba) tarpmiestiniy pokalbiy paslaugas, likusios teiké tik tranzito ar kitas
didmenines paslaugas. Alternatyviy vieso fiksuotojo telefono rysio teikéjy abonenty skaicius 2004
m. ketvirtojo ketvir¢io pabaigoje sudare 43,3 tukst. arba 6,04 proc. bendro abonenty skaiciaus.
Likusieji 93,96 proc. abonenty buvo AB , Lietuvos telekomas” klientai.

2004 m. ketvirtgjj ketvirtj ,Lietuvos telekomo” fiksuotojo telefono rysio (nejskaitant tinkly
sujungimo) rinkos dalis pagal pajamas buvo 94,4 proc., o pagal bendra pokalbiy srautg - 95 proc.
(98,6 proc. vietiniy, 91,9 proc. tarpmiestiniy, 71,8 proc. tarptautiniy ir 90,7 proc. pokalbiy,
skambinant i$ fiksuotojo j mobiliojo rysio tinklus).

Rysiy reguliavimo tarnybos duomenimis 2004 m. pabaigoje skirtyjy linijy paslaugas Lietuvoje
teike 15 tkio subjekty. 2004 m. ketvirtaji ketvirtji AB ,Lietuvos telekomas” pajamos i skirtyjuy
linijy paslaugy sudaré 44,7 proc. visy skirtyjy linijy paslaugy rinkos pajamy. Pagrindiniai
Bendroves konkurentai skirtyjy linijy srityje yra AB ,Lietuvos energija® (254 proc. rinkos
pajamuy), VI, Infostruktara” (11,7 proc.) ir AB , Lietuvos gelezinkeliai” (6,5 proc.).

Interneto prieigos paslaugas 2004 m. pabaigoje teike 98 teikéjai. Rys$iy reguliavimo tarnybos
duomenimis 2004 m. ketvirtajj ketvirtj AB , Lietuvos telekomas” interneto paslaugy abonenty
skaicius sudaré 16,3 proc. visy Lietuvos interneto paslaugy abonenty skai¢iaus. UAB , Omnitel”
interneto paslaugu abonenty skai¢iaus sudare 28,9 proc., o UAB ,Bite GSM” - 24,1 proc. visy
interneto paslauguy abonenty skai¢iaus. Ta¢iau AB ,Lietuvos telekomas” placiajuoscio rysio
abonenty skaic¢ius sudaré 36,9 proc. visy plac¢iajuos¢io rysio abonenty skaiciaus, o Bendroves
placiajuostés interneto prieigos skaitmenine abonento linija (xDSL) linijy skaicius sudaro 93,6
proc. visy Lietuvos xDSL linijy skai¢iaus. ,Lietuvos telekomo” 2004 m. ketvirtojo ketvircio
pajamos i$ prieigos prie interneto paslaugy sudaré 47,3 proc., UAB , Omnitel” - 10,8 proc., o UAB
,Bités GSM” - 6,4 proc. visy Lietuvos operatoriy interneto pajamy.

37. Ismokeéti dividendai

Metai Dividendai (litais) Di"idendai t‘:ig‘ai akeijai Atce‘r];’:srzi‘:ﬁ:za/h)os
2000 m. 122 236 914 0,15 15,0
2001 m. 89 640 404 011 11,0
2002 m.* 46 609 051 0,06 6,0
2003 m.* 46 609 051 0,06 6,0
2004 m. * 100 986 277 0,13 13,0

* Vadovaujantis Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymu dividendai nemokami nuosavoms
akcijos, todél dividendai skiriami 776 817 518 akciju.
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V. FINANSINE PADETIS
38. Finansinés ataskaitos

Sioje dalyje pateiktos auditoriy patikrintos bendros ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés
finansinés ataskaitos yra parengtos pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybeés standartus
(Tarptautinius apskaitos standartus). Nuo 2000 mety ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupé savo
finansy apskaita tvarko pagal Tarptautinius apskaitos standartus.

38.1. Buhalterinis balansas (tukst. Lt)

2004-12-31 2003-12-31* 2002-12-31*

TURTAS
Ilgalaikis turtas
Ilgalaikis materialusis turtas 941 027 1120 443 1423 428
Ilgalaikis nematerialusis turtas 83 575 142 879 202113
Investicijos i asocijuotas jmones 1294 1173 879
Kitas ilgalaikis turtas 55 60 68
1025 951 1264 555 1626 488
Trumpalaikis turtas
Atsargos 6 561 11923 4523
Turtas, skirtas parduoti 1813 10990 10192
Gautinos sumos, iSankstiniai mokéjimai ir sukauptos pajamos 114 706 136 234 149 781
Gautinis einamyjy mety pelno mokestis 11 960 596 -
Terminuotos investicijos 30115 -- 1287
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 88 514 117 629 83 759
253 669 277 372 249 542
Turtas i viso 1279 620 1541 927 1876 030
NUOSAVYBE
Akcininky nuosavybé
Istatinis kapitalas 814 913 814 913 814 913
Nuosavos akcijos (120 000) (120 000) (120 000)
Istatymo numatytas rezervas 81 499 81499 81499
Perkainojimo skirtumai (33) (6) (30)
Nepaskirstytas pelnas 345 036 359 455 442159
1121 415 1135 861 1218 541
Mazumos dalis 3899 3 536 2354
Nuosavybé is viso 1125314 1139397 1220895
ISIPAREIGOJIMAI
Ilgalaikiai jsipareigojimai
Paskolos 6990 14 893 194 230
Atideéto pelno mokescio jsipareigojimai 55 149 78 422 113 844
Subsidijos 9280 11 832 14 492
71419 105 147 322 566
Trumpalaikiai jsipareigojimai
Prekybos, kitos mokeétinos sumos ir sukaupti jsipareigojimai 72 806 95 487 109 909
Einamuyjy mety mokeétinas pelno mokestis 1927 27 903 43 861
Paskolos 6 464 172 870 178 799
Atidéjimai kitiems jsipareigojimams 1690 1123 -
82 887 297 383 332 569
Isipareigojimai i$ viso 154 306 402 530 655 135
Nuosavybé ir jsipareigojimai i$ viso 1279 620 1541 927 1876 030

* 2003 m. gruodzio 31 d. ir 2002 m. gruodzio 31 d. balanso i8déstymas yra pakeistas vadovaujantis
Tarptautiniy finansinés atskaitomybeés standarty pakeitimais, kurie jsigaliojo 2005 m. sausio 1 d.
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38.2. Pelno (nuostolio) ataskaita (tukst. Lt)

2004 m. 2003 m.* 2002 m.*

Pajamos 721 039 808 200 965 376
Sanaudos (393 428) (425 383) (463 626)
Pelnas, neisskai¢iavus paltikany, pelno mokescio,

nusidévéjimo ir amortizacijos (EBITDA) 327 611 382 817 501 750
Nusidéveéjimas, amortizacija ir turto vertés sumazéjimas (290 816) (397 495) (381 668)
Pelnas, gautas pardavus ilgalaikj materialyjj turta 8 475 3640 1860
Pelnas (nuostolis), gautas uz parduotas akcijas (397) - 7016
Veiklos pelnas (nuostolis) 44 873 (11 038) 128 958
Finansines veiklos sanaudos grynaja verte (4 739) (27 649) (39 855)
Asocijuoty jmoniy rezultato, neisskaic¢iavus mokesciy,

dalis 501 562 337
Pelnas (nuostolis), nei$skai¢iavus pelno mokescio 40 635 (38 125) 89 440
Pelno mokestis (6 993) 3507 (21 641)
Pelnas (nuostolis), nejskai¢iavus mazumos dalies 33 642 (34 618) 67799
Mazumos dalis (1 452) (1477) (767)
GRYNASIS PELNAS (NUOSTOLIS) 32190 (36 095) 67 032
Pelnas vienai akcijai (litais) 0,04 (0,05) 0,09

* 2003 m. ir 2002 m. pelno (nuostolio) ataskaitos yra pateiktos vadovaujantis Tarptautiniy finansineés
atskaitomybes standarty pakeitimais, kurie jsigaliojo 2005 m. sausio 1 d.
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38.3. Pinigy srauty ataskaita (tukst. Lt)

2004 m. 2003 m. 2002 m.
Iprastineé veikla
Grynasis laikotarpio pelnas (nuostolis) 32190 (36 095) 67 032
Pelno mokestis 6 993 (3507) 21 641
Mazumos dalis 1452 1477 767
Nusidéveéjimas, amortizacija ir vertés sumazéjimas 290 816 397 495 381 668
Asocijuoty jmoniy rezultato, neisskaiciavus pelno
mokescio, dalis (502) (562) (337)
Ilgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto nurasymas 3779 2038 1035
Nuostolis (pelnas), gautas uz parduotas akcijas 398 - (7 016)
Pelnas, gautas uz parduots ilgalaikj materialyjj ir
nematerialyjj turta (8 475) (3 640) (1 860)
Kiti nepiniginés operacijos 1026 24 (270)
Paltukany pajamos (1 018) (1 366) (567)
Paltkany sanaudos 5760 24 747 34 299
Apyvartinio kapitalo pasikeitimai:
Atsargos 5858 (6 840) 425
Prekybos ir kitos gautinos sumos 23 052 14 916 60188
Prekybiniy vertybiniy popieriy pardavimas == 1287 --
Prekybos ir kitos mokétinos sumos bei ateinanciy
laikotarpiy pajamos (1161) 3949 (41 944)
Pinigy srautai i$ jprastinés veiklos 360 168 393 923 515 061
Sumoketos paltikanos (17 726) (26 238) (33 474)
Sumoketas pelno mokestis (66 802) (47 336) (127)
Grynieji pinigu srautai i$ jprastinés veiklos 275 640 320 349 481 460
Investiciné veikla
Ilgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto pirkimas (74 530) (51 348) (204 212)
Ilgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto pardavimas 29 054 13 290 6 840
Finansinés investicijos (29 815) — 7000
Dukteriniy jmoniy jsigijimas/ perleidimas (11) (686) (3736)
ISankstiniy apmokeéjimy uz ilgalaikj turta pasikeitimas 47) 55 --
Gauti dividendai 298 162 -
Gautos paltkanos 931 1366 567
Grynieji pinigu srautai i investicinés veiklos (74 120) (37 161) (193 541)
Finansiné veikla
Gautos paskolos 109 380 - 98 742
Grazintos paskolos (142 249) (190 414) (265 354)
Ispirktos obligacijos (150 000) (12 000) -
MaZzumos jnasai i dukteriniy jmoniy jstatinj kapitala -- 21 --
Mazumos dalies akcininkams iSmoketi dividendai (1157) (316) -
Ismoketi dividendai (46 609) (46 609) (85 450)
Grynieji pinigu srautai i$ finansinés veiklos (230 635) (249 318) (252 062)
Pinigy ir pinigy ekvivalenty padidéjimas
(sumazéjimas) (29 115) 33 870 35 857
Pinigy ir pinigu ekvivalenty pasikeitimas
Laikotarpio pradzioje 117 629 83 759 47 902
Padidéjimas (sumazéjimas) per laikotarpi (29 115) 33 870 35 857
Laikotarpio pabaigoje 88 514 117 629 83759
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38.4. Pelno (nuostolio) paskirstymo ataskaita (Lt)

AB , Lietuvos telekomas” pelno (nuostolio) paskirstymo ataskaitos yra parengtos vadovaujantis
Lietuvos Respublikos jstatymais ir Bendrovés finansinémis ataskaitomis, parengtomis pagal
Lietuvos apskaitos principus (Lietuvos verslo apskaitos standartus).

2004 m. 2003 m. 2002 m.
Nepaskirstytasis rezultatas - pelnas (nuostolis)
ataskaitinio laikotarpio pradzioje 312 846 422* 372 549 446 390 967 537
gllzonsalzilsi:;taskaitinio laikotarpio rezultatas - pelnas 30188 298 (36 095 465) 67 031 836
Paskirstytinas rezultatas - pelnas (nuostolis) ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje 345 034 720 336 453 981 457 999 373
Akcininky jnasai nuostoliams padengti = - -
Pervedimai i$ rezervy -~ 4075 090 -~
Paskirstytinas pelnas (nuostolis) 345 034 720 340 529 071 457 999 373
Pelno paskirstymas: (100 986 277) (46 609 051) (85 449 927)
1 istatymo numatytus rezervus == - -
i kitus rezervus - - -
dividendai** (100 986 277) (46 609 051) (85449 927)
kiti - - -
Nepaskirstytas rezultatas - pelnas (nuostolis) ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje 244 048 443 293 920 020 372 549 446

* Déel Lietuvos verslo apskaitos standarty ir Tarptautinés finansinés atskaitomybes standarty vienodinimo
rezervai, kurie 2003 mety atskaitomybéje pagal Lietuvos apskaitos principus sudare 65 517 453 litus, buvo
pridéti prie nepaskirstyto pelno 2004 m. pradZzioje, o 2004 metais iSmoketi 2003 mety dividendai (46 609
051 litas) buvo atimti i$ nepaskirstyto pelno 2004 m. pradzioje.
** Pagal Akciniy bendroviy jstatyma dividendai nuosavoms akcijoms neskiriami. 2001 mety dividendai
nuosavoms akcijoms buvo skirti, bet nemoketi (4 190 477 litai).

2005 m. balandzio 22 d. jvykes visuotinis Bendroveés akcininky susirinkimas nutaré dividendams
skirti 100 986 277 litus. 2004 m. dividendai mokami 776 817 518 akcijoms (dividendai nuosavoms
akcijoms neskiriami), po 0,13 lito vienai akcijai. Valdybos nariy tantjemoms uz 2004 metus skirta
378 000 lity. Vadovaujantis Tarptautiniais apskaitos standartais valdybos nariams skiriamos
tantjemos yra to laikotarpio, kurj yra iSmokamos, sanaudos.

39. Finansiniy ataskaity komentarai

2004 m. gruodzio 31 d. ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupe sudaré AB ,Lietuvos telekomas”
(Savanoriy pr. 28, 03501 Vilnius) ir jos antrinés jmonés UAB ,Comliet” (Lvovo g. 21a, 09313
Vilnius), UAB ,Lietuvos telekomo verslo sprendimai” (J. Galvydzio g. 7/Zygio g. 97, 08236
Vilnius), UAB ,Lintel” (J. GalvydZio g. 7/Zygio g. 97, 08222 Vilnius), UAB , Voicecom” (Eiguliy
g. 14, 03150 Vilnius) ir V8] , Lietuvos telekomo” sporto klubas (Savanoriy pr. 28, 03116 Vilnius).
AB ,Lietuvos telekomas” taip pat priklauso 60 proc. UAB ,Baltic Data Center” (anksc¢iau
vadinosi UAB Baltijos informaciniy duomeny valdymo centru) (Zirmtny g. 141, 09128 Vilnius),
30 proc. likviduojamos jmonés UAB ,Verslo portalas” (J. Jasinskio g. 16a, 01112 Vilnius) ir 26
proc. UAB , TietoEnator Consulting” (Zirminy g. 141, 09128 Vilnius) akcijy.
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2005 m. gruodzio 31 d. UAB , Comliet” priklausé 100 proc. UAB , Comliet sprendimai” (anksc¢iau
vadinosi UAB ,Sonex komunikacijos”), 95 proc. ,O00 Comliet-Kaliningrad” (Rusijos Federacija)
ir 55 proc. , Telegrupp AS” (Estija) akciju. UAB ,Comliet sprendimai” turi 5 proc. ,OO00 Comliet-
Kaliningrad” akcijy. UAB , Baltic Data Center” turi antringe jmone Latvijoje ,Baltic Data Center
SIA”.

Dukterinés (antrinés) ijmonés, tai yra tos jmones, kuriose AB ,Lietuvos telekomas” ar , Lietuvos
telekomo” jmoniy grupés jmoné (toliau Grupe), tiesiogiai ar netiesiogiai, nuosavybeés teise turi
daugiau nei puse balso teise turinciy akcijy arba kitais buadais gali kontroliuoti jy finansy ir
veiklos politika, yra konsoliduojamos. Dukterinés (antrinés) jmoneés konsoliduojamos nuo datos,
kai Grupé igyja Siy jmoniy kontrole ir nebekonsoliduojamos nuo datos, kai $i kontrolé
prarandama. Pirkimo metodas apskaitoje taikomas apskaitant dukteriniy (antriniy) jmoniy
jsigijima. Isigijimo savikaina nustatoma prie tiesioginiy jsigijimo islaidy pridedant perduoto turto
tikraja verte, isleisty akcijy verte bei prisiimty jsipareigojimy verte jsigijimo dieng. Isigijimo
savikainos dalis, vir$ijanti jsigytos dukterinés jmoneés grynojo turto tikraja verte, yra apskaitoma
kaip prestizas. Sandoriai tarp Grupés imoniy, likuciai bei nerealizuotas pelnas/nuostolis i$
sandoriy tarp Grupés yra eliminuojami; nerealizuotas nuostolis taip pat eliminuojamas, i§skyrus
tuos atvejus, kai jis negali buiti padengtas.

Investicijos i asocijuotasias jmones apskaitomos remiantis nuosavybés metodu. Pagal §j metoda,
Bendrovei tenkanti po jsigijimo datos susidariusi asocijuotyju jmoniy pelno ar nuostolio dalis
pripazjstama pelno (nuostoliy) ataskaitoje, o Bendrovei tenkantys po isigijimo datos susidare
asocijuotyju jmoniy rezervy pasikeitimai yra parodomi rezervuose. [sigijimo savikaina yra
koreguojama visy po jsigijimo datos jvykusiy pasikeitimy suma. Asocijuotos imonés - tai jmones,
kurioje Grupe turi nuo 20 proc. iki 50 proc. akcijy, turinciy balsavimo teise, arba kurioje Grupe
turi reikSminga jtaka, tac¢iau kuriy ji nekontroliuoja. Nerealizuotas pelnas, gautas i§ sandoriy tarp
Grupeés ir jos asocijuotyjy jmoniy, yra eliminuojamas tik Grupei priklausancia dalimi asocijuotose
imonese; nerealizuoti nuostoliai taip pat yra eliminuojami, isskyrus tuos atvejus, kai sandorio
metu jrodomas perleisto turto vertés sumaZzéjimas. Prestizas, atsirades jsigyjant asocijuotas
imones, yra apskaitomas Grupés ataskaitose nematerialiojo turto straipsnyje. Kai Grupeés
nuostoliy dalis asocijuotoje imonéje lygi ar virSija jos dali asocijuotoje jmonéje, Grupé
nebepripazjsta tolesniy nuostoliy, jei Grupé neturi jsipareigojimy ar neatliko mokéjimy
asocijuotos jmoneés vardu.

Bendra ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés finansine atskaitomybe sudaro AB ,Lietuvos
telekomas”, UAB , Comliet” ijmoniy grupés, UAB , Lietuvos telekomo verslo sprendimai”, UAB
,Lintel”, UAB ,Baltic Data Center”, UAB ,Voicecom” ir V3] ,Lietuvos telekomo” sporto klubo
finansinés ataskaitos. Bendra UAB , Comliet” jmoniy grupés finansine atskaitomybe sudaro UAB
,Comliet”, UAB ,Comliet sprendimai”, ,O000 Comliet-Kaliningrad” ir ,Telegrupp AS”
finansinés ataskaitos. 2004 m. UAB ,Baltic Data Center” antriné jmone ,,Baltic Data Center SIA”
veiklos nevykdé. Visos ataskaitos yra parengtos vadovaujantis vienodais apskaitos principais.
Bendros , Lietuvos telekomo” jmoniy grupés finansinés ataskaitos parengtos pagal Tarptautinius
finansinés atskaitomybeés standartus.

Pagrindiniai 2004 mety finansiniai rodikliai

- 2004 mety bendros pajamos, palyginti su 2003 mety pajamomis, nejskai¢iavus pajamy, gauty uz
parduota ilgalaikj materialy turta, - 808 mlin. lity, sumazéjo 10,8 proc. iki 721 min. lity.

- 2004 m. bendry veiklos sanaudy, palyginti su praéjusiy mety veiklos sagnaudomis, nejskaiciavus
nuostolio, gauto uz parduota ilgalaikj materialy turta, - 425 min. lity, sumazéjo 7,5 proc. - iki 393
mlin. lity.

- Pelnas, nei$skaic¢iavus paliikany, pelno mokesc¢io, nusidévéjimo ir amortizacijos, (EBITDA)
sudareé 328 min. lity (2003 m. EBITDA, nejskaic¢iavus pelno, gauto uz parduota ilgalaikj materialy
turta, - 383 min. lity), o EBITDA marza buvo 45,4 proc. (2003 m. - 47,4 proc.).
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- 2004 m. pelnas, nei$skaiciavus pelno mokescio, sudaré 41 min. lity, o grynasis pelnas buvo 32
min. lity. Prie$ metus, dél turto vertés sumazéjimo 2003 m., grynasis veiklos rezultatas buvo 36
mlin. lity nuostolis.

- Per praéjusius metus pinigy srautas grynaja verte, iSskaiciavus investicijas, sudaré 202 min. lity
(2003 m. buvo 283 mln. lity). Per 2004 m. deél dividendy mokéjimo (47 min. lity) ir paskoly
grazinimo (183 min. lity) pinigy ir jy ekvivalenty sumazéjo 29 min. lity.

- 2004 m. investicijos sudaré 75 mlin. lity (2003 m. - 51 mln. lity).

Pajamos

Bendros , Lietuvos telekomo” jmoniy grupés pajamos 2004 metais sumazéjo 10,8 proc., o 2003
metais pajamos sumazéjo 16,5 proc. Per metus 8,8 proc. padidéjusios pajamos i$ interneto ir
duomeny perdavimo paslauguy nepadengia 13,2 proc. ir 25,5 proc. atitinkamai sumazeéjusiy
pajamy i8 fiksuotojo telefono rysio ir kity paslaugy. Pajamos uz fiksuotgjj telefono rysj vis dar
sudaro didzigja dalji Bendrovés pajamy - 76 proc. Pajamy i$ interneto ir duomeny perdavimo
paslaugy dalis padaugejo iki 18 proc., o pajamos i$ kity paslaugy sudareé 6 proc.

2005 metais vadovaujantis Tarptautiniy finansinés atskaitomybeés standarty pakeitimais i§ kity
pajamy yra i$skai¢iuotos pajamos, gautos uz parduota ilgalaikj materialy turta.

Pakeista ,Lietuvos telekomo” jmoniu grupés pajamu struktiira (tikst. lity)

2004 m. 2003 m.
Pokytis
Pirmasis  Antrasis  Trediasis Ketvirtasis Visi metai Visi metai (%)
ketvirtis  ketvirtis  ketvirtis  ketvirtis stmeta
Fiksuotojo telefono
rysio paslaugos 141 815 135 507 135 602 134 304 547 228 630136  -13,2
Interneto ir duomeny
perdavimo paslaugos 31 253 31639 32779 34 743 130 414 119 846 8,8
Kitos paslaugos 10 463 10 359 9499 13 076 43 397 58218  -25,5
I8 viso 183 531 177 505 177 880 182123 721 039 808200 -10,8

Deél 2003 mety rudenj pradeéto telekomunikacijy paslaugy tarify mazinimo, 2004 mety pavasarj
mokéjimo plany vartotojams suteikty papildomy nemokamuy pokalbiy valandy, jvairiy nuolaidy
bei dél sumaZzéjusio pagrindiniy naudojamy linijy skai¢iaus, pajamos i$ fiksuotojo telefono rysio
tolydziai mazéja. 2004 metais pajamos i$ fiksuotojo telefono rys$io sumazéjo 13,2 proc. ir sudare
547 min. lity (2003 m. - 630 mlIn. lity). Per metus pajamos i$ abonentiniy mokes¢iy sumazéjo 6
proc., pajamos i$ pokalbiy srauto ir tinkly sujungimo atitinkamai sumazéjo 21 proc. ir 9,6 proc.,
papildomos pridétinés vertés paslauguy pajamos padidéjo 3,5 proc., o pajamos i§ didmeniniy
fiksuotojo telefono rysiy paslaugy padidéjo beveik du kartus.

Kita vertus, 2004 metais Zymiai padidéjo klienty lojalumas Bendrovei ir naudojimasis
paslaugomis. Per praéjusius metus buvo jrengta daugiau kaip 52 tikst. naujy telefono rysio linijy,
o 61 tukst. buvo iSjungta. Verslo klienty naudojamy pagrindiniy telefono rysio linijy skaicius
netgi truputj padidéjo ir 2004 m. pabaigoje sudaré 175 tikst. arba 21 proc. bendro linijy skai¢iaus.
2004 m. gruodzio 31 d. bendras naudojamy pagrindiniy linijy skaic¢ius sudare 819 147, o
fiksuotojo telefono rysio linijy, tenkanciy 100 Lietuvos gyventojy, buvo 23,9.

Po 2001 mety pirma kartg pokalbiy srauty skaiciai yra didesni nei pries metus. Palyginti su 2003
metais, bendras vietiniy pokalbiy srautas 2004 metais padidéjo 12,3 proc., tarpmiestiniy pokalbiy
- 13 proc., pokalbiy skambinant i§ fiksuotojo i mobiliuosius tinklus - 19,4 proc., tarptautiniy
pokalbiy - 14,8 proc., o prisijungimo prie interneto perjungiamaja (komutuojamaja) linija - net
125,8 procento.
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2004 m. gruodzio pabaigoje mokéjimo plany vartotojy skaicius sieké beveik 420 tukst. (pries
metus - 381 tukst.). Vasarj Bendrové pagerino populiariausio , Vietinio” mokeéjimo plano, kurio
vartotojai sudaro 80 proc. visy mokéjimo plany vartotojy, salygas: uz ta patj abonentinj mokestj
papildomai suteikta 30 nemokamy pokalbiy valandy ne piko metu ir savaitgaliais. 2003 m. spalj
pristatyto tarptautiniy pokalbiy mokeéjimo plano , Pasaulis”, kurio vartotojams silloma skambinti
pagal mazesnius tarifus, vartotojy skaicius per metus padidéjo 3,6 karto. 2004 m. sausj , Lietuvos
telekomas” jvedé nauja tarpmiestiniy pokalbiy mokéjimo plana , Miestai”.

Per metus pajamos i$ interneto ir duomeny perdavimo paslaugy padidéjo 8,8 proc. nuo 120 min.
lity 2003 metais iki 130 mlIn. lity 2004 metais. Pajamos i$ interneto paslaugy atskirai padidéjo 21,5
proc., o pajamos i$ duomeny perdavimo ir tinklo paslauguy sumazéjo 5,6 proc.

2004 metais , Lietuvos telekomo” interneto prieigos paslaugy vartotojy skaicius tolydziai didéjo.
2004 m. gruodzio pabaigoje bendras , DSL takas” paslaugos vartotoju skaicius sudare 47 465 (pries
metus - 23 699), o 2734 xDSL prieigy buvo parduota didmeninéje rinkoje. Liepa Bendrové pasialée
nauja interneto plana , Takas iD3”, kurio vartotojai gali neribota laika narsyti internete (duomeny
priémimo sparta iki 256 kbit/s, duomeny siuntimo sparta - iki 128 kbit/s) ne piko valandomis,
savaitgaliais ir $venciy dienomis tik uz 26 litus. 2004 m. pabaigoje daugiau nei 15 tikst. vartotojy
buvo uzsake §j plana.

Nepaisant dél sparcios placiajuostés interneto prieigos paslauguy plétros atsirandancio
pakei¢iamumo efekto, bendras prisijungimo prie interneto perjungiamaja (komutuojamaja) linija
paslaugos vartotoju skai¢ius mety pabaigoje buvo beveik toks pat, kaip mety pradzioje - daugiau
kaip 35 tukst. Be to, vartotojy, uzsisakiusiy $iy mety sausj pagerinta prisijungimo prie interneto
perjungiamaja linija mokéjimo plang , Internetas”, padaugéjo esmingai: nuo 391 iki 18 tukst.
2004 m. pabaigoje.

Pajamos i$ kity paslaugy sumazéjo 25,5 proc. nuo 58 min. lity 2003 m. iki 43 mln. lity 2004 m.,
daugiausia deél sumazéjusiy pajamy i§ UAB ,Comliet” statyby verslo. (2003 m. ir 2004 m.
pajamos, gautos uz parduoty ilgalaikj turta, yra iSskai¢iuotos i$ kity paslaugy pajamy ir jrasytos i
atskirg pelno (nuostolio) ataskaitos eilute).

Sanaudos

2004 m. bendros ,Lietuvos telekomo” jmoniuy grupés veiklos sanaudos, palyginti su 2003 m.
veiklos sanaudomis, iSskai¢iavus nuostolj, gauta uz parduota ilgalaikj turta, - 425 min. lity,
sumazeéjo 7,5 proc. ir sudaré 393 min. lity. Su darbuotojais susijusios sanaudos sumazéjo 7,2 proc.
Deél 2004 m. pirmajj pusmetj ,Lietuvos telekome” vykusio valdymo struktiros pertvarkymo
sumazéjo darbuotojy skai¢ius. Per metus bendras darbuotojy skai¢ius sumazéjo nuo 3586
(2003 m. gruodzio 31 d.) iki 3120 (2004 m. gruodzio 31 d.). Bendros papildomos su darbuotojy
atleidimu susijusios islaidos sudaré 12 min. lity. Per metus vienam, visu etatu fiksuotojo telefono
rysio srityje dirban¢iam darbuotojui tenkanciy linijy skaicius, padidéjo nuo 281 (2003 m. gruodzio
31 d.) iki 334 (2004 m. gruodzio 31 d.).

Palyginti su 2003 metais, kitos sanaudos sumazéjo 8,1 proc., atidéjimai abejotinoms gautinoms
skoloms sumazéjo 2,6 karto ir nedidino, o mazino sanaudas, ta¢iau del padidéjusiy pokalbiy
srauty i$ , Lietuvos telekomo” tinklo j kity operatoriy tinklus 1,8 proc. padidéjo tinkly sujungimo
sanaudos. ISorinés statyby sanaudos (UAB ,, Comliet” veikla) sumazéjo 23,1 proc.

Veiklos rezultatas

Nezitrint i tai, kad sanaudos sumazéjo, taciau dél to, kad pajamy irgi buvo gauta maziau, 2004
mety EBITDA, palyginti su 2003 mety EBITDA, i$skai¢iavus pelna, gauta uz parduota ilgalaiki
materialy turtg, - 383 mlin. lity, sumazéjo 14.4 proc. - iki 328 mln. lity. Vis dél to, EBITDA marza
buvo 45.4 proc. (prie$ metus 47,4 proc.).

2004 metais jprastos nusidévéjimo ir amortizacijos sanaudos, nejskai¢iavus turto vertés
sumazéjimo 2003 metais, sumazéjo 17,1 proc. Nusidévéjimo ir amortizacijos sagnaudos vis tiek
sudaro 40 proc. bendry jmoniy grupés pajamy.
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Vadovaujantis Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty pakeitimais pelnas (nuostolis),
gautas uz parduota ilgalaikj turta, grynaja verte pelno (nuostolio) ataskaitoje turi bati jrasytas
atskira eilute, todel pajamos ir (arba) nuostolis, gautas uz parduota turty, yra isskaiciuoti i$
bendry pajamuy ir (arba) sagnaudy. 2003 m. ir 2004 m. pelnas, gautas uz parduoty ilgalaikj turta,
sudare atitinkamai 4 min. lity ir 8 min. lity.

2004 m. trecigji ketvirtj imoniy grupé patyre 397 tukst. lity nuostolj dél UAB ,Comliet” antrinés
imones Latvijoje ,,Datu Tikli SIA” akcijy pardavimo.

Deél kova ispirktos 150 min. lity euroobligaciju emisijos ir kity skoly grazinimo finansinés veiklos
sanaudos sumazéjo 82,9 proc. nuo 28 min. lity 2003 m. iki 5 miIn. lity 2004 m. Tai, kad mazéja
nusidévéjimo ir amortizacijos bei finansinés veiklos sanaudy, teigiamai veikia ,Lietuvos
telekomo” pelninguma.

I$ viso 2004 m. pelnas, nei$skaic¢iavus pelno mokescio, buvo 41 mlin. lity, o 2003 m. pelnas,
neisskaic¢iavus pelno mokescio, deél turto vertés sumazéjimo buvo neigiamas ir sudaré 38 min.
lity. 2004 m. , Lietuvos telekomo” jmoniy grupés grynasis pelnas sudaré 32 min. lity, o pries
metus grynasis nuostolis buvo 36 min. lity. 2004 m. grynojo pelno marza sudaré 4,4 proc. ir
pelnas vienai akcijai buvo 0,04 lito.

Investicijos

2004 metais , Lietuvos telekomo” jmoniy grupé i$ viso investavo 75 min. lity (2003 m. - 51 min.
lity). Didzioji investicijy dalis buvo skirta plésti sparciai didéjantj Bendroves xDSL prieigos tinkla
bei tobulinti informacijos technologijas. Per metus bendras xDSL prieigos jungciy skaicius
(iskai¢iuojant ir jungtis, parduotas kitiems interneto paslauguy teikéjams) padidéjo daugiau kaip
du kartus nuo 25 085 (2003 m. pabaigoje) iki 50 199 (2004 m. pabaigoje). Per metus ,Lietuvos
telekomas” padidino tarptautinio interneto pralaida iki 1400 Mbit/s ir dabar turi tris jungtis su
tarptautiniu interneto tinklu.

2004 m. pabaigoje , Lietuvos telekomo” tinklo skaitmenavimo lygis pasieke 92,7 proc. (tuo paciu
laiku prie$ metus - 91,2 proc.), bendras skaitmeninio visuminiy paslaugy tinklo (ISDN) kanaly
skai¢ius buvo 44 tukst. (pries metus - 38,6 tiukst), o daugiaprotokoliu duomeny perdavimu
pagristo virtualiojo privaciojo tinklo (MPLS VPN) prieigu padaugéjo nuo 741 iki 940.

Praéjusiais metais , Lietuvos telekomas” toliau gerino jmoniy grupeés struktira. Vasarj UAB
,Verslo portalas” akcininkai (AB , Lietuvos telekomas” valdo 30 proc., o UAB , Verslo Zinios” - 70
proc. bendroves akcijy) nutaré nutraukti jmoneés veikla ir bendrove likviduoti. Geguze baigta
imoniy UAB ,Lintel” ir UAB ,Lintkom” pertvarka, prijungiant UAB ,Lintkom” prie UAB
,Lintel”. Po pertvarkos UAB ,Lintkom” veikla nutraukta, o UAB ,Lintel” tapo ,Lietuvos
telekomo” nuosavy akcijy valdytoja. Nuo 2004 m. rugséjo , Lietuvos telekomas” tapo vieninteliu
UAB ,,Voicecom” akcininku.

2004 m. balandzio 1 d. UAB ,Comliet” perdave telekomunikacijy paslaugy diegimo, gedimy
Salinimo, uzsakymuy valdymo bei tinklo eksploatavimo funkcijas , Lietuvos telekomui”. Dél to 844
,Comliet” darbuotojai buvo pervesti i , Lietuvos telekoma”. Birzelj UAB , Comliet” antriné jmoné
UAB , Comliet sprendimai” (tuomet vadinosi UAB ,Sonex komunikacijos”) isigijo 5 proc. Rusijos
Federacijos imonés ,, 000 Comliet-Kaliningrad” akcijy. Liepa UAB , Comliet” pardavée 75 proc.
Latvijos jmones ,,Datu Tikli SIA” akcijy.

Balansas ir pinigy srautai

Deél ilgalaikio turto nusidévéjimo ir amortizacijos, sumazéjusiy atsargy, parduodamo turto,
gautiny sumy ir pinigy bendro ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés turto verté, palyginti su
2003 m. gruodzio 31 d. turto verte - 1542 min. lity, 2004 m. gruodzio 31 d. duomenimis sumazéjo
17 proc. ir sudaré 1280 mlin. lity. 2004 metais ,Lietuvos telekomas” pradéjo investuoti i
trumpalaikius skolos instrumentus.

2004 m. akcininky nuosavybé sumazéjo 1,3 proc. dél geguze iSmokety dividendy (47 min. lity) ir
gruodzio pabaigoje sudare 1121 min. lity.
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2004 m. kova Bendrove ispirko 150 mlin. lity euroobligacija ir mety pabaigoje bendra paskoly
suma buvo 13 min. lity. Dél to, per metus grynoji skola sumazéjo nuo 70 min. lity ir tapo
neigiama - 2004 m. gruodzio 31 d. sudaré -19 min. lity, o grynosios skolos ir akcininky
nuosavybeés santykis sumazéjo nuo 6,2 proc. (2003 m. gruodzio 31 d.) iki -7 proc. (2004 m.
gruodzio 31 d.). Dél paskolu grazinimo, sumazéjusio atidéto pelno mokescio jsipareigojimo ir
sumazeéjusiy kity jsipareigojimy bendra jsipareigojimuy suma per metus sumazeéjo 61,7 procento.

Praéjusiais metais grynieji veiklos pinigy srautai sudaré 276 min. lity (2003 m. - 320 min. lity).
Pinigy srautas, i$skaiciavus investicijas, buvo 202 min. lity (2003 m. - 283 mln. lity), o pinigy
srautas, panaudotas finansinéje veikloje, sudaré 231 min. lity (2003 m. - 249 min. lity). 183 min.
lity buvo panaudota grazinti paskolas (tarp ju 150 mln. lity euroobligacijai i$pirkti), o 47 min. lity
— sumoketi 2003 mety dividendus. I8 viso per 2004 metus , Lietuvos telekomo” jmoniy grupes
pinigy ir pinigy ekvivalenty sumazéjo 29 mln. lity, o 2003 metais - padidéjo 34 min. lity.

40. Emitento valdybos ar kito jos funkcijas atliekancio valdymo
organo parengta ataskaita

Auditoriy patikrinta Bendrovés 2004 m. veiklos ataskaita

AB ,Lietuvos telekomas” akcininkams

»Lietuvos telekomo” jmoniy grupé yra didZiausia interneto, vie$o fiksuotojo telefono rysio, tinkly
sujungimo ir kity paslaugy teikéja Lietuvoje. , Lietuvos telekoma” netiesiogiai valdo didZiausia
Siaureés ir Baltijos $aliy telekomunikacijy jmone , TeliaSonera”.

Nuo 2003 m. sausio 1 d. ,Lietuvos telekomas” kartu su antrinémis jmonémis viesojo fiksuotojo
telefono rysio paslaugy ir tinkly, skirtyju linijy paslaugy ir tinkly sujungimo paslaugy rinkose
yra pripazintas didele jtaka turin¢iu operatoriumi.

2004 m. pabaigoje Bendrové is viso turéjo 819 147 naudojamas pagrindines linijas, o AB , Lietuvos
telekomas” jmoniy grupéje i$ viso dirbo 3120 darbuotojy.

Norédama bati paslaugy ir klienty poreikius tenkinancia jmone, , Lietuvos telekomas” 2004
metais pakeité savo organizacine struktarg, suformulavo nauja misija ir vizija.

,Lietuvos telekomo” jmoniy grupé taip pat buvo pertvarkoma, gerinama jos struktira. Kai kurios
antrinés jmonés nutrauké savo veiklas arba buvo parduotos. Norédamas pagerinti teikiamy
paslaugy kokybe , Lietuvos telekomas” taip pat perémé i§ antriniy imoniy kai kurias veiklas.

Gerindamas esamy mokéjimo plany salygas, nuolat perzitarédamas paslaugy tarifus ir kurdamas
naujus patrauklius pasitalymus, , Lietuvos telekomas” sumazino atsisakanciy paslaugy vartotojy
skaiciy ir paskatino naudojimasi paslaugomis. Dél to mokéjimo plany abonenty skaicius padidéjo
nuo 373 tukst. iki 420 tikst., o bendras naudojamy linijy skai¢ius sumazeéjo tik 9 takstanciais. Taip
pat padidéjo pokalbiy srautas.

Pagrindinis démesys buvo skirtas naujy interneto paslaugy plétojimui ir placiajuoscio interneto
prieigos vartotojy skaifiaus didinimui. Per metus paslaugy, pagristu ADSL technologija,
vartotojy skaicius iSaugo daugiau nei dvigubai ir 2004 m. pabaigoje sudaré 47 465.

2004 mety bendros ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés pajamos, palyginti su 2003 mety
pajamomis - 808 min. lity, sumazéjo 10,8 proc. iki 721 mln. lity. Bendry veiklos sanaudy,
palyginti su praéjusiy mety veiklos sanaudomis - 425 min. lity, sumazéjo 7,5 proc. - iki 393 min.
lity. Pelnas, neiSskaiciavus paltikany, pelno mokescio, nusidéveéjimo ir amortizacijos, (EBITDA)
sudaré 328 min. lity (2003 m. - 383 mln. lity), o EBITDA marza buvo 45,4 proc. (2003 m. - 47,4

proc.).

™) LIETUVOS TELEKOMAS



2004 mety prospektas-ataskaita 41

2004 m. pelnas, nei$skai¢iavus pelno mokescio, sudaré 41 min. lity, o grynasis pelnas buvo 32
min. lity. Prie§ metus dél turto vertés sumazéjimo 2003 m. grynasis veiklos rezultatas buvo 36
mlin. lity nuostolis.

Neziarint j tai, kad 2003 metais Bendrove patyré nuostolj dél turto vertés sumazéjimo, , Lietuvos
telekomas” i$mokéjo 47 min. lity 2003 mety dividendy.

Per 2004 metus pinigy srautas grynaja verte, iSskai¢iavus investicijas, sudarée 202 min. lity (2003
m. buvo 283 min. lity). Per 2004 m. dél dividendy mokéjimo (47 mlin. lity) ir paskoly grazinimo
(183 mln. lity) pinigy ir ju ekvivalenty sumazéjo 29 min. lity. !

2004 m. investicijos sudaré 75 mln. lity (2003 m. - 51 mln. lity). DidZioji investicijy dalis buvo
skirta plesti sparc¢iai didéjantj Bendrovés xDSL prieigos tinkla bei tobulinti informacijos
technologijas. Dél to 2004 m. pabaigoje , Lietuvos telekomo” tinklo skaitmeninimo lygis pasieke
92,7 proc. (tuo paciu laiku pries metus - 91,2 proc.), o 86 proc. , Lietuvos telekomo” klienty gali
naudotis ADSL technologija pagristomis paslaugomis. Del padidéjusio interneto paslaugy
poreikio ,Lietuvos telekomas” padidino jungciy su tarptautiniu interneto tinklu skaiciy ir
tarptautinio interneto pralaida iki 1400 Mbit/s.

Pirminé ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés jmoné AB ,Lietuvos telekomas” klientams sitlo
fiksuotojo telefono rysio, interneto, duomeny perdavimo, tinkly, sujungimo paslaugas. Jai taip
pat priklauso interneto vartai , Takas”.

,Lietuvos telekomo” akcinj kapitalg sudaro 814 912 760 vieno lito nominalios vertés paprastujy
vardiniy akcijy. 60 proc. ,Lietuvos telekomo” akcijy valdo bendroves ,TeliaSonera AB” antriné
imone ,, Amber Teleholding A/S”. 2004 metais valstybé, toliau atlygindama Lietuvos pilie¢iams
uz valstybes iSperkama nekilnojamajj turta Bendrovés akcijomis, sumazino savo AB ,Lietuvos
telekomas” kapitalo dalj nuo 8,12 proc. (2003 m. gruodzio 31 d.) iki 4,56 proc. (2004 m. gruodzio
31d.).

4,67 proc. AB , Lietuvos telekomas” akcijy (nuosavos akcijos) valdo , Lietuvos telekomo” jmoniy
grupés naré UAB , Lintel”.

UAB ,Comliet” (AB ,Lietuvos telekomas” priklauso 2000 paprastyju vardiniy 5000 lity
nominaliosios vertés jmoneés akcijy, kuriy bendra nominalioji verté sudaro 10 min. lity, arba 100
proc. jmoneés jstatinio kapitalo) teikia iSorés bei vidaus telekomunikacijy ir vidaus inZinieriniy
tinkly statybos paslaugas. 2004 m. balandj UAB , Comliet” perdave telekomunikacijy tinkly
priezitairos, paslaugy diegimo ir gedimy $alinimo funkcijas AB , Lietuvos telekomas”. Dél to, 844
,Comliet” darbuotojai buvo pervesti i ,Lietuvos telekoma”. Kova buvo pranesta, kad UAB
,Comliet” statyby verslas gali bati parduotas. 2004 m. gruodzio 24 d. UAB ,Comliet” jregistravo
10 milijony lity (nuo 20 min. lity iki 10 miIn. lity) sumazinta akcinj kapitalg ir 2005 m. laisvus
pinigus iSmokéjo vieninteliam akcininkui - AB , Lietuvos telekomas”.

2004 m. liepa ,Comliet” pardave 75 proc. Latvijos jmonés ,Datu Tikli SIA” akcijy. Birzelj
,Comliet” antriné jmoné UAB , Comliet sprendimai” (iki rugpjuc¢io vadinosi UAB ,Sonex
komunikacijos”) (UAB , Comliet” priklauso 100 proc. $ios ijmonés akcijuy) isigijo 5 proc. Rusijos
Federacijos imoneés ,,O00 Comliet-Kaliningrad” akcijy. UAB ,, Comliet” priklauso 95 proc. ,, OO0
Comliet-Kaliningrad” ir 55 proc. Estijos imoneé ,, Telegrupp AS” akcijy.

UAB ,Lintel” (AB , Lietuvos telekomas” turi 2 800 000 paprastyju vardiniy 10 lity nominaliosios
vertés jmones akcijy, kuriy bendra nominalioji verté sudaro 28 min. lity, arba 100 proc. jmonés
istatinio kapitalo) yra didziausia kontakty centro paslaugy teikéja Lietuvoje, kasmet aptarnauja
apie 16 milijony skambudiy ir turi 4 skambuciy centrus. ,Lintel” taip pat teikia informacijos
telefonu 118 paslaugg, telerinkodaros ir klienty aptarnavimo paslaugas.

2003 m. gruodzio 18 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba pritare AB ,Lietuvos telekomas”
antrinés jmonés UAB , Lintel” ir UAB , Lintel” antrinés jmonés UAB , Lintkom” reorganizavimui,

' Finansines atskaitomybes, parengtos pagal Lietuvos Respublikoje finansine apskaita reglamentuojancius

teiseés aktus, duomenys.
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prijungiant UAB , Lintkom” prie UAB , Lintel”. 2004 m. geguze 8i pertvarka baigta. Po pertvarkos
UAB , Lintkom” veikla nutraukta, o UAB ,Lintel” tapo ,Lietuvos telekomo” nuosavy akcijy
valdytoja. Dabar UAB , Lintel” valdo 4,67 proc. Bendroves akciju (nuosavos akcijos), kurias UAB
,Lintkom” jsigijo 2000 metais, vykstant viesajam akcijy pardavimui.

UAB , Lietuvos telekomo verslo sprendimai” (AB ,Lietuvos telekomas” turi 20 000 paprastujy
vardiniy 400 lity nominaliosios vertés jmonés akcijy, kuriy bendra nominalioji verté sudaro 8
mln. lity, arba 100 proc. jmonés jstatinio kapitalo) teikia paslaugas ir sitilo kompleksinius
telekomunikacijy sprendimus bei konsultuoja techniniais telekomunikacijy klausimais mazdaug
600 pagrindiniy AB , Lietuvos telekomo” verslo klienty.

2004 m. rugpjucio 17 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba nutare jsigyti 40 proc. UAB
»,Voicecom” akcijy i§ JAV jmoneés ,Nexcom Telecommunications LLC”. ,Lietuvos telekomas”
nuo 2001 mety, kai buvo jsteigta UAB , Voicecom” turéjo 60 proc. UAB ,Voicecom” akcijy.
Rugséji ,Lietuvos telekomas” jsigijo likusias akcijas ir tapo vieninteliu UAB ,Voicecom”
akcininku. UAB ,Voicecom” (AB ,Lietuvos telekomas” turi 100 paprastyju vardiniy 100 lity
nominaliosios vertés akcijy, kuriy bendra nominalioji verté sudaro 10 takst. lity, arba 100 proc.
imones jstatinio kapitalo) teikeé interneto telefonijos paslaugas verslo ir privatiems klientams.

UAB , Baltic Data Center” (iki liepos vadinosi UAB Baltijos informaciniy duomeny valdymo
centru) (AB ,Lietuvos telekomas” priklauso 6000 paprastyjy vardiniy 100 lity nominaliosios
vertés akcijy, kuriy bendra nominalioji verté sudaro 600 ttkst. lity, arba 60 proc. imonés jstatinio
kapitalo) siekis — baiti jmoniy partneriu — paslaugy nuomos lyderiu, teikianc¢iu pridétinés verteés
IT valdymo paslaugas. 40 proc. UAB ,Baltic Data Center” akciju priklauso bendrovei
,TietoEnator Oyj”“. UAB ,Baltic Data Center” Latvijoje turi antrine jmone ,,Baltic Data Center
SIA”. 2004 metais UAB , Baltic Data Center” iSmokeéjo AB ,Lietuvos telekomas” 1181 tukst. lity
2003 mety dividendy.

2004 m. vasario 18 d. AB , Lietuvos telekomas” valdyba nutaré jgalioti AB , Lietuvos telekomas”
generalinj direktoriy balsuoti ,Uz” UAB ,Verslo portalas” visuotiniame akcininky susirinkime
visais, su UAB , Verslo portalas” (AB , Lietuvos telekomas” turi 6000 paprastyju vardiniy 1 lito
nominaliosios vertés bendroves akcijy, kuriy bendra nominalioji verté sudaro 6 takst. lity, arba 30
proc. jmonés jstatinio kapitalo) veiklos nutraukimu ir likvidavimu, susijusiais klausimais.
Vadovaujantis 2004 m. vasario 24 d. UAB , Verslo portalas” visuotinio akcininky susirinkimo
nutarimu, nutraukti bendroves veiklg ir likviduoti bendrove, 2004 m. kovo 18 d. Juridiniy
asmeny registras jregistravo UAB , Verslo portalas” kaip likviduojama bendrove.

UAB ,TietoEnator Consulting” (AB ,Lietuvos telekomas” turi 4160 vardiniy 100 lity
nominaliosios vertés akcijy, kuriy bendra nominalioji verté sudaro 416 tukst. lity, arba 26 proc.
imones jstatinio kapitalo) Baltijos regiono jmonéms teikia aukstos kokybeés, su informacijos
technologijomis susijusias, konsultavimo paslaugas. 74 proc. UAB ,TietoEnator Consulting”
akcijy priklauso bendrovei ,TietoEnator Oyj”. 2004 metais UAB ,TietoEnator Consulting”
iSmokeéjo AB , Lietuvos telekomas” 298 tiukst. lity 2003 mety dividendy.

AB ,Lietuvos telekomas” yra vienintelé vieSosios jmoneés ,Lietuvos telekomo” sporto klubo
steigéja.

2005 m. vasario 8 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba nutaré nuo 2005 m. vasario
9 d. AB ,Lietuvos telekomas” Technologijy tarnybos vadovu - generalinio direktoriaus
pavaduotoju paskirti Dariy Didzgalvi. Valdyba naujai kadencijai Atlyginimy komiteto nariais

patvirtino &iuos AB ,Lietuvos telekomas” valdybos narius: Gintauta Zintelj, Morgang Ekbergg ir
Andriy Sukj.

AB , Lietuvos telekomas” 2005 metais investicijoms skirti planuoja 75 mln. lity.

Valdybos pirmininkas
Erik Hallberg

2005 m. kovo 18 d.
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41. Informacija apie auditg

UAB , PricewaterhouseCoopers” atliko bendro AB ,Lietuvos telekomas” ir jos antriniy jmoniy
2001 m. gruodzio 31 d., 2002 m. gruodzio 31 d., 2003 m. gruodZio 31 d. ir 2004 m. gruodZio 31 d.
balansy ir su jais susijusiy tuomet pasibaigusiy mety pelno (nuostolio), pinigy srauty ir nuosavo
kapitalo poky¢iy ataskaity audita.

UAB , PricewaterhouseCoopers” jmoneés kodas 1147331, buveiné T.Sevcenkos g. 21, LT-03111
Vilnius, jregistruota LR juridiniy asmeny registre. Imoneé jregistruota 1993 m. gruodzio 29 d.

2003 m. spalio 31d. Lietuvos auditoriy rimai isdave pazymejimq Nr.000421, kad audito jmoné
UAB , PricewaterhouseCoopers” jradyta i audito jmoniy sarasa ir gali verstis audito veikla.

2004 m. balandzio 23 d. jvykusiame visuotiniame AB ,Lietuvos telekomas” akcininky
susirinkime akcininkai isrinko UAB ,PricewaterhouseCoopers” Bendrovés audito jmone
dvejiems metams Bendroves 2004 m. ir 2005 m. finansinés atskaitomybés auditui bei 2004 m. ir
2005 m. Bendroves veiklos ataskaity patikrinimui atlikti.

2004 m. gruodzio 29 d. Lietuvos Respublikos vertybiniy popieriy komisija nusprendé pritarti
audito imonés UAB , PricewaterhouseCoopers” auditorés Onos Armalienés kandidattrai, atlikti
AB , Lietuvos telekomas” 2004 m. finansinés atskaitomybes audita.

AB ,Lietuvos telekomas” jmoniy grupés 2004 m. finansinés atskaitomybeés, parengtos pagal
Tarptautinius finansinés apskaitos standartus, auditas pagal Tarptautinius audito standartus
buvo baigtas 2005 m. kovo 21 d. Auditoriaus iSvada UAB ,PricewaterhouseCoopers” vardu
pasirasé UAB , PricewaterhouseCoopers” partneris Christopher C. Butler ir auditoré Ona
Armaliené (auditoriaus pazymeéjimas Nr. 000008).
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PRICEWATERHOUSE(COPERS

UAB ,PricewaterhouseCoopers”
TSev&enkos g. 21

LT-03111 Vilnius

Telefonas (8 5) 239 23 00
Faksas (8 5) 239 23 01

El.p. vilnius@If.pwc.com
www.pwc.com/It

AUDITORIAUS ISVADA
AB ,LIETUVOS TELEKOMAS” akcininkams

1. Mes atlikome cia pridedamy AB ,Lietuvos telekomas” (toliau — Bendrové) ir konsoliduoty su
dukterinémis bendrovémis (toliau kartu — Grupé) 2004 m. gruodzio 31 d. balanso ir su juo susijusiy
tuomet pasibaigusiy mety pelno (nuostoliy), pinigy srauty ir nuosavo kapitalo pokyciy ataskaity audita.
Uz Sig finansine atskaitomybe atsakinga Bendrovés vadovybé. Misy pareiga — remiantis atliktu auditu,
pareiksti apie Sig finansine atskaitomybe savo nuomone.

2. Audita atlikome pagal Tarptautinius audito standartus, parengtus Tarptautinés apskaitininky
federacijos. Sie standartai reikalauja suplanuoti ir atlikti audita taip, kad galétume pagristai sitikinti, jog
finansinéje atskaitomybéje néra reikSmingy klaidy. Audito metu testais tikrinami duomenys,
patvirtinantys finansinéje atskaitomybéje pateiktas sumas ir jy paaiSkinimus. Audito metu taip pat
jvertinami naudojami apskaitos principai, vadovybés atlikti reikSmingi skaiCiavimai ir visas finansinés
atskaitomybés pateikimas. Manome, kad, remdamiesi atliktu auditu, galime pagristai pareiksti savo
nuomone.

3. Misy nuomone, finansiné atskaitomybé pateikia tikrg ir teisingg Bendrovés ir Grupés 2004 m. gruodzio
31 d. finansinés padéties, tuomet pasibaigusiy mety veiklos rezultaty ir pinigy srauty vaizdg pagal
Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus.

UAB ,PricewaterhouseCoopers” vardu

Christopher C. Butler Ona Armaliené
Partneris Auditoriaus pazyméjimo Nr.000008

Vilnius, Lietuvos Respublika
2005 m. kovo 21 d.
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VI. INFORMACIJA APIE EMITENTO VALDYMO ORGANUS

42. Valdymo organy nariai

AB , Lietuvos telekomas” organai yra:
- visuotinis akcininky susirinkimas,
- valdyba,
- generalinis direktorius.

Valdyba (2004 m. gruodzio 31 d.)

AB ,Lietuvos telekomas” jstatuose numatyta, kad Bendrovés valdyba sudaro septyni nariai.
Valdybos nariai renkami dvejiems metams.

Erik Hallberg - Valdybos pirmininkas nuo 2004 m. birzelio 16 d., Valdybos narys nuo 2003 m.
balandzio 28 d. (dveju mety kadencijai perrinktas 2004 m. balandzio 23 d., pasitlé ,Amber
Teleholding A/S"), nuo 2003 m. jmonés ,TeliaSonera AB“ Norvegijos, Danijos ir Baltijos Saliy
regiono padalinio Baltijos $aliy rinkos vadovas - vyresnysis viceprezidentas. ISsilavinimas -
masiny statybos inZinieriaus (1976 m.). 1990 - 1994 m. - ,Diners Club Sweden AB” generalinis
direktorius, 1994 - 1999 m. - ,NETnet International SA” generalinis direktorius ir RyS$iy su
visuomene vyresnysis viceprezidentas, 1999 - 2001 m. - ,BA Telia Mobile” rinkodaros ir
pardavimy viceprezidentas, 2001 - 2002 m. - ,BA Telia Mobile” jmoneés ,Speedy Tomato”
prezidentas, 2002 - 2003 m. - laikinai einantis ,TM Finland” vadovo pareigas ir ,BA Telia
Mobile” viceprezidentas bei ,Partner Services Nordic” skyriaus vadovas. Jmoneés ,AS Eesti
Telekom” (Estija) stebétojy tarybos pirmininkas, ,Elion Enterprises AS” (Estija) ir ,AS EMT”
(Estija) stebetojy tarybu narys, ,Latvijas Mobilais Telefons SIA” (Latvija) ir , Confidence AB”
(Svedija) valdyby pirmininkas, , Amber Teleholding A/S” (Danija), , Tilts Communications A/S”
(Danija), ,Lattelekom SIA” (Latvija) ir ,Prevas AB” (Svedija) valdyby narys. AB ,Lietuvos
telekomas” akcijuy neturi. Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Gintautas Zintelis - Valdybos pirmininko pavaduotojas nuo 2004 m. liepos 27 d., Valdybos narys
nuo 1998 m. liepos 7 d. (dveju mety kadencijai perrinktas 2004 m. balandzio 23 d., pasialé
~Amber Teleholding A/S”), Valdybos Atlyginimy komiteto pirmininkas, AB ,Lietuvos
telekomas” Valdybos ir generalinio direktoriaus pataréjas-konsultantas. AB ,Lietuvos
telekomas” akcijy neturi. Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Morgan Ekberg - Valdybos narys nuo 2001 m. balandzio 30 d. (dveju mety kadencijai perrinktas
2004 m. balandzio 23 d., pasialé ,Amber Teleholding A/S”), Valdybos Atlyginimy komiteto
narys, jmonés ,TeliaSonera AB” Norvegijos, Danijos ir Baltijos Saliy regiono padalinio
Norvegijos, Danijos ir Baltijos $aliy rinkos Tinklo ir technologijy vadovas. Imonés , Lattelekom
SIA” (Latvija) stebétojy tarybos narys, imoniy ,,NetCom AS” (Norvegija), , TeliaSonera Networks
A/S” (Danija), ,Telia Mobile A/S” (Danija) ir ,Telia Stofa A/S” (Danija) valdybuy narys.
AB , Lietuvos telekomas” akcijy neturi. Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Matti Hyyrynen - Valdybos narys nuo 2002 m. balandZzio 26 d. (dveju mety kadencijai perrinktas
2004 m. balandzio 23 d., pasitalé ,Deutsche Bank Trust Company Americas”), Valdybos Audito
komiteto pirmininkas, Europos rekonstrukcijos ir plétros banko Vilniaus atstovybés vadovas.
AB ,Lietuvos telekomas” akciju neturi. Vilnos akcinés bendrovés ,Drobé” stebétoju tarybos
narys. Kity Lietuvos imoniy kapitale nedalyvauja.

Kennet Radne - Valdybos narys nuo 2002 m. balandZio 26 d. (dvejy mety kadencijai perrinktas
2004 m. balandzio 23 d., pasialé ,Amber Teleholding A/S"), Valdybos Audito komiteto narys,
imoneés ,TeliaSonera AB Sweden” Produkty valdymo ir plétros padalinio vadovas - vyresnysis
viceprezidentas. Imoniy , Lennandia advertising AB” (Svedija) valdybos pirmininkas, ,AS Eesti
Telekom™ (Estija) stebétojuy tarybos narys. AB , Lietuvos telekomas” akcijy neturi. Kity Lietuvos
imoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja. Nuo 2005 m. birZelio 21 d. atsistatydino i§ AB , Lietuvos
telekomas” valdybos.
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Andrius Sukys - Valdybos narys nuo 2002 m. balandZio 26 d. (dvejy mety kadencijai perrinktas
2004 m. balandzio 23 d., pasialé ,Amber Teleholding A/S”), Valdybos Atlyginimy komiteto
narys. UAB ,Imparatas” generalinis direktorius. AB ,Lietuvos telekomas” akcijy neturi. Kity
Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Timo Virtanen - Valdybos narys nuo 2000 m. liepos 5 d. (dveju mety kadencijai perrinktas 2004
m. balandZio 23 d., pasitalé ,Amber Teleholding A/S”), Valdybos Audito komiteto narys, imonés
»TeliaSonera Finland Oyj” vyresnysis pataréjas. AB ,Lietuvos telekomas” akciju neturi. Kity
Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja. Nuo 2005 m. balandzio 21 d. atsistatydino i$
AB , Lietuvos telekomas” valdybos.

2005 m. balandZio 22 d. visuotinio akcininky susirinkimo metu akcininkai j Bendrovés valdyba
einamajai valdybos kadencijai vietoj atsistatydinusiy valdybos nariy Kennet Radne ir Timo
Virtanen valdybos nariais iSrinko Tomas Lenke ir Valdo Kalm, kuriuos pasialé ,Amber
Teleholding A/S".

Generalinis direktorius

Nuo 2004 m. sausio 2 d. AB ,Lietuvos telekomas” generalinio direktoriaus pareigas eina Artinas
Siksta (g. 1968 m.). 1995 m. baigé Klaipédos universiteto Gamtos moksly fakulteta (vadybos
specialisto kvalifikacija). 1992-1993 m. dirbo Atviros Lietuvos Fondo programy koordinatoriumi.
1993-1996 m. dirbo Lietuvos ir Olandijos UAB ,Seceurtronics Technikom” vykdanciuoju
direktoriumi, 1996-1997 m. AB Lietuvos Zemés ukio banko rinkodaros departamento
direktoriumi, 1997-1999 m. buvo , AS Hansapank” (Estija) UZsienio rysiy ir tinklo departamento
Lietuvos projekto vadovu. Nuo 1999 m. geguzés iki 2001 m. birzelio éjo AB banko
»~Hansabankas” valdybos pirmininko pareigas. Nuo 2001 m. birzelio iki 2003 m. lapkric¢io 1 d. &jo
AB banko ,Hansa-LTB” valdybos pirmininko ir ,AS Hansapank” (Estija) valdybos nario
pareigas. Imonés ,Lattelekom SIA” stebétojy tarybos narys, UAB , Comliet”, UAB ,Lietuvos
telekomo verslo sprendimai” ir UAB , Lintel” valdyby narys. AB ,Lietuvos telekomas” akcijy
neturi. Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Rinkodaros tarnybos vadovas - generalinio direktoriaus pavaduotojas

Nuo 2004 m. kovo 1 d. Stefan Albertsson (g. 1963 m.) eina AB , Lietuvos telekomas” Rinkodaros
tarnybos vadovo - generalinio direktoriaus pavaduotojo pareigas. Jis turi verslo administravimo
ir ekonomikos bakalauro laipsnj ir mechaninés inzinerijos magistro laipsnj (1990 m.). 1990-1996
m. dirbo jvairiose pareigose imoné¢je ,Telia AB” (évedija), 1996-1999 m. vadovavo jvairiems
jmoneés ,Netia Telekom” (Lenkija) padaliniams, 1999-2001 m. buvo jmonés ,Eircom” (Airija)
poky¢iy valdymo direktoriumi, 2001 m. rugpjati grizo i ,Netia Telekom” ir iki 2003 m. rugséjo éjo
Rinkodaros viceprezidento pareigas. Nuo 2003 m. lapkricio 3 d. iki 2004 m. kovo 1 d. jis ¢jo AB
,Lietuvos telekomas” rinkodaros direktoriaus pareigas. UAB ,Lietuvos telekomo verslo
sprendimai”, UAB , Lintel” ir UAB , Voicecom” valdybuy pirmininkas, V8] ,Lietuvos telekomo”
sporto klubo valdybos narys. AB ,Lietuvos telekomas” akcijy neturi. Kity Lietuvos jmoniy
veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Technologijy tarnybos vadovas - generalinio direktoriaus pavaduotojas

Nuo 2004 m. kovo 1 d. iki 2005 m. vasario 2 d. Romualdas Degutis (gim. 1961 m.) éjo
Technologijy tarnybos vadovo - generalinio direktoriaus pareigas. 1984 m baigé Kauno
technologijos universiteta ir jgijo elektros rysiy inzinieriaus specialybe. Bendrovéje dirba nuo
1984 mety. 1993 metais buvo paskirtas AB , Lietuvos telekomas” Klaipedos filialo direktoriumi.
Nuo 1999 m. birzelio 1 d. iki 2003 m. liepos 1 d. éjo AB ,Lietuvos telekomas” vykdanciojo
viceprezidento pareigas. Nuo 2003 m. liepos 1 d. iki 2004 m. kovo 1 d. jis éjo Bendroves
vykdanciojo direktoriaus ir generalinio direktoriaus pavaduotojo pareigas. 2004 m. gruodzio 31
d. buvo UAB ,Comliet” ir UAB ,Baltic Data Center” valdyby pirmininku, V8] ,Lietuvos
telekomo” sporto klubo ir UAB , TietoEnator Consulting” valdyby nariu. 2004 m. gruodzio 31 d.
turéjo 10 866 Bendrovés akcijas. Tai sudaro 0,0013 proc. akcinio kapitalo ir 0,0014 proc. balsy.
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Nuo 2005 m. vasario 9 d. Darius Didzgalvis (g. 1969 m.) eina AB ,Lietuvos telekomas”
Technologiju tarnybos vadovo - generalinio direktoriaus pavaduotojo pareigas. Jis turi
radioelektronikos inZinieriaus diploma (1993 m.), telekomunikacijy inzinerijos magistro (2001 m.)
ir tarptautinio verslo administravimo magistro (2003 m.) laipsnj. AB , Lietuvos telekomas” dirba
nuo 1993 mety. Nuo 2001 m. iki 2005 m. vasario buvo , Lietuvos telekomo” didmeninés prekybos
departamento direktorius. UAB , Voicecom” ir UAB ,Baltic Data Center” valdybuy narys. Turi
4669 AB ,Lietuvos telekomas” akcijas. Tai sudaro 0,0005 proc. akcinio kapitalo ir 0,0006 balsy.
Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Finansy tarnybos vadovas - generalinio direktoriaus pavaduotojas

Nuo 2004 m. kovo 1 d. Jan-Erik Elsérius (g. 1943 m.) eina AB ,Lietuvos telekomas” Finansy
tarnybos vadovo - generalinio direktoriaus pavaduotojo bei Izdo ir ry$iy su investuotojais
skyriaus vadovo pareigas. J. E. Elseriusas 1967 metais baigé Uppsalos universiteta ir igijo
vadybos, vadybos ekonomikos, politinés ekonomikos ir statistikos bakalauro laipsnj. 1969-1972
m. dirbo Stokholmo miesto tarybos finansy skyriuje. Nuo 1972 m. - Svedijos telekomunikacijy
imoniy administracijos (,Telia”) Finansy departamento biuro vadovas. Nuo 1975 m. buvo
atsakingas uz strateginj planavima (atskaitingas generaliniam direktoriui). 1976-1980 m. dirbo
imonéje ,Swedtel”. 1982 mety liepa paskirtas ,, Telelarm AB” finansy direktoriumi, éjo jvairias
vadovaujamas pareigas iki 1997 mety. Rugséji buvo paskirtas generaliniu direktoriumi. 1998 m.
bendrove sujungus su jmone ,,Securitas Teknik AB” tapo naujos bendroveés ,Securitas Larm AB”
generalinio direktoriaus pavaduotoju. Nuo 1999 m. kovo 29 d. iki 2004 m. kovo 1 d. éjo
AB ,Lietuvos telekomas” Finansy departamento direktoriaus ir vyriausiojo finansininko
pareigas. UAB ,Comliet”, UAB ,Lietuvos telekomo verslo sprendimai”, UAB ,Lintel”,
UAB ,Voicecom”, UAB ,Baltic Data Center”, VS| ,Lietuvos telekomo” sporto klubo ir
,/Telegrupp AS” valdybuy narys. Turi 90 000 AB , Lietuvos telekomas” akcijy. Tai sudaro 0,011
proc. istatinio kapitalo ir 0,0116 proc. balsy.

AB ,Lietuvos telekomas” neturi informacijos apie valdymo organy nariy teistuma uz
nusikaltimus, susijusius su nuosavybe, tikininkavimu, finansais.

43. Informacija apie iSmokas bei paskolas valdymo organy nariams

43.1. Informacija apie emitento per ataskaitinj laikotarpj iSmokéty
atlyginimy, tantjemy ir kity iSmoky iSs pelno bendras sumas ir
vidutinius dydzius, tenkancius vienam asmeniui

Atlyginimas 2003 mety. 2003 m. -
(Lt) tantjemos (Lt)  dividendai (Lt) 18 viso (Lt)
Vidutiniskai \jlenam AB ,,Llfetgvos 58 010 54 000 _ 112 010
telekomas” valdybos nariui*
Bendrai V1”31ems AB ,,Lletuvos 406 069 378 000 _ 784 069
telekomas” valdybos nariams*
VidutiniSkai vienam AB , Lietuvos 484 984 - 1513 486 497
telekomas” administracijos nariui**
Bendrai visiems AB , Lietuvos 1939936 _ 6052 1945 988

telekomas” administracijos nariams**

* Bendrovés jstatai, galioje iki 2004 m. balandZio 23 d., numaté, kad Valdyba sudaro devyni nariai. Du
Valdybos nariai atsistatydino 2003 m. geguzés 28 d., todel 2003 m. gruodzio 31 d. Bendroves valdyba
sudaré septyni nariai.

** 2004 m. AB ,Lietuvos telekomas” administracijos nariais buvo Bendrovés generalinis direktorius ir 3
tarnyby vadovai - generalinio direktoriaus pavaduotojai.

Visuotinis AB , Lietuvos telekomas” akcininky susirinkimas, jvykes 2005 m. balandzio 22 d.,
nutaré 2004 mety tantjemoms skirti 378 tukst. lity (2004 m. gruodzio 31 d. Bendroves valdyba
sudaré 7 valdybos nariai). Tantjemos bus iSmokeétos 2005 m. antrajj ketvirtj.
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43.2. Emitento stebétojy tarybos, valdybos ir administracijos nariams
per ataskaitinj laikotarpj iSmokeéty atlyginimy, tantjemy ir kity iSmoky
iS pelno sumos, gautos iS jmoniy, kuriose emitento dalis jstatiniame
kapitale sudaro daugiau kaip 20 procenty

43.3. Per ataskaitinj laikotarpj valdymo organy nariams skirtos
paskolos, suteiktos garantijos ir laidavimai, kuriais uztikrintas jy

prievoliy jvykdymas

44. Sandoriai su suinteresuotais asmenimis
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VII. NAUJAUSI IVYKIAI EMITENTO VEIKLOJE, 1JOS
PERSPEKTYVOS

45. Naujausi jvykiai emitento veikloje

2005 m. sausj ,Lietuvos telekomas” norintiesiems iSbandyti interneto teikiamas galimybes,
jungiantis perjungiamaja (komutuojamaja) linija, pasialé akcijg ,Naktis internete uz 1 litg”. UAB
,Lintel” Informacijos telefonu 118 operatoriai sulauké 50 milijoninio skambucio. Nuo $iol
skambinantieji gali gauti ir informacija apie medikamentus bei artimiausias vaistines,
prekiaujancias reikiamais vaistais.

2005 m. vasarj ,Lietuvos telekomas” paslaugy nuomos pagrindu perdavé sandélio
administravimo, logistikos ir tiekimo priezitiros funkcijas.

2005 m. vasario 1 d. Bendrové pranesé¢, kad AB ,Lietuvos telekomas” Technologijy tarnybos
vadovo - generalinio direktoriaus pavaduotojo Romualdo Degucio sialymu nuo 2005 m. vasario
2 d. nutraukiama jo darbo sutartis su Bendrove saliy susitarimu.

2005 m. vasario 8 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba nutaré nuo 2005 m. vasario 9 d.
AB , Lietuvos telekomas” Technologiju tarnybos vadovu - generalinio direktoriaus pavaduotoju
paskirti Dariy Didzgalvi. Valdyba naujai kadencijai Atlyginimy komiteto nariais patvirtino siuos
AB , Lietuvos telekomas” valdybos narius: Gintauta Zintelj, Morgana Ekberga ir Andriy Sukj.

2005 m. vasario 8 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba patvirtino AB ,Lietuvos telekomas”
imoniy grupés auditoriy netikrintos 2004 mety finansinés atskaitomybés projekta, parengta pagal
Tarptautinius finansinés atskaitomybes standartus. 2004 mety bendros pajamos, palyginti su 2003
mety pajamomis - 812 min. lity, sumazéjo 10,1 proc. iki 730 min. lity. 2004 m. bendry veiklos
sanaudy, palyginti su praéjusiy mety veiklos sanaudomis - 426 min. lity, sumaZzéjo 7,4 proc. - iki
394 min. lity. 2004 m. pelnas, nei$skaic¢iavus paltkany, pelno mokes¢io, nusidévéjimo ir
amortizacijos, (EBITDA) sudaré 336 min. lity (2003 m. - 386 min. lity), o EBITDA marZa buvo 46
proc. (2003 m. - 47,6 proc.). 2004 m. pelnas, neisskaiciavus pelno mokescio, sudaré 41 mlin. lity, o
grynasis pelnas buvo 32 min. lity. Prie§ metus dél turto vertés sumazéjimo 2003 m. grynasis
veiklos rezultatas buvo 36 min. lity nuostolis. Per 2004 m. pinigy srautas grynaja verte,
isskai¢iavus investicijas, sudaré 202 min. lity (2003 m. buvo 283 min. lity). Per 2004 m. dél
dividendy mokéjimo (47 min. lity) ir paskoly grazinimo (183 mln. lity) pinigy ir ju ekvivalenty
sumazéjo 29 min. lity.

2005 m. kova , Lietuvos telekomas” pagerino placiajuoscio interneto plany , Takas iD1” ir , Takas
iD2” salygas: uz ta pati mokestj galima parsisiysti daugiau duomeny. O , Takas iD3" vartotojai
uz 45 litus per meénesj gali narSyti internete visa para.

2005 m. kovo 18 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba nusprendé susaukti eilinj visuotinj AB
,Lietuvos telekomas” akcininky susirinkimg 2005 m. balandZio 22 d. Susirinkimo apskaitos diena
- 2005 m. balandzio 15 d. Valdyba patvirtino auditoriy patikrintas 2004 m. AB ,Lietuvos
telekomas” jmoniy grupés finansines ataskaitas, parengtas pagal Tarptautinius finansinés
atskaitomybeés ir Lietuvos verslo apskaitos standartus. Bendros ,Lietuvos telekomo” jmoniy
grupés 2004 m. pajamos sudare 721 039 tukst. lity (2003 m. - 808 200 takst. lity). Vadovaujantis
Tarptautiniy finansinés atskaitomybes standarty pakeitimais i§ 2004 m. ir 2003 m. bendry pajamy
(ir/arba sanaudy) iSskai¢iuotos pajamos (ir/arba nuostolis), gautas uz parduota ilgalaiki
materialy turta, pelno (nuostolio) ataskaitoje jrasytos i nauja atskira pelno (nuostolio), gauto uz
parduota ilgalaikj materialy turtg, eilute. Dél $io pakeitimo ataskaitiniy laikotarpiy rezultatas
nepasikeite: 2004 m. grynasis pelnas sudare 32 190 tukst. lity, o 2003 m. grynasis nuostolis buvo
36 095 tukst. lity. Valdyba visuotiniam akcininky susirinkimui sitilo i§ Bendrovés paskirstytino
pelno skirti 100 986 tukst. lity 2004 m. dividendams iSmoketi, t.y. 0,13 lito dividendy vienai
akcijai. Valdyba patvirtino nauja AB ,Lietuvos telekomas” organizacine strukttira. Nuo 2005 m.
geguzes 1 d. vietoj Pardavimy departamento bus Privaciy klienty departamentas ir Verslo klienty
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departamentas. Verslo klienty departamentas taip pat vykdys veikla, kurig siuo metu , Lietuvos
telekomo” vardu vykdo UAB , Lietuvos telekomo verslo sprendimai”.

2005 m. kovo 18 d. Bendrove informavo, kad 2005 m. balandzio 22 d. 15.00 val. Vilniuje,
Savanoriy pr. 28, ,Lietuvos telekomo” buveinés 157 sal¢je Saukiamas eilinis visuotinis
AB ,Lietuvos telekomas” (kodas 121215434, registruota Siuo adresu: Savanoriy pr. 28, Vilnius)
akcininky susirinkimas. Registracija vyks nuo 14.00 val. iki 14.45 val. Susirinkimas $aukiamas
Bendroveés valdybos iniciatyva, vadovaujantis 2005 m. kovo 18 d. Bendrovés valdybos
sprendimu. Visuotinio akcininky susirinkimo apskaitos diena - 2005 m. balandZzio 15 d. Sialoma
tokia susirinkimo darbotvarké: (1) Bendroves auditoriaus pranesimas; (2) Bendrovés 2004 m.
veiklos ataskaitos tvirtinimas; (3) Bendroves metinés finansinés atskaitomybes dokumenty
tvirtinimas; (4) 2004 m. Bendrovés pelno paskirstymas; (5) Bendroveés valdybos nario rinkimai.
Visuotiniame akcininky susirinkime turi teise dalyvauti ir balsuoti asmenys, visuotinio akcininky
susirinkimo apskaitos dienos (2005 m. balandzio 15 d.) pabaigoje buve Bendrovés akcininkais,
asmeniskai, arba juy jgalioti asmenys, arba asmenys, su kuriais sudaryta balsavimo teisés
perleidimo sutartis. Visi asmenys, dalyvaujantys visuotiniame akcininky susirinkime ir turintys
teise balsuoti, turi pateikti asmens tapatybe liudijanti dokumenta. Akcininko jgaliotinis
susirinkimui privalo pateikti jstatymo nustatytos formos ir turinio jgaliojimo originala. Nuo
2005 m. balandzio 12 d. akcininkai, atvyke i AB , Lietuvos telekomas®”, adresu Savanoriy pr. 28,
Vilnius, gali susipazinti su Bendrovés turimais dokumentais, susijusiais su susirinkimo
darbotvarke, jskaitant ir susirinkimo sprendimuy projektus.

2005 m. kovo 30 d. Bendrove informavo, kad nuo 2005 m. balandZio 21 d. atsistatydina AB
~Lietuvos telekomas” valdybos narys Timo Virtanenas. Timo Virtanenas yra Bendrovés valdybos
narys nuo 2000 m. liepos 5 d. (dvejy mety kadencijai perrinktas 2004 m. balandzio 23 d., pasiulé
»~Amber Teleholding A/S”), valdybos Audito komiteto narys, jmonés , TeliaSonera Finland Oyj”
vyresnysis pataréjas. AB , Lietuvos telekomas” akcijy neturi.

2005 m. balandzio 7 d. Bendrové informavo, kad nuo 2005 m. balandzio 21 d. atsistatydina AB
»Lietuvos telekomas” valdybos narys Kennetas Radne (Kennet Radne). Kennetas Radne (g. 1957
m.) yra Valdybos narys nuo 2002 m. balandZio 26 d. (dveju mety kadencijai perrinktas 2004 m.
balandzio 23 d., pasialé ,Amber Teleholding A/S”), Valdybos Audito komiteto narys, imonés
»TeliaSonera AB” vyresnysis viceprezidentas, atsakingas uz ,TeliaSonera AB” jmoniy grupés
produktus ir paslaugas. AB, Lietuvos telekomas” akcijy neturi.

2005 m. balandzio 8 d. AB , Lietuvos telekomas” valdyba nutaré patikslinti 2005 m. balandzio 22
d. 15.00 val. Vilniuje, Savanoriy pr. 28, , Lietuvos telekomo” buveinés 157 saléje Saukiamo eilinio
visuotinio AB , Lietuvos telekomas” (kodas 1212 15434, registruota $iuo adresu: Savanoriy pr. 28,
Vilnius) akcininky susirinkimo darbotvarke. Sitloma tokia patikslinta susirinkimo darbotvarke:
(1) Bendroveés auditoriaus pranesimas; (2) Bendroves 2004 m. veiklos ataskaitos tvirtinimas; (3)
Bendroveés metinés finansinés atskaitomybeés dokumenty tvirtinimas; (4) 2004 m. Bendroves
pelno paskirstymas; (5) Bendroves valdybos nariy rinkimai. Susirinkimas $aukiamas Bendrovés
valdybos iniciatyva, vadovaujantis 2005 m. kovo 18 d. Bendrovés valdybos sprendimu.
Visuotinio akcininky susirinkimo apskaitos diena - 2005 m. balandZzio 15 d. ,Amber Teleholding
A/S” (turi 60 proc. Bendroves akciju) naujais AB ,Lietuvos telekomas” valdybos nariais
einamajai valdybos kadencijai sitilo rinkti Toma Lenke (Tomas Lenke) ir Valdo Kalma (Valdo
Kalm). Tomas Lenké (g. 1958) yra bendroveés , TeliaSonera AB“ Norvegijos, Danijos ir Baltijos
aliy padalinio Tinklo valdymo vadovas. Valdo Kalmas (g. 1966 m.) yra bendroves ,AS EMT”
(Estija) generalinis direktorius.

2005 m. balandZio 19 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba patvirtino auditoriy netikrintas AB
,Lietuvos telekomas” jmoniy grupés 2005 m. pirmojo ketvirc¢io finansines ataskaitas, parengtas
pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybeés standartus. Palyginti su 2004 m. pirmojo ketvircio
pajamomis - 184 mlin. lity, 2005 m. pirmojo ketvir¢io pajamos sumazéjo 3,8 proc. ir sudare 177
mln. lity. ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés sanaudos, palyginti su praéjusiy mety pirmojo
ketvircio veiklos sagnaudomis - 99 min. lity, sumazéjo 10,3 proc. ir sudaré 89 min. lity. Triju Siy
mety ménesiy pelnas, neatskai¢iavus palikany, mokesciy, nusidévéjimo ir amortizacijos
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(EBITDA), padidéjo 3,9 proc. - iki 89 min. lity (prie$ metus buvo 86 min. lity), o EBITDA marza
sieke 50,3 proc. (2004 m. - 46,6 proc.). 2005 m. pirmojo ketvir¢io pelnas, neatskaic¢iavus pelno
mokescio, palyginti su praéjusiy mety pirmojo ketvir¢io pelnu, neatskaiciavus pelno mokescio, -
5,6 miIn. lity, buvo beveik 4 kartus didesnis ir sudaré 22 min. lity. 2005 m. pirmy triju ménesiy
laikotarpio pelnas (jskai¢iavus mazumos dalj) buvo 17 min. lity, t.y. 4 kartus didesnis nei 2004
metais, kai trijy ménesiy laikotarpio pelnas buvo 4 min. lity. Per pirmuosius tris $iy mety
meénesius pinigy srautas grynaja verte, iSskai¢iavus investicijas, sudaré 68 min. lity (prie$ metus
buvo 51 min. lity). Per tris ménesius pinigai ir ju ekvivalentai padidéjo 65 min. lity.

2005 m. balandZio 22 d. Bendroveé informavo, kad visuotinis AB , Lietuvos telekomas” akcininky
susirinkimas, jvykes 2005 m. balandZio 22 d., nutaré: (1) patvirtinti Bendroveés 2004 m. veiklos
ataskaita, kuri buvo patikrinta Bendrovés auditoriaus UAB ,PricewaterhouseCoopers”; (2)
patvirtinti audituotus 2004 m. Bendrovés metinés finansinés atskaitomybés dokumentus,
parengtus pagal Lietuvos verslo apskaitos standartus ir pagal Tarptautinius finansinés
atskaitomybeés standartus; (3) paskirstyti Bendrovés 2004 m. pelna: 100 986 277 litus skirti
dividendams ismoketi (0,13 lito dividendy vienai akcijai) ir 378 000 lity - tantjemoms valdybos
nariams iSmokeéti; (4) i Bendroves valdyba einamajai valdybos kadencijai valdybos nariais isrinkti
Toma Lenke (Tomas Lenke), kurj pasialé ,Amber Teleholding A/S”, ir Valdo Kalma (Valdo
Kalm), kurj pasitalé , Amber Teleholding A/S”.

Pletodamas kooperacinius rysius tarp Baltijos Saliy telekomy, AB ,Lietuvos telekomas” ketina
dalyvauti planuojamame tarptautiniame sandoryje dél kompanijos ,AS MicroLink” pirkimo.
Geguzés 16 d. AB ,Lietuvos telekomas” pasirasé ateities akcijy jsigijimo sutartj su Estijos
telekomunikacijy jmone , AS Elion Ettevotted” ir Latvijos telekomunikacijy operatoriumi ,SIA
Lattelekom®”, pagal kurig jgijo opciono teise dél UAB ,Microlink Lietuva', UAB ,Baltijos
kompiuteriy akademija" ir UAB ,Fortek” Informacines Technologijos 100 proc. akcijy jsigijimo.
Pasirase susitarima telekomai atliks perkamos imonés kompleksine analize, po kurios turéty buti
priimtas galutinis sprendimas deél ,MicroLink” akcijy jsigijimo ir kainos, kuri bty mokama uz
akcijas. Savu ruoZtu sandorj turés iSanalizuoti ir pateikti savo nuomone Baltijos Saliy
konkurencijos priezitros institucijos. Akcijuy jsigijimo procesg, esant teigiamam ,Lietuvos
telekomo” valdybos sprendimui, tikimasi pabaigti per 3-4 ménesius. Siuo pranesimu Bendrove
atskleideé 2005 m. sausio 11 d. konfidencialaus pranesimo apie esminj jvykj turinj.

46. Esminiai jvykiai emitento veikloje

2004 m. vasario 6 d. Bendrove pranesé apie AB ,Lietuvos telekomas” ir jos antriniy jmoniy
preliminartis auditoriy netikrinti 2003 mety veiklos rezultatai, parengti pagal Tarptautinius
apskaitos standartus. 2003 mety bendros pajamos, palyginti su 2002 mety pajamomis - 968 min.
lity, sumazéjo 16,1 proc. iki 812 min. lity. Palyginti su 2002 mety veikos sanaudomis - 465 min.
lity, 2003 metais veiklos sanaudos sumazéjo 7,9 proc. ir sudaré 428 min. lity. 2003 mety pelnas,
neatskai¢ius paltikany, mokesciy, nusidévéjimo ir amortizacijos (EBITDA), sudaré 384 min. lity
(prie$ metus - 504 mln. lity), o EBITDA marza buvo 47,3 proc. (2002 m. - 52,0 proc.). Po jmoniy
grupés turto jvertinimo j 2003 mety pelno (nuostolio) ataskaita buvo jrasyta 45,2 min. lity, kuriais
sumazéjo turto verté. 2003 mety lyginamasis grynasis pelnas, nejskaitant sumos, kuria sumazéjo
turto verté, sudaré 2 min. lity, o tikrasis 2003 mety rezultatas, jskaitant suma, kuria sumaZzéjo
turto verté, buvo nuostolis ir sudaré 36 min. lity. 2003 mety pinigy srautas grynaja verte,
atskai¢iavus investicijas, sudaré 283 min. lity (2002 metais buvo 288 min. lity). Per metus pinigai
ir jy ekvivalentai padidéjo 34 min. lity.

2004 m. kovo 2 d. AB , Lietuvos telekomas” antrinés imonés UAB , Comliet” valdyba nutaré nuo
2004 m. balandZio 1 d. perduoti telekomunikacijy paslaugy diegimo, gedimy Salinimo, uzsakymuy
valdymo bei tinklo eksploatavimo funkcijas AB ,Lietuvos telekomas”. Taip pat preliminariai
pritarta, kad UAB , Comliet” statyby verslas gali bati parduotas.

2004 m. kovo 16 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba nusprendeé susaukti eilinj visuotinj
AB , Lietuvos telekomas” akcininky susirinkimag 2004 m. balandzio 23 d. Susirinkimo apskaitos
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diena - 2004 m. balandZio 16 d. Bendrovés valdyba patvirtino auditoriy patikrintas 2003 m.
AB ,Lietuvos telekomas” jmoniy grupés finansy ataskaitas. Pagal Tarptautinius apskaitos
standartus AB , Lietuvos telekomas” jmoniy grupés 2003 m. pajamos sudareée 812 277 tukst. lity,
grynasis nuostolis sudare 36 095 tukst. lity. Pagal Lietuvos apskaitos principus AB , Lietuvos
telekomas” 2003 m. pajamos sudaré 753 011 takst. lity, grynasis nuostolis sudaré 36 095 tukst.
lity. Valdyba visuotiniam akcininky susirinkimui sitlo i§ Bendroveés paskirstytino pelno skirti
46 609 tukst. lity 2003 m. dividendams iSmoketi, t.y. 0,06 lito dividendy vienai akcijai. Valdyba
sitilo visuotiniam akcininky susirinkimui pakeisti Bendroves jstatus. AB ,Lietuvos telekomas”
valdyba eiliniam visuotiniam akcininky susirinkimui sitilo Bendroves auditoriumi isrinkti UAB
,PricewaterhouseCoopers”.

2004 m. kovo 16 d. Bendrove paskelbé, kad 2004 m. balandzio 23 d. 15.00 val. Vilniuje, Savanoriy
pr. 28, ,Lietuvos telekomo” buveineés 156 saléje Saukiamas eilinis visuotinis AB , Lietuvos
telekomas” (kodas 2121543, registruota Siuo adresu: Savanoriy pr. 28, Vilnius) akcininky
susirinkimas. Registracija vyks nuo 14.00 val. iki 14.45 val. Susirinkimas Saukiamas Bendroves
valdybos iniciatyva, vadovaujantis 2004 m. kovo 16 d. Bendrovés valdybos sprendimu.
Visuotinio akcininky susirinkimo apskaitos diena - 2004 m. balandZio 16 d. Sitloma tokia
susirinkimo darbotvarké: (1) Bendrovés auditoriaus pranesimas; (2) Bendrovés 2003 m. veiklos
ataskaitos tvirtinimas; (3) Metinés finansinés atskaitomybés dokumenty tvirtinimas; (4) 2003 m.
Bendrovés pelno paskirstymas; (5) Bendroves auditoriaus rinkimai; (6) Bendrovés jstaty
pakeitimas; (7) Bendroves valdybos nariy atSsaukimas; (8) Bendroveés valdybos nariy rinkimai.
Visuotiniame akcininky susirinkime turi teise dalyvauti ir balsuoti asmenys, visuotinio akcininky
susirinkimo apskaitos dienos (2004 m. balandzio 16 d.) pabaigoje buve Bendrovés akcininkais,
asmeniskai, arba ju jgalioti asmenys, arba asmenys, su kuriais sudaryta balsavimo teisés
perleidimo sutartis. Visi asmenys, dalyvaujantys visuotiniame akcininky susirinkime ir turintys
teise balsuoti, turi pateikti asmens tapatybe liudijanti dokumenta. Akcininko jgaliotinis
susirinkimui privalo pateikti jstatymo nustatytos formos ir turinio jgaliojimo originala. Nuo
2004 m. balandzio 13 d. akcininkai, atvyke j AB , Lietuvos telekomas”, adresu Savanoriy pr. 28,
Vilnius, gali susipazinti su Bendrovés turimais dokumentais, susijusiais su susirinkimo
darbotvarke, jskaitant ir susirinkimo sprendimy projektus.

2004 kovo 22 d. Bendrove pranesé, kad 2004 m. vasario 18 d. AB , Lietuvos telekomas” valdyba
nutaré jgalioti Bendrovés generalinj direktoriy Artna Siksta balsuoti ,Uz” artimiausiame
visuotiniame UAB ,Verslo portalas” akcininky susirinkime visais su UAB , Verslo portalas”
veiklos nutraukimu ir likvidavimu susijusiais klausimais. Vadovaujantis 2004 m. vasario 24 d.
UAB , Verslo portalas” visuotinio akcininky susirinkimo nutarimu nutraukti bendroves veikla ir
likviduoti bendrove, 2004 m. kovo 18 d. Juridiniy asmeny registras jregistravo UAB , Verslo
portalas” kaip likviduojama bendrove. Siuo pranegimu Bendrové atskleidé 2004 m. vasario 18 d.
konfidencialaus pranesimo apie esminj jvykj turinj.

2004 m. balandzio 13 d. AB ,Lietuvos telekomas” antrinés jmonés UAB , Comliet” valdyba
pritaré UAB ,Comliet” generalinio direktoriaus Eimanto Sato pragymui deél jo atsistatydinimo i3
UAB ,, Comliet” generalinio direktoriaus pareigy nuo 2004 m. balandzio 13 d. ir nuo 2004 m.
balandZio 14 d. naujuoju UAB , Comliet” generaliniu direktoriumi paskyré Ramung Bendika.

2004 m. balandzio 22 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba patvirtino auditoriy netikrintas AB
,Lietuvos telekomas” jmoniy grupés finansines ataskaitas, parengtas pagal Tarptautinius
finansinés atskaitomybes standartus. Palyginti su 2003 m. pirmojo ketvir¢io pajamomis - 204 mln.
lity, 2004 m. pirmojo ketviréio pajamos sumazéjo 9,4 proc. ir sudaré 185 miln. lity. Veiklos
sanaudos, palyginti su praéjusiy mety pirmojo ketvir¢io veiklos sanaudomis - 102 min. lity,
sumazeéjo 2,8 proc. ir sudare 99 min. lity. Trijy iy mety meénesiy pelnas, neatskaiciavus paltkany,
mokesc¢iy, nusidévéjimo ir amortizacijos (EBITDA), sudaré 86 min. lity (pries metus - 102 min.
lity), o EBITDA marza buvo 46,2 proc. (2003 m. - 49,9 proc.). 2004 m. pirmojo ketvir¢io pelnas,
neatskai¢iavus pelno mokescio, sudaré 6 min. lity (prie§ metus - 4 min. lity), o grynasis pelnas
buvo 4 min. lity (2003 m. - 2 mlin. lity). Per pirmuosius tris $iy mety ménesius pinigy srautas
grynaja verte, atskaic¢iavus investicijas, sudaré 51 min. lity (prie$ metus buvo 68 min. lity). Per tris
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meénesius del 150 min. lity euroobligaciju emisijos iSpirkimo pinigai ir ju ekvivalentai sumazéjo 50
min. lity.

2004 m. balandzio 23 d. Bendrové pranes¢, kad visuotinis AB , Lietuvos telekomas” akcininky
susirinkimas, jvykes 2004 m. balandzio 23 d., nutaré: (1) Patvirtinti Bendroveés 2003 m. veiklos
ataskaitg, kuri buvo patikrinta Bendrovés audito jmonés UAB ,PricewaterhouseCoopers”.
(2) Patvirtinti audituotus 2003 m. Bendrovés metinés finansinés atskaitomybés dokumentus,
parengtus pagal Lietuvos Respublikos apskaitos standartus ir pagal Tarptautinius finansinés
atskaitomybeés standartus. (3) Paskirstyti Bendroves 2003 m. pelna: 46 609 051 lita skirti
dividendams ismoketi (0,06 lito dividendy vienai akcijai) ir 378 000 lity - tantjemoms valdybos
nariams iSmokéti. (4) ISrinkti Bendrovés audito jmone dvejiems metams UAB
~PricewaterhouseCoopers” Bendrovés 2004 m. ir 2005 m. finansinés atskaitomybeés auditui bei
2004 m. ir 2005 m. Bendroves veiklos ataskaity patikrinimui atlikti. (5) Patvirtinti nauja
Bendroves jstaty redakcija. (6) AtSaukti i§ Bendroves valdybos visus valdybos narius: Matti
Hyyrynen, Andriy Sukj, Erik Hallberg, Morgan Ekberg, Kennet Radne, Timo Virtanen, Gintauta
Zintelj. (7) | Bendrovés valdyba naujai valdybos kadencijai (dvejiems metams) igrinkti: Morgan
Ekberg, Erik Hallberg, Matti Hyyrynen, Kennet Radne, Andriy Sukj, Timo Virtanen, Gintauta
Zintelj.

2004 m. geguzeés 20 d. Bendrové informavo akcininkus, kad nuo 2004 m. geguzés 20 d. mokami
2003 mety dividendai.

2004 m. birzelio 16 d. AB , Lietuvos telekomas” valdyba nutaré: (1) Isrinkti valdybos narj Erika
Hallberga Valdybos pirmininku 8$ios Valdybos kadencijai (iki 2006 04 23) ir paskirti ji
pirmininkauti Valdybos posédZiams Sios Valdybos kadencijos metu; (2) Vienam Valdybos nariui
atsisakius 2003 mety tantjemy, 2004 m. balandZio mén. 23 d. jvykusiame Bendrovés visuotiniame
akcininky susirinkime Valdybos nariams skirtas tantjemas 378 000 lity padalyti po lygiai SeSiems
Valdybos nariams, t.y. po 63 000 lity. 2003 m. Valdyboje de facto dirbo septyni Valdybos nariai;
(3) Pritarti UAB ,Comliet” sialymui parduoti visas UAB , Comliet” priklausancias Latvijos
imones ,Datu Tikli SIA” akcijas. 2002 m. geguze UAB , Comliet” jsigijo 75 proc. ,Datu Tikli SIA”
akcijy; (4) Pritarti UAB ,Comliet” sitlymui padidinti UAB ,Comliet” antrinés jmonés UAB
»~Sonex komunikacijos” jstatinj kapitalg.

2004 m. birzelio 30 d. Bendrové praneseé, kad AB ,Lietuvos telekomas” antrinés jmonés UAB
,Comliet” antriné jmoné UAB ,Sonex komunikacijos” jsigijo 5 proc. Rusijos Federacijos jmonés
»,Comliet-Kaliningrad” akcijy. UAB , Comliet” turi 95 proc. ,Comliet-Kaliningrad” akcijy.

2004 m. liepos 27 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba patvirtino auditoriy netikrintas AB
,Lietuvos telekomas” jmoniy grupés 2004 m. antrojo ketvircio ir pirmojo pusmecio finansines
ataskaitas, parengtas pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus, ir paskyre
Gintauta Zintelj valdybos pirmininko pavaduotoju. Palyginti su 2003 m. pirmojo pusmetio
pajamomis - 408 min. lity, 2004 m. pirmojo pusmecio pajamos sumazéjo 10,6 proc. ir sudare 365
min. lity. Per antrgjj $iy mety ketvirtj naudojamy fiksuotojo rysio linijy skai¢ius sumazéjo 2,3
takst. - iki 823,5 takst. Pries metus naudojamy linijy skai¢ius sudare 859,2 tukst. Per 2004 m.
pirmaji pusmetj , Lietuvos telekomas” pertvarke jmonés valdymo struktarg ir sumazino bendra
darbuotojy skaic¢iy 379 darbuotojais. Dél to patyrée 9 min. lity papildomy su darbuotojy atleidimu
susijusiy islaidy, taciau neatsizvelgiant i tai, bendros veiklos sagnaudos, palyginti su praéjusiy
mety pirmojo pusmecio veiklos sagnaudomis - 210 min. lity, sumazéjo 8,5 proc. ir sudaré 192 min.
lity. Sesiy 2004 mety menesiy pelnas, neiSskaic¢iavus palikany, mokesc¢iy, nusidévéjimo ir
amortizacijos (EBITDA), sudaré 172 min. lity (prie$ metus - 198 min. lity), o EBITDA marZza buvo
47,2 proc. (2003 m. - 48,4 proc.). 2004 m. pirmojo pusmecio pelnas, neisskaic¢iavus pelno
mokescio, sudaré 17 min. lity, o grynasis pelnas buvo 13 min. lity. Tuo tarpu prie$ metus grynasis
pelnas buvo 1,2 min. lity. Per pirmuosius Sesis 2004 mety meénesius pinigy srautas grynaja verte,
isskaic¢iavus investicijas, sudaré 116 min. lity (pries metus buvo 161 min. lity). Per pirmaji
pusmetj dél paskoly grazinimo ir dividendy mokéjimo pinigai ir jy ekvivalentai sumazéjo 53 mln.
lity. 2004 m. pirmaji pusmetj investicijos sudaré 22 min. lity (2003 m. - 30 mln. lity).
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2004 m. liepos 28 d. AB , Lietuvos telekomas” antriné jmoné UAB ,,Comliet” pardave visas UAB
,Comliet” priklausancias Latvijos jmonés ,Datu Tikli SIA” akcijas. 2004 m. birzelio 16 d. AB
,Lietuvos telekomo” valdyba pritaré UAB , Comliet” sitilymui parduoti ,Datu Tikli SIA” akcijas.
75 proc. jimoneés akcijy UAB ,, Comliet” jsigijo 2002 m. geguze.

2004 m. liepos 30 d. Bendrové pranesé, kad AB , Lietuvos telekomas” antriné jmoné UAB Baltijos
informaciniy duomeny valdymo centras pakeité pavadinimg i UAB ,Baltic Data Center”. AB
»Lietuvos telekomas” priklauso 60 proc. UAB ,Baltic Data Center” akcijy. 2001 m. pabaigoje
»Lietuvos telekomas” jsteigé antrine jmone UAB Baltijos informaciniy duomeny valdymo centra
(~Lietuvos telekomui” priklause 100 proc. jmoneés akcijy). 2002 m. geguze , Lietuvos telekomas”
pardave jmonei ,TietoEnator Oyj” 40 proc. Baltijos informaciniy duomeny valdymo centro
akcijy.

2004 m. rugpjucio 10 d. Bendrové praneseé, kad AB ,Lietuvos telekomas” antrinés jmonés UAB
»,Comliet” antriné jmoné UAB ,Sonex komunikacijos” pakeité pavadinima j UAB , Comliet
sprendimai”. 2003 m. liepg UAB ,,Comliet” i§ UAB ,Sonex grupé” jsigijo 100 proc. UAB , Sonex
komunikacijos” akciju.

2004 m. rugséjo 8 d. Bendrove informavo, kad vadovaudamasi Valdybos 2004 m. rugpjtacio 17 d.
nutarimu AB , Lietuvos telekomas” pasirase sutartj del 40 proc. UAB , Voicecom” akcijy jsigijimo
i8 JAV bendroveés ,Nexcom Telecommunications LLC”. Sutartis jsigalios, kai bus gautas LR
konkurencijos tarybos leidimas vykdyti koncentracija. AB , Lietuvos telekomas” pateiké prasyma
LR konkurencijos tarybai leisti vykdyti koncentracija. 2001 m. kovo 6 d. buvo jregistruota bendra
JAV ir Lietuvos jmoné UAB ,Voicecom”, kurios 60 proc. akciju priklauso AB ,Lietuvos
telekomas”. UAB ,Voicecom” teikia interneto telefonijos paslaugas verslo ir privatiems
klientams. Siuo pranesimu Bendrove atskleidé 2004 m. rugpjacio 17 d. ir 2004 m. rugpjacio 26 d.
konfidencialiy prane$imy turinj.

2004 m. rugséjo 24 d. Bendrove informavo, kad LR konkurencijos tarybai leidus vykdyti
koncentracija, AB , Lietuvos telekomas” i§ ,Nexcom Telecommunications LLC” jsigijo 40 proc.
UAB , Voicecom” akciju. Nuo dabar AB , Lietuvos telekomas” priklauso visos UAB , Voicecom”
akcijos (100 proc.). UAB , Voicecom” teikia interneto telefonijos paslaugas verslo ir privatiems
klientams.

2004 m. spalio 26 d. AB ,Lietuvos telekomas” valdyba patvirtino auditoriy netikrintas AB
,Lietuvos telekomas” jmoniy grupés 2004 m. treciojo ketvircio ir devyniy meénesiy finansines
ataskaitas, parengtas pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus 2004 m. treciaji
ketvirtj , Lietuvos telekomo” jmoniy grupés pajamos sudaré 179 min. lity (2004 m. antraji ketvirtj
- 180 mln. lity). Per 2004 m. devynis ménesius gauty bendry pajamy, palyginti su praéjusiy mety
devyniy meénesiy pajamomis - 605 mln. lity, sumazéjo 10,2 proc.; jos sudaré 544 mln. lity. Per
trecigji Siy mety ketvirtj naudojamy fiksuotojo rysio linijy skaic¢ius sumazéjo 2,5 tiukst. - iki 821
takst., o prie§ metus naudojamuy linijy skai¢ius sudare 836 tukst. Per metus , DSL tako” interneto
paslaugy vartotojy padaugéjo daugiau nei dvigubai ir 2004 m. rugséjo pabaigoje ju buvo 37 tikst.
Devyniy meénesiy bendry veiklos sanaudy, palyginti su praéjusiy mety devyniy ménesiy veiklos
sanaudomis - 308 mln. lity, sumazéjo 7 proc. - iki 286 min. lity. 2004 m. devyniy ménesiy pelnas,
nei$skai¢iavus paltikany, pelno mokesc¢io, nusidévéjimo ir amortizacijos, (EBITDA) sudare 257
min. lity (prie§ metus - 298 min. lity), o EBITDA marza buvo 47,3 proc. (2003 m. - 49,2 proc.).
2004 m. sausio - rugséjo pelnas, neisskai¢iavus pelno mokescio, sudaré 31 mln. lity, o grynasis
pelnas buvo 25 min. lity. Prie$ metus dél turto vertés sumazéjimo 2003 m. treciaji ketvirtj grynasis
veiklos rezultatas buvo 27 min. lity nuostolis. Per pirmuosius devynis $iy mety ménesius pinigy
srautas grynaja verte, iSskai¢iavus investicijas, sudaré 146 min. lity (prie$ metus buvo 233 min.
lity). Per &j laikotarpj del paskoly grazinimo (170 min. lity) ir dividendy mokéjimo (47 mlin. lity)
pinigy ir jy ekvivalenty sumazéjo 72 min. lity. 2004 m. devyniy ménesiy investicijos sudare 45
mln. lity (2003 m. - 40 mln. lity).

2004 m. gruodzio 10 d. neeiliniame Latvijos jmonés ,Lattelekom SIA” akcininky susirinkime AB
,Lietuvos telekomas” generalinis direktorius Artinas Siksta buvo isrinktas jmoneés ,Lattelekom
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SIA“ stebétojy tarybos nariu. Svedijos jmoné ,TeliaSonera AB” netiesiogiai turi 60 proc. AB
,Lietuvos telekomas” ir 49 proc. , Lattelekom SIA” akcijy.

2004 m. gruodzio 17 d. Bendrove praneseé, kad AB ,Lietuvos telekomas” antrinés jmonés UAB
,Baltic Data Center” valdyba naujuoju UAB , Baltic Data Center” generaliniu direktoriumi nuo
2005 m. sausio 20 d. paskyré Justa Darguza, pastaruoju metu dirbusj UAB , Hewlett-Packard”.
UAB ,Baltic Data Center” teikia informaciniy technologijy infrastruktiaros valdymo paslaugas.
AB ,Lietuvos telekomas” priklauso 60 proc., o ,TietoEnator Oyj” - 40 proc. UAB ,Baltic Data
Center” akcijy.

Visi esminiai jvykiai, susije su Bendroves veikla, buvo pateikti Lietuvos Respublikos vertybiniy
popieriy komisijai, Vilniaus vertybiniy popieriy birzai, dienrasé¢iui ,Lietuvos rytas”, naujieny
agenttroms BNS ir ELTA bei paskelbti Bendroves tinklapyje www.telecom.lt.

47. Veiklos strategija ir numatomi jos pokyciai per artimiausius
finansinius (ukinius) metus

- Bendroveés vizija - tapti geriausiu rysio paslaugy partneriu Lietuvoje.

- Ypatinga démesj Bendrove skirs klienty aptarnavimo kokybei ir ju poreikiams, taip pat
paslaugy vartojimo apimtims bei paslaugy ir produkty pelningumui.

- Bendroveé sieks tobulinti Bendroveés grandZiy, susijusiy su interneto rysio teikimu, gedimy
prevencija ir jy Salinimu, darba.

- Bendrové ypatinga démesj skirs plac¢iajuos¢io interneto paslauguy plétrai, taip pat
paslauguy paprastinimui. Verslo klientams turi buati kuriami bendri telefonijos ir
placiajuoscio interneto rysio sprendimai.

- Bendroveé sieks islaikyti savo dalj tiek fiksuotojo telefono rysio, tiek interneto paslaugu
rinkose kalbant apie pajamas.

- ,Lietuvos telekomo” tikslas - iSlaikyti pajamy ir islaidy balansa, taip pat surasti naujy
pajamy Saltiniy ir plétros galimybiy.

- 2005 m. pertvarkyti pardavimy padalinius: vietoj Pardavimy departamento jkurti Privaciy
klienty departamenta ir Verslo klienty departamenta. Verslo klienty departamentas
perims veikla, kurig ,Lietuvos telekomo” vardu vykde UAB ,Lietuvos telekomo verslo
sprendimai”.

- Testi ,Lietuvos telekomo” jmoniy grupés pertvarka siekiant veiklos veiksmingumo.

- Aktyviau bendradarbiauti su kitais Baltijos Saliy telekomais - ,TeliaSonera AB” jmoniy
grupés nariais.

- Bendrové 2005 metais planuoja investuoti 75 min. lity.

- ,Lietuvos telekomas” ir ateityje liks iStikimas savo principui - aktyviai vykdyti ne tik savo
verslo, bet ir socialine misija Lietuvoje.

Ateities neapibréztumas

Siame mety prospekte-ataskaitoje pateikiami kai kurie perspektyviniai pareiskimai dél , Lietuvos telekomo®
jmoniy grupés finansinés padeties, veiklos rezultaty bei verslo. Sie perspektyviniai pareiskimai - tai
., Lietuvos telekomo” jmoniy grupés likesciai ar nuomoné apie busimus joykius, kuriy rizikq galima
numatyti arba ne, dél kuriy faktiniai rezultatai, veikla ar jvykiai gali iS esmés skirtis nuo to, kas yra aiskiai
ar netiesiogiai teigiama siuose pareiskimuose. Pareiskimai, kuriuose yra tokie ZodZiai kaip ,galimas”,
,jvertintas”ir panasiis ZodZiai ar jy variacijos, gali biiti laikomi perspektyviniais.
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